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 شكر وعرفان    

 

 
 ،لا أحلى من الحمدلا شيء أجمل و  بعد تمام العمل

 .فالحمد الله والشكر له كما ینبغي لجلال وجهه وعظیم سلطانه 
  
ب"ةذيس حیسعدنا أن نتقدم بشكرنا إلى الأستاذة    " زيم

 .لما أسدته لنا من نصائح وتوجیهات في هذا العمل 
 

 المساعدةالعون و كما نتقدم بالشكر إلى كل من أمدنا ید 
 .و من بعید على إنجاز هذه المذكرةأمن قریب  



 
 
 
 

 

 إهداء

 السلام علىو الصلاة و  الحمد الله على عظیم فضله وكثیر عطائه،
 أشرف خلقه سیدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعین.

بأسمى معاني الوفاء أهدي هذا العمل المتواضع إلى من علمتني الحیاة والحیاء 
 لهاو فأحسنت 

لى ئكعريرب وضوء قلبيجوهرة عیني  الفضل إلى ما أنا علیه الآن،  حفظها االله. آ
وكان له الفضل الأكبر في  قدوتي،و ونبراس دربي  بكل فخر، اسمهإلى من أحمل 

 إصراري
 حفظه االله ورعاه. آاى ئكغئكى النجاحعلى 

بإلى روح   التي أفتقدها رحمها االله. جخةى ئكغئكي
 إلى من هم أقرب إلي من روحي و بهم أستمد قوتي وإصراري أخواتي:

وˇ مهذ  محزم شلإج ئكخي وˇ غئخب  هآخى   .ئكهخ
ا هلئميزئ قلبي إلى الكتاكیت الغالیین على لمي مˇ مئجى  ز قذئل ئكخي  .ئم

ذيلˇهأولادعمي وزوجته و  إلى ل بˇ ˇيزذو :  لي ذ. قمربˇ ز ق لخ هآاها  لح
 إلى جمیع صدیقاتي العزیزات على قلبي.

 إلى كل من تمنى لي النجاح. إلى كل من في ذاكرتي ولم تسعهم ورقتي،
                                                                     

 نورهان



 
 

 
 

هخئ؟  ؤ
 :ثمرة هذا العمل المتواضع إلى أهدي

 ابرا وإحسان بهماالذي أوصاني االله  

 .آاى ئكعرير إلى عزي وفخريوسعى من أجل راحتي و نجاحي إلى من علمني 

ب إلى التي أنارت دربي بدعائها إلى نبع الحب والحنان وشمعة العطاء لى ئكغئكي  .آ

ا بجخةى ئكحايا إلى  .امأطال االله في عمره هجخى ئكحاي

 .وبارك لي فیه حفظه االله ورعاه من كل شر خضياى ئكغئكى إلى

بإلى  ؤخهةى هآخهئةى إلى من وقفوا معي دائما سندي في الحیاة ل ذي  عئئكةى ئكق

شخفئئى  برفقتهمإلى من تحلو الحیاة   آحائاى هآ

 إلى كل من وقف جانبي وساندني

 أسماء                     
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 مقدمـــــــــة



 مقدمة 
 

  أ 

 مقدمة:

 یعتبر التدقیق الداخلي من أهم أنشطة القیادة التي تلجأ إلیها الشركات والمؤسسات، ومؤخرا لقي
لما لها من أثر على سیر العمل داخلها وصولا إلى تحقیق أهدافها  اهتماما متزایدا في الدول المتقدمة،

تطورات هائلة أدت  وعلیه فقد عرف التدقیق الداخلي المتمثلة في تعظیم الربح وضمان استمراریة العمل فیه، 
 حیث أصبح الهدف الرئیسي لنشاطه هو إضافة قیمة للمؤسسات وتحسین عملیاتها، ،إلى توسیع نطاق عمله

 أنشطتها. تفعیل نها تنتهج أسالیب وتقنیات متطورة ومستحدثة في كما أ

) الأكثر شیوعا وتطبیقا في IIAوتعتبر معاییر التدقیق الداخلي الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین(
إذ تكمن كفاءة المدقق الداخلي یذ أنشطة التدقیق الداخلي، ث تشكل تفسیرات تساعد في ضمان تنفالعالم، حی

في تأكیده  ي معاییر السمات ومعاییر الأداء. وهذا ما یساعدمدى التزامه بالمعاییر المهنیة المتمثلة ففي 
في ظل ف، والمساهمة في تقییم مخاطر الإدارة حول موثوقیة وملاءمة المعلومات والرقابة الداخلیة

تزاید المخاطر المتعلقة بنشاط  العالمي حالیا والتي أدت إلى الاقتصادالشدیدة التي یعاني منها  الاضطرابات
 .الاقتصادیةالمؤسسة، أصبحت عملیة إدارة المخاطر الأكثر أهمیة على مستوى المؤسسة 

وهي الإجراءات التي تتبعها المؤسسات بشكل  إدارة المخاطر هي جزء أساسي في الإدارة لأي مؤسسة،
منظم لمواجهة المخاطر المصاحبة لأنشطتها بهدف تحقیق الأهداف المسطرة والمزایا المستدامة من كل 

جعلها ی نشاط، لذلك المؤسسات الناجحة تسعى جاهدة لمعرفة ما یحیط بها من فرص وتهدیدات، وهذا ما
التي تمكنها بالتنبؤ وتقییم ما یمكن رقابیة تكون مستقلة عن الإدارة الطرق الو  تبحث دوما عن مختلف الأدوات

نظرا لما یقدمه أن تتعرض له من مخاطر ومعوقات تعرقل نشاطها، ولعل من أهمها وظیفة التدقیق الداخلي 
ض من خدمات تأكیدیة واستشاریة للمؤسسة وتزویدها بالمعلومات والتقاریر التي تؤكد أن المخاطر التي تتعر 

    لها هذه الأخیرة قد تم فهمها وإدارتها والتحكم فیها.

 :الدراسة شكالیةأولا: إ

 : ما یلي تتمثل في ةدراسالشكالیة إن إمما سبق ف 

 ؟ المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطرالتدقیق الداخلي في  ةساهمممدى  ما

 درج ضمن هذه الإشكالیة التساؤلات الفرعیة التالیة:نوی

المؤسسات  مخاطرإدارة  تفعیل في الداخلي لتدقیقل  بالمعاییر المهنیة الالتزامهل یساهم  •
 ؟الاقتصادیة
 لها؟ والاستجابةفي تحدید وتقییم المخاطر الاقتصادیة المؤسسة ساعد التدقیق الداخلي هل ی •



 مقدمة 
 

  ب 

قرارها حول إدارة  اتخاذفي الاقتصادیة تقریر المدقق الداخلي على المؤسسة  هل یؤثر •
 المخاطر؟

 فرضیات الدراسةثانیا:  

 من أجل الإجابة على الإشكالیة أعلاه تمت صیاغة الفرضیة الرئیسیة للدراسة كالتالي:

 المؤسسات الاقتصادیة. إدارة مخاطرالمساعدة على یساهم التدقیق الداخلي في 

 ه الفرضیة الرئیسیة الفرضیات التالیة:  هذ عن تفرعتو 

 إدارة مخاطر في تفعیللممارسة المهنة بالمعاییر المهنیة لتزام المدقق الداخلي ا یساهم •
 ؛المؤسسات الاقتصادیة

التقییم المستمر في تحدید مستویات المخاطر و الاقتصادیة المؤسسة اخلي یساعد التدقیق الد •
 ؛لها الاستجابةو لها 

قرارها فیما یخص إدارة  ذاتخایعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في  •
 .المخاطر

 ثالثا: أهمیة الدراسة

تستمد الدراسة أهمیتها من أهمیة ومكانة التدقیق الداخلي في المؤسسات الاقتصادیة ودوره 
والتي تسهم في ضمان القضاء على نقاط الضعف  الفعال في المساعدة على إدارة المخاطر،

 التي تمس أنظمة إدارة المخاطر وكذا إضافة قیمة للمؤسسة.

 رابعا: أهداف الدراسة

تهدف هذه الدراسة بشكل أساسي إلى قیاس مدى مساهمة التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة 
 :مخاطر المؤسسات الاقتصادیة، وتسعى هذه الدراسة أیضا إلى

  التعرف على أهمیة التدقیق الداخلي وإجراءاته في المؤسسة، وكذا المعاییر التي یعمل
 ؛بموجبها
 ؛تسلیط الضوء على إدارة مخاطر المؤسسة 
  الوقوف على دور التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر، والتعرف على أهم الطرق التي

 ؛تتم بواسطتها عملیة تحدید وتقییم المخاطر
 حول الدور الذي یقوم به المدقق الداخلي ومساعدیهم على آراء المدققین الداخلیین  التعرف

 ؛ومدى فعالیة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر في المؤسسات الاقتصادیة إدارة المخاطرفي 
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  ت 

 مختلف أدوار التدقیق الداخلي التي تسمح بتحدید كفاءة فعالیة التدقیق  التعرف عملیا على
 ودورها في إدارة المخاطر.الداخلي 

 أسباب اختیار الموضوعخامسا:  

 من أهم الأسباب التي دفعتنا للبحث في هذا الموضوع نذكر:

 ؛مهنة التدقیقفي امتهان  ، والرغبةالمیول الشخصي للبحث في هذا النوع من المواضیع 
 لي ودوره في رغبتنا في الاطلاع على الموضوع، وإثراء رصیدنا المعرفي حول التدقیق الداخ

 ؛إدارة المخاطر
 ؛حداثة الموضوع وكثرة الاهتمام به 
 المساهمة في إثراء المكتبة بمثل هذه المواضیع. 

 منهج الدراسةسادسا: 

لمعالجة موضوع الدراسة، استخدمنا المنهج الوصفي في تقدیم أهم الإجراءات التعریفیة الخاصة 
 إدارة المخاطر) والعلاقة بینهما. بمتغیرات الدراسة ( التدقیق الداخلي،

ت المتعلقة تفسیر وتحلیل نتائج الدراسة واختبار الفرضیا وذلك بهدفالمنهج التحلیلي استخدمنا و 
، حیث تم إعداد تصمیم استبیانة لغرض الدراسة، وتم توزیعها على مدققین داخلیین ستقصائیةبالدراسة الا

  للتحلیل الإحصائي. spssالاستبیان من خلال برنامج  بالمؤسسات الاقتصادیة، وتم معالجة وتحلیل

 صعوبات الدراسةسابعا: 

 :ما یليمن الصعوبات التي واجهناها خلال دراستنا هذه 

  وما نجم عنها من حجر صحي وغلق المكتبات 19انشار جائحة كورونا كوفید ،
 والمؤسسات؛
 ؛ناالمؤسسات استقبال صعوبة الحصول على المعلومات بسبب رفض بعض 
  الرد على الاستبانة. التماطل في 

 الدراسات السابقةثامنا: 

دور التدقیق  بموضوع ةوالتي لها علاق ،ةع على العدید من الدراسات السابقخلال دراستنا تم الاطلا
 ةالحالی ةاطار مفاهیمي تستند الیه الدراس ومن اجل تكوینالداخلي في المساعدة على إدارة المخاطر، 

 :هم هذه الدراسات في ما یليألموضوعنا سوف نشیر الى  ةساسیولتوضیح الجوانب الأ
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لداخلیة في إدارة دور المراجعة ا) تحت عنوان " 2011(  دراسة شادي صالح البجیرمي -
هدفت هذه الدراسة إلى  جامعة دمشق، سوریا: ،كلیة الاقتصادقسم المحاسبة،  المخاطر"، رسالة ماجستیر،

التعرف على مدى مساهمة وظیفة التدقیق الداخلي وفعالیتها في عملیة إدارة المخاطر في المصارف السوریة 
لا یوجد مساهمة فعالة لنشاط التدقیق الداخلي في وكان من أهم النتائج المتوصل إلیها:  العامة والخاصة.

یساهم نشاط التدقیق الداخلي بشكل فعال في عملیة إدارة  عملیة إدارة المخاطر في المصارف السوریة العامة،
في المصارف السوریة الخاصة، لا یوجد اختلافات جوهریة بین آراء العاملین في قسم التدقیق  المخاطر

 .في كل من المصارف العامة والخاصةالداخلي وآراء العاملین في قسم المالیة 
تحت عنوان "دور المدقق الداخلي في تفعیل  ) 2011(  دراسة ابراهیم رباح ابراهیم المدهون -

كلیة تخصص محاسبة وتمویل،  ،ماجستیر مصارف العاملة في قطاع غزة" رسالةإدارة المخاطر في ال
هدفت هذه الدراسة إلى تقدیم معالجة معمقة حول مدى قیام المدقق الداخلي  :الجامعة الإسلامیة بغزة ،التجارة

إدارة المخاطر في المصارف العاملة بقطاع غزة، من خلال التطرق إلى جمیع جوانب  بدوره في تفعیل
نتائج هم الوكان من أ التدقیق الداخلي وكیفیة متابعة وتقییم تلك المخاطر، وآلیات مواجهتها والحد منها.

مصارف التجاریة المتوصل إلیها: وجود وعي لدى المدقق الداخلي بأهمیة دوره في تفعیل إدارة المخاطر في ال
العاملة في قطاع غزة، كما یقوم المدقق الداخلي بمراقبة وتقییم نظام إدارة المخاطر القائم في المصرف. كما 
توصلت الدراسة إلى أن دور التدقیق الداخلي یتمثل في تقدیم الاستشارات والتوصیات بشأن إدارة المخاطر، 

 ارة المخاطر لضمان سیر العمل بكفاءة في المصارف.ولابد من وجود تنسیق بین التدقیق الداخلي وإد

مدى فاعلیة دور التدقیق الداخلي في "تحت عنوان  ) 2016(  دراسة هیا مروان إبراهیم لظن -
 ،كلیة التجارة تخصص المحاسبة والتمویل، یر،تسالماج رسالة ،"coso تقویم إدارة المخاطر وفق إطار

دوره في تقویم إدارة یم فاعلیة دور التدقیق الداخلي و الدراسة إلى تقیهدفت هذه  :غزة –الجامعة الإسلامیة 
غیاب اللوائح المنظمة لأداء التدقیق  المتوصل إلیها: نتائجالكان من أهم  و  .coso المخاطر وفق إطار

بالإضافة لغیاب الدور  ،في قطاع غزةالداخلي للقیام بدوره في تقییم إدارة المخاطر في القطاعات الحكومیة 
عدم المستخدمة بتحدید المخاطر والفرص التي تتعرض لها و الفعال للتدقیق الداخلي في مراجعة التقنیات 

  .لى القطاع الحكوميعإجراءات الرقابة فاعلیة دوره بمتابعة تنفیذ 

نعكاسه امساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر و ") تحت عنوان 2016(  دراسة سایح نوال -
كلیة  ،محاسبة وتدقیق تخصص مالیة ،دكتوراه" أطروحة رعلى تجسید متطلبات حوكمة الشركات في الجزائ

الدراسة هذه هدفت  :، الجزائر1سطیف فرحات عباس جامعة ،والتجاریة وعلوم التسییر الاقتصادیةالعلوم 
من الشركات تحلیل مدى مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة  المخاطر في مجموعة بشكل أساسي إلى دراسة و 

إدارة داخلي في تحسین فعالیة الرقابة و كذلك توضیح الدور الرئیسي الذي یلعبه المدقق الو  ،الجزائریة
یساهم بشكل إیجابي في إدارة المخاطر لتدقیق الداخلي أن ا :المتوصل إلیهاكان من أهم النتائج و  المخاطر.
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على نظام إدارة  بالاستنادكذلك المدقق الداخلي یقوم و  ،هل الدراسة من خلال جمیع مراحلفي الشركات مح
هذا من أجل الوصول إلى مستوى مقبول للمخاطر و تقییمها المحیطة بالشركة و المخاطر في فهم المخاطر 

 .على الأهدافدون التأثیر 

 ه الدراسة عن الدراسات السابقة:هذیمیز ما 

نلاحظ من خلال استعراضنا للدراسات السابقة أنه تم إلقاء الضوء على المتغیرین إدارة المخاطر 
والتدقیق الداخلي، ولكن كل دراسة اتجهت نحو اتجاه معین ذات العلاقة بالمخاطر، فدراسة شادي صالح 

ة المخاطر، أما دراسة إبراهیم رباح إبراهیم المدهون فركزت البجیرمي تناولت دور المراجعة الداخلیة في إدار 
على دور المدقق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر، في حین تناولت دراسة هیا مروان إبراهیم لظن مدى 

نحو كما توجهت دراسة سایح نوال ، cosoفعالیة دور التدقیق الداخلي في تقویم إدارة المخاطر وفق إطار 
 متداد لهذا الدور في تجسید متطلبات حوكمة الشركات.لداخلي في إدارة المخاطر ودراسة االتدقیق امساهمة 

في  حول دور التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة المخاطرقا معم وتأتي هذه الدراسة لتقدم تحلیلا
دى مساهمته في المساعدة التدقیق الداخلي وم المؤسسات الاقتصادیة من خلال تحلیل الدور المنوط بإدارة

 یمیز دراستنا في النقاط التالیة: ما ویمكن عرض على إدارة المخاطر في المؤسسات الاقتصادیة،

  قیام بها تناولت بجانب من الشرح والتفصیل الأدوار التي یجب على المدقق الداخلي الأنها
 في عملیة إدارة المخاطر؛

  ؛لي الواجبة لتفعیل إدارة المخاطرالداخأنها ركزت على مدى تطبیق معاییر التدقیق 
 قدمت شرحا وافیا حول تقریر المدقق الداخلي من الموضع الذي أهملته الدراسات السابقة؛ 
  ومدى استخدامه ق الداخلي تقریر المدقتأخذ بعدا تطبیقیا بتسلیطها الضوء على أهمیة أنها

 تخاذ القرار بشأن مواجهة المخاطر.في عملیة ا

 الدراسة هیكلتاسعا: 

تقسیم هذه الدراسة إلى ثلاث فصول ب ت قمناللإجابة على الإشكالیة المطروحة واختبار صحة الفرضیا
 هي:

 تناولت: ،مباحث ةثلاثمن خلال وذلك إلى الإطار العام للتدقیق الداخلي،  الفصل الأولتطرقنا في 
أما  بالإضافة إلى الضوابط الأساسیة للتدقیق الداخلي. ماهیة التدقیق الداخلي، وخصوصیات المدقق الداخلي،

 ةثلاثالتطرق إلى  مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر، وذلك من خلالفتضمن  الفصل الثاني
علاقة التدقیق وتطرق المبحث الثاني إلى  مدخل مفاهیمي لإدارة المخاطر،تضمن المبحث الأول  ، مباحث

في  تقریر المدقق الداخلي حول إدارة المخاطر.أما المبحث الثالث فتناول بالدراسة ر، الداخلي بإدارة المخاط
، حیث تطرقنا أیضا ، وذلك من خلال ثلاث مباحثستقصائیةالدراسة الا إلى  الفصل الثالثحین خصص 



 مقدمة 
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الأسالیب  أما المبحث الثاني فقد خصص إلىالطریقة والإجراءات المتبعة في الدراسة، في المبحث الأول إلى 
عرض وتحلیل إلى المبحث الثالث الذي تضمن  الإحصائیة وتحلیل الخصائص الدیموغرافیة، بالإضافة

 الاستبیان واختبار فرضیات الدراسة. بیانات 

 



 
 

 الفصل الأول:
الإطار العام للتدقیق 

 الداخلي
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  تمهید: 

 إلى تطور وظیفة التدقیقبر أحجامها وك الاقتصادیةتعقد وتنوع الأعمال والأنشطة في المؤسسات  أدى
أحد أهم الأنظمة الرقابیة ائف التي ترتكز علیها المؤسسات و عتبر من أهم الوظالتي أصبحت ت ،الداخلي

 .وبلوغ أهدافها سات المؤسسةتطبیق سیالما لها من أهمیة في  ،الموجودة بها

یعد التدقیق الداخلي من الوسائل المهمة لإدارة المؤسسات، فهو یؤدي دورا مهما من خلال الكشف عن 
م سلیم للتدقیق الداخلي مختلف تفاصیل العملیات والأنشطة التي تقوم بها المؤسسة، ویعتبر إقامة نظا

والمحافظة علیه والتأكد من سلامة تطبیقه التزاما قانونیا یقع على عاتق المؤسسة، بحیث یمكن الإدارة من 
 التأكد من صحة البیانات المقدمة لها. 

 :التالیةمباحث الداخلي، وذلك من خلال ال للتدقیق إلى الإطار العام الفصل ونتطرق في هذا 

  ماهیة التدقیق الداخلي.  المبحث الأول:

 المبحث الثاني: خصوصیات المدقق الداخلي.

 المبحث الثالث: الضوابط الأساسیة للتدقیق الداخلي.
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 ماهیة التدقیق الداخليالمبحث الأول: 
كاز علیه في معرفة وضعیة رتلامن الممكن او  ،ذو أهمیة كبیرة في وقتنا الحاليأصبح التدقیق الداخلي 

المؤسسة أداة  تسییر فعالة تخدم أداة حذر تحارب الغش والإهمال والأخطاء والمخالفات و  لاعتباره ،المؤسسة
تطور التاریخي لذا سنقوم بالتطرق في هذا المبحث إلى كل من ال ،بشكل عامالوطني  الاقتصادو بشكل خاص 

 أهم أنواعه.و  أهدافه،أهمیته و  ،خصائصه ،للتدقیق الداخلي ومفهومه

 لمطلب الأول: مفهوم التدقیق الداخليا

إن مع تطور المؤسسات أصبح من الضروري تطویر التدقیق الداخلي وتوسیع نطاق عملها، حیث 
یعتبر التدقیق الداخلي أحد أهم الأنظمة الرقابیة داخل المؤسسة، لما تلعبه من دور في دعم قرارات الإدارة، 

 لتدقیق الداخلي وتعریفه.التاریخي للتطور وسنتطرق في هذا المطلب إلى ا

 التطور التاریخي للتدقیق الداخلي :أولا

ن في نشاء معهد المدققین الداخلییاحیث تم  م1941هتمام بالتدقیق الداخلي إلى عام تعود بدایة الا
عتبارها الخطوة الأساسیة في مجال التجسید المهني للتدقیق اوهذه الخطوة یمكن  ،الولایات المتحدة الأمریكیة

وقد عمل المعهد على  ،نتفاع بخدماتهاق الاطتساع ناه في تطویر التدقیق الداخلي و ئنشااحیث ساهم الداخلي 
، حیث تم ة من أجل المضي قدما بهذه المهنةتطویر التدقیق الداخلي عن طریق بذل الجهود المختلفتدعیم و 
 .ة تتضمن مسؤولیات المدقق الداخليار أول قائمدإص م1947في عام 

الأداء المهني نجازات معهد المدققین الداخلیین في قیامه بوضع مجموعة من معاییر اتعتبر أهم و 
لأداء المهني في قتراح إطار متكامل لمعاییر االدراسة و  م1947، حیث تم تشكیل اللجانللتدقیق الداخلي
تم التصدیق تها و قدمت تقریر بنتائج دراسانتهت اللجان من أعمالها و  م1979ام في عو  ،التدقیق الداخلي

روادها ممثلین في معهد التدقیق الداخلي رازها من غالبیة ممارسي المهنة و هذه المعاییر تم إفو  ،علیها
 1.والجهات التابعة له

المفهوم الجدید المتطور للتدقیق الداخلي معهد عبر موقعه التعریف الشامل و أصدر ال م2001في عام و 
التركیز ظرة إلى أهداف التدقیق الداخلي و بدأت تتغیر النو  ،ئة الأعمالیالتطورات الحاصلة في بو الذي یتناسب 

إضافة إلى  ،وتحسین حوكمة الشركات مؤسسةر في الطم الرقابة على تقییم إدارة المخاإلى جانب تقییم نظ
 .مؤسسةهدف تحسین عملیات التشاریة بساتقدیم خدمات 

                                                           
وعلوم  الاقتصادیةكلیة العلوم  یر،تسجما رسالة عة الداخلیة في ظل المعاییر الدولیة للمراجعة الداخلیة في البنوك الأردنیة،جالمرا أحمد محمد مخلوفي،  1

 .62، ص2007جامعة الجزائر،  التسییر،
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المهنیة الدولیة للتدقیق قام المعهد بإصدار النسخة المعدلة من معاییر الممارسة  م2008في عام و 
كما تم  ،م2001بالنسبة لتعریف التدقیق الداخلي حافظ المعهد على الجوهر الأساسي لتعریف عام و  ،الداخلي

قابة إطار ممارسة ف مجلس ر طر والتي تم إفرازها من  م2013، ثم عام م2011مراجعة هذه المعاییر عام 
 .المهنة الدولیة

 ،فریق عمل المراجعة وإعادة النظر للإطار الدولي للممارسة المهنیةتأسس  م2013 ثم في نوفمبر عام
 1.الإطار الدولي للمارسات المهنیة هیكلوهدفه هو تقییم محتوى و هو تابع لمعهد المدققین الداخلیین و 

أصدر المجلس الدولي لمعاییر التدقیق تم التعدیل الأخیر للمعاییر وبقرارها و م 2017م في عاو  
 2.جلس رقابة إطار الممارسة المهنیةف مطر الداخلي تنقیحا للمعاییر من 

علیها فقد نص  ،والاعتراف الاستعمالتدقیق الداخلي حدیثة أما في الجزائر فیمكن القول أن وظیفة ال 
 : خلال نالمشرع الجزائري م

نص تي تال 12/01/1988الصادر بتاریخ  88/01 التوجیهي للمؤسسات رقم من القانون 40المادة 
في المؤسسة تنظیم هیاكل داخلیة خاصة بالمراقبة  الاقتصادیة: " یتعین على المؤسسات العمومیة أنه على

  .تسییرها "أنماط سیرها و تحسین بصفة مستمرة و 

 من نفس القانون واللتان تنصان على ما یلي: 58و 41لمواد كما تمت الإشارة إلیه في ا

دوري یقوم به جهاز مؤهل لهذا  اقتصاديلتقییم  الاقتصادیةسسات العمومیة ؤ : " تخضع الم41المادة 
 .عن طریق التنظیمالغرض 

ة : "لا یجوز لأحد أن یتدخل في إدارة وتسییر المؤسسة العمومیة الاقتصادیة خارج الأجهز 58المادة 
مخالفة لهذا الحكم تسییرا ضمنیا ر الصلاحیات الخاصة بها، وتشكل كالمشكلة قانونیا والعاملة في إطا

 3."ویترتب عنه تطبیق قواعد المسؤولیة المدنیة والجزائریة المنصوص عنها في هذا الشأن

التي تنص  27/04/1991الصادر بتاریخ  91/01من القانون التوجیهي للمؤسسات رقم  40 المادة
إلى إقامة وتدعیم نظم داخلیة لمراجعة المؤسسات وتحسین  مؤسسات الاقتصادیة العمومیة مدعوةعلى أن: "ال

 4طرق أدائها بشكل ملحوظ".

 
                                                           

تخصص  ،دكتوراهأطروحة متطلبات حوكمة الشركات في الجزائر،  سایح نوال، مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر وانعكاسه على تجسید  1
 .15، ص2016، الجزائر، 1سطیف فرحات عباس جامعةكلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،  محاسبة وتدقیق، مالیة

وفق معاییر التدقیق الدولیة، دار عشتار الأكادیمیة  التدقیق الداخلي في الشركات العامة على محمد زامل فلیح الساعدي، حكیم حمود فلیح الساعدي،  2
 .31، ص2019 للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، بغداد،

 . 12/01/1988الصادر بتاریخ  88/01، القانون 3الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد   3
 .27/04/1991الصادر بتاریخ  91/01القانون  ،20الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد   4
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 تعریف التدقیق الداخلي :ثانیا

 تعریف التدقیق الداخلي سنقدم أولا تعریف التدقیق بوجه عام وذلك كما یلي: قبل التطرق إلى 

فحص القوائم المالیة وهي في الغالب قائمة الدخل، وقائمة المركز المالي، وعمل "یعرف التدقیق بأنه: 
والتحقق من أرصدة بنود قائمة الدخل وقائمة المركز  انتقادات للدفاتر والسجلات وأنظمة الرقابة الداخلیة،

المالي، والحصول على الأدلة الكافیة والملائمة، لإبداء الرأي الفني المحاید على صدق وسلامة القوائم 
   1."المالیة

سنقترح  ،حلة إلى أخرى ومن هیئة إلى أخرىتعددت التعاریف التي تناولت التدقیق الداخلي من مر لقد  
 :تعریفاتبعض ال

 ):IIA( الصادر عن معهد المدققین الداخلیین الأمریكیین التعریف

نشاط تأكیدي استشاري مستقل وموضوعي مصمم لإضافة قیمة " :یعرف التدقیق الداخلي على أنه
وهو یساعد المؤسسة على تحقیق أهدافها بإیجاد منهج منظم وصارم لتقییم كفاءة  للمؤسسة وتحسین عملیاتها،

 2."عملیات إدارة المخاطر، الرقابة، والتوجیه (التحكم)

  ):IFACالتعریف الصادر عن المعهد الفرنسي لتدقیق الداخلي والرقابة الداخلیة (

المنظمة الضمانات الكافیة حول نشاط مستقل یهدف إلى إعطاء " :عرف التدقیق الداخلي على أنه
درجة التحكم في العملیات وإعطاء نصائح من أجل القیام بالتحصینات اللازمة والتي تساهم في خلق قیمة 

 3."مضافة

 التعریف الصادر عن مجلس معاییر التدقیق والتأكید الدولي:

تقویم أنشطة المؤسسة المتعارف علیها كخدمة للمؤسسة ومن " :تم تعریف التدقیق الداخلي على أنه
 4."ضمن وظائفها نظام الرقابة الداخلیة وفعالیته

 

 

 

 

                                                           
 .7، ص2000یوسف محمد جربوع، مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن،   1
  .6، ص2019وراق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دار ال ،IIAخلف عبد االله الوردات، دلیل التدقیق الداخلي وفق المعاییر الدولیة الصادرة عن   2
 .18، ص2017سلامة عبد الصانع، أمین علم الدین، دور المراجعة الداخلیة في حوكمة الشركة، دار النهضة العربیة، الطبعة الأولى، مصر،   3
 .29، ص2006امعیة، الإسكندریة، عبد الوهاب نصر، شحاته السید شحاته، الرقابة والمراجعة الداخلیة الحدیثة، الدار الج  4
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 ): cosoالتعریف الصادر عن لجنة طرائق التدقیق (

یتم  عملیات تتأثر بمجلس إدارة المؤسسة وإدارة الأفراد الآخرین في المؤسسة،" :التدقیق الداخلي هو
تصمیمها لتعطي تأكیدا معقولا حول تحقیق المؤسسة لأهدافها في النواحي التالیة: "كفاءة العملیات وفعالیتها، 

 1المالیة، الالتزام بالقوانین والأنظمة المعمول بها". الاعتماد على التقاریر

 كما هناك العدید من التعریفات التي نورد منها ما یلي:

یفة تعمل على إضافة قیمة للمؤسسة من خلال خفض التكالیف وتقییم نظام نشاط أو وظ" :یعرف بأنه 
الرقابة الداخلیة، ومساعدة المؤسسة على تحقیق أهدافها بواسطة منهج دقیق ومنظم لتقییم وتحسین عملیات 

   2."إدارة المخاطر، وحوكمة المؤسسات

الرقابة الداخلیة الفعالة حیث یساعد في  عملیة تقویم وتأكید فعالیة العملیات وكفاءتها وأحد وسائل: "هو
 3."أن تكون وسائل الضبط الموضوعة مطبقة وكافیة لتحقیق فعالیة العملیات وضمان دقة البیانات

التقییم الحیادي للعملیات ونظم الرقابة الداخلیة لأحد التنظیمات لتحدید ما إذا كانت "یعرف بأنه 
الالتزام بها أم لا، وأیضا ما كانت الموارد قد تم حمایتها واستخدامها سیاسات الإدارة وإجراءاتها المقررة یتم 

   4."بكفاءة لتحقیق الأهداف التنظیمیة

ضوء ما سبق نستنتج ان التدقیق الداخلي هو تلك الوظیفة المستقلة والموضوعیة ذات طابع في 
الجوانب المختلفة(المالیة/غیر ساس فحص وتقییم أیقوم على  یتم انشاؤها داخل المؤسسة، توكیدي استشاري،

وهو بذلك یساهم في خلق القیمة المضافة  ،رشاد التي تسمح بتحسینهاالمالیة) للمؤسسة وتقدیم النصح والا
 .والحوكمة المتبعة من قبل المؤسسة هدافها وتأكید فعالیة نظام الرقابة الداخلیة وإدارة المخاطرأ وتحقیق لها،

 صائص التالیة:ویتمیز التدقیق الداخلي بالخ

 وذلك من خلال التأكد من حسن  ،دارةالتدقیق الداخلي نشاط تأكیدي: مهمته تقدیم خدمات تأكیدیة للإ
 ؛نشطة للمؤسسةر العمل وفحص مختلف الأسی

                                                           
تقییم مدى مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر بشركات المساهمة الجزائریة، مقال ضمن أعمال الكتاب الجماعي زوینة مخلخل وزین عیسى،   1

، كلیة العلوم الاقتصادیة ، المعوقات، الآفاقة بین الواقعالتدقیق الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیبعنوان: 
 .238، ص2019دیسمبر  سامي للطباعة والنشر والتوزیع،  الوادي، -والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الشهید حمه لخضر

 ،تصادیة والتجاریة وعلوم التسییركلیة العلوم الاقلعبیدي مهاوات، إسهامات المراجعة الداخلیة في تفعیل إدارة المخاطر، مجلة العلوم الإنسانیة،   2
 .409، جامعة الوادي، ص2015، نوفمبر42العدد

التدقیق الداخلي كأداة من أدوات تسییر المؤسسات الاقتصادیة، مقال ضمن أعمال الكتاب الجماعي أحمد الجعبري،  ولید ناجي الحیالي، مجدي  3
 .11مرجع سبق ذكره، ص ،نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیة بین الواقع، المعوقات، الآفاقالتدقیق الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في بعنوان: 

 .588، ص2005أمین السید أحمد لطفي، المراجعة الدولیة وعولمة أسواق رأس المال، الدار الجامعیة، الإسكندریة،   4
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  وهذا من خلال عملیات المشورة التي تقدم للوحدات التنظیمیة داخل  ستشاري:االتدقیق الداخلي نشاط
موجهة لمجلس المن خلال النصائح والمشورة والتوصیات تكون ستشاریة الخدمات الاف 1،المؤسسة وخارجها

 F2؛الإدارة
 كون المدقق الداخلي  مستقلا عن ین أداخل الشركة: ویعني هذا  التدقیق الداخلي نشاط مستقل

نظیمي على مستویات الهیكل التن یتبع إداریا لأأي ضغوطات  و أطة التي یقوم بتدقیقها بعیدا عن الانش
 ؛و لجنة التدقیقأللشركة مثل مجلس  الإدارة 

 عمال لى مستویات الموضوعیة في أداء الأ: أي أن المدقق یلتزم بأعالتدقیق الداخلي نشاط موضوعي
 F3؛الموكلة إلیه بعیدا عن أي تحیز

 ؛اة رقابیة تعرض تقییم السیاسات والخطط والإجراءات الإداریة المرسومةدأ 
 دوریة حول عملیات جمیع  إعادة تقریر) تقییم، (فحص،بإجراء عملیة تدقیقوري حیث یقوم نشاط د

 .4الوظائف الموجودة داخل المؤسسة

 أهداف التدقیق الداخليالمطلب الثاني: أهمیة و 

اكتست مهنة التدقیق الداخلي أهمیة كبیرة حیث أصبح لها دورا هاما في المؤسسة، وذلك لتحقیق 
 :النقاط التالیة أهداف التدقیق الداخلي فيأهمیة و  الأهداف المرجوة، ومنه تكمن

 أهمیة التدقیق الداخلي  :أولا

كانت عمومیة  سواءً  ،بالنسبة للمؤسسات بمختلف أنواعهاأصبح التدقیق الداخلي نشاطا بالغ الأهمیة 
 5یمكن تلخیص هذه الأهمیة في النقاط التالیة:خاصة و  وأ

 وذلك عن طریق تسلیط  ،قتصادیةتي تترتب عن الظروف الاالتغلب على الصعوبات ال
داة رقابیة فعالة أوبذلك یصبح  ،ملیات داخل المؤسسةالعنجاز الأنشطة و اة التي یتم بها ضواء على الطریقالأ

 المعقدة؛ الاقتصادیة الظروفلى مواجهة تساعد الإدارة العلیا ع

                                                           
)، أطروحة دكتوراه، 2010/2015ة (دراسة حالة صیدال خلال الفترة أثر التدقیق الداخلي كآلیة على رفع تنافسیة المؤسسصالحي محمد یزید،   1

 .43، ص2015/2016، الجزائر، -بسكرة-تخصص تدقیق محاسبي، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر
 ة للمراجعة الداخلیة على حقوق المساهمین في إطار الحوكمة،عبد الرحمان عادل خلیل، أثر الإتجاهات الحدیث عبد الرحمان عبد االله عبد الرحمان،  2

 .401صالعراق،  ،2018 ،14، العدد 1المجلد مجلة الدنانیر،
 .18ص ،مرجع سبق ذكرهسایح نوال،   3
كلیة تخصص تسییر محاسبي وتدقیق،  ،مومني یوسف، مساهمة التدقیق المالي والمحاسبي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، أطروحة دكتوراه  4

 .27-26، ص2019أدرار،  أحمد درایة، جامعة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،
دور التدقیق الداخلي في إرساء نظام حوكمة فعال في ضوء معاییر الممارسة المهنیة الصادرة عن معهد المدققین  شریقي عمر، مزیمش أسماء،  5

التدقیق الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیة بین  )، المقال ضمن أعمال الكتاب الجماعي بعنوان:IIAالداخلیین(
 .285الواقع، المعوقات، الآفاق، مرجع سبق ذكره، ص
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  إلى بیانات موثوق بها عندما إذ تزداد الحاجة  ،علیها الاعتمادلومات یمكن عمتوفیر بیانات و
 ؛متعلقة باستخدام الموارد المتاحةخاصة تلك ال ،القرارات الإداریةلأجل اتخاذ امها ستخدایتم 

 بة الفعالة التي تساعد الإدارة وملاكها على رفع جودة الأعمال وتقییم الأداءیوفر الرقا، 
كما أنه  ،في أعماله وسیلة یعتمد علیها المدقق الخارجيأنه كما  ،لى ممتلكات وأصول المؤسسةالمحافظة عو 

 ؛من أهم آلیات الحوكمة
 تهدف أساسا لخلق القیمة للمؤسسة حیث أن عملیة التدقیق ة للمؤسسة،قیم یسمح بإضافة. 

التي تقدمها لإدارة المؤسسة، ونذكر منها في  كما تظهر أهمیة التدقیق الداخلي من خلال الخدمات
  :اليالجدول الت

 ): الخدمات التي یقدمها التدقیق الداخلي لإدارة المؤسسة1-1الجدول رقم (        

 نشائیة (بناء)خدمات ا خدمات تقویمیة خدمات وقائیة

حیث تقوم وظیفة التدقیق 
الداخلي بالتأكد من وجود حمایة كافیة 
لأصول الشركة وحمایة السیاسات 

عند التطبیق  الانحرافالإداریة من 
 .الفعلي لها

ظیفة التدقیق حیث تقوم و 
تقویم فعالیة نظام الداخلي على قیاس و 

وكذا مدى  تها في الشركة،االرقابة وإجراء
 .بالسیاسات الإداریة الموضوعة الالتزام

حیث تقوم وظیفة التدقیق 
حول مختلف  اقتراحاتالداخلي بتقدیم 

التحسینات اللازمة على الأنظمة 
نها أكما  داخل الشركة، الموضوعة

تطمئن الإدارة على سلامة ودقة 
 المعلومات المقدمة لها.

تخصص ، یرتسجما رسالة الشركات، ةدور التدقیق الداخلي في تفعیل حوكم براهمة كنزة،من إعداد الطالبتین إعتمادا على المرجع:  المصدر:
 .65، ص2014،  2جامعة قسنطینة  التسییر،والتجاریة وعلوم  الاقتصادیةكلیة العلوم  إدارة مالیة،

 : أهداف التدقیق الداخليثانیا

حیث أنها تختلف من  ،تطور في أهداف هذه الأخیرةإن التطور الذي مس التدقیق الداخلي صاحبه 
هداف التدقیق الداخلي تتمثل مع هذا فإن أغلب أو  ،ختلافها في الحجم والهیكلاسبب مؤسسة إلى أخرى ب

  1:في

  ؛عمل مقارنة بین الأداء الفعلي والمعاییر هيالحمایة: و هدف 
  ح المخالفات بین الأداء الفعلي قتراح علاجات لتصحیاهدف البناء: وهي طرح أسالیب و
 ؛والمعاییر
 :ؤسسة؛ق أهداف المیعالة بین العاملین لتحقهو بناء روح للشراكة الفو  هدف الشراكة 

                                                           
التدقیق  مقال ضمن أعمال الكتاب الجماعي بعنوان:واقع التدقیق الداخلي بمؤسسات الصحة الفلسطینیة،  حازم أحمد قراونة، اسماعیل سالم ماضي،  1

 .   27الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیة بین الواقع، المعوقات، الآفاق، مرجع سبق ذكره، ص
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 ة في تخطیط یاتها من خلال مشاركة الإدار زیادة قیمة الشركة (المؤسسة) وتحسین عمل
 F1؛توفیر المعلومات التي تساعدها في تنفیذ تلك الاستراتیجیةستراتیجیة المنشأة و ا

 تقییم وتحسین فعالیة إدارة المخاطر؛ 
  ؛وتحسین فعالیة الرقابةتقییم 
 2؛تقییم و تحسین فعالیة الحوكمة 
 الموضوعة من أنها تسیر حسب الخطةالتأكد والمالیة و  ةسیاسات المحاسبیلییم الدوري لالتق 

 دون انحراف؛
 بغرض  حیالهاداء الرأي إبمتعلقة بها و الإجراءات التنفیذیة اللسیاسات الإداریة و لقییم الدوري الت

 ؛على كفاءة إداریةأتحسینها وتطویرها لتحقیق 
 لاعتماداكن التي یم تمحاسبیة المستعملة في الدفاتر والسجلالأكد من دقة البیانات اتال 

 ؛القیام بتحلیل البیانات تحلیلا سلیماورسم السیاسات ومتابعة تنفیذها و القرار  علیها في اتخاذ
 والتلاعبات في الوقت المناسب والعمل على تصحیحها ومنع  والغش الأخطاء اكتشاف

 ؛تكرارها في المستقبل
 الإجراءات المرسومة.لتزام الموظفین بالسیاسات و اعاة مراF

3 

                                              نواع التدقیق الداخليأالثالث: المطلب 

 هناك العدید من الأنواع التي تندرج تحت إطار التدقیق الداخلي تتمثل في : 

السجلات المحاسبیة المتعلقة لفحص المنتظم للعملیات المالیة والقوائم و یتمثل في ا :تدقیق المالي: ال1
رى أیة متطلبات أخبادئ المحاسبیة المتعارف علیها والسیاسات الإداریة و بالم الالتزاملتحدید مدى  ،بها

 ینقسم هذا النوع من التدقیق الى قسمین:و  ،موضوعة مسبقا

معین بتدقیق عمل موظف آخر لضمان هي تكلیف موظف قیق الداخلي المالي قبل الصرف: و التد-أ
 .ثناء العملیةأات وهي نوع من الرقابة على العمال قبل و الإجراء ةكتمال العملیة وسلاما

المالي وفق  ذلك لضمان سیر الأداءو  فحصهاویتم بأخذ عینات و  :التدقیق الداخلي بعد الصرف-ب
 4المقررة.القوانین الموضوعة و 

                                                           
مجلد  والتسییر والعلوم التجاریة، الاقتصادیةالعلوم  مجلة دراسة نظریة تحلیلیة لدور التدقیق الداخلي في عملیة حوكمة الشركات، الدین، مزیاني نور  1

 .134ص الجزائر، ،2010، 04، العدد03
دار صفاء للنشر  المنشآت الصغیرة )، ،البیئي ،الخاص ،الإداري ،الحوكمي، ات المعاصرة في التدقیق والتأكید (الداخليهالإتجا أحمد حلمي جمعة،  2

 .29ص ،2009 الأردن، والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان،
 .27حازم أحمد قراونة، اسماعیل سالم ماضي، مرجع سبق ذكره، ص 3
العوامل المؤثرة في جودة تقاریر التدقیق الداخلي في الوزارات والمؤسسات الحكومیة الفلسطینیة العاملة في قطاع غزة،  إبراهیم،موسى فاطمة أحمد   4

 .23ص ،2016غزة ،-الجامعة الإسلامیة  التجارة، كلیة تخصص محاسبة وتمویل،، یرتمذكرة ماجیس
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 التدقیق تشغیلي مصطلحات أخرى مثل:یطلق على التدقیق الداخلي الو  : التدقیق التشغیلي:2
هو التدقیق الذي یشمل فحص الإجراءات الرقابیة الخاصة أو التدقیق الوظیفي و  تدقیق الأداء، الإداري،

كما یعمل على تقییم الأهداف والخطط  ،یر الناحیة المالیة أو المحاسبیةبنواحي النشاطات الأخرى غ
غیر المالیة  نعكاس الآثارامدى  سالیب الرقابة الإداریة وفحصأوالإجراءات والهیكل التنظیمي وتقییم الأداء و 

بالشركة وتحدید كفاءة هذا  ینلوالعامج التدریب للموظفین كذا التأكد من سیر برناموجه نشاط الشركة و أعلى 
 1تقترح سبل تطویره لرفع مستوى الكفاءة في أداء العمل.البرنامج و 

المعلومات والأنشطة والمعاملات و ذا كانت العملیات إما حول وهو تقییم مستقل  لتزام:: تدقیق الا 3
نظمة التي جودة وملائمة الأتدقیق لعبارة عن كما أنه  .موضوعةالمالیة تتفق في جمیع جوانبها مع الأنظمة ال

ق یویعتمد أداء تدق، یاسات الموضوعة من قبل الإدارةالسنظمة والتشریعات و وضعها للتأكد من الالتزام بالأ
 2.من جهة مسؤولة ةابلة للتحقق ومعاییر صادر على جودة معلومات ق الالتزام

ة المحیطة بالمؤسسة تمثلت هذه خرى للتدقیق الداخلي ظهرت كرد فعل للتطور في البیئأنواع أو هنالك 
  3:نواع فيالأ

وذلك بغرض التحقق من  ،للمؤسسات الاجتماعيداء عبارة عن فحص وتقییم الأ :جتماعيالتدقیق الا •
 ؛مة للمجتمعمدى مساهمتها في الرفاهیة العاالاجتماعیة الملقاة على عاتقها و مدى تنفیذ المؤسسة للمسؤولیة 

مد على ذا كان النظام المعتإثبات لتحدید مادلة الإأعملیة جمع وتقییم  :تدقیق نظم المعلومات •
هداف أد بكفاءة وتحقیق رة الموار داإ صول والحفاظ على سلامة البیانات و الحاسب یساهم في حمایة الأ

 ؛المؤسسة
 استراتیجیات وحدات النشاط أولمؤسسة ككل ادراسة استراتیجیة فحص و  :التدقیق الاستراتیجي •

تیجیات المتبعة من قبل المؤسسة وما یرتبط بها من ذا كانت الاستراإالمختلفة داخلها بغرض تحدید ما 
 ؛سمالیة قد حققت النتائج المرجوةأاستثمارات ر 
ت و جهة مستقلة ذاأالمؤسسة من قبل فحص انتقادي دوري منظم وموثق وموضوعي  :التدقیق البیئي •

 .ثیرها على البیئة ومتغیراتهاأنشطة فرعیة لتحدید تأنتاجیة وما یرتبط من سلطة قانونیة للعملیات الإ

 

 

 

                                                           
 .66، صمرجع سبق ذكره براهمة كنزة،  1
 .24نفس المرجع، ص إبراهیم، موسى فاطمة أحمد  2
كلیة  تخصص محاسبة، ،دكتوراه أطروحة ،الاقتصادیةدور نظام المعلومات المحاسبیة في تحسین التدقیق الداخلي بالمؤسسة  علون محمد لمین،  3

 .27-26، ص2016 جامعة بسكرة، العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،



 الإطار العام  للتدقیق الداخلي           الفصل الأول                                   
 

 17 

 المبحث الثاني: خصوصیات المدقق الداخلي
لصلاحیات ان یتاح له المجال و أ لابد ،مسؤولیاته بكفاءةجمیع  یقوم المدقق الداخلي بمهمته و حتى

المواد الكافیة حتى یتم تحقیق المتطلبات اللازمة و  الاستقلالیةیمنح  من الضروري أنالكافیة للقیام بدوره و 
خصوصیات تطرق إلى من خلال هذا المبحث سنو  .لتمكینه من القیام بمسؤولیاته وذلك الواجب توافرها

وكذا طریقة  وواجباته حقوقهتوضیح أهم تعریف المدقق الداخلي وصفاته و لداخلي وذلك من خلال المدقق ا
  .أهم الصعوبات التي یواجههالعملة و  أدائه

 وصفاته تعریف المدقق الداخلي المطلب الأول:

 .قق الداخلي وما یتحلى به من صفاتمن خلال هذا المطلب سوف یتم التعرف على المد

 المدقق الداخلي أولا: تعریف

 :ما یلي نذكر منهاالمدقق الداخلي  تعددت التعاریف التي تناولت مفهوم

إذ أن جمیع  تدقیقها،بسسة الذي یقوم ؤ ذلك الشخص الموظف في الم" :یعرف المدقق الداخلي بأنه
الرقابة الداخلیة والذي ون لدیها قسم التعلیمات) أن یكو بواسطة القوانین و أیجاد(إما برغبتها إالمؤسسات تقوم ب

لجنة التدقیق لأجل مساعدة هذه  ىحولها إلى الإدارة العلیا أو إل تقدیم تقریریشمل فحص أنشطة المؤسسة و 
إعطاء ل المدقق الداخلي تدقیق النشاط وتدقیق الرقابة و یشمل عمو  ،إلى أغراضها ولللوصالإدارة 

 1."ریة للمستویات الإداریة المختلفةالضرو  الاستشارات

یمكن أن ینتمي ن بنشاطات قسم التدقیق و ین یقومو ذالأفراد ال" :همبأنالمدققون الداخلیون كما یعرف 
 2."داخلي أو قسم مشابه قمدققون الداخلیون إلى دائرة تدقیال

داخلي في المؤسسات ال تدقیقالشخص الذي یعمل ضمن قسم الأیضا بأنه: "المدقق الداخلي ویعرف 
ذلك لمراجعة كافة النشاطات داخل المؤسسات سواء المالیة و  ،الداخلي تدقیقویقوم بعملیات ال الاقتصادیة

زالتها وتحدید مواطن القوة إ والعمل على معالجتها و  ،یة لتحدید مواطن الضعف في الأداءمنها أو غیر المال
 3."الداخلي كافة المسؤولیات الملقاة على عاتقه دققالمیتحمل لتدعیمها و 

 

 
                                                           

 . 25ص ،2006 الأردن، الطبعة الثالثة، دار وائل للنشر والتوزیع، هادي التمیمي، مدخل إلى التدقیق من الناحیة النظریة والعملیة،  1
المكتب الجامعي  ،مشاكل التطبیق العملي) المعاییر والقواعد، امل (الإطار النظري،أصول وقواعد المراجعة والتدقیق الش السرایا،السید محمد   2

 .94ص ،2007مصر،  الحدیث،
ة بغداد زهرة حسن علیوي، فاطمة صالح مهدي، تكامل دور التدقیق الداخلي والخارجي لإنجاح أسلوب التقدیر الذاتي في الهیئة العامة للضرائب، مجل  3

 .300ص العراق،، 2011، 62العدد ، 17المجلد  والإداریة، الاقتصادیةللعلوم 
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 من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن:

من ؤسسة، ضمن جهاز من داخل الم ،شخص یقوم بوظیفة تدقیق داخلیة مستقلة هو المدقق الداخلي
تعمل  والحوكمة وإدارة المخاطر لرقابة الداخلیةنظمة اأكافة أن عن طریق التأكد من ، وذلك الإدارةأجل خدمة 
النظام الرقابي كما حددتها الإدارة مع تحمل كافة المسؤولیات الموجهة فعال لتحقیق جمیع أهداف بشكل كفؤ و 

 إلیه.

 المدقق الداخلي صفات: ثانیا

یمتلك العدید من الصفات یتمیز بدرجة عالیة من المهارات و لابد أن یكون لدى المؤسسة مدقق داخلي 
أهم من و ، ة في تحقیق أهدافهاساعدة المؤسستمكنه من مو  ،تي تتیح له تحقیق النجاح في عملهالجوهریة ال

 :ما یليهذه الصفات 

التقدیر الشخصي للمدقق الداخلي دورا هاما في سیر إجراءات  ؤديی: شخصیة صفات .1
 بها على النحو التالي: الالتزامالتي یجب یة و التدقیق الداخلي تبعا للمبادئ الداخل

 ؛التعاون وعدم القیام بدور المفتش 
  ؛في إطلاق الأحكام دون دلیل عدم التسرعالترتیب و  
  ؛عدم إهمال الرأي المقابلالتواضع و  
  ؛وراق الزبونأتخصیص ملف متكامل لحفظ 
  1.لقاء الضوء على سلبیات النظام غیر المؤثرةإعدم 
ي ینبغي على مجموعة من المبادئ الت نوضع معهد المدققین الداخلیی سلوكیة: صفات .2

 2:ما یلي تتمثل فين یتصفوا بها و أالمدققین الداخلیین 
 على آرائه؛ مادعتالاو  ةبالنزاهة یؤدي إلى تعزیز الثقالمدقق  التزامإن  ستقامة:الا 
  الموضوعیة: أن یتحلى المدقق الداخلي بالموضوعیة في جمع وتقییم وتبلیغ المعلومات
 ؛أحكامه الشخصیة بآراء وتأثیرات الآخرینالتقییم المتوازن وألا تتأثر  ومراعاة
 :و یتلقاها وأن لا یفصحأأن یحترم المدقق الداخلي سریة المعلومات التي یطلع علیها  السریة 

 ؛أو مهني قانوني التزامعنها دون إذن أو تفویض أو 
  والخبرة اللازمة في أداء خدماته. ةستخدام المعرفة والمهار االكفاءة: على المدقق الداخلي 

 

 

                                                           
 .35ومني یوسف، مرجع سبق ذكره، صم  1
 .24-23ص ،مرجع سبق ذكرهمحمد زامل فلیح الساعدي،   2
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 حقوق وواجبات المدقق الداخلي  :لثانيالمطلب ا
وما علیه من  ،من حقوق وسلطاتینبغي على المدقق الداخلي أن یكون على درایة تامة بكل ماله 

  .فعالیةحتى یتمكن من أداء عمله بكفاءة و مسؤولیات بات و جوا
 : حقوق المدقق الداخليأولا

 1یلي: من أهم حقوق المدقق الداخلي نذكر  
 ؛مستنداتهاوقت على دفاتر الشركة وسجلاتها و ع في أي حق الإطلا 
 ؛صول علیهاحیضاحات التي یرى ضرورة الحق طلب البیانات والإ 
 ؛لتزاماتهاایق موجودات الشركة و قحت 
 ؛حق دعوة الهیئة العامة 
 ؛جتماعات الهیئة العامة العادیة والغیر عادیةحضور إ 
 ؛مناقشة الإقتراح المقدم بعزله 
 رأیه في القوائم المالیة د إبداءمتناع عنحق الإ. 

 بات المدقق الداخليجوا :ثانیا

 :ما یليتشمل واجبات المدقق الداخلي 

  عند تنفیذ عملیة المتعارف علیها اخلي بمعاییر التدقیق المقبولة و لتزام المدقق الداضرورة
لة ونیة أو المساءنذه المعاییر تعرضه للمساءلة القامخالفة المدقق الداخلي لهن حیث أ ،التدقیق الداخلي

 ؛المهنیة من قبل أعضاء المهنة
  أیه حول عدالة القوائم المالیة ومدى تمثیلها للمركز المالي تقدیم تقریر مكتوب یبین فیه ر

 ؛ال المؤسسة تحت التدقیق الداخلينتائج أعمو 
 الرد على أي استفسار للمساهمین حول جتماع السنوي للجمعیة العمومیة و ضرورة حضور الا

 ؛رد في تقریرهو  ما
 شرف المهني وآدابها وسلوكها في كل ما یتعلق بعملهاللتزام بقواعد قانون ضرورة الا.F2 

 

 

 

                                                           
-126ص ،2009 الطبعة الأولى، الأردن، المستقبل للنشر والتوزیع، علم تدقیق الحسابات النظري والعلمي، دار خلیل الرفاعي، خالد الخطیب،  1

127. 
 .138، ص2009 ،الأردن بعة الأولى،طال دار الرایة للنشر والتوزیع، مراجعة الحسابات والتدقیق، زاهرة توفیق سواد،  2
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 والصعوبات التي تواجهه طریقة أداء عمل المدقق الداخلي المطلب الثالث:

وما  من خلال هذا المطلب سیتم توضیح الطریقة التي یعتمد علیها المدقق الداخلي في أدائه لعمله،
 یواجهه من صعوبات.   

 أولا: طریقة أداء عمل المدقق الداخلي

تختلف طریقة أداء المدقق الداخلي تبعا لاختلاف طبیعة نشاط المؤسسة ونوعیة المشكلات التي تؤثر 
على أداء عملیاتها والنظام الإداري التي تسیر علیه إدارتها، ومع ذلك فإن هناك عناصر قد تكون مشتركة 

 التدقیق الداخلي لعل من أهمها:في أداء 

ویهدف إلى التأكد من مدى صحة العملیات المحاسبیة من حیث الدقة الحسابیة  التحقیق:-1
والمستندات وسلامة التوجیه المحاسبي، ویستلزم التحقیق التفرقة بین الحقائق والآراء حیث أن قوة أي استنتاج 

وطبقا لذلك فإن التحقیق یختص أساسا بالعملیات والحسابات ویعتبر  تتوقف على مدى اعتماده على الحقائق،
عاملا مشتركا بین التدقیق الداخلي والتدقیق الخارجي، وإن كان تفضیلیا وبصفة مستمرة على مدار السنة في 

 أداء التدقیق الداخلي.

وإجراءات الرقابة الداخلیة والحسابات،  ویقصد به الفحص الانتقادي للسیاسات الإداریة،التحلیل: -2
والمستندات والسجلات والدفاتر والتقاریر التي تقع داخل نطاق الفحص، ویتطلب التحلیل من المدقق إجراء 

 المقارنات والربط بین المعلومات وذلك بهدف اكتشاف العملیات الشاذة ودراستها.

الموضوعة وأداء العملیات وفقا للطرق والنظم  یهتم بمدى الاتزام بالسیاسات الإداریةالالتزام: -3
والقرارات الإداریة بهدف تحقیق الانضباط بالمؤسسة، فقد یتم التوصل إلى نتائج مرضیة ومع ذلك یهم الإدارة  
معرفة ما إذا كانت هذه النتائج قد تحققت خلال الممارسة المصرح بها وبما یتماشى مع القوانین واللوائح 

بعا لذلك قد ترى الإدارة تزوید هیئة التدقیق الداخلي بأفراد ذوي خبرة في مجالات معرفة المعمول بها، وت
 أخرى بخلاف المحاسبة والتدقیق.

وهي عملیة تعتمد على التقدیر الشخصي عن مدى كفایة وفعالیة واقتصادیة السیاسات التقییم: -4
أفراد. یقصد بترشید الأداء وتطویره ویقتضي والإجراءات التي تسیر علیها المؤسسة وما لدیها من تسهیلات و 

ضي الحقائق والاستعانة بآراء المسؤولین واقتراحاتهم مع تقییم هذه تالتقییم تجمیع البیانات والمعلومات وتق
 الآراء والاقتراحات.

مزج العناصر السابقة مع بعضها ویبرز التقریر الذي یقدمه المدقق عند إصدار التقریر یالتقریر: -5
الداخلي المشكلة وأهمیتها وطریقة معالجتها وما نتوصل إلیه من نتائج وتوصیات، ویفضل عرض الصورة 
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محل الفحص لتجنب أي تشویه للحقائق أو سوء التقریر عن بعض  الأولیة للتقریر على المسؤول عن النشاط
     1بلور قیمة المدقق الداخلي في قدرته على العرض الواعي لنتائج ما قام به من فحص وتدقیق.الأمور، وتت

 ثانیا: الصعوبات التي تواجه المدقق الداخلي

 2یواجه المدقق الداخلي عند أدائه لمهامه صعوبات جمة، یمكن تلخیصها على النحو التالي:

فهم بعض الموظفین دور المدقق الداخلي في تطویر وتحسین أسالیب العمل وأن دوره لا  عدم -
یقتصر على إبراز الملاحظات وبیان مقدار الانحرافات، بل یمتد إلى إیجاد الحلول وتقدیم التوصیات 

 والاقتراحات بما یعود بالفائدة على المؤسسة وعلى العاملین فیها؛

خاطئة مما یؤدي إلى تضلیل یر الأخطاء والانحرافات السلبیة بصورة محاولة بعض الموظفین تبر  -
 المدقق الداخلي حول  تفسیر الانحرافات؛

ضغط العمل في الفروع یؤدي إلى التأخر في انجاز مهمة التدقیق مما یؤدي في بعض الأحیان إلى  -
 اكتشاف بعض الأخطاء بصورة  متأخرة مما یصعب من معالجتها؛

عض الموظفین على التعلیمات الداخلیة (سیاسات وإجراءات) بالقسم الذي یعمل به، عدم إطلاع ب -
 مما یؤدي إلى وجود بعض الأخطاء التي تؤثر على أداء العمل؛

اختیار صیغة المخاطبة والعبارات المتعلقة بالملاحظات، كون المدقق الداخلي یتعامل مع فئات  -
 ومستویات إداریة مختلفة؛

اب الأخطاء التي وردت في التقاریر السابقة على الرغم من التأكد بالرد على تلافي استمرار ارتك -
 تلك الأخطاء مستقبلا؛

 التدقیق الداخلي الواردة في التقاریر بصورة مبهمة؛إجابة بعض الموظفین على ملاحظات  -

؛ حیث یجد ومن المشاكل التي تواجه المدقق الداخلي قضیة الاستقلالیة في ظل غموض مؤشراتها -
المدقق الداخلي نفسه في بیئة عمل غیر مستقرة، الأمر الذي یجعل من المدقق الداخلي عاجزا عن التصرف 
باستقلالیة، ویعد غیاب الاستقلالیة للمدقق الداخلي دالة على ضعفه وعجزه عن ممارسة الحریات في اختیار 

جهة أخرى داخل المؤسسة في اختیار تلك  ة بالفحص لاسیما إذا تدخلت أیةنشطة التي یرى أنها جدیر الأ
الأنشطة، وفي ظل عدم الاستقلالیة فإن من غیر الممكن أن تكون عملیة التدقیق الداخلي فعالة في حالة 

 مراجعة بعض الأنشطة التي تقع ضمن مسؤولیات مدیر دائرة التدقیق الداخلي. 
                                                           

الطبعة  ر،صالح میود خلاط وآخرون، بحوث مؤتمر الرقابة الداخلیة الواقع والآفاق، المنشورات الدار الأكادیمیة للطباعة والتألیف والترجمة والنش  1
 .385، ص2007الأولى، طرابلس، 

، 2009دن، خالد راغب الخطیب، التأمین من الناحیة المحاسبیة والتدقیقیة، دار كنوز المعرفة العلمیة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأر   2
 .168ص
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 المبحث الثالث: الضوابط الأساسیة للتدقیق الداخلي
إن الركیزة الأساسیة لمهمة التدقیق الداخلي هي المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي، 
والتي أحدثت حتى تنجز وظیفة التدقیق الداخلي بفعالیة على مستوى المؤسسة، وكذا للقیام بعملیة التدقیق 

یات العلمیة للمدققین والمنظمات الداخلي یجب على المدقق استعمال أدوات وأسالیب التي تتبناها الجمع
 المهنیة. 

 المطلب الأول: معاییر التدقیق الداخلي

تتم عملیة التدقیق الداخلي في بیئات ثقافیة وقانونیة مختلفة ومتنوعة، وضمن مؤسسات تختلف من 
مؤسسات، ناحیة الأهداف والحجم والهیكلة، وهذه الاختلافات قد تؤثر على ممارسة أنشطة التدقیق الداخلي لل

وتعتبر معاییر التدقیق الداخلي الصادرة من معهد المدققین الداخلیین الأكثر شیوعا وتطبیقا في العالم، إذ تم 
 1تصمیم معاییر معهد التدقیق الداخلي لتحقیق الأغراض الآتیة:

 تحدید المبادئ الأساسیة لممارسة التدقیق الداخلي؛ 

 لتنفیذ وتعزیز أنشطة التدقیق الداخلي لإضافة القیمة إلى المؤسسة؛ توفیر إطار 

  وضع الأساس لقیاس أداء التدقیق الداخلي؛ 

 .تعزیز وتحسین العملیات التنظیمیة للمؤسسة 

م، إذ أصدر المجلس الدولي لمعاییر 2017إن آخر تعدیل على المعاییر دخل حیز التنفیذ عام 
ا للمعاییر بعد النظر فیها والموافقة علیها من مجلس الرقابة على إطار ) تنقیحIIASBالتدقیق الداخلي(

 3.لأداء وتعزیز عملیة التدقیق الداخلي اوقد وفرت هذه المعاییر إطار  2الممارسة المهنیة الدولیة.

"إعلان مهني رسمي یصدر عن هیئة معاییر  ): IIA(ویعرف المعیار حسب معهد المدققین الداخلیین 
 4ق عریض من أنشطة التدقیق الداخلي وتقییم أداء التدقیق الداخلي."التدقیق الداخلي یحدد متطلبات أداء نطا

 5من ما یلي:هذه المعاییر وتتألف 

 :ذین یؤدون التي تتناول معاییر الصفات خصائص المنظمات والأفراد ال معاییر الصفات
 ؛دقیق الداخليأنشطة الت

                                                           
 .31محمد زامل فلیح الساعدي، مرجع سبق ذكره، ص  1
  نفس المرجع، نفس الصفحة.  2
    .    12مرجع سبق ذكره، ص ،مجدي أحمد الجعبريولید ناجي الحیالي،   3
 الاسكندریة، ، الدار الجامعیة، الجزء الأول،(شرح معاییر المراجعة الدولیة والأمریكیة والعربیة) طارق عبد العالي حماد، موسوعة معاییر المراجعة  4

 .35، ص2004
 .50ص ،2011 ،عمان ،الطبعة الأولىوالحوكمي، دار صفاء للنشر والتوزیع، التدقیق الداخلي  أحمد حلمي جمعة،  5



 الإطار العام  للتدقیق الداخلي           الفصل الأول                                   
 

 23 

 :التي تصف طبیعة أنشطة التدقیق الداخلي، والمعاییر التي یتم من خلالها  معاییر الأداء
 قیاس أداء تلك الأنشطة.

هي معاییر تتناول ما یجب أن یتوافر في الشخص القائم بمهام التدقیق  معاییر الصفات: -أولا
 ، تهتم وتحتوي هذه المجموعة على أربعة معاییر:1الداخلي

 المسؤولیة؛و  الغرض والسلطة -

 والموضوعیة؛ الاستقلالیة -

 المهارة والعنایة المهنیة اللازمة؛ -

 _ برنامج تأكید وتحسین الجودة.

 ضمن كل معیار من هذه المعاییر توجد معاییر فرعیة، یمكن أن نلخصها كالتالي:

یجب تحدید غرض وسلطة ومسؤولیة نشاط التدقیق الداخلي : الغرض والسلطة والمسؤولیة معیار. 1
خلي ومع العناصر الالزامیة تحدیدا رسمیا ضمن میثاق التدقیق الداخلي، بما یتماشى مع رسالة التدقیق الدا

طار المهني الدولي لممارسة التدقیق الداخلي (المبادئ الأساسیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي، من الإ
الداخلي بمراجعة دوریة  المدققیقوم  خلاقیات المهنة، والمعاییر، وتعریف التدقیق الداخلي. ویجب أنومبادئ أ

كما یجب تحدید في میثاق  لمیثاق التدقیق الداخلي وعرضه على الإدارة العلیا ومجلس الإدارة للموافقة علیه.
 :ما یلي التدقیق

 ؛طبیعة الخدمات التأكیدیة المقدمة للمؤسسة -

 ؛طبیعة الخدمات التأكیدیة المعدة للتقدیم إلى جهات خارج المؤسسة -

 2في میثاق التدقیق الداخلي. الاستشاریةطبیعة الخدمات  -

وتعني أن یقوم المدقق بعمله وفي جمیع مراحل التدقیق بكل  :والموضوعیة الاستقلالیةمعیار . 2
وهذا یعني أن یكون المدقق مستقلا من الناحیتین  .أمانة واستقامة وموضوعیة ودون أي تحیز لجهة معینة

 3الفعلیة والذهنیة فهذا مبدأ أساسي في الأداء المهني.

 

 

                                                           
 .26سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  1
 . 3، ص2017معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، لبنان،   2
التدقیق الداخلي المتعارف علیها في البنوك الإسلامیة العاملة في قطاع غزة، رسالة ماجستیر، كمال محمد سعید كامل النونو، مدى تطبیق معاییر   3

 .55، ص2009غزة، –قسم المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة 
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 معاییر فرعیة: 3ویشمل هذا المعیار على  

الداخلي تابعا لمستوي تنظیمي في  مدققكون منصب الیجب أن یالتنظیمیة:  الاستقلالیةمعیار . 1.2
الداخلي أن یؤكد لمجلس  المدققجب على نشاط التدقیق الداخلي. كما یمسؤولیات یكفل أداء بشكل المؤسسة 

  1الإدارة الاستقلالیة التنظیمیة لنشاط التدقیق الداخلي، وذلك بصفة سنویة على الأقل.

یفترض على المدقق الداخلي أن یكون محایدا وغیر منحاز وبعیدا : الموضوعیة الفردیة. معیار 2.2
 2صالح مع جمیع الأطراف ذات العلاقة.عن تضاربات الم

أو الموضوعیة،  لالیةالاستقهناك ما یعیق  كان إذامعیار معوقات الاستقلالیة أو الموضوعیة: . 3.2
طبیعة هذا  مع العلم بأن. عنیةتفاصیل ذلك إلى الأطراف الم یجب الإفصاح عنأو الظاهر،  قعاسواء في الو 

 3.معوقاتال تختلف باختلاف الإفصاح

بذل مهارة ومع كفاءة و التدقیق الداخلي ب تنفیذ أعمالیجب : لمهارة والعنایة المهنیة اللازمةمعیار ا. 3
 4.مطلوبةالعنایة المهنیة ال

 5وقد اشتمل هذا المعیار على مجموعة من المعاییر الفرعیة التالیة: 

یجب على المدققین الداخلیین أن یمتلكوا المعارف والمهارات والكفاءات الأخرى  معیار المهارة:. 1.3
اللازمة لتنفیذ المسؤولیات الفردیة المنوطة بكل منهم. وعلى نشاط التدقیق الداخلي ككل أن یمتلك أو یحصل 

 على المعارف والمهارات والكفاءات الأخرى اللازمة لتنفیذ المسؤولیات المنوطة به.

یجب على المدققین الداخلیین بذل مستوى العنایة والمهارة  معیار العنایة المهنیة اللازمة:. 2.3
المتوقع أن یكون علیه أي مدقق داخلي یتحلى بمستوى معقول من التبصر والاقتدار. بید أن بذل العنایة 

 المهنیة اللازمة لا یعني العصمة عن الخطأ.

یجب على المدققین الداخلیین تعزیز معارفهم ومهاراتهم  معیار  التطویر المهني المستمر:. 3.3
 وكفاءاتهم الأخرى عن طریق التطویر المهني المستمر. 

                                                           
، 2017والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان،  زاهر عطا الرمحي، الاتجاهات الحدیثة في التدقیق الداخلي وفقا للمعاییر الدولیة، دار المأمون للنشر  1

 .27ص
رجة  في یوسف سعید یوسف المدلل، دور وظیفة التدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري(دراسة تطبیقیة على الشركات المساهمة العامة المد  2

 .50، ص2007غزة، –الإسلامیة  سوق فلسطین للأوراق المالیة)، رسالة ماجستیر، قسم محاسبة، كلیة التجارة، الجامعة
 .28زاهر عطا الرمحي، مرجع سبق ذكره، ص  3
-2010شادي صالح البجیرمي، دور المراجعة الداخلیة في إدارة المخاطر، رسالة ماجستیر، قسم المحاسبة، كلیة الاقتصاد، جامعة دمشق، سوریا،   4

 .56، ص2011
 .7-6لممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، صمعهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة ل  5
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 حافظ على برنامجالو  الداخلي تطویرمدقق ال یجب على: معیار برنامج تأكید وتحسین الجودة. 4
هذا المعیار على  ویشمل 1جوانب نشاط التدقیق الداخلي. جمیعیغطي  والتحسین الذيالجودة  ضمان

 2معیارین فرعیین هما:

یجب أن یحتوي برنامج تأكید وتحسین الجودة  معیار متطلبات برنامج تأكید وتحسین الجودة:. 1.4
 ویجب أن تتضمن التقییمات الداخلیة ما یلي:  اخلیة وتقییمات خارجیة على سواء.على تقییمات د

 الداخلي؛المراقبة المستمرة لأداء نشاط التدقیق  •

المراجعة الدوریة التي تنفذ بأسلوب التقییم الذاتي أو بواسطة أشخاص آخرین من داخل المؤسسة  •
 ممن تتوفر لدیهم المعرفة الكافیة بممارسة التدقیق الداخلي.

أما التقییمات الخارجیة یجب إجراؤها على الأقل مرة واحدة كل خمس سنوات بواسطة مراجع أو فریق 
 ستقل من خارج المؤسسة.مراجعة مؤهل وم

الداخلي تبلیغ مدقق یجب على ال معیار التقاریر المتعلقة ببرنامج تأكید وتحسین الجودة: .2.4
 وینبغي أن تتضمن الإفصاحات ما یلي: الإدارة العلیا ومجلس الإدارة بنتائج برنامج وتحسین الجودة.

 ؛نطاق ووتیرة التقییمات الداخلیة والخارجیة •

 ؛واستقلالیة المقیم أو فریق التقییم بما فیها احتمالات وجود أي تضارب في المصالح مؤهلات •

 ؛استنتاجات المقیمین •

 ؛خطط الإجراءات التصحیحیة •

وكیفیة تنفیذ وأداء كل  تتعلق معاییر هذا القسم بوصف نشاط التدقیق الداخلي، معاییر الأداء: -ثانیا
حیث حاول المعهد  3عملیة أو مهمة من عملیات أو مهام التدقیق الداخلي، بحیث یمكن قیاس هذا الأداء،

 التفصیل فیها من خلال سبعة معاییر هي: 

 إدارة نشاط التدقیق الداخلي؛ -

 طبیعة العمل؛ -

 تخطیط مهمة التدقیق الداخلي؛ -

 مهمة التدقیق الداخلي؛ تنفیذ -
                                                           

دراسة حالة بنك فیصل الإسلامي السوداني، رسالة ماجستیر،  -أم سلمة محمد شریف محمد، التدقیق الداخلي للجودة وأثره على المخاطر المصرفیة  1
 .27، ص2017امعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، أوت تخصص إدارة الجودة الشاملة والإمتیاز، كلیة الدراسات العلیا، ج

 .8-7معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .60كمال محمد سعید كامل النونو، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 تبلیغ النتائج؛ -

 مراقبة سیر العمل؛ -

 التبلیغ عن قبول الخطر. -

 المعاییر توجد معاییر فرعیة، یمكن أن نلخصها كما یلي: وضمن كل معیار من هذه 

إن تحدید نشاط إدارة التدقیق الداخلي تقع مسؤولیة : معیار إدارة نشاط التدقیق الداخلي .1
مراقبتها على عاتق مدیر التدقیق بالمؤسسة، ویجب أن تتمیز بالكفاءة والفعالیة في عملیات إدارة المخاطر 

 1.والرقابة والحوكمة، من أجل خلق قیمة مضافة

  ویشمل هذا المعیار مجموعة من المعاییر الفرعیة كما یلي: 

أن یقوم بإعداد خطة للتدقیق الداخلي  والذي یوجب على المدقق الداخلي یط:معیار التخط .1.1
مبنیة على تحدید أولویات مواجهة المخاطر التي تواجهها المنشأة وأن تتسق هذه الخطة مع أهداف 

  2المؤسسة.

لوحدة التدقیق الداخلي  علق بضرورة اتصال المدقق الداخليیت معیار التبلیغ والموافقة: .2.1
بالإدارة العلیا ومجلس الإدارة، لإبلاغها بالخطط والتغییرات الجوهریة على الخطط والحصول على الموافقة 
علیها، كما یجب على مدیر التدقیق الداخلي أن یبلغ الإدارة كذلك بتأثیر محدودیة الموارد على تنفیذ 

 3.الخطط

لتدقیق الداخلي ا أنشطة تأكد من أن مواردال الداخلي مدققیجب على ال معیار إدارة الموارد:.  3.1
 خطة المعتمدة.ال تنفیذل لفعا موزعة بشكلو  وملائمة كافیة

السیاسات والإجراءات أن یضع الداخلي  مدققالعلى  یجب معیار السیاسات والإجراءات:. 4.1
حیث یعتمد شكل ومحتوى هذه السیاسات والإجراءات على حجم  ،نشاط التدقیق الداخليعمل توجیه ل لازمةال

 4وتركیبة نشاط التدقیق الداخلي ودرجة تعقید عمله.

الداخلي أن یشارك المعلومات وینسق النشاطات  لمدققنبغي على ای عتماد:معیار التنسیق والا. 5.1
عتماد ستشارة، وأن ینظر في إمكانیة الاخرى التي تقدم خدمات التأكید والامع الجهات الخارجیة والداخلیة الأ

 على عمل تلك الجهات، وذلك لضمان التغطیة الملائمة وتلافي ازدواجیة الجهود.

                                                           
 .412مهاوات العبیدي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .52یوسف سعید یوسف المدلل، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .31سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .61شادي صالح البجیرمي، مرجع سبق ذكره، ص  4
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أن یقوم بصفة دوریة  مدقق الداخليیجب على ال معیار إبلاغ الإدارة العلیا ومجلس الإدارة:. 6.1
ة، وأداء نشاط التدقیق الداخلي وفقا للخطة بإبلاغ الإدارة العلیا ومجلس الإدارة عن غرض، وسلطة، ومسؤولی

الموضوعة له، وعن تقید هذا النشاط بمبادئ أخلاقیات المهنة والمعاییر. یجب أن یشتمل ذلك الإبلاغ على 
ذلك مخاطر الاحتیال، ومسائل الحوكمة، وغیر ذلك من  في المخاطر الهامة والقضایا المتعلقة  بالرقابة، بما

 تتطلب انتباه الإدارة العلیا أو المجلس.المسائل الأخرى التي 

عندما یقوم مزود  معیار مزود الخدمات الخارجي والمسؤولیة التنظیمیة عن التدقیق الداخلي:. 7.1
خدمات خارجي بممارسة دور نشاط التدقیق الداخلي، فإنه یجب علیه أن یلفت انتباه المؤسسة إلى أنها 

 1على الحفاظ على نشاط تدقیق داخلي فعال. مسؤولة

على المدقق الداخلي اتباع أسلوب منهجي في تقییم الرقابة وإدارة یجب : طبیعة العملمعیار . 2
المخاطر، عملیات الحوكمة، وذلك بتعزیز القیم والأخلاقیات المتبعة، وتبادل المعلومات بین أطراف المنشأة 

ضمن للموظفین والإدارة العلیا القیام بمسؤولیاتهم. بالإضافة إلى أنه یتعین وخاصة المتعلقة بالمخاطر بحیث ی
على نشاط التدقیق الداخلي وضع إجراءات رقابیة فعالة بحیث تضمن حمایة الأصول، الامتثال للقوانین، 

 3المعاییر الفرعیة التالیة: ویشمل هذا المعیار 2.موثوقیة المعلومات المالیة والتشغیلیة

یجب على نشاط التدقیق الداخلي تقییم عملیات الحوكمة في المؤسسة واقتراح  معیار الحوكمة:. 1.2
 التوصیات المناسبة لتحسین أسالیب الحوكمة في المؤسسة بما یكفل تحقیق الأهداف التالیة:

 اتخاذ قرارات استراتیجیة وتشغیلیة؛  •

 الإشراف على عملیات إدارة المخاطر والرقابة؛ •

 قیات والقیم المناسبة في المؤسسة؛ تعزیز الأخلا •

 ضمان فعالیة إدارة الأداء والمساءلة على مستوى المؤسسة ككل؛  •

 إبلاغ المعلومات حول المخاطر والرقابة إلى الجهات المناسبة في المؤسسة؛ •

تنسیق الأنشطة وتبادل المعلومات بین مجلس الإدارة والمدققین الخارجیین والداخلیین ومقدمي  •
 لتأكید الآخرین والإدارة.خدمات ا

الداخلي تقییم فعالیة عملیات إدارة المخاطر التدقیق یجب على نشاط  معیار إدارة المخاطر: .2.2
تحدید ما إذا كانت عملیات إدارة المخاطر فعالة هو حكم ناتج عن تقییم المدقق  والمساهمة في تحسینها.

 الداخلي بأن:
                                                           

 .11معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .39، مرجع سبق ذكره، صفاطمة أحمد موسى إبراهیم  2
 .13-12معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 المؤسسة؛أهداف المؤسسة تساند وتتفق مع مهمة  •

 المخاطر الهامة یتم تحدیدها وتقییمها؛ •

انسجام مع قابلیة  المناسبة للمخاطر بحیث یكون مستوى المخاطر في الاستجابةیتم اختیار  •
 طر؛المؤسسة للمخا

یتم التقاط المعلومات المتعلقة بالمخاطر والإبلاغ عنها في الوقت المناسب عبر المؤسسة لتمكین   •
 الموظفین والإدارة ومجلس الإدارة من القیام بمسؤولیاتهم؛

ولدعم هذا التقییم یمكن لنشاط التدقیق الداخلي أن یجمع المعلومات أثناء مهام التدقیق المتعددة. وتوفر 
 هام، عند النظر إلیها معا، فهما لعملیات إدارة المخاطر في المؤسسة ومدى فعالیتها.نتائج هذه الم

تتم مراقبة عملیات إدارة المخاطر من خلال الأنشطة الإداریة المستمرة، أو من خلال تنفیذ تقییمات 
 منفصلة، أو كلیهما.

لحفاظ على ضوابط رقابیة یجب أن یساعد نشاط التدقیق الداخلي المؤسسة في ا معیار الرقابة:. 3.2
 فعالة من خلال تقییم فعالیتها وكفاءتها، والدفع لتحسینها المستمر.

حدد هذا المعیار ضرورة وضع خطة لكل مهمة من قبل : تخطیط مهمة التدقیق الداخليمعیار . 3
ب على المدقق الداخلي وأهداف كل منها وتحدید المخاطر المهمة الخاصة بالوحدة محل التدقیق، كما یج

المدققین التأكد من أن نطاق المهمة كاف لتحقیق الأهداف الخاصة بالمهمة وتحدید الموارد اللازمة لتحقیق 
 2النقاط التالیة: الاعتبارمع الأخذ بعین  1.أهدافها، وتطویر برامج العمل بصورة مستمرة

النشاط للرقابة على استراتیجیات وأهداف النشاط الخاضع للتدقیق والوسائل التي یستعملها هذا  •
 أدائه؛

المخاطر الهامة التي یتحمل أن یتعرض لها ذلك النشاط وأهدافه وموارده وعملیاته، بالإضافة إلى  •
 ؛ة عن هذه المخاطر في مستوى مقبولالوسائل التي من خلالها یتم الإبقاء على التأثیرات الناجم

ابة في هذا النشاط بالمقارنة بأحد أطر أو مدى كفایة وفعالیة عملیات الحوكمة وإدارة المخاطر والرق •
 نماذج الرقابة ذات الصلة؛

 فرض إدخال تحسینات هامة على عملیات الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة في ذلك النشاط.   •

 3ویشمل هذا المعیار أربعة معاییر فرعیة كما یلي:

                                                           
 .28أم سلمة محمد شریف محمد، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .14لي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، صمعهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخ  2
 .34سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  3
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حیث لابد من تقییم تمهیدي للمخاطر المرتبطة  معیار أهداف مهمة التدقیق الداخلي: .1.3
بالنشاط المراد تدقیقه، واعتماد نتائجه في بناء أهداف خطة التدقیق، بالإضافة إلى الأخذ بعین الاعتبار 

 احتمال وجود المخاطر. 

حیث لابد أن یكون شاملا بحیث یتم تحقیق أهداف  معیار نطاق مهمة التدقیق الداخلي: .2.3
المهمة وأن یشمل كل ما له صلة من أنظمة ووثائق وسجلات وأفراد وممتلكات مادیة، بما في ذلك تلك التي 

 .تكون تحت سیطرة جهات أخرى

لداخلیون الموارد ا ونأن یحدد المدقق لابد معیار تخصیص الموارد لمهمة التدقیق الداخلي:. 3.3
  على أساس تعقید المهمة وقیود الوقت والموارد المتاحة لتنفیذها. مهمةاللتحقیق أهداف  والكافیةزمة لاال

برامج  أن یطوروایجب على المدققین الداخلیین  معیار برنامج عمل مهمة التدقیق الداخلي:. 4.3
مكتوبة، بحیث لابد وأن التي تضمن تحقیق الخطة والأهداف الموضوعة ویجب أن تكون هذه البرامج عمل ال

وذات صلة ومفیدة لدعم  كافیة معلوماتلتحدید وتحلیل وتقییم وتوثیق  تشمل برامج العمل الإجراءات اللازمة
البدء بتطبیقها وعلى أي تعدیلات تجري علیها برنامج العمل قبل  استنتاجات ونتائج المهمة، والمصادقة على

 بالسرعة اللازمة.

یجب على المدققین الداخلیین تحدید المعلومات اللازمة : لتدقیق الداخلي تنفیذ مهمة امعیار . 4
 1.لتنفیذ المهمة وتحلیل وتقییم وتوثیق معلومات كافیة وضرورة وجود إشراف للتأكد من تحقیق أهداف المهمة

 2ویشمل هذا المعیار على مجموعة من المعاییر الفرعیة:

یجب على المدققین الداخلیین تحدید معلومات كافیة، وموثوقة، وذات  معیار تحدید المعلومات:. 1.4
 صلة، ومفیدة، لتحقیق أهداف مهمة التدقیق.

یجب على المدققین الداخلیین بناء استنتاجاتهم ونتائج مهمة التدقیق  معیار التحلیل والتقییم:. 2.4
 على  أساس أعمال التحلیل والتقییم المناسبة.

یجب على المدققین الداخلیین توثیق معلومات كافیة، وموثوقة، وذات  المعلومات:معیار توثیق . 3.4
 صلة، ومفیدة، لتأیید استنتاجات ونتائج مهمة التدقیق.

م التدقیق بالشكل المناسب، بما یكفل ایجب الإشراف على مه معیار الإشراف على المهمة:. 4.4
 لعمل.تحقیق أهدافها، والتأكد من جودتها، وتطویر فریق ا

                                                           
 .29أم سلمة محمد شریف محمد، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .16معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، ص  2
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ویشمل هذا المعیار  دقیق.یجب على المدققین الداخلیین تبلیغ نتائج مهام الت: تبلیغ النتائجمعیار . 5
 على عدة معاییر فرعیة كما یلي:

ن تشمل تبلیغات مهمة التدقیق أهداف تلك المهمة، ونطاقها، أیجب  معیار مقاییس التبلیغ:. 1.5
القابلة للتطبیق والتوصیات أو خطط  الاستنتاجاتأن یتضمن التبلیغ النهائي لنتائج المهمة  ونتائجها. یجب

 العمل ذات الصلة. 

 یجب أن تكون التبلیغات صحیحة، وموضوعیة، وواضحة، وموجزة، معیار جودة التبلیغات:. 2.5
 و سهو هامة، فیجب أن یقومإذا احتوى أي تبلیغ نهائي على حالات خطأ أ وبناءة، وكاملة، وحسنة التوقیت.

 بإبلاغ المعلومات المصححة إلى جمیع الأطراف الذین كانوا قد تلقوا التبلیغ الأصلي. مدقق الداخليال

 معیار استخدام عبارة "تم إجراؤه وفقا للمعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي":. 3.5
یمكن للمدققین الداخلیین الإفادة بأن مهماتهم قد "تم إجراؤها وفقا للمعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق 

 الداخلي" فقط في حال كانت نتائج برنامج تأكید وتحسین الجودة تؤید تلك الإفادة.

 لى الأطراف المعنیة.الداخلي تبلیغ نتائج مهمة التدقیق إ مدققیجب على ال معیار نشر النتائج:. 4.5

 الاعتبارعندما یتم إصدار رأي كلي عام، یجب أن یؤخذ في  معیار الآراء الكلیة العامة:. 5.5
استراتیجیات، وأهداف، ومخاطر المؤسسة، وتوقعات الإدارة العلیا ومجلس الإدارة والأطراف المعنیة الأخرى. 

تم یكذلك یجب أن   ، وموثوقة وذات صلة، ومفیدة.افیةویجب أن یكون الرأي الكلي العام مؤیدا بمعلومات ك
 1 ي العام السلبي.أإیضاح الأسباب وراء الر 

ما  تابعةنظام لم وإسراء وصون الداخلي بوضع مدققأن یقوم ال یجب: یر العملمعیار مراقبة س. 6
 .لإدارةإزاء النتائج التي تم إبلاغها إلى ا یتخذ

 لو قبقامت بقد العلیا أن الإدارة  الداخلي مدققال عتقدعندما ی: التبلیغ عن قبول المخاطر معیار. 7
 أن یناقش  یهغیر مقبول للمؤسسة، یجب علالمتبقیة یمكن أن یكون باعتقاده مستوى مستوى من المخاطر 

لم یتم حسم مسألة القرار بشأن المستوى المقبول للمخاطر المتبقیة، فیجب  مع الإدارة العلیا. وإذا مسألةالتلك 
  2.المؤسسة لحسمها بمعرفته إدارةالمسألة إلى مجلس  رفعالداخلي  لى المدققع

 

 

 

                                                           
 .18-17اییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، مرجع سبق ذكره، صمعهد المدققین الداخلیین، المع  1
 .44زاهر عطا الرمحي، مرجع سبق ذكره، ص  2
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 والجدول الموالي یتضمن  تلخیصا لهذه المعاییر:

 ): المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي2-1الجدول رقم( 

 معاییر الأداء المعیار قمر  معاییر الصفات رم المعیارق
 إدارة نشاط التدقیق الداخلي 2000 والسلطة والمسؤولیةالغرض  1000

 التخطیط 2010 الاستقلالیة والموضوعیة 1100
 التبلیغ والموافقة 2020 التنظیمیة الاستقلالیة 1110
 إدارة الموارد 2030 الموضوعیة الفردیة 1120
 السیاسات والإجراءات 2040 معوقات الاستقلالیة أو الموضوعیة 1130
 التنسیق والاعتماد 2050 المهارة والعنایة المهنیة اللازمة  1200
 إبلاغ الإدارة العلیا ومجلس الإدارة 2060 المهارة 1210
مزود الخدمات الخارجي والمسؤولیة  2070 العنایة المهنیة اللازمة 1220

 التنظیمیة عن التدقیق الداخلي
 طبیعة العمل 2100 التطویر المهني المستمر 1230
 الحوكمة 2110 برنامج تأكید وتحسین الجودة 1300
 إدارة المخاطر 2120 متطلبات برنامج تأكید وتحسین الجودة 1310
التقاریر المتعلقة ببرنامج تأكید وتحسین  1320

 الجودة
 الرقابة 2130

 تخطیط مهمة التدقیق الداخلي 2200  

 أهداف مهمة التدقیق الداخلي 2210  

 مهمة التدقیق الداخلي نطاق 2220  

 تخصیص الموارد لمهمة التدقیق الداخلي 2230  

 مهمة التدقیق الداخليبرنامج عمل  2240  

 تنفیذ مهمة التدقیق الداخلي 2300  

 تحدید المعلومات  2310  

 التحلیل والتقییم 2320  

 توثیق المعلومات 2330  

 الإشراف على المهمة 2340  

 النتائج تبلیغ 2400  
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 مقاییس التبلیغ 2410  

 جودة التبلیغات 2420  

استخدام عبارة "تم إجراؤه وفقا للمعاییر  2430  
 الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي

 نشر النتائج 2440  

 الآراء الكلیة العامة 2450  

 مراقبة سیر العمل 2500  

 التبلیغ عن قبول المخاطر 2600  

معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، من إعداد الطالبتین اعتمادا على المرجع: المصدر: 
   .2017لبنان، 

 وأسالیبه المطلب الثاني: أدوات التدقیق الداخلي

إن عملیة التدقیق الداخلي تتطلب مجموعة من الأدوات والأسالیب ینبغي على المدقق الداخلي القیام 
 بها على النحو التالي:

 أولا: أدوات التدقیق الداخلي

 1یستخدم المدقق الداخلي في مهمته عدة أدوات وتقنیات لتحقیق أهدافه، نذكرها كالتالي:

هي قائمة نموذجیة تشمل مجموعة من الأسئلة وتتناول جمیع نواحي قوائم الاستقصاء:  -1
یقوم حیث  النشاط داخل المؤسسة، وخاصة العملیات المعتادة مثل: عملیات النقدیات، عملیات الشراء والبیع.

 المدقق بتوزیع هذه الأسئلة على العمال لتلقي الإجابات علیها ومن ثم تحلیلها للوقوف على مدى فعالیة نظام
تكون الإجابات بـ"نعم" أم "لا" حیث أن الإجابة بـ"لا" تعني احتمال وجود  و الرقابة الداخلیة المطبق بالمؤسسة،

 .الداخلیةقصور في نظام الرقابة 

 وتتكون من:أدوات الوصف:  -2

تستخدم هذه الشبكة لتحلیل الوظائف أو الإجراءات محل الدراسة إلى  شبكة تحلیل الوظائف: -أ
 داخل المؤسسة ومعالجتها. ة بهدف تحدید نقائص الفصل بین الوظائفأعمال أولی

                                                           
 ة أعمال،عیادي محمد لمین، مساهمة المراجعة الداخلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة، رسالة ماجستیر، قسم علوم التسییر، فرع إدار   1

 .122-119، ص2007/2008والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر،  الاقتصادیةكلیة العلوم 
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وسیلة تحلیل بسیطة وفعالة یقوم المدقق بملئها كلما واجهته هي  ورقة الكشف وتحلیل المشاكل: -ب
تسمح بتوجیه استنتاجات المدقق بهدف التوصل إلى توصیات، وهي مشكلة ما أو خطأ أو ملاحظة نقائص، 

 الورقة من: المعاینة، الأسباب، النتائج، التوصیات.هذه تتكون و 

تعتبر العملیة الشاملة التي تضمن تحدید العینة واختبار العناصر وتقییم  المعاینة الإحصائیة: -ج
 النتائج وتتبع هذه الطریقة ثلاث خطوات:  

یلجأ  نتیجة لكبر حجم المؤسسات، ومن ثم كبر حجم العملیات وتعقدها، اختبار العینة: -
المدقق لهذه الطریقة لأنه من الصعب تدقیق جمیع العملیات، تعتمد هذه الطریقة على العینة الإحصائیة 

 ضاعها للفحص والاختبار. وإخ

یقوم المدقق بتحقیق الأهداف المراد تحقیقها، وهو یسمح بتحدید الرقابة التي  تصور السبر: -
 ید المدقق التحقق منها.یجب القیام بها بهدف تحدید نوع الأخطاء التي یر 

ن أبتحلیل كمي للنتائج والتأكد من  یتم استغلال نتائج التدقیق بالقیام استغلال نتائج التدقیق: -
الأخطاء التي تم الوقوف علیها لا تتعارض مع أهداف المؤسسة، بالإضافة إلى تحلیل نوعي للأخطاء 

 دة أم لا.والانحرافات والتأكید إذا ما كانت تكراریة أم لا أو متعد

یهدف المدقق من خلالها الحصول على مجموعة معلومات ویخضع الاستجواب إلى  المقابلة: -د
 احترام خطة السلطة وعدم القیام بأي استجواب دون علم المسؤول الأول عن القسم.   

 : أسالیب التدقیق الداخلينیاثا

 1:التدقیق الداخلي أهدافه یتعین على المدقق الداخلي القیام بما یلي لكي یحقق

 فحص ودراسة وتحلیل أنظمة الرقابة والضبط الداخلي وتقییم مدى كفایتها وفعالیتها؛ -1

التحقق من وجود أصول المنشأة وصحة قیدها بالدفاتر وكفایة وسائل حمایتها من الخسائر  -2
 بكافة أنواعها؛

مراجعة الدفاتر والسجلات وفحص المستندات لاكتشاف الأخطاء والتلاعب ومنع تكرار  -3
حدوثها مستقبلا، ویراعي عند انتقاء القیود لمراجعتها أن تكون القیود المختارة ممثلة لجمیع أنواع القیود في 

 الدفاتر، وأن تكون ممثلة لعمل كل موظف وأن تكون في فترات مختلفة على مدار السنة؛

التحقق من صحة البیانات الحسابیة الظاهرة بالقوائم المالیة أو التقاریر التي تعدها الإدارات  -4
 المختلفة والإدارة العلیا؛

                                                           
تیر، إسماعیل محمد مطر، مدى استخدام إجراءات المراجعة التحلیلیة من قبل المدققین الداخلیین في المصارف العاملة في قطاع غزة، رسالة ماجس  1

 .24-23، ص2015غزة، –لجامعة الإسلامیة قسم المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، ا
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 تقییم نوعیة الأداء في تنفیذ السیاسات المقررة؛ -5

 إبداء التوصیات لتحسین أسالیب العمل؛ -6

 تزام بها؛التحقق من مدى مراعاة السیاسات الموضوعة للخطط المرسومة والال -7

 تحقیق أكبر كفایة إداریة وانتاجیة ممكنة بتقدیم الخدمات لأعضاء الإدارة. -8

 : علاقة التدقیق الداخلي ببعض الجهات ذات العلاقة بالتدقیق الداخلي لثالثالمطلب ا

ات العلاقة به من بینها ذدارة التدقیق الداخلي وبعض الجهات إمباشرة  بین و هناك علاقة وطیدة 
 التدقیق الخارجي .الداخلیة و الرقابة  

 الرقابة الداخلیة علاقة التدقیق الداخلي و  أولا:

نظام الرقابة الداخلیة حیث تقع على قمة هذه المنظومة،  تعد وظیفة التدقیق الداخلي من أهم عناصر
  .تي یجب أن یدركها المدقق الداخليتعد الرقابة الداخلیة من المفاهیم الأساسیة الو 

 رقابة الداخلیة: تعریف ال1

تتعدد المفاهیم والآراء حول موضوع الرقابة الداخلیة، فالبعض یضع تعریفا لها باعتبارها أسلوب علمي 
 :) إلى أن الرقابة الداخلیة تعني400من معیار التدقیق الدولي رقم ( 08أو خطة تنظیمیة وتشیر الفقرة 

"السیاسات والإجراءات التي تتبناها إدارة المنشأة لمساعدتها قدر الإمكان في الوصول إلى هدفها في ضمان 
الالتزام بالسیاسات وحمایة الأصول ومنع اكتشاف الغش والخطأ ودقة واكتمال السجلات المحاسبیة وتهیئة 

 1"معلومات مالیة موثوق فیها في الوقت المناسب.

الإجراءات التي تتبناها الإدارة في بأنها: "جمیع السیاسات و    cosoم المنظماتعرفتها لجنة دعكما
ومنع الغش  ،تنفیدذ السیاسات الإداریة وحمایة الأصولالتأكد من أداء الأعمال بكفاءة عالیة بما في ذلك 

علیها  لاعتماداإعداد معلومات مالیة یمكن كتمال السجلات والدفاتر المحاسبیة و اودقة  ،كتشافهاأو الخطأ و 
 2".وفي الوقت المناسب

الطرق التي ي تعریفا للرقابة الداخلیة بأنها: " مجموعة المقاییس و كما أصدر مجمع المحاسبین الأمریك
الحسابیة لما هو مقید بالدفاتر ضمان الدقة و  وغیرها، تتبناها المنشأة بقصد حمایة أصولها من نقدیة

 3".والسجلات

                                                           
 .81، ص2005أحمد حلمي جمعة، المدخل إلى التدقیق الحدیث، دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الثانیة، عمان، الأردن،   1
 .41، ص2017 ردن،الأ عمان، المناهج والتوزیع، دار أصول تدقیق الحسابات وتطبیقاته على دوائر العملیات في المنشأة، تامر رفاعة،  2
 ،2009دراسة متعمقة في تدقیق الحسابات، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن،  خالد راغب الخطیب، فضل مسعد،  3

 .192ص 
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امل نقول أن الرقابة الداخلیة هي: مجموعة من العملیات والإجراءات والتنظیمات المتبعة و كتعریف ش
 تحسین الأداء لضمان السیر الحسنرة بغیة تحقیق الأهداف المسطرة و المحددة من طرف الإدافي المؤسسة و 

 .والمستمر لأعمال المؤسسة

  1:من الأهداف منهاعدد  من التعاریف السابقة نجد أن نظام الرقابة الداخلیة یتضمنو 

 ؛استخدامأو سوء  اختلاستلاعب أو  حمایة أصول المنشأة من أي 
  ي تخاذ أاقبل علیها  الاعتمادالتأكد من دقة البیانات المسجلة بالدفاتر من أجل تحدید درجة

 ؛قرارات أو رسم أي خطط مستقبلیة
 ؛هذا المستوى نحرافات عناأي كتشاف او  ،لمحافظة على مستوى الأداء الجاريا  
 سعمل أو في مستوى الأداء بما ینعكفي سیر ال المفاجئتجاهات للتغیر ا الكشف عن أي 

  ؛على التكالیف
 ؛الرقابة على استخدام الموارد المتاحة  
 ؛زیادة الكفایة الإنتاجیة للمؤسسة  
  ؛ختصاصاتوالمسؤولیات وتحدید الاوضع نظام السلطات 
  ؛التي یشغلونهاالأفراد للوظائف  ختیاراحسن 
 ؛التدریب والعلاقات الإنسانیة  
 نسیاب العملاالتعلیمات بطریقة تضمن التنفیذیة واللوائح و  تتحدید الإجراءا.  

م الرقابة الداخلیة المعمول به ومن ثم تقییم نظاشاط التدقیق الداخلي هو فحص و إن الهدف الرئیسي لن
تحسین و بالتالي تطویر عمل على معالجتها و من أجل الكتشاف مواطن القصور في نظام الرقابة الداخلیة ا

 .توصیاتالرقابة الداخلیة مع تقدیم 

 : أنواع الرقابة الداخلیة2

 تتكون الرقابة الداخلیة من ثلاث أنواع هي:

تمثل الرقابة الإداریة الوجه الإداري للرقابة الداخلیة في المؤسسة، وتعتبر عنصرا  الرقابة الإداریة:
عناصرها، ویتضمن هذا النوع من الرقابة الإجراءات اللازمة للتحقق من كفاءة استخدام موارد رئیسیا من 

وممتلكات المؤسسة، والتحقق من مدى التزام المؤسسة والعاملین فیها بالسیاسات الإداریة المرسومة والقوانین 
 2المؤسسة.واللوائح الداخلیة والخارجیة الموضوعة على مستوى الدولة والمنظمة لأنشطة 

                                                           
 .49، ص2015الأردن،  عمان، ى،الأولالطبعة  دار الجنان للنشر والتوزیع، التدقیق المحاسبي وفقا للمعاییر الدولیة، نور الدین،أحمد قاید   1
 . 88، ص2008السید محمد، المراجعة والرقابة المالیة: المعاییر والقواعد، دار الكتاب الحدیث، القاهرة،   2
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وتشمل الخطة التنظیمیة والوسائل والإجراءات التي تختص بصفة أساسیة  الرقابة المحاسبیة:
بالمحافظة على أصول المشروع ومدى الاعتماد على البیانات المحاسبیة المسجلة بالدفاتر والسجلات 

   2وهناك عدة وسائل للرقابة المحاسبیة منها: 1المالیة.

 نظام القید المزدوج؛ 
 رقابة الحسابات؛ 
 تباع موازین المراجعة الدوریة؛إ 
 تباع نظام المصادقات؛إ 
 اعتماد قیود التسویة من موظف مسؤول؛ 
 .إمداد الإدارة بالبیانات المحاسبیة والمالیة بصفة دوریة 

یشمل الضبط الداخلي الخطة التنظیمیة وجمیع وسائل التنسیق والإجراءات التي  الضبط الداخلي:
أصول المؤسسة من الاختلاس والضیاع أو سوء الاستعمال، والحد من إمكانیة استخدامها إلا  تهدف لحمایة

في حدود النطاق الذي تضعه إدارة المؤسسة، مع وضع نظام لمقارنة بیانات السجلات المحاسبیة المتضمنة 
ري، مع ضرورة لأصول المؤسسة مع نتائج الجرد الفعلي للأصول الموجودة في حیازتها وذلك على أساس دو 

دراسة أسباب أي اختلافات قد تكشفها هذه المقارنة. كما یعتمد هذا النوع من الرقابة في سبیل تحقیق أهدافه 
على تقسیم العمل مع المراقبة الذاتیة، حیث یخضع عمل كل موظف لمراجعة موظف آخر یشاركه تنفیذ 

 3ولیات.العملیة، كما یعتمد على تحدید الاختصاصات والسلطات والمسؤ 

 نظام الرقابة الداخلیة المتعاملون مع :3

ء كان ذلك من اهناك العدید من الجهات التي تتعامل مع الرقابة الداخلیة ومن مختلف الجوانب، سو 
   4حیث وضع النظام أو تقییمه وتحدید التوصیات، من أهم المتعاملین مع الرقابة الداخلیة نذكر ما یلي:

مؤسسة لأخرى، من لداخلیة ایختلف مستوى مشاركة مجلس الإدارة في الرقابة مجلس الإدارة:  . أ
حیث تقوم الإدارة العامة أو المدیریة بإبلاغ مجلس الإدارة أو لجنة التدقیق التابعة له عن الخصائص 

قبة الأساسیة لنظام الرقابة الداخلیة، وفي الضرورة یعتمد مجلس الإدارة على سلطته من خلال قیامه بالمرا
والفحص واتخاذ إجراءات أخرى یراها مناسبة، كما یسمح وجود لجنة تدقیق القیام بمراقبة دقیقة ومنتظمة 

                                                           
 .46كمال محمد سعید كامل النونو، مرجع سبق ذكره، ص  1
طر الائتمانیة في البنوك التجاریة، مجلة المثنى للعلوم الإداریة بوطورة فضیلة، بقة الشریف، دور نظام الرقابة الداخلیة في كشف ورصد المخا 2

 . 248، العراق، ص2015والاقتصادیة، جامعة المثنى، 
 .16، ص2010مصطفى صالح سلامة، مفاهیم حدیثة في الرقابة الداخلیة والمالیة، دار البدایة ناشرون وموزعون، الطبعة الأولى، عمان،   3
 .137-136جع سبق ذكره، صعیادي محمد لمین، مر   4
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لنظام الرقابة الداخلیة وتحدید مسؤولیاته، كما تقوم لجنة التدقیق بالاستماع إلى رأي التدقیق الداخلي وتقدیمه 
 للتقاریر أو تلخیص دوري عنها.

وهي الجهة المكلفة بتعریف وتحدید النظام الذي یناسب وضعیة ریة: الإدارة العامة أو المدی . ب
 وقد تقوم بالأعمال التصحیحیة في حالة وجود خلل أو انحراف أو نقائص في هذا النظام.، ونشاط المؤسسة

یعتبر تقییم نظام الرقابة الداخلیة، وتقدیم مختلف التوصیات اللازمة لتحسینه التدقیق الداخلي:  . ت
التدقیق الداخلي لكن دون التدخل بشكل مباشر في وضع النظام، حیث یقوم مسؤول التدقیق  من مسؤولیات

 الداخلي بتبلیغ الإدارة العامة بطرق محددة حسب كل مؤسسة عن النتائج الأساسیة للتدقیق التي تم القیام بها.
یل كل موظف یجب أن یمتلك المعرفة والمعلومة اللازمة لتصمیم وتشغموظفي المؤسسة:  . ث

ومراقبة نظام الرقابة الداخلیة إضافة إلى الأهداف المسؤول عن تحقیقها، مثلا المسؤول التشغیلي المرتبط 
مباشرة مع نظام الرقابة الداخلیة وكذا المراقبین الداخلیین والإطارات المالیة الذین یلعبون دورا مهما في القیادة 

 والرقابة.

 : التدقیق الداخلي والرقابة الداخلیة4

یعتبر التدقیق الداخلي من بین الأدوات التي تستخدم للتحقق من الالتزام بإجراءات الرقابة الداخلیة 
، حیث یتولى المدققون الداخلیون عملیة التحقق والتقییم لهیكل الرقابة 1والعمل على تحسینها في المؤسسة

عمال المسندة إلیهم. كما یتولى الداخلیة، ومدى الكفاءة في تنفیذ الوحدات المختلفة داخل المؤسسة للأ
   2المدققون الداخلیون تقدیم التقاریر بالنتائج التي یتوصلون إلیها وتوصیاتهم إلى الإدارة العلیا.

كما تعتبر العلاقة بین التدقیق الداخلي والرقابة الداخلیة علاقة مباشرة، حیث یعتبر من متطلبات نظام 
مدى من اخل المؤسسة وهو قسم التدقیق الداخلي، تتمثل مهمته في التأكد الرقابة الداخلیة الفعال وجود قسم د

تطبیق كافة الإجراءات واللوائح والسیاسات التي تم وضعها، وكذا التأكد من دقة المعلومات المالیة والتحقق 
التأكد  من عدم وجود تلاعبات أو مخالفات، وبصورة مختصرة فإن "المهمة الرئیسیة لقسم التدقیق الداخلي هي

 3من تطبیق وانجاز مهمات نظام الرقابة الداخلیة.

 اخلي من نظام الرقابة الداخلیة :الشكل التالي یوضح موقع التدقیق الدو 

 

 

 

                                                           
 .63، ص2008إدریس عبد السلام اشتیوي، المراجعة معاییر وإجراءات، منشورات جامعة قاریونس، الطبعة الخامسة، بنغازي،   1
 . 51، صمرجع سبق ذكرهحماد،  يطارق عبد العال  2
 .47صالحي محمد یزید، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 یوضح موقع التدقیق الداخلي من الرقابة الداخلیة ):1-1الشكل رقم(

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 .152، ص2010سعود كاید، تدقیق الحسابات، دار التقدم العلمي،  المصدر:

 فهمهاو الرقابة الداخلیة تتمثل في الدور التقییمي لها ح العلاقة بین التدقیق الداخلي و مما سبق تتضو 
الحكم على مدى التزام الموظفین بالعمل و ، ته في تحقیق أهداف المؤسسةدمدى مساعو  محاولة تطویرها،و 

 بها.

 ثانیا: علاقة التدقیق الداخلي بالتدقیق الخارجي 

أیضا في و  ،لمهنة التدقیقالصادر عن اللجنة الدولیة  610من خلال المعیار هذه العلاقة تم تناولها 
 .عن معهد المدققین الداخلیینالصادر  2050المعیار رقم

تحت عنوان الصادر عن اللجنة الدولیة لمهنة التدقیق  610أن ما تم الإشارة إلیه في المعیار  حیث
 التنسیق بینهم ماو التدقیق الخارجي ص العلاقة بین التدقیق الداخلي و " فیما یخ"مراعاة عمل التدقیق الداخلي

  : یلي

 الرقابة الداخلیة
Internal control 

 
 
 
 

 رقابة داخلیة إداریة
Internal Administrative 

Control  
 

 الضبط الداخلي
Internal control 

 رقابة داخلیة محاسبیة
Internal Accounting 

Control  

 
 

 التدقیق الإداري
Administrative Audit 

 التدقیق المحاسبي
Accounting Audit 

 التدقیق الداخلي
Internal Audit 
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  ساعدته لغرض م ،الداخليالتدقیق  ةعلى فهم كاف لفعالییجب أن یحصل المدقق الخارجي
 .توجه فعال لإنجازهاتطویر في تخطیط عملیة التدقیق و 

  یجب على المدقق الخارجي القیام بتقییم أولي لوظیفة التدقیق الداخلي في حالة ظهور دلائل
 .لبیانات المالیة في مجالات محددةتشیر بأن التدقیق الداخلي مناسبة للتدقیق الخارجي ل

 الموقع الخاص للتدقیق الداخلي في المؤسسة وتأثیر ذلك على  لتنظیمي:الموقع في الهیكل ا
وأن تكون  رتباط التدقیق الداخلي بأعلى مستوى إداري،اإن الحالة المثالیة هي  قابلیتها لتكون موضوعیة،

یق عوائق تضعها الإدارة أمام التدق ویجب النظر بدقة في أیة تقییدات أو متحررة من أیة مسؤولیة تشغیلیة.
بشكل كامل مع  الاتصالوعلى الخصوص فإن من الضروري أن یكون للمدققین الداخلیین حریة  الداخلي،

 المدقق الخارجي. 
 :حیث یحتاج المدقق  طبیعة ومدى المهام المكلف بها التدقیق الداخلي، نطاق الوظیفة

الخارجي كذلك إلى دراسة فیما إذا كانت الإدارة تعتمد على توصیات التدقیق الداخلي وماهي الأدلة المعززة 
 لذلك.

 :فیما إذا كان التدقیق الداخلي قد أنجز من قبل أشخاص لدیهم التدریب الفني  الكفاءة الفنیة
 والتأهیل المهني المناسب للعمل كمدققین داخلیین.

 فیما إذا كان التدقیق الداخلي قد خطط لها وأشرف علیها وأعید  لعنایة المهنیة اللازمة:ا
Fالنظر بها وتم توثیقها حیث یراعى وجود أدلة وبرامج للتدقیق وأوراق عمل مناسبة.

1 

الخارجي داخلیین فقد تناول العلاقة بین المدقق لالصادر عن معهد المدققین ا 2050أما المعیار رقم 
 فیما یلي ملخصا لأهم ماو  ،والاعتمادات التي لها علاقة بإدارة التدقیق الداخلي  تحت عنوان التنسیق الجهو 

 :التطبیقي الخاص بهذا المعیارورد في الإرشاد 

 على مسؤولیة مدیر التدقیق الداخلي و  الخارجي منق الأعمال بین التدقیق الداخلي و تنسی
  ؛لهمجلس الإدارة تأمین المساندة اللازمة 

  قیامه بتنفیذ مهامهیمكن للمدقق الخارجي أن یعتمد على نتائج أعمال التدقیق الداخلي أثناء، 
إجراءات كنه من فهم طرق وتقنیات و معلى مدیر التدقیق الداخلي أن یقدم له المعلومات الكافیة التي تو 

التدقیق الداخلي وتقاریر  لاع على برامجكذلك یراعي تمكین المدقق الخارجي من الإطو  ،التدقیق الداخلي
 ؛ده علیها لأغراض التدقیق الخارجيعتمالالیین للوقوف على مدى قبولها خوأوراق عمل المدققین الدا

 إجراءات متابعتها یجب الإدارة علیها و ردود لنهائیة الخاصة بأنشطة التدقیق و كافة التقاریر ا
 ؛ونطاق عملهي برامجه الزمنیة لمدقق الخارجي لمساعدته فلعلیها متاحا أن یكون الإطلاع 

                                                           
  .58-57مرجع سبق ذكره، ص ،المعاصرة في التدقیق والتأكید اتهالإتجاأحمد حلمي جمعة،   1
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  توصیات المدقق الخارجي على تقاریر و كذلك یجب أن یكون متاحا للتدقیق الداخلي الإطلاع
أن یقوم مدیر التدقیق الداخلي و  ،بها الاهتمامجوانب الواجب زیادة تحدید الفي التخطیط و للإستفادة منها 

 ؛الخارجي الإجراءات التصحیحیة اللازمة على توصیات المدقق اتخاذبمتابعة 
  قشات االتدقیق الخارجي من خلال منالتدقیق الداخلي و ضرورة وجود تنسیق مستمر بین

للحد من  ذلكو أثناء التنفیذ  اجتماعاتكذلك إمكانیة عقد و  ،ة الواجب تنفیذها من قبل الطرفینللأنشط
 .الأعمال بینهم ازدواجیة
 بین المدققین الداخلیین تدقیق الداخلي مسؤول عن التقییم المنتظم لعملیة التنسیق مدیر ال

الإدارة الداخلي والخارجي ككل وضرورة إبلاغ مجلس الإدارة و التقییم أنشطة التدقیق  یشملقد و  ،لخارجییناو 
Fأداء المدقق الخارجي. تشتمل هذه التعلیق علىبها و العلیا 

1 

تقوم على الثقة المتبادلة والمعرفة الكاملة الخارجي بین المدقق الداخلي و قة إیجابیة إن بناء علا
 اوهذا مبالتالي تؤدي إلى تضافر الجهود المبذولة مما یؤدي إلى زیادة التنسیق والتعاون بینهما و الإمكانات و 

ة الموجودة والعلاق. ذا ما یعود بالفائدة على المؤسسةهیق الأهداف المشتركة لكل منهما و یؤدي إلى تحق
لیس ملزم و بینهما لا تؤثر على عمل التدقیق الداخلي وخاصة من ناحیة إبداء الرأي في التقریر الخاص به 

 2أن یكون العمل مع بعضهم البعض.

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . 80زاهر الرمحي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .425، ص2017، دار الوراق للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، IIAخلف عبد االله الواردات، دلیل التدقیق الداخلي وفقا للمعاییر الدولیة الصادرة عن   2
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 خلاصة الفصل: 

أهم الأدوات التي  یعدلتدقیق الداخلي بمفهومه الحدیث ادراستنا لهذا الفصل نستنتج أن  لمن خلا 
وكذا تحلیل ممتلكاتها لها و أصو  حیث یعمل على حمایة ،بكفاءة وفعالیةتساعد المؤسسة على بلوغ أهدافها 

ختلاف الشكل والحجم ابالتالي إضافة قیمة لها رغم و  ،وتقییم نظامها الرقابي والمساعدة في تصمیمه وتطویره
 .من مؤسسة إلى أخرى

تنبیهها و كتشافه مواطن الضعف فیها اارزا في المؤسسة من خلال ورا بیلعب المدقق الداخلي دكما 
درایته التامة بالمسؤولیة الملقاة على و  الصفات التي یتمیز بهاهذا راجع لمجموعة و  ،نقاط قوتهاتحدید و  ،لذلك

 .حقوق وواجباتعاتقه داخل المؤسسة من 

إن إصدار المعاییر الدولیة للتدقیق الداخلي كان له دور مهم على عمل المؤسسات، والذي انعكس 
على أداء التدقیق الداخلي، تضم معاییر الصفات تتمثل في السمات الواجب توفرها في المدقق الداخلي، 

لتدقیق الداخلي بما یساهم والتي تعمل على تأهیله، ومعاییر الأداء التي تبین الطرق الأمثل في إدارة نشاط ا
في تقییم إدارة المخاطر ونظام الرقابة الداخلیة، ومنه المساعدة في تحقیق أقصى درجات الكفاءة في إدارة 

 المؤسسات.

وما یمكن استخلاصه هو أن التدقیق الداخلي ما هو إلا امتداد لتطور الرقابة الداخلیة، خاصة أن أهم 
تتمثل في التأكد من وجود نظام رقابة جید وفعال للوصول إلى أهداف مهمة یكلف بها التدقیق الداخلي 

 المؤسسة، وهذا عن طریق تحدید المخاطر وتقییمها والحد منها.

  

 



 
 

 الفصل الثاني:
مساهمة التدقیق الداخلي 

 في إدارة المخاطر
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 تمهید: 

التي طرأت إلى التطورات المتسارعة  راجعهذا و ، صادیة العدید من المخاطرقتالمؤسسات الا تواجه
ل مع هذه التعام وجب لذلك ،ضعف نتائجها قد تكون سببا في فشلها أو والتي ،الاقتصادیةعلى الساحة 

ه حیث أصبح ینظر إلى التدقیق الداخلي على أن .منع من حدوثها وتطویرهاتقلل أو تالمخاطر بآلیة مناسبة 
العمل على التعرف على أسالیب مواجهتها، وهذا ما جعلنا نتطرق في هذا المؤهل في إدارة تلك المخاطر و 

 :وذلك من خلال المباحث التالیة ،المخاطرالفصل إلى معرفة مدى مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة 

 مدخل مفاهیمي لإدارة المخاطر. لمبحث الأول:ا

 الضوابط الأساسیة لإدارة المخاطر.ي: المبحث الثان

 المبحث الثالث: علاقة التدقیق الداخلي بإدارة المخاطر.
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 مدخل مفاهیمي لإدارة المخاطر  المبحث الأول:
تلقى ، إذ الاقتصادیةإن معرفة المخاطر وتقویمها وإدارتها من العوامل الرئیسیة في نجاح المؤسسات 

، على حد سواء الناشئةقطار العالم شتى المتقدمة منها و متزایدا في أ اهتماماإدارة المخاطر في المؤسسة 
نوع وحجم المخاطر وتقییمها بهدف تحدید نظم تتبعها الإدارة على سیاسات وإجراءات و  بالاعتمادوذلك 

 .الضوابط اللازمة للسیطرة علیها والتقریر عنهاالعمل على مراقبتها ووضع و 

  المطلب الأول: مفهوم إدارة المخاطر

 اختلافتطوره وبلورته الذي أدى إلى لقد مر مفهوم إدارة المخاطر بعدة مراحل تاریخیة ساهمت في 
 .المفهوم وتعدد التعاریف المرتبطة بهذا

 ردارة المخاطة إأ: نشأولا

وكان من بین المطبوعات  ،بدأ الاتجاه العام لاستخدام مصطلح إدارة المخاطر في أوائل الخمسینات
في ذلك الوقت فكرة  بدا ما هارفارد بیرنس ""م، حیث طرح المؤلف 1956التي أشیر فیها لهذا المصطلح عام 

في ذلك  ثوریة وهي أن شخصا ما بداخل المنظمة ینبغي أن یكون مسؤولا عن مخاطر المنظمة البحتة.
الوقت كان یوجد لدى عدد كبیر من الشركات الكبرى بالفعل مركز وظیفي یشار له باسم "مدیر التأمین" حیث 

اصة مع تنامي حركة الاستثمار، وبالتدریج تم استناد كان التأمین بندا متزاید الأهمیة في میزانیات الشركات خ
م، عقد مشترو 1929وظیفة شراء التأمین كمسؤولیة محددة لأخصائیین من داخل الشركات، وفي عام 

التأمین اجتماعا غیر رسمي في بوسطن لمناقشة المشكلات ذات الاهتمام المشترك فیما یخص التأمین، وفي 
ة الأمریكیة بتأسیس قسم للتأمین تابع لها بهدف تبادل المعلومات ونشرها لكي م قامت رابطة الإدار 1931عام 

م تم تنظیم "مشترو التأمین" في نیویورك الذي أصبح فیما بعد 1932لا یطلع علیها مشترو التأمین. وفي عام 
إلى  م تم تأسیس رابطة مشترو التأمین القومیة ثم تحولت لاحقا1950معهد أبحاث للمخاطرة، وفي عام 

 الجمعیة الأمریكیة لإدارة التأمین.

فترة من الوقت وسار بشكل موازي لتطویر  ة التأمین إلى إدارة المخاطر عبروقد حدث الانتقال من إدار 
علم إدارة المخاطر الأكادیمي، حیث عرفت مدارس الأعمال تغییرا في مناهجها الدراسیة وإضافة مقررات 

الإدارة، الأمر الذي أحدث تحولا من الاهتمام بالمقررات ث العملیات و و دراسیة جدیدة، فتم إدخال علم بح
الدراسیة الوصفیة إلى نظریة القرار التي تركز على أسس سلیمة. ومن هذه البدایة جاء علم إدارة المخاطر 

ها أن الذي یقوم على فكرة مؤداها أن الإدارة یمكنها بعد التعرف على المخاطر التي تعترضها والقیام بتقییم
 تتفادى حدوث خسائر وأن تقلل من تأثیراتها إلى أدنى حد.

م انتشرت 1975في عام  وعندما قررت رابطة مشترو التأمین تغییر إسمها إلى جمعیة إدارة المخاطر
إدارة المخاطر، وقد كان ذلك بعدما عرفته أدوات إدارة المخاطر من ابتكارات إذ شهدت سنوات الستینات من 
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ثورة في مجال الابتكارات المالیة فتم إیجاد أدوات لإدارة المخاطر التي مكنت من إعادة توزیع  القرن الماضي
المخاطر المالیة طبقا لتفضیلات المستثمرین للمخاطر. ومن الدلائل التي توضح الاهتمام الكبیر بإدارة 

قسم التأمین في " كما یقوم المخاطر قیام جمعیة إدارة المخاطر والتأمین بنشر مجلة اسمها "إدارة المخاطر
مریكیة بنشر مجموعة عریضة من التقاریر والدراسات لمساعدة مدیري المخاطر بالإضافة رابطة الإدارة الأ

متحانات إدارة المخاطر یتضمن سلسلة من الإإلى قیام معهد التأمین الأمریكي بوضع برنامج تعلیمي في 
المخاطر وقد تم تعدیل المنهج الدراسي لهذا البرنامج في یحصل الناجحون فیها على دبلوم في إدارة 

  1."م، وأصبح المسمى المهني للمتخرجین من البرنامج "زمیل إدارة المخاطر1973

 تعریف إدارة المخاطر :ثانیا

لى الأكثر أو الأقل حتمال وجود تهدید یكون عاحتمال وقوع حدث ضار أو ا"هو  :أنهبالخطر یعرف 
 2".أهداف الشركة قن یؤثر على تحقییمكن أو  ،قابلا للتنبؤ

على هذه المخاطر التي  الاقتصادیةالسیطرة و  تحلیلو  تحدید" :على أنهاتعرف فإدارة المخاطر أما 
 3".للمشروع الإرادیةصول أو القدرة تهدد الأ

 توقع الخسائرعن طریق  ،لتعامل مع المخاطرةعبارة عن منهج أو مدخل علمي ل" :أنهابتعرف  كما 
لخسائر تصمیم إجراءات من شأنها أن تقلل إمكانیة حدوث الخسائر أو الأثر المالي لالعارضة المحتملة و 

 4".التي تقع إلى الحد الأدنى

تشمل عملیة تحدید وتقییم وإدارة والتحكم في " :بأنهاالمخاطر إدارة  معهد المدققین الداخلیینوعرف 
توكیدات وضمانات معقولة باتجاه الوصول إلى أهداف  الأحداث المحتملة والأوضاع القائمة لتزوید

 5"المنظمة.

 

 

 

                                                           
، دار النشر والتوزیع الوراق، الطبعة الأولى، عمان، الهندسة المالیة) المشتقات المالیة، (إدارة المخاطر،بن علي بلعزوز وآخرون، إدارة المخاطر   1

 . 50-48، ص2013الأردن، 
(طبیعة 2100إدارة المخاطر والرقابة الداخلیة في ظل المعیار رقم  وصیف لخضر، طبیعة العلاقة بین جودة التدقیق الداخلي وحوكمة الشركات،أ  2

 .164، صالجزائر ،2017 ،17جاریة، العدد والتسییر والعلوم الت الاقتصادیةمجلة العلوم  العمل )،
 .10ص ،2009 عمان، الأردن، ،إدارة المخاطر المالیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى خالد وهیب الراوي،  3
 .45، صنفس المرجع بن علي بلعزوز وآخرون،  4
 .139ص ،مرجع سبق ذكره یوسف سعید یوسف المدلل،  5
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عملیة تصمیم من قبل مجلس الإدارة، إدارتها " :بأنهاإدارة مخاطر المؤسسة " فعرفت coso"لجنة ما أ
تتم من خلال تنفیذ استراتیجیاتها بأكملها من قبل الموظفین، لتحدید الأحداث المحتملة الحدوث وإدارة 

 1"وفقا  لمعدلات الرغبة في المخاطرة وتوفیر ضمانات المعقولة بشأن تحقیق أهداف المؤسسة.المخاطر 

دار من العملیات التي تفهي هیكل من الإجراءات و  ،جزء من ثقافة المؤسسة" :أنهاكما عرفت أیضا ب
 2".دراسة الآثار المترتبة عنهاات و التهدیدأجل مواجهة الفرص و 

تقییم المخاطر تحدید و لابقة نستنتج أن إدارة المخاطر هي منهج علمي منتظم من خلال التعاریف الس 
فضل أن خطورتها بالتقلیل مستراتیجیات لإدارتها ومواجهتها و اووضع  ،لاي تواجه المؤسسة آنیا ومستقبالت

    .الوسائل وأقل التكالیف

 دارة المخاطرإوأنواع هداف أهمیة و أ :المطلب الثاني

، حیث أن لإدارة السلبیةالنتائج تواجه العدید من المخاطر و التي تتجاهل إدارة المخاطر إن المؤسسة 
 .رئیسیا في مواجهة هاته المخاطر واستقرار المؤسسة وبلوغ أهدافها المسطرةالمخاطر دورا 

 : أهمیة إدارة المخاطرأولا

   3:ما یلي إدارة المخاطر في تكمن أهمیة 

   غ المدیرین عنها بحیث یمكن إبلا ،تواجه تحقیق الأهداف وتقییمهاخاطر التي تحدید الم
 ؛الأهداف التي یتعین تحقیقها أو تحویلها لتحقیق ،لتخفیف منهااللتحوط لها أو 
 طر؛لمقابلة مخاطر الأعمال والدفاع عن الأعمال من المخا تعزز مقدرات العاملین 
 من  یمكن أن تتقبلة المنظمة لتمكن تستخدم إدارة المخاطر في قیاس حجم عدم التأكد الذي

 ؛تحقیق أهدافها الاستراتیجیة
 ؛مع المخاطر التي تواجه المنظمة وإدارتهادارة من التعامل تسهم في تمكین الإ 
 ؛المخاطر المرتبطة بهاالعوائد و  تسهم في تحقیق التوازن الاستراتیجي الأمثل بین 
 قدرات الجوهریة في تحقیق الأهدافالمالفعال للموارد و  الاستخدامة من تمكین المنظم. 

 : أهداف إدارة المخاطر ثانیا

  :من أهم أهداف إدارة المخاطر نذكر ما یلي

                                                           
1 Mohamed Hamzaoui, Audit Gestion des risque d’entreprise et Contrôle interne, ville national, pearson éducation 
France, 2006, p79.   

هنة ، ملتقى وطني حول مساته على تطبیق حوكمة المؤسساتانعكادور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر و  حسین یرقي، عمر علي عبد الصمد،  2
 .250ص، 2010أكتوبر  12/ 11، سكیكدة، الجزائر، 1955أوت  20التدقیق في الجزائر واقع وآفاق في ضوء المستجدات المعاصرة، جامعة 

سعد علي حمود العنزي، عراك عبود عمیر الدلیمي، تأثیر إدارة المخاطر وفوائدها في المنظمات، مدخل نظري تحلیلي، مجلة جامعة الأنبار   3
 .575ص ، العراق،2015، 13، العدد 7والإداریة، المجلد  الاقتصادیة
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 ؛ئل غیر مكلفة لمواجهة الخطرختبار وساا •
 ؛تخفیض معدلات الحوادث وكذلك معدلات حجم الخسائر •
 ؛تطویر وسائل تحلیل تكلفة الخطر •
الخطورة بالإضافة إلى التقییم الدوري لنتائج خفض درجة تعظیم الربح في الأجل الطویل و  •

 F1؛برامج إدارة الخطر
 ؛قد تؤثر على تحقیق أهداف الشركةتحدید التهدیدات المحتملة التي  •
 ؛مانات حول فعالیة إدارة المخاطرتقدیم ض •
 ؛صحاب المصالح بتقریر عن المخاطرأتزوید مجلس الإدارة و  •
 F2 .الأولویة القصوىنتباه الإدارة إلى المخاطر ذات اتركیز  •

 نواع المخاطر المحیطة بالمؤسسةأ :ثالثا

 : منها ما یلي اجه المؤسسة نذكرتو  التي من المخاطر توجد العدید

 تتم داخل المؤسسة  ر الناتجة عن أحداثط: عبارة عن تلك المخامخاطر البیئة الداخلیة
مثل إضرابات  ،ویمكن التحكم فیها من طرف الإدارة ،یمكن توقعها وبالتالي تحدید احتمالیة حدوثها

 F3؛تلف المخزون ،تقادم التكنولوجیا المستخدمة ،العمال
  جیة مثل السلع البدیلة والتغیر ر تشمل التهدیدات من العوامل الخامخاطر البیئة الخارجیة: و

 ؛الأیدي العاملة ورأس المالة وتوافر سة والتغیرات القانونیة والسیاسیفي أذواق وتفضیلات الزبائن والمناف
 وغیر الفعال في  ؤالمخاطر التشغیلیة وخطر فقدان الأصول: وتشمل مخاطر العمل الغیر كف

كذلك عدم التأكد من مقدرة  المنظمة على تحقیق عائد مناسب على مجال التمویل والنقل والتسویق و 
الأصول بما فیها الأصول خسارة  كذلك مخاطرحدوث مشاكل في التدفقات النقدیة، و  الأصول أو

 ؛معنویة مثل سمعة الشركةلا
  غیر ملائمة ستخدام معلومات مضللة وغیر دقیقة و االمخاطر المعلوماتیة: وتشمل مخاطر

 ؛القرارات اتخاذفي 
 ر في هدم مقدرة المنظمة على الوفاء بالتزاماتها المالیة ط:  تكمن هذه المخاالمخاطر المالیة

 P11F4؛الاقتراضالغیر أو حدوث خلل في هیكلها التمویلي مثل التوسع الزائد في الإقراض أو  اتجاه

                                                           
 .239زوینة مخلل وزین عیسى، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .52، مرجع سبق ذكره، صنوالسایح   2
، 2005، 30العدد  التجارة،المجلة العلمیة لكلیة  في منظمات الأعمال، الاقتصادیةدور المراجعة الداخلیة في تفعیل الرقابة  بكري علي حجاج،  3

 .126ص ، مصر،جامعة الأزهر
 .109-108صیوسف سعید یوسف المدلل، مرجع سبق ذكره،   4



 الفصل الثاني                                    مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر
 

 48 

 في  ،لغیاب استراتیجیة مناسبة للشركة هي مخاطر تنشأ نتیجة :المخاطر الإستراتیجیة
  1.المدىالقصیر یق أهدافها في الأجلین الطویل  و المسار الذي تتبناه لتحق

 تصنیف أنواع المخاطر تبعا للعوامل الداخلیة والخارجیة المسببة لها ):1-2الشكل رقم( 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
، دار النشر والتوزیع الوراق، الطبعة الهندسة المالیة) المشتقات المالیة، (إدارة المخاطر،إدارة المخاطر  وآخرون، بن علي بلعزوز المصدر:

 .35، ص2013الأولى، عمان، الأردن، 

 

 

 

 

                                                           
 .56سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  1

 

 

 

 المخاطر التشغیلیة. •

 التنظیمات. •

 الثقافة. •

 تركیبة مجلس الإدارة. •
 

 مخاطر البیئة •

 .(المحیط)
 العقود. •

 .الموردون •

 المحیط. •

و  البحث و التطویر                      السیولة
 لتدفقاتا                مال الفكري            رأس
 
 
 

              المحاسبیة قابةالر   الرأي العام                      

 العوامل الداخلیة

 المخاطر المالیة. •

 أسعار الفائدة. •

 الصرف. •

 ئتمان.الا  •

 المخاطر الاستراتیجیة. •

 المنافسة. •

 تغیرات الزبائن. •

 الصناعة. تغیرات •

 طلبات العملاء. •
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 : الضوابط الأساسیة لإدارة المخاطر طلب الثالثالم

هو وضع جملة من الضوابط اللازمة للسیطرة على إن الجزء الجوهري والأساسي من إدارة المخاطر 
 ،من شأنها تقلیل إمكانیة حدوث الخسائر التي أسالیب وأتصمیم وتنفیذ سیاسات ب وذلك المخاطر المحتملة،

  المخاطر.مبادئ متصلة بعملیة إدارة توفیر  اذكو 

  : مبادئ إدارة المخاطرأولا

 1) مبادئ إدارة المخاطر، حیث ینبغي على إدارة المخاطر أن:ISO( حددت المنظمة الدولیة للمعایرة 

تخلق قیمة: تساهم إدارة المخاطر في تحقیق الأهداف بوضوح وتحسینها، مثال ذلك أمن العمال  -
حمایة البیئة، الأداء المالي، جودة المنتج، الكفاءة في العملیات، وسلامتهم، الالتزام القانوني والتنظیمي، 

 وحوكمة الشركات؛

تكون جزء لا یتجزء من العملیات التنظیمیة: فإدارة المخاطر هي جزء من مسؤولیات الإدارة وجزءا  -
 لا یتجزء من العملیات التنظیمیة العادیة، بالإضافة إلى جمیع المشاریع والعملیات الإداریة؛

تكون جزءا من عملیات صنع القرار: إدارة المخاطر تساعد متخذي القرارات باتخاذ قرارات مدروسة،  -
فهي تساعد في تحدید الأولویات في الإجراءات، وتمیز بین مسارات بدائل العمل، وفي نهایة المطاف یمكن 

 ه كافي وفعال؛أن تساعد في اتخاذ القرارات فیما إن كان الخطر غیر مقبول أو إن كان علاج

تعالج عدم التأكد: إدارة المخاطر تتعامل مع تلك الجوانب من صنع القرارات التي هي غیر مؤكدة،  -
 وطبیعة حالات عدم التأكد، وكیف یمكن علاجها؛

 ،تتم بشكل منهجي ومنظم: إدارة المخاطر التي تكون بشكل منهجي ومنظم وفي الوقت المناسب -
 ، وتكون النتائج قابلة للمقارنة وموثوقة؛تزید من الكفاءة والاتساق

تكون على أساس أفضل بالمعلومات المتاحة: حیث تستند مدخلات إدارة المخاطر على معلومات  -
مصدرها الخبرة مثلا، أو ردود الفعل، أو التنبؤات، أو آراء الخبراء، ومع ذلك لابد على صناع القرار أن 

تبار أي قیود على البیانات أو النماذج المستخدمة، أو إمكانیة یكونوا على علم وأن یأخذوا بعین الاع
 الاختلاف بین آراء الخبراء؛

تكون مصممة خصیصا لإدارة مخاطر المؤسسة: فإدارة المخاطر لابد وأن تتماشى مع الوضع  -
 الداخلي والخارجي للمؤسسة وإدارة المخاطر؛

تأخذ بعین الاعتبار قدرات، وتصورات، والنوایا  تأخذ في الحسبان العوامل البشریة: إدارة المخاطر -
 الخارجیة والداخلیة للأشخاص والتي من شأنها أن تسهل أو تعیق تحقیق أهداف المؤسسة؛

                                                           
 .66مرجع سبق ذكره، صسایح نوال،   1
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شفافة وشاملة: فمشاركة أصحاب المصالح بالشكل المناسب والوقت المناسب خاصة أصحاب  تكون -
القرار وعلى جمیع مستویات المؤسسة یضمن بأن إدارة المخاطر ذات الصلة جاءت في الوقت المناسب، كما 

 یسمح كذلك لأصحاب المصلحة أخذ آرائهم عند تحدید معاییر قبول الخطر؛

 تمرة، وتستجیب للتغییر وقادرة على التحسین المستمر.                            تكون دینامیكیة، مس -

 الأسالیب الأساسیة لإدارة المخاطر: ثانیا

للتعامل مع الخطر وهي تختلف باختلاف أنواع الخطر، الظروف  سالیبتوجد العدید من طرق والأ
 یلي: وكذلك شخصیة متخذ القرار، ومع هذا یمكن تصنیف الطرق المتبعة لمواجهة الخطر إلى ما

على متخذ القرار أن یقبل الخطورة للنتائج المترتبة على تحقیق الحادث قبول الخطر:  •
لا جمیع الأعباء الفعلیة الناجمة على فعل كل ذلك، وتتبع هذه المؤدي للخسارة الفعلیة قبولا تاما متحم

الطریقة في حالة ما إذا كان احتمال وقوع الحادث ضئیل والخسائر المتوقعة صغیرة الحجم ومحتملة، 
 بحیث یمكن للفرد أو المؤسسة تحمل هذه الخسائر وتعویضها من إرادات المشاریع الأخرى؛

الطریقة أو الوسیلة في أن الإدارة تقوم بتحویل آثار المخاطر إلى وتتمثل هذه نقل الخطر:  •
طرف آخر مثل: عقود التأمین لدى شركات التأمین، ویعتمد هذا الخیار على مشاركة طرف آخر أو 
أكثر للمؤسسة في مخاطر معینة، ویمكن اعتبار الطرف المشارك مغامر أو مضارب یتحمل جزء من 

   1ابل المضاربة على عدم حدوثها وتحقیق الأرباح.الخسائر المحتمل حدوثها مق

یمكن اللجوء إلى هذه الطریقة عندما یتعذر إیجاد طریقة عملیة لمواجهة تجنب الخطر:  •
الخطر، أو إذا كان في الإمكان توقع الخطر قبل تحققه، وتكون باتخاذ القرار من قبل الإدارة بعدم 

طر كبیرة، كأن یكون القرار على سبیل المثال بعدم الدخول الدخول في النشاطات التي تعتقد أن لها مخا
في نشاط أو عمل، تجنبا لعدم التعرض إلى المسؤولیة القانونیة، إلا أن هذا الأسلوب وإن كان یجنب 
المشروع أو المؤسسة المخاطر المتوقعة، إلا أنه یحرمها من الفوائد التي قد تعود علیها في حالة الدخول 

 فیها؛

تتبع بعض الإدارات طریقة التقلیل من أثر المخاطر، كأن تكتفي بجزء من خطر: تقلیل ال •
فتدخل في مشاركات مع الآخرین لتوزیع أثر المخاطر، أو الاكتفاء باستثمار أقل من حیث  الاستثمار

حجم الاستثمار المتاح أمامها إذا لم یكن في الإمكان تجنب حدوث المخاطر، ویجب العمل على تقلیل 
  2؛الخسائر إلى أدنى حد ممكن، بحیث یتم اتخاذ الإجراءات لتقلیل احتمالیة وتأثیر المخاطر معا

   
                                                           

 .   419-418لعبیدي مهاوات، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .63سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  2
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 : مكونات إدارة المخاطرثالثا

 تتكون إدارة المخاطر من العناصر التالیة:

 :تتضمن عناصر البیئة الداخلیة فلسفة إدارة  المخاطر في المؤسسة ومدى  البیئة الداخلیة
قابلیة تعرضها للمخاطر، وإشراف مجلس الإدارة، والقیم الأخلاقیة، ومدى كفاءة الموظفین، والطریقة التي 
تحدد بواسطتها المؤسسة الصلاحیات والمسؤولیات وكذلك التنظیم وتطویر مستوى الموظفین بها، ففلسفة 

دارة المخاطر في المؤسسة عبارة عن سلوك وثقة مشتركة  تصوران طریقة تعامل المؤسسة مع المخاطر إ
مل الیومیة من خلال تحدید في كل عمل تمارسه بدءا من وضع الاستراتیجیة وصولا إلى أنشطة الع

         1؛ونوعیة المخاطر المقبولة وطریقة إدارتها المخاطر، وتوضیح

 :ستراتیجیة التي توفر سیاقا لتبلیغ التقاریر لأهداف الاعلى الإدارة تحدید ا تحدید الأهداف
التشغیلیة وأهداف الامتثال، حیث تتماشى الأهداف مع رغبة المؤسسة في المخاطرة(المخاطر المقبولة)، 
مستوى تحمل المخاطر، ویجب أن تتم قبل تحدید الأحداث وتقییم المخاطر والاستجابة لها، وهذا یمكن 

لإدارة من تحدید الأحداث المحتملة التي قد تؤثر على انجازاتها، والأهداف تأتي متلازمة مع مقدار ا
   2.المخاطر التي یمكن أن تقبلها الجهة

على أنه: "عندما تكون الأهداف تتماشى مع التطبیق والأداء المحدد من  cosoكما أشار مرجع 
هداف المؤسسة وأنشطتها المحددة، أما في حالة كون طرف المؤسسة، فهنا یكون الارتباط قویا بین أ

الأهداف مختلفة مع التطبیقات الیومیة فهنا على إدارة المخاطر أن تضع حلا لهذا الخلل والذي قد 
 3یعرض المؤسسة لمخاطر أكبر"؛

  :تعرف لجنة  تعریف الأحداث"coso"  الواقعة التي تنشأ من مصادر  االأحداث على أنه
وتتكون من ( عوامل تؤثر على داخلیة أو خارجیة تؤثر في تطبیق الاستراتیجیة أو بلوغ الأهداف 

التهدیدات والفرص)، وقد تكون للأحداث  استراتیجیة الأهداف، المنهجیات والتقنیات، تصنیف الأحداث،
طبیعتها تعني عدم الیقین، فإن الحدث من الصعب انعكاسات موجبة أو سالبة أو كلیهما معا، والأحداث ب

معرفة متى سیقع، ومن الصعب تحدید تأثیره على المؤسسة، وعندما یقع فقد ینتج عنه أحداث أخرى، وقد 
تقع الأحداث بشكل منفرد أو بالتزامن، وعلى المؤسسة أن تتوقع جمیع الأحداث الممكنة سواء إیجابیة أو 

كون وفقا لمنهجیات علمیة وتقنیات، ومن تقنیات التعرف ی، وتعریف الأحداث قد تؤثر علیها سلبیة والتي
على المخاطر نجد السجلات الداخلیة، استقصاءات تحلیل المخاطر، خرائط تدفق العملیات، تحلیل 

                                                           
 . 165أوصیف لخضر، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .61، صسایح نوال، نفس المرجع  2
تخصص  (منشورة)، أطروحة دكتوراه ،الاقتصادیةالتدقیق القائم على تقییم مخاطر الرقابة الداخلیة ودوره في تحسین أداء المؤسسة  عامر حاج دحو،  3

 .103، ص2018جامعة أدرار،  لوم التسییر،والتجاریة وع الاقتصادیة، كلیة العلوم تسییر محاسبي وتدقیق
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القوائم المالیة، عملیات معاینة المؤسسة، المقابلة الشخصیة...الخ، ویمكن لهذه الأدوات مقترنة بالخیال 
         1؛تجاهل المخاطر الهامة الإبداعي والفهم الوافي لعملیات المؤسسة أن تساعد في ضمان عدم

 :وهي عملیة تقییم كمي وتقدیري لاحتمال وقوع الخطر ودرجة تأثیر الأحداث  تقییم المخاطر
ؤسسة على أهداف المؤسسة. وتعني تحلیل المخاطر مقارنة مع درجة احتمال تأثیرها على عملیات الم

 .لتحدید كیفیة إدارتها. وتقسم المخاطر إلى مخاطر ملازمة لنشاط وعملیات المؤسسة والمخاطر المتبقیة

المخاطر الملازمة بأنها: "المخاطر التي تهدد المؤسسة في غیاب أي  cosoكما عرفت لجنة 
إدارة قادرة لاتخاذ الإجراءات المناسبة للتقلیل من حجم هذه المخاطر، وقد تنتج هذه المخاطر من 

 استراتیجیة المؤسسة أو بیئتها الداخلیة والخارجیة".

تجابة إدارة المخاطر في المؤسسة أما المخاطر المتبقیة فهي تلك المخاطر التي تبقى بعد اس
للمخاطر الملازمة، ویجب على الإدارة أن تقرر ما إذا كانت المخاطر المتبقیة ضمن رغبة المؤسسة في 

 تقبل المخاطر أم لا.

فإن منهجیة تقییم المخاطر تستند على طریقتین التقییم الكمي، والتقییم  cosoحسب مرجع 
لكمیة الأكثر استخداما نظرا لدقتها في الأنشطة الأكثر تعقیدا وتطورا النوعي. وعادة ما تكون الأسالیب ا
 2لكونها توفر تقنیات كثیرة ونوعیة.

 بعد تقییم المخاطر ذات الصلة تحدد الإدارة طریقة استجابتها لهذه  للمخاطر: الاستجابة
تحویل المخاطر، معالجة  نجد:  المخاطر، ومن الطرق التي یتم استخدامها لتوجیه المخاطر المحددة

والأثر  الاحتمالاتالمخاطر، إجراءات الإنهاء وتحمل المخاطر. وعند اتخاذ الإدارة لرد فعلها تقیم تأثیر 
إلى جانب التكلفة والعائد لكل استجابة قد تتخذها بهدف اختیار الرد أو الاستجابة التي تجعل الخطر 

فحالما تختار المؤسسة الطریقة التي تراها  3خاطر.المتبقي ضمن الحدود المرغوب بها من تحمل الم
مناسبة لتوجیه المخاطر، فإنها تحتاج إلى خطة للتنفیذ، حیث أن أهم جزء في هذه الأخیرة هو الأنشطة 

       4؛الرقابیة، التي تضمن أداء الاستجابة للمخاطر بكل فعالیة

 :جراءات التي تساعد في ضمان تعرف أنشطة الرقابة بأنها السیاسات والإ الأنشطة الرقابیة
إجراءات الإدارة ونشرها، لضمان التنفیذ الفعال لتدابیر العلاج للمخاطر، على سبیل المثال اتخاذ  تنفیذ

                                                           
1 International Organization for Standardization, Risk management-Principles and guidelines on implementations, 
Switzerland, 2008, p08 . 

 .105عامر حاج دحو، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .165أوصیف لخضر، مرجع سبق ذكره، ص  3
 . 63سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  4
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 رسة الأنشطة الرقابیةاویتم مم 1الإجراءات اللازمة لمواجهة المخاطر التي تهدد تحقیق أهداف المؤسسة.
في كافة أنحاء المؤسسة وعلى كل المستویات والوظائف المتنوعة وتأخذ أشكال عدیدة كالموافقات، 

 الأهداف ة منالتفویضات، التحقق من الأداء التشغیلي، والأنشطة الرقابیة تطبق على الأنواع الأربع
 حیثن الأنشطة الرقابیة، (الاستراتیجیة، التشغیلیة، التقاریر، الالتزام)، إذ یكون هناك ترابط وتداخل بی

  2؛تساعد على إنجاز الأهداف وضمان موثوقیة التقاریر والالتزام بالقوانین والتعلیمات

  لأكبر مجموعة من المعلومات  التقاط المؤسسةتتطلب إدارة مخاطر  :والاتصالالمعلومات
الفعلي  ؤسسة بتتبع الأداءحیث تسمح البیانات التاریخیة للم الضروریة لتحقیق أهداف الرقابة الداخلیة

مقابل الأهداف والخطط والتوقعات، ویمكن أن تقدم الإنذارات المبكرة بخصوص الأحداث المحتملة التي 
تتطلب اهتمام الإدارة، بحیث ینبغي تحدید المعلومات ذات الصلة والاحتفاظ بها والإبلاغ عنها في شكل 

أما الاتصال فهو تدفق المعلومات من الأعلى إلى . 3موإطار زمني یمكن الموظفین من القیام بمسؤولیاته
دورهم في  الیتفهمو الأسفل أو العكس، إذ یتم توصیل المعلومات من الإدارة العلیا إلى الإدارة والموظفین 

  4؛إدارة المخاطر، فضلا عن وجود إمكانیة الاتصال الفعال من الجهات الخارجیة

 :لابد من المراقبة المستمرة لفعالیة عناصر إدارة المخاطر الأخرى للمؤسسة من  المراقبة
 خلال:

 أنشطة المراقبة المتواصلة؛ -

 تقییمات منفصلة؛ -

 المزج بین الاثنین. -

وتشمل مراقبة الإدارة لعناصر إدارة المخاطر اعتبار ما إذا كانت تعمل كما هو مقصود منها وأنه یتم 
مناسب وحسب التغیر في الظروف، ذلك أن أهداف المؤسسة قد تتغیر مع مرور  تعدیلها حسب ما هو

الزمن، وما ینساق معها تغیر في المخاطر التي تتعرض لها، فقد تصبح الاستجابة للمخاطر التي كانت ذات 
عالیة او فعالیة في السابق غیر فعالة أو یستحیل تنفیذها في الوقت الحالي، وقد تصبح الأنشطة الرقابیة أقل ف

تزول أهمیتها، لذا تحتاج الإدارة لمراقبة فعالیة نظام إدارة المخاطر بشكل مستمر، من أجل تحدید مدى فعالیة 

                                                           
، 2009أحمد حلمي جمعة، تطور معاییر التدقیق والتأكید الدولیة وقواعد أخلاقیات المهنة، دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان،   1

 .125ص
، مقال ضمن أعمال الكتاب الجماعي بعنوان، COSO ERMمساهمة المراجعة الداخلیة في تفعیل إدارة المخاطر وفق إطار حولي محمد وآخرون،   2
 .181لتدقیق الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیة بین الواقع، المعوقات، الآفاق، مرجع سبق ذكره، صا

 .166أوصیف لخضر، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .181حولي محمد وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  4
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النظام ومدى ملاءمته، ویمكن تحقیق ذلك عن طریق المراقبة المستمرة أو التقییم المنفصل أو المزج بین 
 1الطریقتین.

المستمرة، وتتضمن كل من الوقایة من حدوث المشاكل  إن إدارة المخاطر تتطلب دورة من الضوابط
 :         یلخص ذلك الشكل المواليو ، 2المحتملة وأیضا اكتشاف وتصحیح المشاكل الفعلیة في حالة حدوثها

 إدارة المخاطر: ضوابط )2-2( رقم الشكل

في )، دورة تدریبیة بعنوان إدارة المخاطر التشغیلیة، ترجمة شبكة التمویل الأصغر CGAPالمجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء(المصدر:  
  .39ص ،2003سنابل، -البلدان العربیة

 3:، یتضح أن إدارة المخاطر تتضمن ما یليالسابق من خلال الشكل

 :؛قبل حدوثها للوقایة من المخاطر المتوقعة أو التي یمكن توقعها عملیة وقائیة 

  لكشف المشاكل حال حدوثها والتعرف على النتائج غیر المرغوب بها،  اكتشافیة:عملیة
 ؛ودراسة مدى شدة تأثیرها

 :عدم تكرارها.  لتدارك آثار المخاطر المكتشفة وتلافیها والعمل على عملیة تصحیحیة 

 

 

                                                           
 .65سایح نوال، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .75المرجع نفسه، ص  2
 .48بن علي بلعزوز وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  3

 تحدید المخاطر-1

 لترتیب المخاطرتطویر استراتیجیات وإجراءات -2 مراجعة السیاسات-6

 تصمیم السیاسات للتخفیف من حدة المخاطر-3 اختبار الكفاءة ومراقبة النتائج-5

 تطبیق السیاسات وتحدید المسؤولیات-4

 تصحیحیة

 اكتشافیة

 
 ةوقائی
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 : علاقة التدقیق الداخلي بإدارة المخاطرنيالمبحث الثا
ما  ،عدیدةمراقبة سیؤدي إلى حدوث مشاكل بالمؤسسة بدون عملیة تدقیق و إن ترك المخاطر الملتویة 

فإذا لم یكن هنا قسم مؤهل بإدارة  ،المؤسسةأوجب ضرورة وجود وحدات تقوم بمهمة التدقیق من داخل 
 فعالدور لتدقیق الداخلي ول .لإدارتهاالمخاطر بالمؤسسة فإن قسم التدقیق الداخلي هو المؤهل الوحید 

 : التاليمن خلال المبحث  هذا ىإل تطرقن سنحاول أنوعلیه  ،في تفعیل إدارة المخاطرات المؤسسب

 المطلب الأول: الإطار العام للتدقیق الداخلي القائم على المخاطر

تقوم إدارة التدقیق الداخلي بالحكم على كفاءة نظام إدارة المخاطر، وقد زادت أهمیته أكثر بعد ظهور 
على المخاطر بحیث أصبح على إدارة المخاطر أن تستعین بالتدقیق الداخلي في تقییم  منهج التدقیق القائم

 المخاطر وتحدیدها، وسنقوم من خلال هذا المطلب إعطاء نظرة عامة حول التدقیق القائم على المخاطر.

 : تعریف التدقیق القائم على المخاطرأولا

: منهجیة تربط التدقیق القائم على المخاطر بأنهالداخلي یعرف معهد المدققین الداخلیین التدقیق 
دارة أن یق الداخلي بتوفیر ضمان لمجلس الإحیث یسمح للتدق مؤسسة،بإطار إدارة المخاطر الكلي للالداخلي 

مخاطر المقبولة ( العلى المخاطرمستوى الإقدام  در یدیر المخاطر بشكل فعال في حدو برنامج إدارة المخاط
 1.)من طرف المؤسسة

 : أهمیة إدارة المخاطر للتدقیق الداخليیاثان

 2أهمیة إدارة المخاطر في عملیة التدقیق الداخلي في النقاط التالیة: كمنت

 تركیز أعمال التدقیق على النواحي ذات الأهمیة؛ -

 تقلیل الوقت اللازم للتعرف على المخاطر وترتیبها حسب الأولویة؛ -

 تخفیض تكلفة التدقیق؛ -

عملیة الاتفاق مع الوحدات على خطط العمل اللازمة مما یزید كفاءة تطبیق الخطط تسهیل  -
 التصحیحیة ویزید من سرعة التطبیق.

 

 

                                                           
 .128، صمرجع سبق ذكرهعامر حاج دحو،   1
لمخاطر واقتصاد صالح رجب حماد، أثر إدارة المخاطر(التشغیلیة) على البیئة الرقابیة والتدقیق الداخلي، المؤتمر العلمي الدولي السنوي السابع إدارة ا  2

 .23، ص2007المعرفة، الأردن، 
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  : منهجیة التدقیق القائم على مخاطر الأعمالثالثا

على الرغم من اختلاف طبیعة أعمال المؤسسات وتفاوتها، فإن مخاطر الأعمال تتحدد في هذه 
به إلى حد ما، باعتبار أن الأسباب التي تعمل على منع المؤسسات من تحقیق أهدافها المؤسسة بشكل متشا

متشابهة، وهذه المخاطر تكمن في بیئة الأعمال والعملیات التشغیلیة والمراقبة، الأمر الذي یتطلب من المدقق 
على المدقق أن  أن یدرك ویتفهم عمل المؤسسة، وذلك في إطار أوسع من الموضوعات التقلیدیة، بمعنى أن

یقوم بعملیات تحلیل وتقییم لطبیعة العملیات التشغیلیة للمؤسسة للوصول إلى استنتاجات واستخلاصات تتعلق 
 بفاعلیة واستمراریة هذه العملیات التشغیلیة وذلك من خلال استخدام العدید من الأسالیب والتقنیات.

على القناعة التي تشیر إلى أن فعالیة التدقیق إن منهجیة التدقیق القائم على مخاطر الأعمال، تعتمد 
تزداد من خلال الفهم المتأني لأهداف المؤسسة قید التطبیق، لأن المخاطر یمكن أن تحول دون أن یتم 

مخاطر الأعمال، حیث أن مناهج التدقیق تقوم بعملیة  الاعتبارتحقیق هذه الأهداف یتبع ذلك الأخذ بعین 
تصفیة لهذه المخاطر التي من الممكن أن تؤثر على القوائم المالیة قید التدقیق لتقلیل أخطاء إعداد القوائم 

 المالیة.

لقد تم اقتراح طریقة للتدقیق قائمة على مخاطر الأعمال تدعى (من الأعلى إلى الأسفل)، تبدأ من 
لمؤسسة وتنتهي في القوائم المالیة، وتشمل فعالیة التدقیق، وخدمات الزبائن والتحكم بشكل أفضل عملیات ا

في عملیات المؤسسة وملاءمتها مع المتطلبات على مستوى الدولي. ویركز هذا المنهج على توجیه الجهود 
ة والمتبقیة فیتم تحدیدها من التدقیقیة على النقاط (المناطق) التي تتواجد فیها المخاطر الهامة غیر المكتشف

خلال الرؤیة الشمولیة للمؤسسة قید التدقیق والتي تشمل بناء نموذج ذهني لعملیات المؤسسة یغطي مختلف 
 عناصرها، والإستراتیجیات التي یتم تطبیقها لتحقیق أهدافها.

علاقة بعملیة فحص المؤسسة وفق التدقیق القائم على مخاطر الأعمال  لهماهناك نقطتان هامتان 
تتمثل الأولى في أن على المدققین أن یحددوا ویتفهموا أسالیب الرقابة الإستراتیجیة الإداریة، حیث یشمل 

یق للمنشأة قید التدق المستقبلیةأسالیب الرقابة الإستراتیجیة الإداریة مختلف الأهداف والخطط الأساسیة 
لإدارة المخاطر الإستراتیجیة الهامة  استخدامهاوالعملیات التشغیلیة والتحالفات مع المؤسسة أخرى یتم 

لعملیات الرقابة على  اختیارهموالحرجة، أما النقطة الثانیة فتتمثل في أن على المدققین الداخلیین ومن خلال 
یقدروا نوع وحجم مخاطر الأعمال المتبقیة  المخاطر ضمن العملیات التشغیلیة الهامة والحرجة، علیهم أن

منهجیة والشكل الموالي یلخص ) والتي یمكن أن تؤثر على دقة وعدالة القوائم المالیة. اكتشافها(التي لم یتم 
 1التدقیق القائم على مخاطر الأعمال.

         
                                                           

ي المصارف دولة الإمارات العربیة المتحدة إیهاب نظمي، طارق مبیضین، قیاس مدى تطبیق التدقیق الداخلي القائم على المخاطر الأعمال ف  1
 . 24-23، ص2014، 14وعلوم التسییر، العدد الاقتصادیةوالعوامل المؤثرة في ذلك، مجلة العلوم 
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 ): منهجیة التدقیق القائم على مخاطر الأعمال3-2الشكل رقم(         

إیهاب نظمي، طارق مبیضین، قیاس مدى تطبیق التدقیق الداخلي القائم على المخاطر الأعمال في المصارف دولة الإمارات العربیة  المصدر:
  .25، ص2014، 14وعلوم التسییر، العدد الاقتصادیةالمتحدة والعوامل المؤثرة في ذلك، مجلة العلوم 

 المخاطر : تطور معاییر التدقیق الداخلي في إطار إدارةارابع

یساعد وجود معاییر مهنیة للتدقیق الداخلي وتوقعات الإدارة بتوفیر إرشادات لقیاس وتقییم عمل 
، كما أنها توفر للمدققین الداخلیین وسیلة استرشادیة لقیاس أداء الأعمال الموكلة إلیهم. إن نالداخلییالمدققین 

قابیة في المؤسسة وتحسین وظائفها المختلفة، حیث وجود هذه المعاییر یساعد المدققین في تقییم الجوانب الر 
تعتبر المخاطر النسبیة للأنشطة المختلفة هي العامل الرئیسي الذي یؤدي إلى توجیه وظیفة التدقیق الداخلي. 

متها بما ءلحدیثة المبنیة على المخاطر وملاوكان لابد من أن تستجیب معاییر التدقیق الداخلي للاتجاهات ا
 1لمؤسسات والمدققین الداخلیین في إطار إدارة المخاطر.یخدم إدارة ا

 في الجدول التالي: قیق الداخلي في ظل إدارة المخاطرسنعرض أهم معاییر التدو 

                                                           
 .131عامر حاج دحو، مرجع سبق ذكره، ص  1

خرائـــــــــط العملیــــات    تحلیل المخاطر الداخلیة           تحلیل العملیات التشغیلیة          

روفظالتحقق والتأكد من ال  
 

 

 تحلیل المخاطر الخارجیة           التحلیل الاستراتیجي               نماذج الأعمال التنظیمیة

 مخاطر الأعمال الإستراتیجیة

 تقییم المخاطر

 مخاطر الأعمال التشغیلیة

المخاطر تقییم  

 مخاطر الخطأ 

 
ـــق وتطبیقاتـــــــــهایمخاطر التدقــ  
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 ): معاییر التدقیق الداخلي في إطار إدارة المخاطر1-2( الجدول رقم     

 معاییر الأداء رقم المعیار معاییر الصفات رقم المعیار
 إدارة نشاط التدقیق الداخلي 2000 والسلطة والمسؤولیةالغرض  1000
 طبیعة العمل 2100 الاستقلالیة والموضوعیة 1100
 تخطیط مهمة التدقیق الداخلي 2200 المهارة والعنایة المهنیة اللازمة  1200
 تنفیذ مهمة التدقیق الداخلي 2300 برنامج تأكید وتحسین الجودة 1300

 تبلیغ النتائج 2400  
 مراقبة سیر العمل 2500  
 التبلیغ عن قبول المخاطر 2600  

معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، من إعداد الطالبتین اعتمادا على المرجع:  المصدر:
  .2017لبنان، 

خلال ما سبق نلاحظ بأن المعاییر المهنیة للتدقیق الداخلي استجابت لمتطلبات المهنة، خاصة من  من
  ناحیة معاییر الأداء وساعدت المدقق كثیرا في أدائه لمهامه في ظل مدخل إدارة المخاطر.

ا وبین المدقق بینهاستعانة إدارة المخاطر بالتدقیق الداخلي والتنسیق  :المطلب الثاني
 الداخلي
المخاطر التي تتعرض على تحدید وتقییم  يلالتنسیق مع المدقق الداخالاستعانة و بإدارة المخاطر  عملت

 .لها المؤسسة
 استعانة إدارة المخاطر بالتدقیق الداخلي :أولا

هناك توافق بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر على توحید نماذج عملیاتهما بشكل یضمن لكلا 
التكامل المتبادل مع الحفاظ على الصورة الذاتیة والاستقلالیة لكل منهما وهذا یتطلب وضع سیاسة الطرفین 

فیجب على إدارة المخاطر أن تسمح للمدقق الداخلي ، انات والمعلومات بین كلا الطرفینلضمان تدفق البی
المخاطر، وینبغي أن تسمح له بالمشاركة في اجتماعاتها مع الإدارة التي تهدف إلى وضع إستراتیجیة لإدارة 

 بالدخول إلى قاعدة البیانات الخاصة بها لتحقیق المشاركة وتقدیم المشورة لإعداد نظام محكم لإدارة المخاطر؛
كما ینبغي على إدارة المخاطر المتطورة أن یكون لها نموذج خاص لعملیاتها، أي بمثابة خارطة طریق 

لمخاطر في مراحلها المختلفة، وهذا النموذج یمثل إطار التعاون الملائم تحدد الملامح الأساسیة لعملیة إدارة ا
بینها وبین التدقیق الداخلي، فعملیة إدارة المخاطر تتألف من خمس مراحل تشغیلیة هي: التخطیط، والتحدید، 

ث یتم فهذه المراحل التشغیلیة الخمسة توفر إطار عمل إدارة المخاطر، حی، والتحلیل، والضبط، والمراقبة



 الفصل الثاني                                    مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر
 

 59 

الاستعانة بالمدقق الداخلي في جمیع هذه المراحل، فكلاهما یعكس أنشطة الآخر لذلك قد یحدث تداخل، 
 1الأمر الذي یتطلب التنسیق بینهما.

 التنسیق بین المدقق الداخلي وإدارة المخاطر: ثانیا
بدوره یقوم بعد تحدید المخاطر من قبل الجهات المختصة یتم مناقشتها مع مدیر المخاطر، الذي 

بعرضها على الإدارة التنفیذیة لاتخاذ الإجراءات اللازمة للحد منها وإدارتها بشكل یضمن تحقیق أهداف 
المؤسسة، حیث یتم التنسیق بین مدیر المخاطر والمدقق الداخلي لأخذ توصیاته بشأن المخاطر، فتعد إدارة 

اطر، فمهام إدارة المخاطر هي القیام بجمیع المخاطر مسؤولیة مشتركة بین التدقیق الداخلي وإدارة المخ
العملیات التي من شأنها توفیر إدارة شاملة للمخاطر التي تتعرض لها المؤسسة، أما المدقق الداخلي فتتمثل 
وظیفته في التحقق من التوصیات التي تم وضعها بشأن إدارة المخاطر وبذلك التعاون یمكن الحصول على 

  2إدارة جیدة للمخاطر.

 التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر فعالیة المطلب الثالث:
لابد من المدقق الداخلي الحصول على الفهم الجید للمخاطر المحیطة بالمؤسسة، وذلك بتحدید أهمیة 

 حدوثها، والإجراءات اللازمة للسیطرة علیها.المخاطر، واحتمالیة 

   دارة المخاطرإعلاقة التدقیق الداخلي بأولا: 

 إدارة المخاطر إحدى التخصصات التي تتصل بشكل كبیر مع التدقیق الداخلي و یشكلان علاقةتعد 
  3:یلي تظهر مستویات العلاقة فیماو  ،مترابطة و متفاعلة  فیما بینهما

لخطوة الأولى في عملیة یعتبر جمع المعلومات هي ا: مرحلة تخطیط عملیة التدقیق •
من مرحلة التدقیق لیس فالغرض الأساسي  ،والدراسات والاستفساراتالتخطیط وذلك من خلال المقابلات 

 ؛ة بناء خطط على أساس المخاطرإعداد خطة فعالة بل معرفة كیفی ةمعرفة كیفی
ارة المنشأة لتزام إدامدى  : تهتم إدارة التدقیق الداخلي في مرحلة التنفیذ باختبارمرحلة التنفیذ  •

وقدرتها على  ،نظام الرقابة الداخلیة بكفاءة وفعالیة ى تطبیقدوم ،بالضوابط الداخلیة والخطط الموضوعة
بناء على هذه الحالة یتم وضع التوصیات اللازمة من قبل المدقق الداخلي و  ،رطتقلیل وتجنب المخا

 ؛عالیة الضوابط الداخلیة الموضوعةلزیادة ف

                                                           
تخصص  یر،ترسالة ماجس لة في قطاع غزة،دور المدقق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر في المصارف العامإبراهیم رباح إبراهیم المدهون،   1

 .50، ص2011غزة، -الجامعة الإسلامیة كلیة التجارة،  المحاسبة والتمویل،
2 The Institute of internal auditores, IIA position paper: the rôle of internal auditing in enterprise -wide risk 
management, USA, 2009,  p10. 

كلیة  تخصص المحاسبة والتمویل،، یرتماجس رسالة ،cosoمدى فاعلیة دور التدقیق في تقویم إدارة المخاطر وفق إطار مروان لبراهیم لظن،هیا   3
  .69، ص2016غزة،  –الجامعة الإسلامیة  التجارة،
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في أوراق العمل وكذا  بتدوین الحقائق: یقوم المدقق مرحلة كتابة الملاحظة في أوراق العمل •
ثل حیث یتم وضع توصیات تتعلق بشكل خاص بمعالجة خطر معین م ،المعلومات المتعلقة بالمخاطر

 ؛للوائح الداخلیة الامتثالعدم 
 ، یتمستنتاجاته في أوراق العملابعد أن یكون المدقق ملاحظاته و  :ركتابة التقریمرحلة  •

على الإدارة إصدار و  ،الإفصاح في تقریره عن المخاطر ویتم إبلاغ مجلس الإدارة والإدارة العلیا بذلك
الإفصاح عنها للإدارة و  ،وتوضیح ،راء تقییمجخاطر بشأنها لكي تقوم الأخیرة بإتعلیمات إلى إدارة الم

 ؛من آثارهایة تفادیها أو التقلیل التعرض للخسارة ووضع الحلول حول كیف احتمالحول 
لتوصیات الواردة في تقریر اهذه المرحلة متابعة الملاحظات و  یتم في المتابعة:مرحلة  •
التقییم على أساس و  الاختبارابة الداخلیة عن طریق تقییم فعالیة نظم الرقحیث یتم متابعة و  ،المدقق

 المخاطر بالتنسیق مع الإدارة التنفیذیة.

فالتدقیق الداخلي  ،إدارة المخاطر هي علاقة وطیدةو  الداخليو منه یتضح أن العلاقة بین التدقیق 
یعتبر أحد الأدوات المستعملة من طرف المؤسسات من أجل تقویة أنظمة إدارة المخاطر حیث أصبح أحد 

كیفیة التي تدیر بها تقویة فعالیة المن طرف المؤسسات من أجل تحسین و  الأنشطة التي یستعان بها
في عدم دقة المعلومات المالیة  إدارتها تتمثلیتولى المدقق الداخلي تقییمها و  التي المخاطر وأهم .مخاطرها

 فؤالغیر ك الاستخدام ،ضیاع الأصول ،في إتباع السیاسات والخطط والإجراءات والقوانینالتشغیلیة، الفشل و 
                                                                                       1.اف الموضوعةالفشل في تحقیق الأهدو  ،للموارد

 دارة المخاطر إدور التدقیق الداخلي في تفعیل ثانیا: 

یكمن دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر من خلال مساعدة المؤسسة في تحدید المخاطر التي 
 :على الشكل الآتيسنوضحها و  ،أنظمة إدارة المخاطر ومراقبتهاتحسین المساعدة في تحیط بها وتقییمها و 

ساسیة في ولى والأر تحدید المخاطر الخطوة الأ: یعتبدور التدقیق الداخلي في تحدید المخاطر /أ
اث السلبیة یعني عدم حدو الأأحداث الظروف أنه عدم تحدید هم لأوتعتبر الخطوة الأ ،طردارة المخاإعملیة 

الي عند حدوثها لا تستطیع المؤسسة التعامل معها بشكل فعال وفي الوقت بالتو  ،الناتجة عنهر طتحدید المخا
هداف أوتحقیق  نجازإثر سلبي على أحداث التي لها حدید المخاطر یعني التعرف على الأتو  ،المناسب

 هداف،الأ على د(التحدید المعتم سالیب منهجیةأدوات و أویتم ذلك باستخدام  ،واستراتیجیات المؤسسة وفشلها
قوائم المخاطر ، ف الذهنيالعص ر بناء على التقییم الذاتي،طتحدید المخا التحدید المعتمد على التصنیف،

 2.)السابقة

                                                           
 .112یوسف سعید یوسف المدلل، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .183ص مرجع سبق ذكره، ،حولي محمد وآخرون  2
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 1نقوم بشرحها على النحو التالي:و  

 لبي على تحقیق الأهداف یعتبر : أي حدث یؤثر بشكل سلتحدید المعتمد على الأهدافا
 ؛خطر

  المحتملة هو عبارة عن تصنیف جمیع المصادر التصنیف: و التحدید المعتمد على
 ؛المعلوماتیة) مخاطر البیئة الخارجیة/ التشغیلیة/ المالیة/ /للمخاطر(مخاطر البیئة الداخلیة

 سم قسلوب یعتمد على قیام كل نشاط أو هو ألمخاطر بناء على التقییم الذاتي: و تحدید ا
لأسالیب الفعالة یعتبر من اعلیها، و الأحداث التي تؤثر و بفحص ومراجعة طبیعة أعماله داخل المؤسسة 

 ؛شكل فعال في عملیة تحدید المخاطریساهم ب دكونه یجعل كل فر 
 عة واسعة من المخاطر بشكل : هو تقنیة مقیدة تستخدم في تحدید مجمو العصف الذهني

یقصد بالعصف الذهني أو الجدیدة أو الفریدة من نوعها، و  خاصة في المشاریع الكبیرةأولي ومبدئي، و 
الهدف منه تبادل الأفكار لتغطیة من خبرات ومهارات فریق عمل المخاطر، و الأفكار التي تستنبط الآراء و 
المراحل الأولیة كتحدید  بدون إصدار أحكام حول أهمیتها فيستثناء و المخاطر المحتملة بدون جمیع ا

 ؛المخاطر
  الشائعة في تضم مختلف المخاطر الهامة و  ،مسبقاقوائم المخاطر السابقة: هي قوائم موجودة
الضغوط خفیف الجهود و تستخدم لتو وتتمیز هذه الطریقة بالسهولة والسرعة في تحدید المخاطر، المؤسسة 

الأنشطة الروتینیة  إدارة المخاطر وتكون مفیدة في تحدید مخاطرعلى فریق العمل المسؤول عن عملیة 
 .والتي تتكرر بشكل دوري ومنتظم

 :هي كالآتيدارة ت التي یقدمها المدقق الداخلي للإن الخدماإوبشكل عام ف

 ؛طارات المخولة بتحدید المخاطرتقدیم المساعدة والنصح للمدراء والإ 
 ؛سالیب المستخدمة في تحدید المخاطردوات والأتطویر الأ  
 ؛الخبرة المطلوبة في عملیة اتخاذ القرارن یكون للمعلومات و أ  
 لجنة التدقیق في الوقت المناسبدارة و لى الإإوتوصیل التقاریر اللازمة  عدادإ.F2 

یتم من خلالها تقدیر تقییم المخاطر هي عملیة منهجیة  :دور التدقیق الداخلي في تقییم المخاطر /ب
ر المختلفة والتي تم تحدیدها مسبقا وذلك باستخدام طخاموقیاس حجم الخسائر الذي سیترتب عند حدوث ال

المعلومات رق الكمیة عندما تكون البیانات و التقییم حیث تستخدم الطالطرق الكمیة والنوعیة في القیاس و 
یة تستخدم عندما تكون ما الطرق النوعأحدوث خسائر  رطو مخاأتاحة بشكل كاف كالمخاطر المالیة م

یة غیر متوفرة ضمن رق الكمطلالخبرة المطلوبة لتقییم المخاطر باعلومات العددیة غیر متاحة و مالبیانات وال
                                                           

 .88-87شادي صالح البحیرمي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .184-183حولي محمد وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  2
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قدیر المخاطر تبعا لبعدین تساسي وهو تقییم و أ أتمد عملیة تقییم المخاطر على مبدتع .كوادر المؤسسة
 :ساسینأ

 ؛عمال المؤسسةأتقدیر حجم ودرجة تأثیر الخطر على  √

  .مكانیة حدوث هذا الخطرإ وأتقدیر درجة احتمال  √

اضحة لكل من درجة المخاطر بالشكل الصحیح لابد من توفر هیكلة و حتى تستطیع الإدارة تقییم 
 1.حداث المسببة للمخاطر من جهة اخرىدرجة احتمال حدوث الظروف والأو  ،التأثیر من جهة

حیث یمكن أن یتم تصنیف درجة التأثیر أو الأثر السلبي الذي سیخلفه حدوث خطر معین إلى ثلاثة 
یسمى ذلك بالمصفوفة و  ،طر نفس الدرجاتخحتمال حدوث الاودرجة  ،منخفضة ،متوسطة ،درجات: عالیة

) و تصبح 5×5(هذه المصفوفة لتصبح خماسیة وممكن أن تزید درجة تعقید  ،)3 × 3الثلاثیة للخطر (
 التصنیفات كمایلي : 

 .مفجع، مها ،متوسط ،غیر هام ،درجة التأثیر: ضئیل

 .مرجح، مؤكد تقریبا ،لحتمال ضعیف، محتما ،نادرا :حتمال الحدوثادرجة 

لا یوجد مقیاس ثابت ومحدد التقدیر وقیاس حیث  ،غیر محدود من المصفوفاتویمكن عمل عدد 
 .مال حدوثهحتاتأثیر الخطر و  درجة

وهناك شكل یشبه المصفوفة الثلاثیة البسیطة بإشارة المرور حیث أن الأحداث التي تقع ضمن منطقة 
ضمن منطقة الضوء بینما التي تقع  ،حتمال حدوثها كبیراتعبر عن مخاطر تأثیرها السلبي و  الضوء الأحمر
ضر للمخاطر أحداث منطقة اللون الأخو حتمال وقوعها، التأثیر المخاطر و ن درجة متوسطة عالبرتقالي تعبر 

 .الحقیقیة

 

 

 

 

 

 

                                                           
دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفیة، الملتقي الوطني الثاني حول الأسالیب الحدیثة لقیاس وإدارة المخاطر  زاویة رشیدة، محمد زوزي،  1

 .15، ص2015نوفمبر 09-08یومي  امعة غردایة،ج ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر من الأزمة المالیة العالمیة،المصرفیة المستفادة 
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 : مصفوفة المخاطر الثلاثیة )4-2الشكل رقم (      

 

 

  

 

جامعة دمشق، كلیة الاقتصاد، ، قسم المحاسبة، ي إدارة المخاطر، رسالة ماجستیرشادي صالح البجیرمي، دور المراجعة الداخلیة فالمصدر:  
 .89، ص2011-2010سوریا، 

تسجیل نتائج تقییم المخاطر بشكل یبین تفاصیل هي توثیق و التالیة في عملیة تقییم المخاطر  ةالخطو 
 .صنیف المخاطر حسب درجة أهمیتها وخطورتهاتو ذلك لتتمكن الإدارة من ترتیب طریقة التقییم، و 

یجب أن یتم ذلك بشكل مستمر تستطیع الإدارة من و  ،المؤسسة مسؤولیة تقییم المخاطرتقع على إدارة 
ر كانت طخامحتمال الحدوث لاكارتفاع درجة تأثیر أو درجة  ،المناسبلحالات الطارئة في الوقت مواجهة ا

 .خفیفة ومتوسطةمقیمة على أساس مخاطر 

لجنة التدقیق مسؤولیة الإشراف على عملیة تقییم المخاطر للتأكد من أن و یتحمل مجلس الإدارة و 
 .ل عامؤولیة تقییم المخاطر وإدارة المخاطر بشكالإدارة التنفیذیة تستطیع تحمل مس

ة تقییم المخاطر تمت بأن عملی للإدارةأما مسؤولیة التدقیق الداخلي تتمثل في تقدیم خدمات تأكیدیة 
 1.لتنفیذ التقییمالمساعدة للإدارة مع تقدیم النصح و  ،الطرق المناسبة لذلكباستخدام بشكل صحیح و 

قرارات مختلفة للتعامل مع  دارةالإ ذن تتخأیمكن ابة للمخاطر: جست/دور التدقیق الداخلي في الإج
ویلعب  .ثیرهأاستنادا الى درجة احتمال حدوثه ودرجة تو التخفیف منه أتجنبه  ،كقبول الخطر ،رطالمخا

 ستجابةالایث تقوم باختبار فعالیة عملیة ح ،دارةورا مهما من خلال تقدیم النصح للإخلي هنا دالتدقیق الدا
كما یقوم  ،و الحد من المخاطر المحتملةأام الرقابة ودورها في التخفیف للمخاطر من خلال اختبار فعالیة نظ

دقیق الداخلي التأكد من فعالیة یجب على التو  ،بتحلیل وتقییم المخاطر التي تحققت فعلاالتدقیق الداخلي 

                                                           
 .90-89شادي صالح البجیرمي، مرجع سبق ذكره، ص  1

   

   

   

 التأثیر
) Impact ( 

 الاحتمال
  ) Likelihood( 
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مجلس  لىإر الكافیة حول عملیة إدارة المخاطع في توصیل المعلومات الملائمة و كفاءة نظام التقاریر المتبو 
 1الإدارة في الوقت المناسب.

 :المصفوفة التالیة للمخاطر من خلال الاستجابةیمكن شرح 

 ): مصفوفة بسیطة لتوضیح تقییم وتصنیف المخاطر5-2الشكل رقم (

 

  

 

جامعة دمشق، كلیة الاقتصاد، ، قسم المحاسبة، الداخلیة في إدارة المخاطر، رسالة ماجستیرشادي صالح البجیرمي، دور المراجعة المصدر:           
 .92، ص2011-2010سوریا، 

 من خلال الشكل أعلاه نجد:

بالنسبة للصنف الأول الذي یدل على تأثیر كبیر للخطر واحتمال حدوث كبیر: یفضل تجنب هذا -1
الخطر كلیا، ومثال ذلك كـأن یتم افتتاح فرع لمؤسسة ما في منطقة معزولة، مما یجعل هذا احتمال تعرض 

 احتمالا كبیرا والنتائج كارثیة؛المؤسسة للسرقة 

 نقل یفضل :قلیل حدوثه احتمال ولكن للخطر كبیر تأثیر على یدل الذي الثاني للصنف بالنسبة-2 
 التأمین توفر إن وخاصة كبیرة خسارة بحجم خطر تحمل من مبرر لا لأنه التأمین، خلال من الخطر هذا

 المؤسسة؛ ممتلكات حریق مخاطر ضد التأمین ذلك ومثال ،منخفضة بتكلفة

 التخفیف یفضل: للخطر كبیر حدوث واحتمال محدود تأثیر على یدل الذي الثالث للصنف بالنسبة-3
 التي الأسباب معالجة إلى تؤدي التي الممكنة الإجراءات كافة اتخاذ خلال من وذلك المخاطر، هذه مثل من

 كبیرا وقوعه احتمال التامین لأن طریق عن معالجته یمكن ولا كبیرا،ً  الخسارة حدوث احتمال من تجعل
 ؛كبیرة التأمین تكلفة وبالتالي

                                                           
كلیة العلوم الاقتصادیة ، الاقتصادیةاسات یللعولمة والسالمجلة الجزائریة  توام زاهیة، المراجعة الداخلیة كمقاربة جدیدة لإدارة المخاطر المصرفیة،  1

 .231 –230ص، 3، جامعة الجزائر2014 ،05العدد  ،والتجاریة وعلوم التسییر

1 
 تأثیر الخطر كبیر 

 احتمال حدوث الخطر كبیر  

2 
 تأثیر الخطر كبیر

 احتمال حدوث الخطر محدود
3 

 تأثیر الخطر محدود
 احتمال حدوث الخطر كبیر

4 
 تأثیر الخطر محدود

 احتمال حدوث الخطر محدود

 احتمال حدوث الخطر

 تأثیر الخطر
(حجم الخسائر 

 المتوقع)
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 هنا ویكون: للخطر محدود حدوث واحتمال محدود تأثیر على یدل الذي الرابع للصنف بالنسبة-4
 1به. والاحتفاظ الخطر هذا قبول هو خیار أفضل

 2یلي: المخاطر كمادارة إداخلیین دور التدقیق الداخلي في كما حدد معهد المدققین ال

  لمخاطر كجزء من التقدیم دارة اإالعمل كمنسق ودلیل للمدیرین والموظفین من خلال عملیات
 ؛شر في العملیاتبقیادة النقاش في ورش العمل دون التدخل المبا كالذاتي وذل
 ؛دارة بالخبرات الفنیة اللازمةل كجزء من فریق العمل لمساعدة الإالعم 
 رة في مجال تحدید وتقییم قابة لتزوید المدیرین بالمشورة والخبالر و  العمل كمحلل للمخاطر
 ؛تیجیات التي تحد من هذه المخاطرتراسنظمة الرقابة والاأوتصمیم  المخاطر
 ؛الرقابةر و طدارة لتحلیل المخات وتقنیات الإدواأباستخدام  نالداخلیی نمدققیتاحة المجال للإ 
 .العمل كمركز خبرة لإدارة المخاطر 

 3دارة المخاطر تتمثل في:إفي عملیة  تجنبهایتولى ن أعلى المدقق الداخلي   یجبالتي دوار ما الأأ

o ؛رات إقدام المنشأة على المخاطرة تحدید مستوى قرا 
o ؛رة المخاطربعملیات إدا ضطلاعالا 
o ؛للمخاطرة الاستجابة اتخاذ 
o  ؛للمخاطرة لمصلحة الإدارة الاستجابةالقیام بإجراءات 
o ؛عن عملیات إدارة المخاطرمساءلة ال  
o م ضمانات إداریة متعلقة بالمخاطرتقدی . 

یة تساهم في فهم إدارة المخاطر والرقابة والسیطرة یوجد في المؤسسة ثلاث خطوط دفاع رئیس كما
ومسؤولیة كل مجموعة أو خط مجلس الإدارة رف الإدارة العلیا و طفي ظل الإشراف والتوجیه من هذا علیها، و 

 : دفاع وهي

 .تملك وتدیر المخاطر والضوابط: الخط الأمامي الإدارة العلیا

 .: مراقبة المخاطر والضوابط من أجل دعم الإدارةالامتثالووظائف إدارة المخاطر 

 4.الرقابةلیا بشأن فعالیة إدارة المخاطر و الإدارة العالتدقیق الداخلي: توفیر ضمانات مستقلة للمجلس و 

                                                           
 .93-92شادي صالح البجیرمي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .424-423مرجع سبق ذكره، ص الرمحي زاهر عطا،  2
 .47، صذكرهمرجع سبق إبراهیم رباح إبراهیم المدهون،   3
كلیة العلوم الاقتصادیة الصناعي،  الاقتصادسایح نوال، التدقیق الداخلي مدخل لإدارة المخاطر في ظل التوجه الجدید للمعاییر الدولیة، مجلة   4

 .192ص ،الجزائر-1جامعة باتنة ، 2016، دیسمبر 11العدد  ،والتجاریة وعلوم التسییر
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 ،العمل بعد ذلك على محورین أساسینتقییم فیتم وتحدید و ن التدقیق الداخلي یحتاج لدراسة فإ ومنه
الأولیة للجهات ذات العلاقة والثاني أخذ عوامل المخاطر في الأول هو دعم الإدارة مباشرة عبر تقاریر 

اع المخاطر تكثیف الإجراءات في المناطق التي تتمیز بارتفعتبار عند وضع خطة التدقیق وتركیز و ا
                                                                 1.حولها

 تدقیق عملیات إدارة المخاطر  خطواتثالثا: 

منظمة لبرنامج إدارة المخاطر مصممة لتقریر تفصیلیة و  ملیة تدقیقإدارة المخاطر هي ععملیة تدقیق 
 ككانت التدابیر المصممة لتحقیق تلما إذا و  ،لاحتیاجات المؤسسةما إذا كانت أهداف البرنامج ملائمة 

ورغم أن المتابعة والتدقیق عبارة عن عملیة متواصلة یتم أداؤها دون  .بشكل سلیم تم تنفیذهاو ة باف مناسدالأه
انقطاع إلا أن برنامج إدارة المخاطر ینبغي إخضاعه لمراجعة من طرف المدقق الداخلي، والتي تتم عبر 

ج إدارة المخاطر الخطوات تدقیق برنامتشمل عملیة تقییم و وراحل معینة من أجل تحقیق أهداف معینة. م
 : التالیة

  تتمثل الخطوة الأولى المتعلقة بتقییم برنامج إدارة في سیاسة إدارة المخاطرتقییم أهداف و :
حیث أنه بعد التعرف على  ،فة أهداف البرنامجر ة المخاطر التي تنتهجها الشركة ومعمراجعة سیاسة إدار 

مراجعة مل هذا التقییم بصفة عامة تحیث یش ،یمها لتعزیز مدى مناسبتها للشركةأهداف البرنامج یتم تقی
كانت متماشیة مع أهداف  التأكد إذاتها على تحمل الخسائر المحتملة و قدر للموارد المالیة للشركة و 

صیاغة أهداف جدیدة  طر بها عیوب أو قصور یتمفي حال ما إذا كانت أهداف إدارة المخاو  ،البرنامج
ي حالة وجود تعارض بین التطبیق والسیاسة ینبغي التوفیق أما ف .قة علیهافوعرضها على الإدارة للموا

 ،جه الشركة في التعامل مع مخاطرهاذلك إما لتغییر الأهداف أو تغییر الأسلوب الذي تنتهو  الاثنینبین 
ات بأن تعید الشركة صیاغة ها الأهداف غیر واضحة ینبغي تقدیم توصیأما في الحالة التي تكون فی

 F2؛يأهداف إدارة المخاطر بشكل رسم سیاسة 
  تقییم الأهداف تكون الخطوة من تحدید و  الانتهاءبعد : قییمهاوت كتشاف الأخطاراتحدید أو

مرحلة التعرف على التقنیات المستخدمة في و  ،المؤسسة الحالیة تعرضاتتعرف على التالیة هي ال
اءات التعرف التي طبقت في هي تعمل بمثابة عملیة مراجعة لإجر ر و طر من عملیة إدارة المخاطلمخاا

تجاهل تعرضات رئیسیة ینبغي على المراجع الداخلي أن یتعرف على وفي حالة إغفال و  ،الماضي
كفایة التصدي لتعرض ما تم للتصدي لها بأنسب البدائل أما في حالة عدم  استخدامهاالمقاییس الممكن 

 ؛بغي التوصیة بالتدابیر التصحیحیةالتعرف علیه سابقا ین

                                                           
 .125المدلل، مرجع سبق ذكره، ص یوسف سعید یوسف  1
 .93ص مرجع سبق ذكره، براهمة كنزة،  2
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 لى المخاطر التي تواجه بعد أن یتم التعرف ع: رات التعامل مع كل  تعرض للخسارةتقییم قرا
رة طللتعامل مع كل مخا استخدامهامكن قیاسها یدرس المدقق الداخلي المداخل المختلفة المالمؤسسة و 

من  التقلیل ،التفادي ،كالاستخدامل المؤسسة مع المخاطر ینبغي أن تشمل هذه الخطوة مراجعة تعامو 
فظ بها یجب أن تحول أو یحتفظ كما ینبغي أن تدرس أیضا ما إذا كان أي من المخاطر المحت ،المخاطر

 ؛بها
 یفیة التصدي ول كتقییم القرارات الماضیة ح: تقنیات معالجة المخاطر المختارة تقییم تنفیذ

ل من كما تشمل هذه الخطوة مراجعة ك ،ن القرار تم تنفیذه على أكمل وجهالتحقق من ألكل تعرض و 
رة الخاص طر مراجعة برنامج التحكم في المخاینبغي أن تقر و  ،تدابیر التحكم في الخسارة وتمویل الخسارة

واحد من التعرضات  طبقت على كلالتحكم فیها قد ما إذا كانت تدابیر مع الخسارة و بالشركة أولا 
 إذا لم یتم تطبیقها یجب بیان السبب في ذلك. و  ،المتعرف علیها

 2120ار رقم المعی يللتدقیق الداخلي في هذا الصدد ف نصت المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة
 : ر على ما یليطدارة المخاإب الخاص

تطور  ير وكذا المساهمة فطفعالیة إدارة المخا ب على وحدة التدقیق الداخلي تقییمجی •
 ؛إجراءات إدارة المخاطر

تشمل و  ،لمخاطر المتعلقة بحوكمة المؤسساتاتق التدقیق الداخلي تقییم التعرض لعیقع على  •
 : لعملیات التي تقوم بها المؤسسة ونظم المعلومات من خلال الآتيكافة ا

 ؛والتشغیلیةلمالیة سلامة المعلومات اتقییم وموثوقة و  •
 ؛تقییم فعالیة وكفاءة العملیات •
 ؛تقییم مدى حمایة الأصول •
 .والعقود الأنظمة ،للقوانین الامتثالتقییم مدى  •

ارة كیفیة إدو  ،والغش الاحتیالحدوث  احتمالاتالمنشأة تقییم  قیق الداخلي فيدكما ینبغي على الت
 : تشملو المؤسسة لهذه المخاطر 

 ؛الیةعالى المخاطر ال نتباهالاكما یجب  ،یتفق مع أهداف المهمةلمخاطر بما الإبلاغ عن ا 
  كتسابها حول إدارة المخاطر أثناء القیام بالعملیات الاستشاریة في اإدراج المعارف التي تم

 ؛ت إدارة المخاطر الخاصة بالمنشأةتقییم إجراءا
 رتها للمخاطر أو تحسین إجراءاتهامساعدة الإدارة في إدا.F1 
  مفصل حول یتم إعداد تقریر مكتوب و : بإدخال تغییرات لتحسین البرنامج التوصیةالتقریر و

 ،لات لتحسین برنامج إدارة المخاطرتعدیتوصیات اللازمة بإجراء تغییرات و نتائج التحلیل متضمنا ال
                                                           

 .258، مرجع سبق ذكره، صحسین یرقي، عمر علي عبد الصمد  1
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أصحاب المصالح عند ویرفع إلى الإدارة العلیا ومجلس الإدارة ولجنة المراجعة وكذا المساهمین و 
 الضرورة.

فوظیفة التدقیق الداخلي هي  ،رطفي إدارة المخامما سبق یتضح أن هناك دورا فعالا للتدقیق الداخلي 
وإدارة  ين التدقیق الداخلكما أن هناك تنسیقا بی ،رطالتنفیذیة وإدارة المخاتقدیم المشورة لكل من الإدارة 

فإدارة المخاطر تستعین  ،استقلالیة كل منهممع الحفاظ على ل بعضها بعضا مالوظیفتین یك اتفكلر طالمخا
كذلك و  ،تحدیدهاخبرة في تقییم المخاطر و ق الداخلي في مراحل عملها المختلفة لما لها من یالتدقبإدارة 

 1.في من العملیات المتعلقة بأدائهالمدقق الداخلي یستعین بإدارة المخاطر 

 تقریر المدقق الداخلي حول إدارة المخاطر  المبحث الثالث:
ما یدعم التدقیق الداخلي عملیات إدارة المخاطر بالمؤسسة من خلال إعداد التقریر الخاص به وهذا 

أن یصل إلى  من خلاله یمكن للمدقق الداخليو  ،عند نهایته من عملیة التدقیقزبدة العمل الذي یقوم به  یمثل
ثر سنتطرق إلیه في المبحث للتوضیح أكو بین إدارة المؤسسة أداة تربط بینه و  إذ یعتبر، النهائي الاستنتاج

 :التالي

 ماهیة تقریر التدقیق الداخليالمطلب الأول: 

 هذا ما سنتطرق إلیه من خلال هذاتي یحضرها قسم التدقیق الداخلي و یعتبر التقریر من أهم الوثائق ال
 المطلب:

 أولا: تعریف تقریر التدقیق الداخلي

یجب أن عملیة التدقیق و توصیات وسیلة لإیصال نتائج وتحلیل و ": بأنه تقریر التدقیق الداخليیعرف 
  2".یعكس التقریر الصادر جودة عملیة التدقیق

ات الواردة في ملخص مكتوب یبدي فیه المدقق رأیه الفني المحاید عن صحة البیان" :بأنه یعرف أیضا
ف ذوي العلاقة یوجه هذا التقریر إلى الأطراالقرارات و  اتخاذعلیها في  عتمادالاالتي یمكن القوائم المالیة و 

 3".لمثل هذه البیانات

یجمعها المدقق عن عملیة المرور والملاحظة المعلومات التي البیانات و " :على أنهیعرف كذلك و 
مواقع  فيمن خلال الوجود الفعلي الشخصي بالقائمین بالتنفیذ و  صالالاتطریق  وتبادل الآراء عنالمحاسبة و 

 1".ریق المواجهة المباشرة للمواقف والمشاكلعن طالتنفیذ و 

                                                           
 .53، مرجع سبق ذكره، صإبراهیم رباح إبراهیم المدهون  1
 .44إبراهیم، مرجع سبق ذكره، صموسى فاطمة أحمد   2
 .114ص ،2009الأردن،  عمان، ،الطبعة الثانیة دار المسیرة للنشر والتوزیع، ات المعاصر(الناحیة النظریة )،سابحال تدقیق غسان فلاح المطارنة،  3
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ینتهي إلیها عمل المدقق  : النتیجة التيهوخلال التعاریف السابقة نقول أن تقریر التدقیق الداخلي  من
مع إبراز رأیه الفني  التوصیات التي توصل إلیها أثناء عملیة التدقیقحیث یشمل أهم النتائج و  ،الداخلي

من ثم توصیله إلى الجهة و عدالة القوائم المالیة للمؤسسة محل التدقیق الأنظمة الرقابیة و المحاید حول صحة 
 .في شكل وثیقة مكتوبةالمعنیة في المؤسسة 

  2:تقریر التدقیق الداخليبعض خصائص لي ی في ماو 

 ؛الداخليمن دون تقریر التدقیق لا وجود للتدقیق الداخلي  •
 ؛إلا باقتراحات وتوصیاتالتي لا تنتهي و  ،: فهو آخر عقد لمهمة التدقیقوثیقة نهائیة •
ث یقوم ي حیالختام الاجتماععرض مسبق للمؤسسة: فمن المفترض من أن النقاط تم عرضها خلال  •

  3مع الجهة محل التدقیق یتم فیه مایلي: اجتماعأعضاء التدقیق الداخلي بعمل 
 ؛ع نتائج العملیةالتدقیق بشكل سریع معرض عملیة  .1
  ؛القوانینتلخیص أوجه المخالفة للأنظمة و  .2
 ؛لوب المناسب للإجراءات التصحیحیةق حول الأسعرض وجهة نظر المدق .3
  ؛التطویر اللازمرض تصور المدقق لمواضع التحسین و ع .4
  ؛نفیذ التوصیاتإعلام الجهة محل التدقیق بإجراءات المتابعة من قبل أعضاء فریق التدقیق لت .5
 .تسلیم نسخة من تقریر التدقیق للإدارة العلیا للمنشأة .6
 أو كتابیا. شفهیاحق المؤسسة في الإجابة: للمؤسسة الحق في الرد إما  •

 أهداف تقریر التدقیق الداخلي ثانیا: 

 4:في تدقیق الداخليتتلخص أهداف تقریر ال

  ؛التدقیقالإبلاغ عن الملاحظات والتوصیل والناتجة عن أعمال 
 ؛التغییر للأفضل 
 ؛عكس مجهود إدارة التدقیق الداخلي إلى الإدارة العلیا 
  ؛القرارات اتخاذالتأثیر في عملیة  
 ؛تحدید الأعمال التي قام بها أعضاء التدقیق الداخلي  
  ؛بوجهة النظر التي جاءه في التقریر القارئإقناع  
  ؛العملإبداء التوصیات اللازمة بالنسبة لتطویر إجراءات  

                                                                                                                                                                                           
 . 604، مرجع سبق ذكره، صIIA ،2017خلف عبد االله الواردات، دلیل التدقیق الداخلي وفق المعاییر الدولیة الصادرة عن   1
 .56ص مرجع سبق ذكره، صالحي محمد یزید،  2
 .45إبراهیم، مرجع سبق ذكره، صموسى فاطمة أحمد   3
 .607-606، مرجع سبق ذكره، صIIA ،2017خلف عبد االله الواردات، دلیل التدقیق الداخلي وفقا للمعاییر الدولیة الصادرة عن   4
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 نقل الأفكار والمعلومات وتبادلها. 

 المقدمة من طرف المدقق الداخليأنواع التقاریر ثالثا: 

یمكن تقسیمها وفقا لزوایا مختلفة تتمثل و  ،قاریر التي یعدها المدقق الداخليهناك أنواع متعددة من الت
 یلي: فیما

 من حیث نشرها أو عدم نشرها  -1

علیها مع المدقق ولا تنشر  الاتفاقتقاریر خاصة: وهي التقاریر التي ترتبط بمهام خاصة یتم  -
أو تقییم الخسائر  فیها وتحدید المسؤولین عنها، الاختلاساتمثل تدقیق عملیات المخازن لاكتشاف 

عملیات الناتجة عن الحریق لمطالبة شركات التأمین بها، أو فحص المستندات اللازمة أو اكتشاف 
ولا تحتاج هذه التقاریر لعملیة النشر لأنها تهم الجهة التي كلفت المدقق القیام  التزویر التي حدثت فیها،

 ؛بها
تقاریر عامة: وهي التقاریر العامة التي تهم جهات متعددة مثل تقریر المیزانیة أو تقریر  -

 1.یر تعد وفقا لمتطلبات القانونالمدقق لنشر زیادة أسهم رأس المال في الشركات المساهمة وهي تقار 

   من حیث إدلاء المدققین برأیهم -2

إلى نتائج مهمة التدقیق ویحمل  استناداالرأي الذي یوضع للنتائج الختامیة  هورأي المدقق الداخلي 
 2.ر والامتثالطالخبرة المهنیة للمدققین الداخلیین فیما یتعلق بالضوابط الرقابیة الخاصة بالحكومة  والمخا

 :سنوضحها في الجدول التالي یمكن تقسیم أنواع تقاریر إبداء الرأي إلى أربعة أنواعو 

 ): أنواع تقاریر إبداء الرأي2-2الجدول رقم (

 شرح المحتوى نوع التقریر

بأن  تجمیعها و تقییمهابفي ضوء أدلة الإثبات التي قام  الداخليمدقق الوهو ناتج عن اقتناع  فظ)حالتقریر النظیف(غیر مت
معروضة بعدالة من كافة النواحي الجوهریة  االبیانات والقوائم المالیة تعطي رأیا صحیحا وأنه

 .حسب إطار إعداد التقاریر المالیة المطبق

بسبب ظروف  وهو ناتج عند حدوث أمر معین یؤثر على جزء من القوائم المالیة تأثیرا مادیا، التقریر المتحفظ(غیر النظیف)
أو عدم  على نطاق التدقیق بسبب الإدارة،د لتي تحیط بهذا الأمر أو وجود قیو عدم التأكد ا

مع الإدارة في أمر ما وفي هذه الحالة لابد من ذكر التحفظات وأسبابها وأثرها على  اتفاق
 .القوائم المالیة

 و مضللة كلیا،أدقق المستقل رأیا عكسیا أو سلبیا إذا اعتقد أن القوائم المالیة محرفة میبدي ال التقریر السلبي

                                                           
 .102-101ص خلیل الرفاعي، مرجع سبق ذكره، خالد الخطیب،  1
 .319الرمحي زاهر عطا ،مرجع سبق ذكره ، ص   2
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ونتائج أعماله وفقا للمعاییر  لا تعبر بوضوح عن المركز المالي للمشروع بمعنى أنها
 .المحاسبیة المتعارف علیها

وقرائن إثبات كافیة لإبداء رأي فني ویصد هذا الرأي عندما لا یحصل المدقق على أدلة  عن إبداء الرأي الامتناع
دقق أن یبین في فقرة مستقلة من التقریر الأسباب موعلى ال محاید في القوائم المالیة.

 .والظروف التي أدت إلى امتناعه عن إبداء رأیه

 لمعاییر التدقیق الدولیة رزق أبو زید الشحنة، تدقیق الحسابات مدخل معاصر وفقامن إعداد الطالبتین اعتمادا على المرجع: المصدر: 

IIA،(الإطار النظري) ،علم تدقیق الحسابات  خلیل الرفاعي، خالد الخطیب،، 253-242ص ،2015، عمان،الأردنالطبعة الأولى،  دار وائل للنشر
 .  108، ص2009 الطبعة الأولى، الأردن، المستقبل للنشر والتوزیع، النظري والعلمي، دار

 الثاني: مبادئ إعداد تقاریر التدقیق الداخلي ومعاییره المطلب

لإعداد تقریر االتدقیق الداخلي وجب على المدقق الداخلي أن یتحلى بجملة من المبادئ، كما علیه أن 
 یسترشد بمجموعة من المعاییر للتطبیق، وهذا ما سنوضحه في هذا المطلب.

 ق الداخليالمبادئ الأساسیة في إعداد تقاریر التدقیأولا: 

   1تتمثل أهم مبادئ إعداد التقاریر الخاصة بالتدقیق الداخلي في:

 الكتابي یقالتوث-1

 بحیث المستویات، كل في المسؤولین إلى التدقیق عملیات نتائج ایصال الكتابیة التقاریر من الهدف
 جراءاتالإ اتخاذ تم قد كان إذا ما تحدید متابعة وتسهیل الفهم، لسوء عرضة أقل النتائج جعل في تساهم

 ذلك إیصال یجب ما لسبب التدقیق عملیة ایقاف أو إنهاء من المدقق قیام حال وفي .المناسبة التصحیحیة
 ق.التدقی عملیة انهاء سبب فیه ملخصا كتابیا ذلك یكون أن ویفضل التدقیق محل للجهة

 والحیاد النزاهة -2

 الموارد على للحفاظ تسعى التي، و العمل في والإخلاص والأمانة بالصدق المتعلقة القیم منظومة وهي
 أداء یكون أن ویجب السلوك، مدونة في الجوهریة القیمة ةالنزاه وتعتبر، الفساد واستئصال العامة والممتلكات

الالتزام  المدققین منالنزاهة  وتتطلب ب.مناس ثقة مستوى على للحفاظ الشبهات عن بعیدا التدقیق عملیة
 .وروحا نصا بالمعاییر

بالنظم  فتتعلق الشفافیة أما المعنویة بالقیم فالنزاهة تتعلق والشفافیةالنزاهة  بین المعنى في تقارب ویوجد
 العملیة. والإجراءات

 

                                                           
 .47-46إبراهیم، مرجع سبق ذكره، صموسى فاطمة أحمد   1
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 الشفافیة -3

 متاحة الحالیة والأعمال القراراتو  بالظروف المتعلقة المعلومات فیها تكون بیئة خلق مبدأ بها یقصد
 المناسب الوقت في النشر خلال من معلومة بالسیاسات المتصلة القرارات وجعل ومحدد، واضح وبشكل

 راف.الأط كل من علیها والانفتاح

 والاتساق الصحة -4

 موثوقة معلومات علاقة، وذات موثوقة معلومات على الحصول الداخلیین المدققین على یتعین حیث
 تم وأنه المدقق إلیها توصل التي النتائج نفس إلى المطلع الشخص یصل أن یمكن حیث مقنعة حقیقیة تعني

 لأهداف تحقیقها حال في علاقة ذات المعلومات وتكون التدقیق، أسالیب أفضل باستخدام إلیها الوصول
 .التدقیق مهمة

 البناء النقد -5

 تشتمل أن ضرورة إلى بالإضافة الرقابة، جوانب من هام جانب المدقق واستنتاجات توصیات تعتبر
 نقد على تركز ألا ویجب المستقبل، في القصور نقاط لعلاج مقترحات وكذلك هامة انتقادات على التقاریر

 لأسالیب تحدید على ولیس بالتعدیلات مرنةكاقتراحات  التوصیات عرض ضرورة إلى بالإضافة الماضي،
  .التعدیل

 المناسب التوقیت مراعاة -6

 على التأثیر على قادرة لتكون القرار لصناع المناسب الوقت في وتوفرها المعلومات وجود وهي
   .منها المنفعة قلت كلما أقدم المعلومات كانت كلما نهإف عام وبشكل ،قراراتهم

  الإیجاز -7

 في التفاصیل زیادة لأن إیصالها، یود التي الرسالة عن التقریر یزید ألا یعني مختصرا التقریر یكون أن
، كما یجب تجنب التكرار الغیر القارئ على للتشویش یؤدي مما الحقیقیة الرسالة وضوح على یؤثر قد التقریر

 مبرر.  

 البیانات سریة على المحافظة -8

 عن الافصاح عدم الداخلیین المدققین على یجب حیث علیها، المطلع المعلومات ملكیة احترام وهي
 عنها. بالإفصاح قانونيإلزام  وجود عدم حال في وذلك المناسب، التصریح أخذ دون معلومة أي
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 معاییر إعداد التقریرثانیا: 

تحدد المعاییر الخطوط العریضة التي یسترشد بها المدقق الداخلي عند إعداده للتقریر الذي یتضمن  
على  یث أنها تعتمد إلى درجة كبیرة عند تطبیقهاح ،رأیه الفني المحاید فیما یتعلق بالقوائم المالیة الختامیة

  ما یلي: من أهم هذه المعاییر نذكر .التقریر الشخصي

  ئ مبادالالقوائم المالیة قد تم تصویرها وعرضها وفقا للقواعد و أن یوضح التقریر ما إذا كانت
 ؛المحاسبیة المتعارف علیها

 بیة القواعد المحاسو  ئلمشروع على إتباع هذه المبادیجب أن یوضح التقریر مدى ثبات ا
 ؛علیهاالمتعارف 
 إلا فیجب وائم المالیة عن المركز المالي ونتیجة النشاط بطریقة ملائمة و یجب أن تفصح الق

 ؛تضمن التقریر الإیضاحات اللازمةأن ی
 61 .في القوائم المالیة كوحدة واحدة ریر عن إبداء الرأيقیجب أن یشمل التF1 

 تهتقریر التدقیق المبني على المخاطر وتصنیف ملاحظا المطلب الثالث:

سنعرض من خلال هذا المطلب تقریر التدقیق المبني على المخاطر وما یجب على المدقق الداخلي 
 تسجیله من ملاحظات مع كیفیة تصنیفها.

 تقریر التدقیق المبني على المخاطر  أولا:

) فإنه یجب على المدقق الداخلي تبلیغ نتائج 2440حسب ما نص علیه معیار التدقیق الداخلي رقم ( 
أن یقوم و  ،النتائج ستحظى بالعنایة المطلوبةمهمة التدقیق إلى الأطراف التي یمكن أن توفر الضمان بأن هذه 

 : الأمور التالیة مراعاةالمؤسسة قبل توزیع النتائج إلى أطراف لا ینتمون إلى 

 ؛لمخاطر المحتملة بالنسبة للمؤسسةتقییم ا 
 ؛التشاور مع الإدارة العلیا أو المستشار القانوني كلما لزم الأمر  
  2.خلال فرض قیود على استخدامها نالنتائج مالرقابة على نشر   

  3:یلي التبلیغ عن رأیه ما عندكما یجب أن یحدد المدقق الداخلي 

 ؛المهمة، بما في ذلك الفترة الزمنیة التي یشملها الرأي نطاق 

                                                           
 .26، صمرجع سبق ذكرهأحمد قاید نور الدین،   1
 .139-138مرجع سبق ذكره، ص عامر حاج دحو،  2
 .19ذكره، ص، الآراء العامة، معهد المدققین الداخلیین، مرجع سبق 2450) رقم IIAالمعیار الدولي المهني لممارسة التدقیق الداخلي (  3
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 القیود المفروضة على نطاق المهمة؛ 
 ملخص بالمعلومات التي تؤید رأیه؛ 
 العامالكلي  لرأيلكأساس غیر ذلك من المقاییس المستخدمة رقابة أو المخاطر أو لل إطار. 
  الذي تم التوصل إلیه. الاستنتاجالرأي العام، أو الحكم، أو 

مقبول بالنسبة  ر غیرطلمخاا من د قبلت مستوىأن الإدارة قإلى عندما یخلص المدقق الداخلي و 
لم  أن المسألةأى تر اإذا ما و  ،العلیا الأمر مع الإدارة أن یناقش إنه یجب على المدقق الداخليف ،للمؤسسة

     1.إبلاغ مجلس الإدارة بذلكفإنه یجب علیه  ،حلت

 تصنیف ملاحظات تقریر المدقق الداخلي حسب درجة المخاطر ثانیا:

للمخاطر ام واضح یتم من خلاله تصنیف الملاحظات وفقا ظم إدارات التدقیق الداخلي بوضع نتقو 
یتوقف هذا على طبیعة یر وأسس التصنیف من مؤسسة إلى أخرى و تختلف معایعلى أسس محددة و  اعتمادا

ققین الداخلیین من یث تختلف الملاحظات التي یتم تسجیلها من قبل المدح .مؤسسة إلى أخرىعمل من 
لذلك یجب تصنیف الملاحظات المثبتة في التقاریر الخاصة حیث الأهمیة وآثارها المتوقعة على المؤسسة و 

نیف علیه تقوم غالبیة دوائر التدقیق الداخلي بتبني منهج یتم من خلاله تصلمخاطر و بهم حسب درجة ا
  2، نذكرها فیما یلي:ظات إلى ثلاث مستویاتالملاح

 :وتشمل ملاحظات وجودها قد یكون عرض مركز العمل  الملاحظات مرتفعة المخاطر
 والمؤسسة إلى آثار سلبیة تحققت مثل خسائر مالیة متحققة، أو تأثیر على سمعة المؤسسة أمام عملائها،

أو  الاختراقأو  المؤسسة إلى مخاطر التسریب،أو أدت إلى تعریض معلومات  أو خسارة عملاء مهمین،
 ؛الفقدان

 قد تعرض المؤسسة إلى المخاطر المشار إلیها في البند الملاحظات متوسطة المخاطر :
 ؛السابق ولكن بدرجة أقل نسبیا سواء آثار سلبیة متحققة أو قد تتحقق نتیجة وجود الملاحظة

 :بإدراجها في التقریر النهائي الذي تم بعض المؤسسات لا تقوم  ملاحظات متدنیة المخاطر
 .إصداره وإنما تبقى محتفظة بها ضمن أوراق العمل

ق الداخلي في ثلاث مواقف تجاه التقریر النهائي للتدقیا استجابتهایمكن حصر فما بالنسبة للإدارة أ
  3:ممكنة وهي

قتناع مسؤولي المؤسسة الخاضعة ابشكل كامل: وهو موقف یأتي بعد  الاقتراحاتقبول  .1
 النهائي. الاجتماعللتدقیق بما ورد في تقریر التدقیق أثناء 

                                                           
 .19، إبلاغ قبول المخاطر، معهد المدققین الداخلیین، مرجع سبق ذكره، ص2600) رقم IIAالمعیار الدولي المهني لممارسة التدقیق الداخلي (  1
  .315 - 314مرجع سبق ذكره، ص زاهر الرمحي،  2
 .57صالحي محمد یزید، مرجع سبق ذكره، ص  3
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قتناع مسؤولي النشاط الخاضع للتدقیق أو الإدارة ابشكل جزئي: نظرا لعدم  الاقتراحاتقبول  .2
 ببعض الاقتراحات باعتبارها غیر ملائمة لظروف المؤسسة. االعلی

فلا یمكن القیام بمهمة التدقیق  ستثنائي،اهو موقف و  :بشكل كامل الاقتراحاترفض  .3
 ثم تكون النتیجة رفض الاقتراحات. وماتتطلبه من موارد،
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  الفصل: خلاصة

 خلص إلى ما یلي:هذا الفصل ندراستنا لمن خلال 

  الاقتصادیةتسییر المؤسسات وجوهریا في إدارة و أصبحت إدارة المخاطر تلعب دورا أساسیا 
تباع اعلى المؤسسة فرض  هذا ماو  ،المبكر للمخاطر التي تتربص بیعا الاكتشافباعتبارها تعمل على 

سائر المتوقعة بعد ذلك خوذلك عن طریق قیاسها ومعرفة حجم التخفیفها صحیحة من أجل تقلیصها و  ةمنهجی
 .لها الاستجابةمرحلة التعامل مع هذه المخاطر وكیفیة  تأتي

 ائم المالیة بل تعدى ذلك و القص الحسابات و حلداخلي مقتصرا فقط في تدقیق وفق الم یعد التدقی
 .دقیق الداخلي القائم على المخاطرظهور توجه جدید هو التتتوسع مهامه إلى إدارة المخاطر و ل

  تقییم مدى فعالیة في حین یتولى التدقیق الداخلي  اإدارة المخاطر على الإدارة العلیتقع مسؤولیة
تم و یعطي ضمانا للإدارة العلیا بأن المخاطر المهمة مفهومة و یساهم في تحسینها إدارة المخاطر و وملائمة 

 .الإدارة بتقاریر عند نهایة عمله التحكم فیها ثم تزوید
 ي شكل ذلك فحول إدارة المخاطر في المؤسسة و  إن للمدقق الداخلي الصلاحیة في إبداء آراءه

حول مواطن الإثباتات التي قام بها أثناء أداء عمله عد بلورة التحقیقات و إذ ی ،تقریر یقدمه للجهة المعنیة
 .ت لمعالجتها في وقت قصیر وبتكلفة معقولةقتراحاویشمل مجموع التوصیات والا ،القصور ودرجة الخطورة

  على إیصال  المدقق الداخليیعمل تقریر التدقیق الداخلي كونه المنتج النهائي  لعملیة تدقیق
و بذلك یساعد المؤسسة فه ،توصل إلیها للإدارة والإدارة العلیاالتوصیات التي ملاحظات والنتائج و الحوصلة 

من والمخاطر التي تهددها و الجداول الزمنیة المقررة لمعالجة أوجه لقصور خطط العمل و على  على التعرف
 .لاستجابة لهااو تخاذ القرار المناسب اعلیه في  الاستنادثم 

 

 



 
 
 
 
 
  

 الفصل الثالث:
 لمجموعة استقصائیةدراسة 

 من المؤسسات الاقتصادیة 
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 تمهید: 
سنتطرق  ،إدارة المخاطر من الجانب النظري المساعدة على بعد تطرقنا إلى دور التدقیق الداخلي في 

الأدوات المتبعة و الإجراءات الطریقة و تطرق إلى حیث سن ،لى الجانب التطبیقي لهذه الدراسةفي هذا الفصل إ
المعالجة الإحصائیة التي اعتمدنا بالإضافة إلى  ،الدراسة وعینتهامجتمع و وصف أفراد كذا و  ،في الدراسة

   .ختبار الفرضیاتاتحلیل الدراسة و في علیها 

وذلك من خلال الإجابة على أسئلة الدراسة  تحلیل البیانات واختبار فرضیات الدراسة،ب قومسنكما 
 تم استخدام برنامج الرزم وقد تحلیل عباراتها، وعرض أبرز النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال

وقد تم تقسیم لحصول على نتائج الدراسة، ختبار الفرضیات والا  spss(25)الإحصائیة للدراسات الاجتماعیة
 : هذا الفصل كما یلي

 الأول: الطریقة والإجراءات المتبعة في الدراسة.المبحث 

 المبحث الثاني: الأسالیب الإحصائیة وتحلیل الخصائص الدیموغرافیة.

 واختبار فرضیات الدراسة.   البیاناتالمبحث الثالث: عرض وتحلیل 
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 المتبعة في الدراسة الطریقة والإجراءاتالمبحث الأول: 
الدراسة من خلال التعرف على أهم مصادر هذه المبحث عرض للطریقة المتبعة في  هذایتناول 

 البیانات، وعلى مجتمع وعینة الدراسة بالإضافة إلى أدوات جمع هذه البیانات.

 منهجیة الدراسة المطلب الأول:

لموضوع منهج البحث بأنه الطریقة التي یتبعها الباحث لیصل في النهایة إلى نتائج تتعلق با یعتبر
محل الدراسة، وهو الأسلوب المنظم المستخدم لحل مشكلة البحث إضافة إلى أنه العلم الذي یعني بكیفیة 

 إجراء البحوث العلمیة.

وصف بمن خلاله نقوم الذي   ،من أجل تحقیق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحلیليو 
دور التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة بهدف بیان  ،الظاهرة موضوع الدراسة وتحلیل بیاناتها

 وقد اعتمدت الدراسة على ما یلي: –من المؤسسات الاقتصادیة لمجموعةدراسة استقصائیة  -المخاطر

 أولا: مصادر البیانات

 وذلك كما یلي: ،صادر ثانویة ومصادر أولیةى البیانات عن طریق متم الحصول عل

 مصادر البیانات الثانویة:  -1

تم الحصول على المصادر الثانویة عن طریق الكتب والمذكرات، والدوریات والملتقیات والأبحاث، قد 
 المختلفة. الانترنت، والبحث والمطالعة في مواقع والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة

 مصادر البیانات الأولیة: -2

توزیعها على عینة الدراسة، وذلك لدراسة  ةاستبیان ومن ثماستمارة تمثلت هذه المصادر في تصمیم 
تفریغها وتحلیلها بعض مفردات البحث وحصر وتجمیع المعلومات اللازمة في موضوع الدراسة، ومن ثم 

بهدف الوصول  الإحصائیة المناسبة الاختبارات وإجراء SPSS)25(باستخدام برنامج التحلیل الإحصائي 
 لدلالات ذات قیمة ومؤشرات تدعم موضوع الدراسة.

 ثانیا: حدود الدراسة

 تتمثل حدود هذه الدراسة فیما یلي:

عالجت الدراسة دور التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة المخاطر، حیث شملت  الحدود المكانیة:
 .وهراندة في ولایة میلة وولایة الموجو  بعض المؤسسات الاقتصادیة

 محل الدراسة. لمؤسساتوإجابات المدققین الداخلیین ل  تقتصر هذه الدراسة على آراء الحدود البشریة:
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اهتمت هذه الدراسة بالمتغیرات المرتبطة أساسا بالموضوع والتي تخص التدقیق  الحدود الموضوعیة:
 .الداخلي وإدارة المخاطر

یرتبط مضمون ونتائج الدراسة بالزمن الذي أجریت فیه، حیث تم تطبیق هذه الدراسة  الحدود الزمنیة:
 . 2020سنة  ة إلى شهر أوتیمن شهر جویل

 : مجتمع وعینة الدراسةنيالمطلب الثا

 كالتالي: كانتو  .تهااوكذا متغیر  ،وصف مجتمع وعینة الدراسةبسنقوم من خلال هذا المطلب 

 مجتمع الدراسة:/1

قد استهدفت كل من المدققین و  ،المؤسسات الاقتصادیة مجتمع الدراسة في مجموعة منیتمثل 
 مساعدین.داخلیین الداخلیین ومدراء مهمة وكذا مدققین 

 عینة الدراسة:/2

، حیث تم توزیع مدققا داخلیا 31العینة بطریقة عشوائیة من مجتمع الدراسة وقد بلغ عددها  اختیارتم 
كما  مدققا داخلیا، وتم استردادها جمیعا. 20على أغلب أفراد مجتمع الدراسة شخصیا البالغ عددهم  الإستبانة

، وبعد فحص الاستبیانات لم یتم استبعاد أي من استمارة 11على  ت الإجابةتم تم توزیع استبیان الكتروني
كون عدد الاستبیانات الخاضعة الاستبیانات نظرا لتحقق الشروط المطلوبة للإجابة على الاستبیان، وبذلك ی

 استبانة. 31للدراسة 

التي كانت معنیة بالاستقصاء مع تبیان عدد  یلي عرض یحتوي على أسماء المؤسساتوفیما 
 .المدققین بكل مؤسسة قبلتعبئتها من الاستبیانات التي تم 

 المؤسسات المعنیة بالاستقصاء ):1-3الجدول رقم(                   

 اسم المؤسسة عدد الاستبیانات الولایة
 مجمع سمید مطاحن بني هارون 2 میلة
 SONARIC 3 میلة
 مطاحن العالیة 2 میلة
 ملبنة قروز 2 میلة
 SARL SACOM.S 3 میلة
 SARL GMEF 2 میلة

 مؤسسة تصلیح البواخر 4 وهران
 STCO/Societe de Transformation des 2 وهران

Céréales de l’Oust 



     من المؤسسات الاقتصادیةلمجموعة  استقصائیةدراسة          الفصل الثالث               
 

 81 

 :متغیرات الدراسة/3

 فیما یلي: الدراسة تتمثل متغیرات

 إدارة المخاطر المتغیر التابع:

 التدقیق الداخلي المتغیر المستقل:

 والشكل الموالي یلخص متغیرات الدراسة كما یلي.

 ): متغیرات الدراسة1-3الشكل رقم (

     المتغیر المستقل                                               المتغیر التابع      

 .من إعداد الطالبتین المصدر:

 المستعملة : أداة الدراسةالثالثمطلب ال

 وقد تم إعداد الاستبانة، الغرض لهذا أعدت استبانة توزیع خلال من اللازمة البیانات على الحصول تم
 على النحو التالي:

 إعداد استبانة أولیة من أجل استخدامها في جمع البیانات والمعلومات؛-1

 متها لجمع البیانات؛لى المشرف من أجل اختبار مدى ملاءعرض الاستبانة ع-2

 تعدیل الاستبانة  بشكل أولي حسب ما یراه المشرف؛-3

بدورهم بتقدیم النصح والإرشاد وتعدیل  اعرض الاستبانة على مجموعة من المحكمین والذین قامو -4
 وحذف ما یلزم؛

، وكان التوزیع على طرق توزیع الاستبانة على جمیع أفراد العینة لجمع البیانات اللازمة للدراسة-5
 أهمها:

 ؛لعینةالاتصال المباشر بأفراد ا •
 إیداع الاستمارات على مستوى بعض المؤسسات؛ •
توزیع  في الجزائریین مجموعات خاصة بالمدققین الداخلیین فيالاستعانة بمواقع التواصل الاجتماعي  •

 لكتروني.الاستبیان الا
 

 
 التدقیق الداخلي

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
المخاطرإدارة   
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 وتتكون استبانة الدراسة من قسمین رئیسیین:

 ؛فقرات 5ویحتوي على  ،القسم الأول: وهو عبارة عن البیانات العامة لعینة الدراسة

 محاور كما یلي: 3وقد تم تقسیمه إلى  ،القسم الثاني: یناقش فرضیات الدراسة

التزام المدقق الداخلي بالمعاییر المهنیة للتدقیق  یساعد على تفعیل ادارة المخاطر المحور الأول:  .1
 ؛فقرات 6ویتكون من  ،المؤسسات في

  ،لها في المؤسسات والاستجابةدور التدقیق الداخلي في تحدید وتقییم المخاطر المحور الثاني:  .2
 ؛فقرة 11 ویتكون من

 ، دارة المخاطرإثیر تقریر المدقق الداخلي على المؤسسة في اتخاذ القرار حول أتالمحور الثالث:  .3
 فقرات. 6 ویتكون من

الأهمیة النسبیة لكل فقرات وقد تم استخدام مقیاس لیكارت الثلاثي المكون من ثلاث درجات، لتحدید 
 .الجدول التالي كما هو ملخص في  ، لفقرات الاستبانة جیبینالاستبانة، وذلك لقیاس استجابات الم

 ): مقیاس لیكارت الثلاثي المستخدم في الدراسة2-3الجدول رقم (         

 موافق محاید غیر موافق 
 3 2 1 الدرجة

خوارزم العلمیة،  الجزء الثالث،، (موضوعات مختارة) spssعز عبد الفتاح، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام  المصدر: 
 .538ص الطبعة الأولى، جدة، المملكة العربیة السعودیة،

وقد تم توزیع الاستبیان، والإجابة على أسئلتها بموجب مقیاس لیكارت ثلاثي الدرجات، الموضح 
ا هو موضح في اتجاه الفقرة محل السؤال، وفق المیزان الخاص بالمتغیرات كم لمستوى التأیید الذي یبدیه الفرد

إدارة على  المساعدة مدى مساهمة التدقیق الداخلي فيالجدول أعلاه، وقد تم استعمال هذا المقیاس لمعرفة 
  المخاطر داخل المؤسسة.
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  وتحلیل الخصائص الدیموغرافیة  الأسالیب الإحصائیة المبحث الثاني:
ومدى  ،یتضمن هذا المبحث عرضا لأهم الأسالیب الإحصائیة المعتمدة في بناء وتحلیل الاستبیان

هذا الأخیر، كما یتضمن عرضا ووصفا لبیانات الدراسة من خلال الجداول التكراریة،  صدق وثبات
  والرسومات البیانیة لتسهیل عملیة الملاحظة والتحلیل ومناقشة نتائجها.  

 الإحصائیة المستخدمة في الدراسة الأسالیب :الأولالمطلب 

، SPSS)25( الاجتماعیة للعلوم الإحصائیة زمر ال برنامج استخدام تم الاستبیانات جمع عملیة دبع
 المعالجة أجل ومن ،المتقدمة الإحصائیة بالطرق البیانات ووصف تحلیل في البرنامج هذا ویستخدم

 :التالیة الأسالیب سنستعمل سةراالد لهذه الإحصائیة

 والمتمثلة في: الأسالیب الإحصائیة الوصفیة: .1
 ؛الدراسة لعینة الدیموغرافیة الخصائص لوصف: المئویة والنسب التكرارات •
عبارات الدراسة عن كل عبارة من عینة استجابات أفراد متوسط لمعرفة المتوسط الحسابي:  •

 متغیرات الدراسة؛
الدراسة لكل عبارة من عینة للتعرف على مدى انحراف استجابات أفراد  :المعیاري الانحراف •

  .عبارات متغیرات الدراسة وكل محور من المحاور الرئیسیة عن متوسطها الحسابي
 وتتمثل في: :الاستدلالیةالأسالیب الإحصائیة  .2
 ؛لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة :كرونباخ لفار أاختبا •
لاختبار صحة الفرضیات، وتكون للعینة الواحدة:  ) One Sample T test (اختبار •

 على محتواها إذا كانت قیمتها المحسوبة تفوق قیمتها الفقرة إیجابیة بمعنى أن المدققون الداخلیون موافقون
  .0.05مستوى دلالة أقل من  عند الجدولیة 

عند التحلیل عن طریق تحدید الفئة التي یقع فیها المتوسط الحسابي، وتم تحدید مستویات الموافقة وتم 
 حساب حدود الفئات عن طریق حساب المدى كالتالي:

 أدنى درجة (غیر موافق))/ عدد المستویات. –المدى لتحدید طول الفئة=(أعلى درجة (موافق) -

بالتدریج إلى  0.66تیجة ، نضیف الن 0.66=3)/1-3تحدید طول الفئة باستخدام المدى حیث: (-
 هو ملخص في الجدول الموالي. الفئات ابتداء من الفئة الأولى حیث نحصل على مجالات كما
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 تحدید الأهمیة النسبیة للمتوسط الحسابي ):3-3الجدول رقم (

 مجال الوزن النسبي مقیاس لیكارت مجال المتوسط الحسابي

 1.66إلى  1من 

 2.33إلى  1.67من 

 3إلى  2.34من 

 غیر موافق

  محاید

 موافق

 %55.33أقل من 

 %77.66إلى  %55.33من 

 %100إلى  %78من 

 %55.33س(الوزن النسبي)=  100% ---- 3

 س --- 1.66

 .، بالاعتماد على مقیاس لیكرت الثلاثيمن إعداد الطالبتینالمصدر: 

 متوسط حسابي في المحور ترتیب العبارات من خلال أهمیتها في المحور بالاعتماد على أكبر قیمة
 .وعند تساوي المتوسط الحسابي بین عبارتین فإنه یأخذ  بعین الاعتبار أقل قیمة للانحراف المعیاري بینهما

 انی: اختبار صدق وثبات الاستبالثانيالمطلب 

، وللتمكن من مصداقیتهاو  التأكد من صحتهابعدما تمت صیاغة الاستبانة في شكلها الأولي لابد من 
عتماد على نتائجه بكل موثوقیة كان لابد من تحكیم هذا الاستبیان وعرضه على مجموعة من المختصین، الا

 .بالإضافة إلى اختبار ثبات الإجابات بأسلوب إحصائي

 أولا: صدق الاستبیان

من خلال التأكد من صدق الاستبیان، ویقصد بها أن تقیس فقرات الاستبیان ما وضعت لقیاسه، وقمنا ب
الحسابات ومنهجیة البحث تدقیق ة الأكادیمیین المختصین في مجال ساتذالأ بعض على ستبانةالا عرض
 للمحور عبارة كل ملائمة مدى، حول آرائهم من والاستفادة نظرهم وجهات لأخذوذلك ، والإحصاء العلمي
 الاستبانة شمول ومدىة الاستبان لعبارات والعلمیة اللفظیة الصیاغة ودقة سلامة ومدى إلیه، تنتمي الذي

 وإضافة العبارات بعض صیاغة إعادة تم المحكمین السادة أراء ضوء وفى أهدافها، وتحقیق الدراسة ةلمشكل
  . الدراسة أداة لتحسین أخرى عبارات

 انیثانیا: ثبات الاستب

تعطي نفس النتیجة لو تم إعادة توزیع الاستبیان أكثر من مرة تحت  أن الاستبیان استمارةقصد بثبات ی
نفس الظروف والشروط، أو بعبارة أخرى أن ثبات الاستبیان یعني الاستقرار في نتائج الاستبیان، وعدم 

 تغییرها بشكل كبیر فیما لو تم إعادة توزیعها على أفراد العینة عدة مرات خلال فترات زمنیة معینة.

اختبار صحة وثبات الاستبیان تم الاعتماد على معامل الاتساق الداخلي ألفا كرونباخ ومن أجل 
"Alpha "Cronbach للإجابات، والجدول الموالي یبین المعامل حسب كل محور. 
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 الاستبیان عباراتل "Alpha Cronbach"): قیمة معامل 4-3الجدول رقم (

 Alphaمعامل  محاور الاستبیان
Cronbachs 

عدد 
فقرات 

كل 
 محور

 النتیجة

لممارسة بالمعاییر المهنیة التزام المدقق الداخلي  یساهمالفرضیة الأولى: 
 .المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطر المهنة في تفعیل

 ثابت 6 0.850

في تحدید المؤسسة الاقتصادیة یساعد التدقیق الداخلي فرضیة الثانیة: ال
 .لها والاستجابةمستویات المخاطر والتقییم المستمر لها 

 ثابت 11 0.897

یعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة فرضیة الثالثة: ال

 قرارها فیما یخص إدارة المخاطر. اتخاذفي 

 ثابت 6 0.849

 ثابت 23 0.885 المتغیرات ككل

 .SPSS)25(من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر: 

وهي نسبة عالیة، لأنها  0.885قد بلغت  "ألفا كرونباخ"نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معاملات 
 ومنه نستنتج أن الاستبیان مقبول لإجراء الدراسة التطبیقیة. ، )60%(تزید عن النسبة المقبولة إحصائیا 

 تحلیل الخصائص الدیموغرافیة لعینة الدراسة :الثالث المطلب 

لقد تمت دراسة خصائص أفراد العینة حسب المتغیرات التالیة العمر، المؤهل العلمي، التخصص 
بتقدیم وصف للبیانات الدیموغرافیة  سنقوموبغرض توضیحها  .العلمي، الوظیفة الحالیة، وسنوات الخبرة

 .، وذلك كما یليتحلیلهاو 

 العمر:توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  .1
 الجدول الموالي یلخص توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر.

 العمرسب ): توزیع عینة الدراسة ح5-3رقم (الجدول 

 %النسبة المئویة  التكرار العمر 
 25.8 8 سنوات 3 5أقل من 

 54.8 17 سنوات 45سنوات إلى   35 من
 19.4 6 سنوات 45أكثر من 
 100.0 31 المجموع

 .SPSS)25(من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر:                  
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 توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر. مثلالموالي ی شكلالو 

 توزیع عینة الدراسة حسب العمر ):2-3الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 .SPSS)25(من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر:                      

 ،سنة 35قل من الألفئة العمریة ل كانت%  25.8نجد أن نسبة  ،لاهعأوالشكل  لمن خلال الجدو 
% لصالح الفئة العمریة أكثر من 19.4نسبة و  ،سنة 45 إلى 35% لصالح الفئة العمریة من 54.8نسبة و 

 سنة.  45

سنة بنسبة تقدر 45إلى  35و نلاحظ هنا أن النسبة الأعلى من مجتمع الدراسة هم الفئة العمریة من 
ل سنوات خبرة طویلة في العمل قب انقضاءهذا دلیل على أن مهنة التدقیق الداخلي تتطلب و  ،54.8%

 .تكلیفهم بمهام التدقیق الداخلي

 المؤهل العلمي:توزیع أفراد عینة الدراسة حسب  .2
 الجدول الموالي یلخص توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المؤهل العلمي.

 ): توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي6-3ول رقم(دالج                

 %النسبة المئویة  التكرار المؤهل العلمي
 12.9 4 بكالوریا

 6.5 2 تطبیقیةشهادات دراسات 
 41.9 13 لیسانس
 16.1 5 ماستر

 16.1 5 ماجستیر
 6.5 2 دكتوراه

 100.0 31 المجموع

 .SPSS)25(من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر:                     

26% 

55% 

19% 

 سنة 45أكثر من  سنة 45إلى  35من  سنة 35أقل من 
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 المؤهل العلمي. الشكل الموالي یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسبو 

 عینة الدراسة حسب المؤهل العلمي توزیع ):3-3الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 
 .SPSS)25البتین اعتمادا على مخرجات برنامج (من إعداد الطالمصدر:                

انس بنسبة أعلاه نجد أن أغلبیة أفراد العینة الحاصلین على درجة لیسوالشكل من خلال الجدول 
 %12.9 نسبةو  ،یر وماسترتلكل من الحاصلین على درجة ماجس%  16.1ثم تلیها نسبة  ،41.9%

% 6.5على نسبة  اشهادة دراسات تطبیقیة فتحصلو أما بالنسبة لفئة الدكتوراه و  ،البكالوریا الحاصلین على
 .فقط

هذا مؤشر و  ،م الأكثر تمثیلا في عینة الدراسةوهذا یدل على أن الحاصلین على مؤهلات جامعیة ه
 .بشكل جید الاستبیانلكافي لأسئلة إیجابي على الفهم ا

 التخصص العلمي: الدراسة حسب  توزیع أفراد عینة .3
 الجدول الموالي یلخص توزیع أفراد عینة الدراسة حسب التخصص العلمي.

 ): توزیع عینة الدراسة حسب التخصص العلمي7-3الجدول رقم (

 %النسبة المئویة  التكرار التخصص العلمي
 6.5 2 مالیة 

 32.3 10 محاسبة
 54.8 17 تدقیق
 3.2 1 تسییر
 3.2 1 أخرى

 100.0 31 المجموع

 .SPSS)25(من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر: 

 

13% 6% 

42% 

16% 

16% 

7% 

 كتوراه ماجستیر ماستر لیسانس شھادة دراسات تطبیقیة بكالوریا
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     التخصص العلمي. الشكل الموالي یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسبو 

 توزیع عینة الدراسة حسب التخصص العلمي):4-3الشكل رقم (   

 

 

 .SPSS)25الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (من إعداد المصدر:                       

  ـِتقدر ب ، والتيالنسبة العالیة ذأعلاه أن تخصص التدقیق یأخ والشكل ن خلال الجدولمنلاحظ 
تسییر وبعدها  ،%6.5تخصص مالیة بنسبة ثم تلیها  ،%32.3م تلیها تخصص محاسبة بنسبة % ث54.8

ن المؤسسات لا تركز على توظیف حملة شهادات هذا یفسر على أ% و 3.2بنسبة  ىوتخصصات أخر 
 ،مالیة محاسبة،التدقیق فقط بل تعتمد أیضا في التوظیف على تخصصات متقاربة مثل: 

 .تسییر،.........إلخ

 الوظیفة الحالیة: توزیع أفراد عینة الدراسة حسب .4

 .الجدول الموالي یلخص توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الوظیفة الحالیة

 ): توزیع عینة الدراسة حسب الوظیفة الحالیة8-3رقم (الجدول 

 %النسبة المئویة  التكرار الوظیفة الحالیة
 38.7 12 رئیس قسم التدقیق

 35.5 11 مدقق مساعد
 25.8 8 مدیر مهمة

 100.0 31 المجموع

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر:               

 

 

7% 

32% 

55% 

3% 3% 

 أخرى تسییر تدقیق محاسبة مالیة
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 .الوظیفة الحالیة الشكل الموالي یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسبو 

 عینة الدراسة حسب الوظیفة الحالیة ):توزیع5-3الشكل رقم (

 
 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 

حتلت النسبة العالیة والتي ارئیس قسم التدقیق الداخلي نلاحظ أن وظیفة  والشكلمن خلال الجدول 
بعد ذلك وظیفة مدیر مهمة بنسبة %، و 35.5بنسبة ة مساعد مدقق داخلي فیثم تلیها وظ ،%38.7بـ قدرت 
هذا یدل على أن الوظیفة التي تحتل أعلى نسبة  یشغلون وظیفة و  ،وهذا مؤشر جید في الدراسة ،25.8%

  .الداخلي في المؤسساتعالیة لهم السلطة في إدارة تسییر قسم التدقیق 

 سنوات الخبرة :  عدد توزیع أفراد عینة الدراسة حسب .5

 الجدول الموالي یلخص توزیع أفراد عینة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة.

 سنوات الخبرةعدد ): توزیع عینة الدراسة حسب 9-3الجدول رقم (

 %النسبة المئویة  التكرار سنوات الخبرة
 38.7 12 سنوات 5أقل من 

 25.8 8 سنوات 10سنوات إلى  6من 
 35.5 11 سنوات 10أكثر من 
 100.0 31 المجموع

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر:               

 عدد سنوات الخبرة. الشكل الموالي یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة حسبو 

 

 

 

39% 

35% 

26% 

 مدیر مھمة مدقق مساعد رئیس قسم التدقیق الداخلي



     من المؤسسات الاقتصادیةلمجموعة  استقصائیةدراسة          الفصل الثالث               
 

 90 

 سنوات الخبرةعدد توزیع عینة الدراسة حسب  ):6-3الشكل رقم (

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر:        

 بـتحصلت على أعلى نسبة وتقدر  سنوات 5أعلاه نجد أن فئة أقل من والشكل من خلال الجدول 
التي كانت % و 25.8نسبة بفي الأخیر تأتي و  ،%35.5وكانت سنوات  10% یلي ذلك فئة أكثر من 38.7

 .سنوات 10سنوات إلى  6لفئة من 

  .هذا ما یعزز صدق الإجاباتلعینة لهم مستوى عال من الخبرة و وعموما فإن أغلبیة ا

 الاستبیان واختبار فرضیات الدراسة بیاناتعرض وتحلیل  المبحث الثالث:
المخاطر فقد تم تحلیل إجابات أفراد العینة واختبار للتعرف على دور التدقیق الداخلي في إدارة 

جابات الإوالتي تم التوصل إلیها من خلال تحلیل  ،ات الدراسة، وعرض أبرز النتائج المحصل علیهافرضی
الأدوات الإحصائیة والقیاسیة والبرامج المستعملة في معالجة البیانات التي تم باستخدام  الاستبیان عباراتعن 

 .یق الاستبیانجمعها عن طر 

 هاواختبار  على الفرضیة الأولىالدراسة المطلب الأول: عرض وتحلیل إجابات أفراد عینة 

عرض وتحلیل النتائج المتوصل إلیها من إجابات أفراد عینة إلى من خلال هذا المطلب  نتطرق
من  المحور الأول( إدارة المخاطر تفعیلالداخلي في  بالمعاییر المهنیة للتدقیق الالتزاممساهمة حول الدراسة 

فرضیة الدراسة الأولى وذلك  ، وذلك باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري، وكذا اختبارالاستبیان)
 .  ""Tباستخدام اختبار 

 

 

 

39% 

26% 

35% 

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10إلى  5من  سنوات 5أقل من 
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 أولا: الخطوات المعتمدة لاختبار الفرضیات

 ولاختبار الفرضیات نتبع الخطوات التالیة:

-one-semple t) لعینة واحدة (Tتم استخدام اختبار ( الإحصائیة لاختبار الفرضیة: الأدوات •
test( " للحكم على معنویة الفروق بین متوسط العینة وقیمة ثابتة محددة سابقا ویقوم برنامجspss بحساب "

 ؛مجتمع ) للعینة من خلال استخدام المعادلة في حالة الفروق بین متوسط عینة وبین متوسطtاختبار (
وهو الأكثر  0.05تم اختیار مستوى الدلالة  في الدراسة لاختبار الفرضیة: مستوى الدلالة المعتمد •

 ؛شیوعا واستخداما
 DF=31-1=30إذن  01 –فإن درجة الحریة تساوي: عدد العینة  ):DFدرجة الحریة ( •
الجدولیة تساوي  Tفإن قیمة  30ودرجة الحریة  0.05عند مستوى الدلالة  الجدولیة:  Tتحدید القیمة •

 ؛ 2.0243
 قاعدة اتخاذ القرار: •

مع  "spss" ) المحسوب باستخدام برنامجSigالطریقة الأولى: نقارن بین قیمة مستوى المعنویة (
أقل من أو تساوي مستوى الدلالة  )Sigفإذا كانت قیمة الاحتمال الخطأ ( 0.05مستوى الدلالة المعتمد 

 فإننا نرفض الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة والعكس صحیح. 0.05

الجدولیة إذا كانت المحسوبة أكبر من الجدولیة  Tالمحسوبة وقیمة  Tالطریقة الثانیة: نقارن بین قیمة 
 .فإننا نرفض الفرضیة الصفریة ونقبل الفرضیة البدیلة والعكس صحیح

 من الاستبیان) عبارات المحور الأول(الأولى عرض وتحلیل إجابات أفراد العینة على الفرضیة : انیاث

 الموجهة للإجابة عن الفرضیة الأولى  سئلةالأالتي تم التوصل إلیها حول  ول التالي النتائجیوضح الجد
 تفعیل المهنیة للتدقیق  یساعد علىالتزام المدقق الداخلي بالمعاییر بالمتعلقة  )الأول من الاستبیان لمحورا(
 على النحو التالي: ، وكانت النتائجالمؤسسات دارة المخاطر فيإ
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التزام  یساهم :الفرضیة الأولىعلى الدراسة  ئج تحلیل إجابات أفراد عینة): نتا10-3جدول رقم (
  المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطر لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة المدقق الداخلي 

الوزن  الترتیب
 %النسبي 

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم العبارات

هل تمتلكون معرفة كافیة بالمعاییر المهنیة  الواجبة  2.52 0.677 84 4
 لتفعیل مبادئ إدارة المخاطر.

1 

 ارةإدتقلالیة المدقق الداخلي بتفعیل هل تسمح اس 2.81 0.402 93.66 1
 المخاطر.

2 

هل تعرضون الحقائق التي أظهرها التدقیق الداخلي  2.61 0.558 87 3
 دون أي تأثیر خارجي.

3 

هل تلتزمون ببذل العنایة المهنیة الواجبة عند قیامكم  2.81 0.402 93.66 1
بإجراءات التحلیل اللازمة في إطار تطبیق مبادئ 

 وعملیات ادارة المخاطر.

4 

2 90.33 
 

 5 هل تراعون الحیاد والنزاهة عند أدائكم لمهامكم. 2.71 0.588

5 76.33 
 

هل یتم إشراككم في الدورات التدریبیة التي تعزز  2.29 0.783
 مهاراتكم وتنمي قدراتكم فیما یخص إدارة المخاطر.

6 

التزام المدقق الداخلي بالمعاییر المهنیة للتدقیق  یساعد على  2.62 0.328 87.33 
 محل الدراسة المؤسسات دارة المخاطر فيإتفعیل 

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه نجد:

 هل تسمح استقلالیة المدقق الداخلي بتفعیل ) "2تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
هل تلتزمون ببذل العنایة المهنیة الواجبة عند قیامكم بإجراءات التحلیل "  )4"، والعبارة رقم (دارة المخاطرإ

": نلاحظ أنهما احتلتا المرتبة الأولى من حیث دارة المخاطرإمة في إطار تطبیق مبادئ وعملیات اللاز 
، وأن قیمة 0.402وانحراف معیاري بلغ:  2.81أهمیتهما لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 

تسمح استقلالیة المدقق الداخلي لمتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه ا
مة في م بإجراءات التحلیل اللاز هلعنایة المهنیة الواجبة عند قیاملتزمون ببذل ای ، وأنهمدارة المخاطرإ بتفعیل

 حسب وجهة نظرهم.  %93.66بنسبة  وهو توجه مقبول وهذا دارة المخاطرإإطار تطبیق مبادئ وعملیات 

هل تراعون الحیاد والنزاهة عند أدائكم ) " 5تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
ة من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: نی": نلاحظ أنها احتلت المرتبة الثا لمهامكم
، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة 0.588، وانحراف معیاري بلغ: 2.71
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حسب   %90.33وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  تراعون الحیاد والنزاهة عند أدائكم لمهامكمموافقون على أنه 
 وجهة نظرهم.

رها التدقیق هل تعرضون الحقائق التي أظه) " 3تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة  ثالثةال": نلاحظ أنها احتلت المرتبة  الداخلي دون أي تأثیر خارجي

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن 0.558، وانحراف معیاري بلغ: 2.61بمتوسط حسابي بلغ: 
 ي أظهرها التدقیق الداخلي دون أي تأثیر خارجيتعرضون الحقائق الت اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه

 حسب وجهة نظرهم.  %87وهو توجه مقبول وهذا بنسبة 

هل تمتلكون معرفة كافیة بالمعاییر المهنیة  ) " 1تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة  رابعةال": نلاحظ أنها احتلت المرتبة  الواجبة لتفعیل مبادئ إدارة المخاطر

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى 0.677، وانحراف معیاري بلغ: 2.52الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
تمتلكون معرفة كافیة بالمعاییر المهنیة  الواجبة لتفعیل مبادئ إدارة أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه 

 حسب وجهة نظرهم.  %84ل وهذا بنسبة وهو توجه مقبو  المخاطر

هل یتم إشراككم في الدورات التدریبیة التي ) " 6تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث ة خامسال": نلاحظ أنها احتلت المرتبة  تعزز مهاراتكم وتنمي قدراتكم فیما یخص إدارة المخاطر

، وأن قیمة 0.783، وانحراف معیاري بلغ: 2.29بمتوسط حسابي بلغ:  أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة
یتم إشراككم في الدورات  على أنهموافقون نوعا ما المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة 

وهذا بنسبة  وهو توجه مقبول التدریبیة التي تعزز مهاراتكم وتنمي قدراتكم فیما یخص إدارة المخاطر
 حسب وجهة نظرهم.  76.33%

 وبصفة عامة نجد أن:

الفرضیة الأولى المتوسط الحسابي لإجمالي لإجابات أفراد العینة على عبارات المحور الأول المتعلق بـــــ
المؤسسات  إدارة مخاطر لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة التزام المدقق الداخلي  یساهم "

مما یشیر إلى تقارب آراء الأفراد وتمركزها حول  0.328الانحراف المعیاري بلغ و  2.62بلغ  " الاقتصادیة
درجة وهي تشیر إلى درجة موافق،  3إلى  2.34هو ضمن مجال من قیمة المتوسط الحسابي العام للبعد 

على  التزام المدقق الداخلي بالمعاییر المهنیة للتدقیق  یساعدرضا غالبیة أفراد العینة حول وهو ما یفسر 
 .% 87.33وهذا بنسبة  محل الدراسة المؤسسات دارة المخاطر فيإتفعیل 
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 : اختبار الفرضیة الأولىثالثا

 من أجل اختبارها یتم صیاغتها بالشكل التالي:

 ؟المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطر تفعیل في الداخلي للتدقیق  بالمعاییر المهنیة الالتزامهل یساهم 

 لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة لتزام المدقق الداخلي ا یساهم: لا 𝐇𝐇𝟎𝟎  الفرضیة الصفریة 
 .0.05عند مستوى دلالة  المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطر

إدارة  لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة لتزام المدقق الداخلي ا یساهم: 𝐇𝐇𝟏𝟏الفرضیة البدیلة
      .0.05عند مستوى دلالة  المؤسسات الاقتصادیة مخاطر

 ): نتائج اختبار الفرضیة الأولى للدراسة11-3الجدول رقم (              

Tالمحسوبة Tالجدولیة Sig نتیجة الفرضیة 
 رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة 0.000 2.0423 44.585

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه تبین لنا:

قیمة ال، كما أن %95عند مستوى ثقة  0.05وهو أقل من  Sig= 0.000أن مستوى الدلالة یقدر بــ 
عند مستوى  2.0423قیمة الجدولیة التي تساوي الوهي أكبر من  44.585الإجمالیة المحسوبة قدرت بــ 

 تبعا لقاعدة القرار ترفض الفرضیة الصفریة وتقبل الفرضیة البدیلة. ، وعلیه0.05دلالة 

 وعلیه یمكن أن نؤكد صحة الفرضیة الأولى كما یلي:

المؤسسات  إدارة مخاطر لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة التزام المدقق الداخلي  یساهم
 .0.05عند مستوى دلالة  الاقتصادیة

 ةالثانی الفرضیةعلى  عینة الدراسة حلیل إجابات أفرادالمطلب الثاني: عرض وت
  هاواختبار 

عرض وتحلیل النتائج المتوصل إلیها من إجابات أفراد عینة  إلى من خلال هذا المطلب نتطرق 
 والاستجابةفي تحدید مستویات المخاطر والتقییم المستمر لها المؤسسة التدقیق الداخلي  ةساعدمالدراسة حول 

وذلك باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري، وكذا اختبار فرضیة الدراسة الثانیة وذلك  ،لها
 .  Tباستخدام اختبار 
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  من الاستبیان) الثانيعبارات المحور حول الفرضیة الثانیة (إجابات أفراد العینة عرض وتحلیل : أولا

من المتعلقة بالفرضیة الثانیة سئلة الأیوضح الجدول التالي النتائج التي تم التوصل إلیها حول 
 ،لها في المؤسسات والاستجابةفي تحدید وتقییم المخاطر للمؤسسة التدقیق الداخلي  حول مساعدة الاستبیان 

 وكانت النتائج على النحو التالي:

یساعد التدقیق : حول الفرضیة الثانیةیوضح نتائج تحلیل إجابات أفراد العینة  ):12-3جدول رقم (
 لها والاستجابةفي تحدید مستویات المخاطر والتقییم المستمر لها المؤسسة الاقتصادیة الداخلي 

الوزن  الترتیب
النسبي 

% 

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم تالعبارا

تقومون بدور استشاري في تحدید مستویات المخاطر هل  2.29 0.783 76.33 9
 المقبولة من قبل الإدارة العلیا.

1 

هل تعدون خطة تدقیق شاملة وتحددون بها مجالات  2.68 0.475 89.33 3
 المخاطر في مختلف انشطة المؤسسة.

2 

السابقة لتقییم المخاطر المعدة من قبل  هل تراجعون التقاریر 2.48 0.724 82.66 5
  .الإدارة

3 

هل تعدون تقریر عن مجالات الخطر التي لم یتم إدارتها  2.39 0.761 79.66 8
 بكفاءة.

4 

هل یتوفر لدیكم الإمكانیات الضروریة لقیاس وتقییم  2.13 0.846 71 11
 المخاطر بصورة مستمرة ومنتظمة.

5 

 6 مقترحات وتوصیات من أجل تخفیف المخاطر.هل تقدمون  2.97 0.180 99 1
هل تعالجون المواضیع المتعلقة بالمخاطر والتي بها نقاط  2.48 0.677 82.66 4

 لها. والاستجابةضعف في إدارة المخاطر 
7 

تتأكدون من أن المؤسسة وضعت الآلیات الكفیلة هل  2.42 0.765 80.66 7
 بكشف نقاط ضعف نظام الرقابة الداخلیة.

8 

هل تتأكدون من أن أنشطة الرقابة موضوعة لتجنب  2.77 0.497 92.33 2
 .المخاطر في مؤسستكم

 

9 

هل تتأكدون من أن الإدارة تؤدي الفحص الدوري لوظائف  2.19 0.792 73 10
الحاجة لمقابلة احتیاجات الأنشطة الرقابیة وتعدلها عند 

 .التغیر

10 

من مدى استجابة الإدارة للتوصیات الداخلیة  تتأكدونهل  2.45 0.768 81.66 6
والخارجیة المعدة بواسطة المدققین والمنظمین لتقویة نظام 

 .الرقابة الداخلیة

11 
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لها في  والاستجابةدور التدقیق الداخلي في تحدید وتقییم المخاطر  2.47 0.432 82.33 
 محل الدراسة المؤسسات

 .SPSS)25على مخرجات برنامج (من إعداد الطالبتین اعتمادا المصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه نجد:

هل تقدمون مقترحات وتوصیات من أجل ) " 6تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط الأولى ": نلاحظ أنها احتلت المرتبة  تخفیف المخاطر

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات 0.180انحراف معیاري بلغ: ، و 2.97حسابي بلغ: 
وهو توجه مقبول وهذا  تقدمون مقترحات وتوصیات من أجل تخفیف المخاطر أفراد العینة موافقون على أنه

 حسب وجهة نظرهم.  %99بنسبة 

تتأكدون من أن أنشطة الرقابة هل ) " 9تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد الثانیة ": نلاحظ أنها احتلت المرتبة  موضوعة لتجنب المخاطر في مؤسستكم

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر 0.497، وانحراف معیاري بلغ: 2.77عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
تتأكدون من أن أنشطة الرقابة موضوعة لتجنب المخاطر في نه إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أ

 حسب وجهة نظرهم.  %92.33وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  مؤسستكم

هل تعدون خطة تدقیق شاملة وتحددون ) " 2تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها الثالثة نلاحظ أنها احتلت المرتبة  ": بها مجالات المخاطر في مختلف انشطة المؤسسة

، وأن قیمة المتوسط 0.475، وانحراف معیاري بلغ: 2.68لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
تعدون خطة تدقیق شاملة وتحددون بها  ات أفراد العینة موافقون على أنهالحسابي تشیر إلى أن اتجاه

حسب وجهة   %89.33وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  نشطة المؤسسةمجالات المخاطر في مختلف ا
 نظرهم.

هل تعالجون المواضیع المتعلقة بالمخاطر ) " 7رقم (تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة 
من حیث  الرابعةاحتلت المرتبة  ا: نلاحظ أنه" لها والاستجابةوالتي بها نقاط ضعف في إدارة المخاطر 

، وأن قیمة  0.677 ، وانحراف معیاري بلغ:2.48لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ:  اأهمیته
تعالجون المواضیع المتعلقة بالمخاطر المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه 

حسب   %82.66ل وهذا بنسبة وهو توجه مقبو لها  والاستجابةوالتي بها نقاط ضعف في إدارة المخاطر 
 وجهة نظرهم.

هل تراجعون التقاریر السابقة لتقییم  ) "3رقم (تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة 
": نلاحظ أنها احتلت المرتبة الخامسة من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة  المخاطر المعدة من قبل الإدارة

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى 0.724وانحراف معیاري بلغ:  ،2.48الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
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 تراجعون التقاریر السابقة لتقییم المخاطر المعدة من قبل الإدارةأن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه 
 حسب وجهة نظرهم.  %82.66وهو توجه مقبول وهذا بنسبة 

من مدى استجابة الإدارة  تتأكدونهل ) " 11بارة رقم (تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على الع
: نلاحظ أنها " للتوصیات الداخلیة والخارجیة المعدة بواسطة المدققین والمنظمین لتقویة نظام الرقابة الداخلیة

، وانحراف 2.45من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: السادسة احتلت المرتبة 
ات أفراد العینة موافقون على أنه ، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاه0.768بلغ: معیاري 
من مدى استجابة الإدارة للتوصیات الداخلیة والخارجیة المعدة بواسطة المدققین والمنظمین لتقویة  تتأكدون

 حسب وجهة نظرهم.  %81.66وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  نظام الرقابة الداخلیة

تتأكدون من أن المؤسسة وضعت هل ) " 8تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث السابعة : نلاحظ أنها احتلت المرتبة " الآلیات الكفیلة بكشف نقاط ضعف نظام الرقابة الداخلیة
، وأن قیمة 0.765: ، وانحراف معیاري بلغ2.42أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 

تتأكدون من أن المؤسسة وضعت ات أفراد العینة موافقون على أنه المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاه
حسب   %80.66وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  الآلیات الكفیلة بكشف نقاط ضعف نظام الرقابة الداخلیة

 وجهة نظرهم.

هل تعدون تقریر عن مجالات الخطر التي ) " 4رة رقم (تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبا
من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط الثامنة : نلاحظ أنها احتلت المرتبة " لم یتم إدارتها بكفاءة

ات ، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاه0.761، وانحراف معیاري بلغ: 2.39حسابي بلغ: 
وهو توجه مقبول  تعدون تقریر عن مجالات الخطر التي لم یتم إدارتها بكفاءة افقون على أنهأفراد العینة مو 

 حسب وجهة نظرهم.  %79.66وهذا بنسبة 

تقومون بدور استشاري في تحدید مستویات ) " 1تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد التاسعة نلاحظ أنها احتلت المرتبة  "،: المخاطر المقبولة من قبل الإدارة العلیا

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر 0.783، وانحراف معیاري بلغ: 2.29عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
تقومون بدور استشاري في تحدید مستویات المخاطر على أنه  نوعا ما إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون

 حسب وجهة نظرهم.  %76.33وهذا بنسبة  وهو توجه مقبول لة من قبل الإدارة العلیاالمقبو 

هل تتأكدون من أن الإدارة تؤدي الفحص ) " 10تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
احتلت المرتبة  : نلاحظ أنها" الحاجة لمقابلة احتیاجات التغیرالدوري لوظائف الأنشطة الرقابیة وتعدلها عند 

، وانحراف معیاري بلغ: 2.19من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: العاشرة 
تتأكدون ات أفراد العینة موافقون نوعا ما على أنه ، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاه0.792
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 الحاجة لمقابلة احتیاجات التغیرمن أن الإدارة تؤدي الفحص الدوري لوظائف الأنشطة الرقابیة وتعدلها عند 
 حسب وجهة نظرهم.  %73وهذا بنسبة  نوعا ما وهو توجه مقبول

هل یتوفر لدیكم الإمكانیات الضروریة ) " 5تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها الحادي عشر : نلاحظ أنها احتلت المرتبة " یم المخاطر بصورة مستمرة ومنتظمةلقیاس وتقی

، وأن قیمة المتوسط 0.846، وانحراف معیاري بلغ: 2,13لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
مكانیات الضروریة یتوفر لدیكم الإعلى أنه نوعا ما الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون 

حسب وجهة   %71وهذا بنسبة نوعا ما وهو توجه مقبول  لقیاس وتقییم المخاطر بصورة مستمرة ومنتظمة
 نظرهم.

 وبصفة عامة نجد أن:

الفرضیة الثانیة المتوسط الحسابي لإجمالي لإجابات أفراد العینة على عبارات المحور الثاني المتعلق بـــــ
في تحدید مستویات المخاطر والتقییم المستمر لها المؤسسة الاقتصادیة یساعد التدقیق الداخلي 

مما یشیر إلى تقارب آراء الأفراد وتمركزها حول  0.432والانحراف المعیاري بلغ  2.47: بلغ هال والاستجابة
درجة وهي تشیر إلى درجة موافق،  3إلى  2.34قیمة المتوسط الحسابي العام للبعد هو ضمن مجال من 

لها  والاستجابةدور التدقیق الداخلي في تحدید وتقییم المخاطر ما یفسر رضا غالبیة أفراد العینة حول  وهو
 .%82.33وهذا بنسبة  محل الدراسة في المؤسسات

 ثانیا: اختبار الفرضیة الثانیة

 من أجل اختبارها یتم صیاغتها بالشكل التالي:

 لها؟ والاستجابةفي تحدید وتقییم المخاطر المؤسسة الاقتصادیة هل یساعد التدقیق الداخلي 

في تحدید مستویات المخاطر المؤسسة الاقتصادیة اخلي یساعد التدقیق الد: لا 𝐇𝐇𝟎𝟎الفرضیة الصفریة
 .0.05عند مستوى دلالة  لها الاستجابةو التقییم المستمر لها و 

التقییم تحدید مستویات المخاطر و في المؤسسة الاقتصادیة اخلي یساعد التدقیق الد: 𝐇𝐇𝟏𝟏الفرضیة البدیلة
 .0.05عند مستوى دلالة  لها الاستجابةو المستمر لها 
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 ): نتائج اختبار الفرضیة الثانیة للدراسة13-3الجدول رقم (

Tالمحسوبة Tالجدولیة Sig نتیجة الفرضیة 
 رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة 0.000 2.0423 50.946

 .SPSS)25إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (من المصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه تبین لنا:

قیمة ال، كما أن %95عند مستوى ثقة  0.05وهو أقل من  Sig= 0.000أن مستوى الدلالة یقدر بــ 
عند مستوى  2.0423التي تساوي  قیمة الجدولیةالوهي أكبر من  50.946الإجمالیة المحسوبة قدرت بــ 

 ، وعلیه تبعا لقاعدة القرار ترفض الفرضیة الصفریة وتقبل الفرضیة البدیلة.0.05دلالة 

 وعلیه یمكن أن نؤكد صحة الفرضیة الثانیة كما یلي:

في تحدید مستویات المخاطر والتقییم المستمر لها المؤسسة الاقتصادیة یساعد التدقیق الداخلي 
 .0.05عند مستوى دلالة  لها والاستجابة

الدراسة  حول الفرضیة الثالثة المطلب الثالث: عرض وتحلیل إجابات أفراد عینة 
 واختبارها

 عرض وتحلیل النتائج المتوصل إلیها من إجابات أفراد عینةإلى من خلال هذا المطلب نتطرق 
وذلك باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف  ،من الاستبیان) المحور الثالث( حول الفرضیة الثالثة الدراسة

 . Tالمعیاري، وكذا اختبار فرضیة الدراسة الثالثة وذلك باستخدام اختبار 

 من الاستبیان) عبارات المحور الثالثالفرضیة الثالثة (عرض وتحلیل إجابات أفراد العینة على : أولا

تأثیر  حولالمتعلقة بالفرضیة الثالثة سئلة الأالجدول التالي النتائج التي تم التوصل إلیها حول  لخصی
 وكانت النتائج على النحو التالي: ،ردارة المخاطإتقریر المدقق الداخلي على المؤسسة في اتخاذ القرار حول 

 

 

 

 

 

 



     من المؤسسات الاقتصادیةلمجموعة  استقصائیةدراسة          الفصل الثالث               
 

 100 

یعتبر تقریر المدقق : حول الفرضیة الثالثة ): نتائج تحلیل إجابات أفراد العینة14-3جدول رقم (
 قرارها فیما یخص إدارة المخاطر اتخاذالداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في 

الوزن النسبي  الترتیب
% 

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم تالعبار 

دوات التي هم الأأمن  الذي تعدونه تقریرالیعتبر هل  2.52 0.724 84 4
عملیة اتخاذ القرار فیما یخص دارة في تستخدمها الإ

 المخاطر المحتمل حدوثها.

1 

هم المخاطر التي تهدد وصف لأكم یتضمن تقریر هل  2.97 0.180 99 1
 المؤسسة.

2 

ح بما و البساطة والوضكم تقریر  هل تراعون عند إعداد 2.87 0.428 95.66 2
 دارة.یسهل فهمه من قبل الإ

3 

انتقادات وملاحظات مهمة وكذلك كم یتضمن تقریر هل  2.87 0.428 95.66 2
 مقترحات لمواجهة المخاطر مستقبلا.

4 

التقییم المستمر نتائج  علىكم یحتوي تقریر هل  2.77 0.497 92.33 3
 للمخاطر المحیطة بالمؤسسة والمحتمل وقوعها.

5 

في الوقت المحدد  ون تقریركمسلمتو  ونعدهل ت 2.52 0.724 84 4
 والمناسب.

6 

تقریر المدقق الداخلي على المؤسسة في اتخاذ القرار تأثیر  2.75 0.301 91.66 
 دارة المخاطرإحول 

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 

 من خلال الجدول أعلاه نجد:

المخاطر  هموصف لأكم یتضمن تقریر هل ) " 2تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط الأولى : نلاحظ أنها احتلت المرتبة " التي تهدد المؤسسة

، وأن قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات 0.180، وانحراف معیاري بلغ: 2.97حسابي بلغ: 
وهو توجه مقبول  التي تهدد المؤسسةهم المخاطر وصف لأهم یتضمن تقریر  أفراد العینة موافقون على أنه

 حسب وجهة نظرهم.  %99وهذا بنسبة 

البساطة كم تقریر  هل تراعون عند إعداد) " 3تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
انتقادات وملاحظات كم یتضمن تقریر ) " هل 4والعبارة رقم ( "، دارةبما یسهل فهمه من قبل الإح و الوضو 

من حیث أهمیتها لدى الثانیة : نلاحظ أنها احتلت المرتبة " مقترحات لمواجهة المخاطر مستقبلاكذلك و  مهمة
، وأن قیمة المتوسط الحسابي 0.428، وانحراف معیاري بلغ: 2.87أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 

بما یسهل ح و الوضالبساطة و كم تقریر  تراعون عند إعداد تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه
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مقترحات لمواجهة المخاطر كذلك انتقادات وملاحظات مهمة و كم یتضمن تقریر ، وأنه دارةفهمه من قبل الإ
 حسب وجهة نظرهم.  %95.66 وهو توجه مقبول وهذا بنسبة مستقبلا

التقییم نتائج  على كمتقریر  یحتويهل ) " 5تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
من حیث  ثالثةال: نلاحظ أنها احتلت المرتبة " المحتمل وقوعهاستمر للمخاطر المحیطة بالمؤسسة و الم

، وأن قیمة 0.497، وانحراف معیاري بلغ: 2.77أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
التقییم نتائج  على كمتقریر  یحتوي فقون على أنهالمتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موا

حسب   %92.33وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  المحتمل وقوعهاستمر للمخاطر المحیطة بالمؤسسة و الم
 وجهة نظرهم.

هم أمن  الذي تعدونه تقریرالیعتبر ) " هل 1تحلیل رأي أفراد العینة حول إجابتهم على العبارة رقم (
"، والعبارة رقم  دارة في عملیة اتخاذ القرار فیما یخص المخاطر المحتمل حدوثهاتستخدمها الإدوات التي الأ
والأخیرة  رابعة": نلاحظ أنها احتلت المرتبة ال المناسبفي الوقت المحدد و  ون تقریركمسلمتو  ونعد) " هل ت6(

، وأن 0.724ف معیاري بلغ: ، وانحرا2.52من حیث أهمیتها لدى أفراد عینة الدراسة بمتوسط حسابي بلغ: 
من  الذي تعدونه تقریرالیعتبر قیمة المتوسط الحسابي تشیر إلى أن اتجاهات أفراد العینة موافقون على أنه 

 ونعد، وأنه تدارة في عملیة اتخاذ القرار فیما یخص المخاطر المحتمل حدوثهادوات التي تستخدمها الإهم الأأ
 حسب وجهة نظرهم.  %84وهو توجه مقبول وهذا بنسبة  المناسبو في الوقت المحدد  ون تقریركمسلمتو 

 وبصفة عامة نجد أن:

 الفرضیة الثالثةالمتوسط الحسابي لإجمالي لإجابات أفراد العینة على عبارات المحور الثاني المتعلق بـــــ
: بلغ قرارها فیما یخص إدارة المخاطر اتخاذیعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في 

مما یشیر إلى تقارب آراء الأفراد وتمركزها حول قیمة المتوسط  0.301والانحراف المعیاري بلغ  2.75
درجة وهي تشیر إلى درجة موافق، وهو ما یفسر  3إلى  2.34الحسابي العام للبعد هو ضمن مجال من 

في اتخاذ القرار حول محل الدراسة المدقق الداخلي على المؤسسة تقریر  تأثیررضا غالبیة أفراد العینة حول 
 .% 92.33وهذا بنسبة  دارة المخاطرإ

 ثانیا: اختبار الفرضیة الثالثة

 من أجل اختبارها یتم صیاغتها بالشكل التالي:

 ؟المؤسسة لقراراتها اتخاذتقریر المدقق الداخلي حول إدارة المخاطر في  هل یؤثر

قرارها  ذاتخایعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في : لا 𝐇𝐇𝟎𝟎الفرضیة الصفریة
 .0.05عند مستوى دلالة  فیما یخص إدارة المخاطر
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قرارها فیما  ذاتخایعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في : 𝐇𝐇𝟏𝟏الفرضیة البدیلة
 .0.05دلالة عند مستوى  یخص إدارة المخاطر

 ): نتائج اختبار الفرضیة الثالثة للدراسة15-3الجدول رقم (

Tالمحسوبة Tالجدولیة Sig نتیجة الفرضیة 
 رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة 0.000 2.0423 31.926

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 

 تبین لنا:من خلال الجدول أعلاه 

قیمة ال، كما أن %95عند مستوى ثقة  0.05وهو أقل من  Sig= 0.000أن مستوى الدلالة یقدر بــ 
عند مستوى  2.0423قیمة الجدولیة التي تساوي الوهي أكبر من  31.926الإجمالیة المحسوبة قدرت بــ 

 تبعا لقاعدة القرار ترفض الفرضیة الصفریة وتقبل الفرضیة البدیلة. ، وعلیه0.05دلالة 

 وعلیه یمكن أن نؤكد صحة الفرضیة الثالثة كما یلي:

قرارها فیما یخص إدارة  اتخاذیعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في 
 .0.05عند مستوى دلالة  المخاطر

 لثالثة بشكل كلي، فإنه یمكن اختبارة الأولى والفرضیة الثانیة والفرضیة ابما أنه تم تأكید صحة الفرضی
 صحة الفرضیة الرئیسیة كما یلي:

 ؟ المؤسسات الاقتصادیة التدقیق الداخلي في إدارة مخاطر ةساهمممدى  ما

المؤسسات  إدارة مخاطرالمساعدة على یساهم التدقیق الداخلي في : لا 𝐇𝐇𝟎𝟎الفرضیة الصفریة
 .0.05عند مستوى دلالة  الاقتصادیة

 المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطرالمساعدة على یساهم التدقیق الداخلي في : 𝐇𝐇𝟏𝟏الفرضیة البدیلة
 .0.05عند مستوى دلالة 

 للدراسة ): نتائج اختبار الفرضیة الرئیسیة16-3الجدول رقم (            

Tالمحسوبة Tالجدولیة Sig  الفرضیةنتیجة 
 رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة 0.000 2.0423 43.415

 .SPSS)25من إعداد الطالبتین اعتمادا على مخرجات برنامج (المصدر: 
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 من خلال الجدول أعلاه تبین لنا:

قیمة ال، كما أن %95عند مستوى ثقة  0.05وهو أقل من  Sig= 0.000أن مستوى الدلالة یقدر بــ 
عند مستوى  2.0423قیمة الجدولیة التي تساوي الوهي أكبر من  43.415الإجمالیة المحسوبة قدرت بــ 

 ، وعلیه تبعا لقاعدة القرار ترفض الفرضیة الصفریة وتقبل الفرضیة البدیلة.0.05دلالة 

 وعلیه یمكن أن نؤكد صحة الفرضیة الرئیسیة كما یلي:

المؤسسات الاقتصادیة عند مستوى دلالة  إدارة مخاطرعدة على المسایساهم التدقیق الداخلي في 
0.05. 
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  خلاصة:
روحة طن أجل الإجابة على الإشكالیة المهذا مو  ،الجزء التطبیقي لهذه الدراسةهذا الفصل  تضمن

طبقا لأراء و  .ستبیاناحیث قمنا بإعداد  ،إدارة المخاطرفي تفعیل ي قیق الداخلمدى مساهمة التد المتمثلة فيو 
للوصول إلى صحة أو خطأ  لیلهاحوت spss الدراسة إحصائیا باستخدام برنامجالعینة المستهدفة تمت معالجة 

   .الفرضیات

  :توصل إلىخلال اختبار الفرضیات تم ال ومن

بالمعاییر المهنیة لتزام المدقق الداخلي ا" معظم المتوسطات الحسابیة لأغلب فقرات المحور الأول -
المؤسسات" جاءت بدرجة موافق وذلك مؤشر على تقارب إجابات  إدارة مخاطر تفعیل للتدقیق یساعد على

ما یدل على أن أغلب المدققین الداخلیین یلتزمون ببذل العنایة المهنیة الواجبة عند قیامهم  ستجوبین.الم
على تفعیل إدارة المخاطر، وهذا ما كما یتمتعون بدرجة استقلالیة كبیرة تساعدهم  ،بإجراءات التحلیل اللازمة

 لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة لتزام المدقق الداخلي ا یثبت صحة الفرضیة الأولى بأن یساهم
وهذا ما تسعى إلیه هذه الأخیرة حتى تتمكن من الحد من المخاطر  المؤسسات الاقتصادیة، إدارة مخاطر

  ؛وتحقیق أهدافها المرجوة

دور التدقیق الداخلي في تحدید وتقییم " المتوسطات الحسابیة لأغلب فقرات المحور الثاني  معظم -
" جاءت بدرجة موافق وذلك مؤشر على تقارب إجابات  لها في المؤسسات والاستجابةالمخاطر 

وهذا دلیل على أن  وذلك من خلال تقدیم اقتراحات وتوصیات من أجل تخفیف المخاطرالمستجوبین. 
أن أنشطة الرقابة موضوعة لتجنب ق الداخلي یقدم خدمات استشاریة للمؤسسة، ویقوم بالتأكد المدق

في تحدید مستویات المؤسسة الاقتصادیة اخلي یساعد التدقیق الد، وبالتالي صحة الفرضیة الثانیة "المخاطر
 ".لها الاستجابةو التقییم المستمر لها المخاطر و 

تقریر المدقق الداخلي على تأثیر  الثالث " المتوسطات الحسابیة لأغلب فقرات المحور معظم -
جاءت بدرجة موافق وذلك مؤشر على تقارب إجابات " ردارة المخاطإالمؤسسة في اتخاذ القرار حول 

 ،المؤسسةلأهم المخاطر التي تهدد  یدل على أن تقریر التدقیق الداخلي یتضمن وصف المستجوبین. وهذا ما
الذي  تقریرال تبریع، كما مقترحات لمواجهة المخاطر مستقبلاانتقادات وملاحظات مهمة وكذلك یتضمن  كما 

دارة في عملیة اتخاذ القرار فیما یخص المخاطر المحتمل دوات التي تستخدمها الإهم الأأ یعدونه من 
یعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة هذا ما یثبت صحة الفرضیة الثالثة بأنه  ،حدوثها

 .قرارها فیما یخص إدارة المخاطر ذاتخافي 
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 ة:خاتم

مصدرا لخلق و  ،الاقتصادیةي تحقیق أهداف المؤسسة أصبح التدقیق الداخلي طرفا فعالا یساهم ف
إذ یعتبر واحد  ،مة أنظمة الرقابة الداخلیة وعملیات إدارة المخاطرءالمضافة من خلال تقییمه لمدى ملاالقیمة 

لتدقیق الداخلي یؤدي فنشاط ا .بشكل فعالمن المفاتیح التي توفر ضمانات بأن مخاطر المؤسسة یتم إدارتها 
توفیر المعلومات و  ،فیر أسلوب منهجي للتقییم المستمرمهما في إدارة المخاطر من خلال تو دورا هاما و 

بالإضافة إلى  ،لمخاطر في الوقت المناسبمواجهة االصحیحة للإدارة العلیا التي تمكن المؤسسة من 
تبني إجراءات شاملة مع و  الداخلي جمیع مراحل التدقیق بإتباعذلك و  ،المساهمة الفعالة في تحسین فعالیتها

التبادل صفة تسهم في توفیر نتائج أكثر لیبقى التكامل و  ،التوجیهات والتحسینات في النصح للإدارةتقدیم 
 .لكل منهما والاستقلالیةمع الحفاظ على الصورة الذاتیة  ،المؤسسة ككللیة تعود بالنفع على فعا

تسلیط الضوء على الدور الذي یلعبه التدقیق الداخلي في المساعدة بهذه الدراسة  قمنا من خلالولقد 
التدقیق  ةساهمما  مدى معلى إدارة المخاطر، وذلك من خلال معالجة الإشكالیة التي تتمحور حول " 

: وبغیة تحقیق ذلك قمنا بمعالجة هذا الموضوع من "في المؤسسات الاقتصادیة لمخاطرالداخلي في إدارة ا
والتي تم التركیز فیها على معرفة واقع التدقیق الداخلي في المؤسسة  ،خلال الجمع بین الدراسة النظریة

ور المدقق الداخلي وتحكمه في المخاطر التي دالاقتصادیة، وكیفیة إدارة المخاطر التي تواجهها وصولا إلى 
 داةباستخدام أ ستقصائیة الدراسة الااخرى. وقد تمت من ناحیة  ستقصائیةتواجه المؤسسة، والدراسة الا

، واستخدام أدوات الإحصاء الاستبیان الذي شمل المدققین الداخلیین في مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة
، وقد تم التوصل إلى مجموعة من النتائج، كما تم لمعالجة البیانات spssالوصفي والبرنامج الإحصائي 

 إیجاد وطرح العدید من التوصیات. 

 نتائج الدراسة:

 بعد إجراء التحلیل الإحصائي المطلوب، واختبار الفرضیات توصلنا إلى النتائج التالیة: 

لممارسة المهنة في بالمعاییر المهنیة التزام المدقق الداخلي  یساهم یخص الفرضیة الأولى: " فیما/ 1
 " فقد توصلنا إلى تحقق هذه الفرضیة وذلك من خلال:المؤسسات الاقتصادیة إدارة مخاطر تفعیل

 داخلي تسمح بتفعیل إدارة المخاطر؛استقلالیة المدقق ال 
  ئ عملیات طبیق مبادفي ت المدقق الداخلي العنایة المهنیة الواجبة عند قیامه بإجراءات التحلیلبذل

 إدارة المخاطر؛
 لحیاد والنزاهة عند أدائه لمهامه؛المدقق الداخلي ملتزم با 
 .امتلاك المدقق الداخلي معرفة كافیة بالمعاییر المهنیة الواجبة لتفعیل إدارة المخاطر  
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في تحدید مستویات المؤسسة الاقتصادیة اخلي یساعد التدقیق الد / فیما یخص الفرضیة الثانیة: "2
" فقد تأكدنا من صحة هذه الفرضیة بدرجة مرتفعة وذلك لهاستجابة بالا والالتزامالتقییم المستمر لها المخاطر و 
 من خلال:

  من أجل یتمثل دور وظیفة التدقیق الداخلي في تقدیم الاستشارات والتوصیات بشأن إدارة المخاطر
 التخفیف والحد منها؛

  قابة فعال لقیاس المخاطر وتجنبها؛نظام ر یقوم المدقق الداخلي بالتأكد من وجود 
 لمخاطر في مختلف تقوم إدارة التدقیق الداخلي بإعداد خطة للتدقیق سنویا وتكون شاملة تحدد بها ا

 أنشطة المؤسسة؛
 في المواضیع المتعلقة بالمخاطر والتي بها نقاط ضعف  یعمل نظام التدقیق الداخلي على معالجة

 ؛هال والاستجابةإدارة المخاطر 
 .یعمل المدقق الداخلي بمراجعة التقاریر السابقة لتقییم المخاطر المحتملة 

قرارها  ذاتخایعتبر تقریر المدقق الداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في  / فیما یخص الفرضیة الثالثة: "3
 فقد توصلنا إلى صحة هذه الفرضیة وبدرجة مرتفعة وذلك من خلال: "فیما یخص إدارة المخاطر

  عند صیاغة تقریر التدقیق الداخلي یحرص المدقق الداخلي على تورید كل المعلومات الخاصة
 لمؤسسة؛بالمخاطر المحیطة با

  ت مقترحایراعي المدقق الداخلي عند إعداده للتقریر البساطة والوضوح، ویقدم فیه ملاحظات مهمة و
 لمواجهة المخاطر مستقبلا؛

  قراراتها  لاتخاذللمخاطر المحتملة للإدارة العلیا یوفر تقریر التدقیق الداخلي نتائج التقییم المستمر
 حول نظام إدارة المخاطر؛

  دارة في عملیة اتخاذ القرار فیما دوات التي تستخدمها الإهم الأأمن  المدقق الداخلي یعتبر تقریر
 المحتمل حدوثها.یخص المخاطر 

 :الاقتراحات

 التالیة: لاقتراحاتمن خلال النتائج السابقة یمكن تقدیم ا

  ؛اقتصادیةضرورة  وجود مصلحة التدقیق الداخلي داخل كل مؤسسة 
 ها على قاعدة ئة في إدارة المخاطر من خلال بناخذتطویر مختلف الأسالیب والإجراءات المت

 ؛نظم المعلومات المتطورةتكنولوجیة جیدة تعتمد على مختلف 
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 بصفة الداخلیین  للمدققینمتخصصة وكذا مؤتمرات علمیة  تتدریبیة وندوا تضرورة عقد دورا
 ؛ي مجال التدقیق الداخلي وكذا إدارة المخاطر وكیفیة مواجهتها وتقییمها والتقلیل منهاهذا فو  ،مستمرة
  ستقلالیة المدقق الداخلي لكي یتمكن من القیام بأداء مهامه اعلى استمراریة تدعیم مقومات العمل

 ؛التصدي للعراقیل التي تواجهه في أداء مهامهو الصحیحة وتوفیره بالمعلومات اللازمة و  ،على أكمل وجه
 مدى علاقتها بإدارة و الداخلي رأ على معاییر التدقیق متابعة المؤسسات التطورات الفنیة التي تط

  ؛المخاطر

 ؛رقابة الداخلیة وإدارة المخاطرتقریر المدقق الداخلي حول تقییم نظام ال الاعتباربعین  الأخذ 

 إدارة التدقیق الداخلي و  يالتنسیق بین قسمالمتابعة و الدعم لتحقیق هتمام و ضرورة بذل المزید من الا
 .المخاطر في المؤسسة

 آفاق الدراسة:

ویعتبر من المواضیع  في دراستنا دور التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة المخاطر، تناولنالقد 
الحدیثة نسبیا في الجزائر، وقد بلغ أهمیة كبیرة في المؤسسات الاقتصادیة نظرا لظروف العمل ومخاطر 

اعتبار هذه العمل والعمال، وحسب المعلومات والمعطیات المتوفرة والتي أمكن الحصول علیها لا یمكن 
حیث لا یزال مفهوم إدارة المخاطر غائبا عن المؤسسات  ،الدراسة قد أحاطت بكل جوانب الموضوع

الاقتصادیة، مما یحتم ضرورة البحث والعمل فیه ولهذا نقترح عددا من المواضیع التي ممكن أن تكمل هذا 
 العمل نذكر منها:

 تحقیق الأهداف؛وره في التنسیق بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر ود -
 دارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة؛لإ كإستراتیجیةالتدقیق الداخلي  -

 _ مدى تطبیق معاییر التدقیق الداخلي في المؤسسات الجزائریة.

لجته بالشكل الذي یزید معاختیار الموضوع و ادیر أن نكون قد وفقنا في وفي الأخیر نسأل العلي الق
 قد ساهمنا ولو بالشيء القلیل في إثراء المكتبة العلمیة.أن نكون معارفنا و 

  تم بحمد االله                                                                     
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بن علي بلعزوز وآخرون، إدارة المخاطر (إدارة المخاطر، المشتقات المالیة، الهندسة المالیة)، دار النشر  -
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والتوزیع، تامر رفاعة، أصول تدقیق الحسابات وتطبیقاته على دوائر العملیات في المنشأة، دار المناهج  -
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خالد وهیب الراوي، إدارة المخاطر المالیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن،  -
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 .2019والتوزیع، عمان، الأردن، 

ظري)، (الإطار النIIA رزق أبو زید الشحنة، تدقیق الحسابات مدخل معاصر وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة -
 .2015دار وائل للنشر، الطبعة الأولى، عمان،الأردن، 

زاهر عطا الرمحي، الاتجاهات الحدیثة في التدقیق الداخلي وفقا للمعاییر الدولیة، دار المأمون للنشر  -
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یوسف محمد جربوع، مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، الطبعة  -
 .2000الأولى، عمان، الأردن، 
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المجلة  في منظمات الأعمال، الاقتصادیةدور المراجعة الداخلیة في تفعیل الرقابة  بكري علي حجاج، -
 ، مصر.، جامعة الأزهر2005، 30العدد  التجارة،العلمیة لكلیة 

بوطورة فضیلة، بقة الشریف، دور نظام الرقابة الداخلیة في كشف ورصد المخاطر الائتمانیة في البنوك  -
 ، العراق.2015التجاریة، مجلة المثنى للعلوم الإداریة والاقتصادیة، جامعة المثنى، 
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المجلة الجزائریة للعولمة  المراجعة الداخلیة كمقاربة جدیدة لإدارة المخاطر المصرفیة، توام زاهیة، -
، جامعة 2014 ،05العدد كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، ، الاقتصادیةاسات یوالس

 .3الجزائر

نجاح أسلوب التقدیر زهرة حسن علیوي، فاطمة صالح مهدي، تكامل دور التدقیق الداخلي والخارجي لإ -
، 2011، 62العدد ، 17المجلد  والإداریة، الاقتصادیةالذاتي في الهیئة العامة للضرائب، مجلة بغداد للعلوم 

 .العراق

 الاقتصادسایح نوال، التدقیق الداخلي مدخل لإدارة المخاطر في ظل التوجه الجدید للمعاییر الدولیة، مجلة  -
-1جامعة باتنة ، 2016، دیسمبر 11العدد ادیة والتجاریة وعلوم التسییر، كلیة العلوم الاقتص الصناعي،

 الجزائر.

سعد علي حمود العنزي، عراك عبود عمیر الدلیمي، تأثیر إدارة المخاطر وفوائدها في المنظمات، مدخل  -
 .، العراق2015، 13، العدد 7والإداریة، المجلد  الاقتصادیةنظري تحلیلي، مجلة جامعة الأنبار 

عبد الرحمان عادل خلیل، أثر الإتجاهات الحدیثة للمراجعة الداخلیة  عبد الرحمان عبد االله عبد الرحمان، -
 .العراق ،2018 ،14، العدد 1مجلة الدنانیر، المجلد على حقوق المساهمین في إطار الحوكمة،

كلیة العلوم العلوم الإنسانیة،  مهاوات، إسهامات المراجعة الداخلیة في تفعیل إدارة المخاطر، مجاةلعبیدي  -
 ، جامعة الوادي.2015، نوفمبر42العدد الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،

مجلة العلوم  دراسة نظریة تحلیلیة لدور التدقیق الداخلي في عملیة حوكمة الشركات، الدین، مزیاني نور -
 .، الجزائر2010، 04، العدد03مجلد  والتسییر والعلوم التجاریة، الاقتصادیة

 :الجامعیة طروحاتالرسائل والأ

دور المدقق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر في المصارف العاملة في إبراهیم رباح إبراهیم المدهون،  -
 .2011غزة، -الجامعة الإسلامیة كلیة التجارة،  تخصص المحاسبة والتمویل، یر،ترسالة ماجس قطاع غزة،

 عة الداخلیة في ظل المعاییر الدولیة للمراجعة الداخلیة في البنوك الأردنیة،جالمرا أحمد محمد مخلوفي، -

 .2007جامعة الجزائر،  وعلوم التسییر، الاقتصادیةكلیة العلوم  یر،تسجما رسالة

إسماعیل محمد مطر، مدى استخدام إجراءات المراجعة التحلیلیة من قبل المدققین الداخلیین في المصارف  -
غزة، –في قطاع غزة، رسالة ماجستیر، قسم المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة  العاملة
2015. 
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دراسة حالة بنك  -أم سلمة محمد شریف محمد، التدقیق الداخلي للجودة وأثره على المخاطر المصرفیة -
متیاز، كلیة الدراسات العلیا، فیصل الإسلامي السوداني، رسالة ماجستیر، تخصص إدارة الجودة الشاملة والإ

 .2017جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، أوت 

 الاقتصادیةكلیة العلوم  یر،تسجما رسالة الشركات، ةدور التدقیق الداخلي في تفعیل حوكم براهمة كنزة، -
 .2014، 2جامعة قسنطینة  تخصص إدارة مالیة،والتجاریة وعلوم التسییر، 

متطلبات حوكمة الشركات  ة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر وانعكاسه على تجسیدسایح نوال، مساهم -
محاسبة  تخصص مالیة والتجاریة وعلوم التسییر، الاقتصادیة، كلیة العلوم دكتوراهأطروحة في الجزائر، 

 .2016، الجزائر، 1سطیف فرحات عباس جامعة وتدقیق،

دور المراجعة الداخلیة في إدارة المخاطر، رسالة ماجستیر، قسم المحاسبة، كلیة  شادي صالح البجیرمي، -
 .2011-2010الاقتصاد، جامعة دمشق، سوریا، 

 ،أطروحة دكتوراه صالحي محمد یزید، أثر التدقیق الداخلي كآلیة للحوكمة على رفع تنافسیة المؤسسة، -
 .2016جامعة بسكرة، الجزائر، ، تخصص تدقیق محاسبي والتجاریة وعلوم التسییر، الاقتصادیةكلیة العلوم 

عامر حاج دحو، التدقیق القائم على تقییم مخاطر الرقابة الداخلیة ودوره في تحسین أداء المؤسسة  -
والتجاریة  الاقتصادیة، كلیة العلوم تخصص تسییر محاسبي وتدقیق (منشورة)، أطروحة دكتوراه ،الاقتصادیة

 .2018أدرار، جامعة  وعلوم التسییر

 ،الاقتصادیةدور نظام المعلومات المحاسبیة في تحسین التدقیق الداخلي بالمؤسسة  علون محمد لمین، -
 .2016 جامعة بسكرة، والتجاریة وعلوم التسییر، الاقتصادیةكلیة العلوم  تخصص محاسبة، ،دكتوراه أطروحة

ظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة، رسالة عیادي محمد لمین، مساهمة المراجعة الداخلیة في تقییم ن -
والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة  الاقتصادیةماجستیر، قسم علوم التسییر، فرع إدارة أعمال، كلیة العلوم 

 .2007/2008الجزائر، 

العوامل المؤثرة في جودة تقاریر التدقیق الداخلي في الوزارات والمؤسسات  إبراهیم،موسى فاطمة أحمد  -
 تخصص محاسبة وتمویل،كلیة التجارة،  یر،تماجسرسالة الحكومیة الفلسطینیة العاملة في قطاع غزة، 

 .2016 غزة،-الجامعة الإسلامیة 

عارف علیها في البنوك الإسلامیة كمال محمد سعید كامل النونو، مدى تطبیق معاییر التدقیق الداخلي المت -
غزة، –العاملة في قطاع غزة، رسالة ماجستیر، قسم المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة 

2009. 
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مومني یوسف، مساهمة التدقیق المالي والمحاسبي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، أطروحة  -
أحمد  تخصص تسییر محاسبي وتدقیق، جامعة والتجاریة وعلوم التسییر، الاقتصادیةكلیة العلوم دكتوراه، 

 .2019أدرار،  درایة،

 رسالة ،cosoمدى فاعلیة دور التدقیق في تقویم إدارة المخاطر وفق إطار هیا مروان لبراهیم لظن، -
 .2016غزة،  –الجامعة الإسلامیة  كلیة التجارة، تخصص المحاسبة والتمویل،، یرتماجس

سف سعید یوسف المدلل، دور وظیفة التدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري(دراسة تطبیقیة یو  -
على الشركات المساهمة العامة المدرجة  في سوق فلسطین للأوراق المالیة)، رسالة ماجستیر، قسم محاسبة، 

 .2007غزة، –كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة 

 القوانین: -

 . 12/01/1988الصادر بتاریخ  88/01، القانون 3الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد  -
 .27/04/1991الصادر بتاریخ  91/01، القانون 20الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد  -

 :والمؤتمرات الملتقیات

ساته على تطبیق انعكاارة المخاطر و دور التدقیق الداخلي في إد حسین یرقي، عمر علي عبد الصمد، -
، ملتقى وطني حول مهنة التدقیق في الجزائر واقع وآفاق في ضوء المستجدات المعاصرة، حوكمة المؤسسات

 .2010أكتوبر  12/ 11، سكیكدة، الجزائر، 1955أوت  20جامعة 

على البیئة الرقابیة والتدقیق الداخلي، المؤتمر العلمي  صالح رجب حماد، أثر إدارة المخاطر(التشغیلیة) -
 .2007الدولي السنوي السابع إدارة المخاطر واقتصاد المعرفة، الأردن، 

دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفیة، الملتقي الوطني الثاني حول  زاویة رشیدة، محمد زوزي، -
كلیة العلوم  المصرفیة المستفادة من الأزمة المالیة العالمیة، الأسالیب الحدیثة لقیاس وإدارة المخاطر

 .2015نوفمبر 09-08یومي  امعة غردایة،ج ،الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 مقالات في كتاب جماعي:

التدقیق الداخلي ومراقبة التسییر ودورهما في نجاعة تسییر المؤسسات الاقتصادیة بین الواقع، المعوقات،  -
الوادي، سامي للطباعة  -فاق، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة الشهید حمه لخضرالآ

 :2019دیسمبر  والنشر والتوزیع، 
 واقع التدقیق الداخلي بمؤسسات الصحة الفلسطینیة. حازم أحمد قراونة، اسماعیل سالم ماضي، -
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 .COSO ERMمساهمة المراجعة الداخلیة في تفعیل إدارة المخاطر وفق إطار  حولي محمد وآخرون، -

مخاطر بشركات المساهمة زوینة مخلخل وزین عیسى، تقییم مدى مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة ال -
 الجزائریة.

شریقي عمر، مزیمش أسماء، دور التدقیق الداخلي في إرساء نظام حوكمة فعال في ضوء معاییر  -
 ).IIAلممارسة المهنیة الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین(ا

ولید ناجي الحیالي، مجدي أحمد الجعبري، التدقیق الداخلي كأداة من أدوات تسییر المؤسسات  -
 .الاقتصادیة

 :الدراسات

ترجمة  )، دورة تدریبیة بعنوان إدارة المخاطر التشغیلیة،CGAPالمجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء( -
 .2003سنابل، -شبكة التمویل الأصغر في البلدان العربیة

 .2017معهد المدققین الداخلیین، المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي(المعاییر)، لبنان،  -

II. المراجع باللغة الأجنبیة 

 ب:الكت

 - Mohamed Hamzaoui, Audit Gestion des risque d’entreprise et Contrôle interne, ville national, 
pearson éducation France, 2006. 

 لدراسات:ا

 - International Organization for Standardization, Risk management-Principles and guidelines on 
implementations, Switzerland, 2008. 

 - The Institute of internal auditores, IIA position paper: the rôle of internal auditing in enterprise 
-wide risk management, USA, 2009. 
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 -میلة–المركز الجامعي عبد الحفیظ بوالصوف 
 العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر :معهد
 علوم التسییر  :قسم

 مالیة المؤسسة :تخصص

 
 استمارة استبيان �� إطار تحض�� مذكرة ماس�� �عنوان: 

من لمجموعة  دراسة استقصائية–التدقيق الداخ�� �� المساعدة ع�� إدارة المخاطر دور 

 -المؤسسات الاقتصادية

 
 استبیان موجه للمدققین الداخلیین الموظفین في الشركة

 
دور التدقیق الداخلي في المساعدة على إدارة تحت عنوان: التحضیر لنیل مذكرة ماستر  طارإ  
التعرف  والتي نهدف من خلالها إلى، من المؤسسات الاقتصادیة لمجموعة استقصائیةدراسة –المخاطر 

 .دارة المخاطرإلتدقیق الداخلي في المساعدة على على دور ا
 لذا ،اختیاركم ضمن عینة الدراسة للمشاركة في إثراء هذا الموضوع الأكادیمي ،سیدي، يتیسعدنا سید

نتائج موضوعیة  جل مساعدتنا للتوصل الىأمن بدقة،   ستبیانالاسئلة أجابة على من سیادتكم الإ انرجو 
 .هداف هذه الدراسةأتمكننا من تحقیق 

 .لغرض البحث العلميكون سریة ولن تستخدم إلا جابات ستن الإأنحیطكم علما و 
 

 سلفاشاكرین لكم تعاونكم و  الاحترامو  تقبلوا منا فائق التقدیر
 

  من إعداد:      
 خلاص أسماء •
 نورهان حیور •

   asmakh.24@yahoo.com:البرید الالكتروني                                        
                                                                                                                          

                     
 

  صفحاتأربع  من یتكون  الاستبیان ة:ملاحظ

 
 

mailto:asmakh.24@yahoo.com
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 عامةبیانات  :أولا

    .في الخانة المناسبة  ضع علامةیرجى و 

 :العمر .1

  سنة  45من  أكثر                     سنة   45 سنة إلى 35من          سنة 35قل من أ

                                                                                                           :المؤهل العلمي .2
       دكتوراه        ماجستیر     ماستر        لیسانس     شهادة دراسة تطبیقیة       بكالوریا
 یرجى ذكرها................................................................................... :أخرى

   :العلمي التخصص .3

 تسییر                             تدقیق                      محاسبة            مالیة 

      ............... ذكرها..................................................................: یرجى أخرى

  :الحالیة الوظیفة .4

              دیر مهمةم                        مدقق مساعد                  داخليرئیس قسم التدقیق ال

  :في مجال التدقیق الداخلي سنوات الخبرةعدد  .5

  سنوات  10 أكثر من          سنوات 10سنوات الى  5من                سنوات  5قل من أ

 محاور الدراسةثانیا: 
 

 ادارة المخاطر فيالتزام المدقق الداخلي بالمعاییر المهنیة للتدقیق  یساعد على تفعیل  :لأولالمحور ا
 المؤسسات

  في تفعیل إدارة المخاطر؟ الداخلي للتدقیق  بالمعاییر المهنیة الالتزامهل یساهم  •
 ).لإجابتك الموافقة الخانة في(×)  علامة  ضع(

 الرقم العبارة موافق محاید غیر موافق
 مبادئالمهنیة  الواجبة لتفعیل معرفة كافیة بالمعاییر  ونمتلكهل ت   

 دارة المخاطر.إ
1 

 2 دارة المخاطر.إق الداخلي بتفعیل مدقتسمح استقلالیة الهل    
ثیر أي تأدون  الداخلي رها التدقیقظهأالحقائق التي هل تعرضون     3 
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 .خارجي
جراءات إب كمایة المهنیة الواجبة عند قیامببذل العن ونلتزمهل ت   

 دارة المخاطر.إعملیات و  مبادئطار تطبیق إالتحلیل اللازمة في 
4 

 5 .كملمهام كمئداأالحیاد والنزاهة عند  هل تراعون   
تنمي و  كمز مهاراتتعز التي الدورات التدریبیة إشراككم في یتم هل    

 دارة المخاطر.إ فیما یخصم كقدرات
6 

 ملاحظات وإضافات أخرى یرجى ذكرها:
- 
- 
- 
 

 ستجابة لها في المؤسساتوتقییم المخاطر والإدور التدقیق الداخلي في تحدید  :نيالثا المحور
 هل یساعد التدقیق الداخلي في تحدید وتقییم المخاطر والإستجابة لها؟ •

 ).لإجابتك الموافقة الخانة في(×)  علامة  ضع(

 الرقم العبارة موافق محاید غیر موافق
ویات المخاطر المقبولة بدور استشاري في تحدید مستهل تقومون    

 دارة العلیا.من قبل الإ
1 

بها مجالات المخاطر في  ونحددتخطة تدقیق شاملة و  هل تعدون   
 مختلف انشطة المؤسسة.

2 

 قبللتقییم المخاطر المعدة من التقاریر السابقة  هل تراجعون   
 دارة الإ

3 

 4 دارتها بكفاءة.إتقریر عن مجالات الخطر التي لم یتم  هل تعدون   
 تقییم المخاطرمكانیات الضروریة لقیاس و الإ هل یتوفر لدیكم   

 منتظمة.بصورة مستمرة و 
5 

 6 جل تخفیف المخاطر.أمقترحات وتوصیات من  هل تقدمون   
المواضیع المتعلقة بالمخاطر والتي بها نقاط ضعف  هل تعالجون   

 لها. ستجابةوالادارة المخاطر إفي 
7 

نقاط  كشفكفیلة بلا الآلیاتالمؤسسة وضعت  أن من تتأكدونهل    
 .الداخلیة الرقابةضعف نظام 

8 

هل تتأكدون من أن أنشطة الرقابة موضوعة لتجنب المخاطر في     9 
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 .مؤسستكم
هل تتأكدون من أن الإدارة تؤدي الفحص الدوري لوظائف    

 .الأنشطة الرقابیة وتعدلها عند الحاجة لمقابلة احتیاجات التغیر
10 

من مدى استجابة الإدارة للتوصیات الداخلیة  تتأكدونهل    
والخارجیة المعدة بواسطة المدققین والمنظمین لتقویة نظام الرقابة 

 الداخلیة

11 

 ملاحظات وإضافات أخرى یرجى ذكرها:

- 
- 
- 
 

 دارة المخاطرإلى المؤسسة في اتخاذ القرار حول ثیر تقریر المدقق الداخلي عأت :ثالثال المحور
 ؟المؤسسة لقراراتها اتخاذتقریر المدقق الداخلي حول إدارة المخاطر في  هل یؤثر •

 ).لإجابتك الموافقة الخانة في(×)  علامة  ضع(

 الرقم العبارة موافق محاید غیر موافق
دوات التي تستخدمها هم الأأمن  الذي تعدونه تقریرالیعتبر هل    

المحتمل  دارة في عملیة اتخاذ القرار فیما یخص المخاطرالإ
 حدوثها.

1 

 2 هم المخاطر التي تهدد المؤسسة.وصف لأكم یتضمن تقریر هل    
بما یسهل فهمه ح و الوضالبساطة و كم تقریر  هل تراعون عند إعداد   

 دارة.من قبل الإ
3 

مقترحات كذلك انتقادات وملاحظات مهمة و كم یتضمن تقریر هل    
 .لمواجهة المخاطر مستقبلا

4 

ستمر للمخاطر المحیطة التقییم المنتائج  على كمتقریر  یحتويهل    
 المحتمل وقوعها.بالمؤسسة و 

5 

 6 المناسب.في الوقت المحدد و  ون تقریركمسلمتو  ونعدهل ت   
 ملاحظات وإضافات أخرى یرجى ذكرها:

- 
- 
- 
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 قائمة بأسماء المحكمین
 الجامعة الإسم

 بوالصوفالمركز الجامعي عبد الحفیظ  أ.طباخي سناء
 1-جامعة سطیف . قسوم حناند

 المركز الجامعي عبد الحفیظ بوالصوف عزي فریال منال  د. 
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 السن

 Fréquence Pourcentage 

Valide  25,8 8 سنة 35أقل من 

 54,8 17 سنة 45إلى  35من 

 19,4 6 سنة 45أكثر من 

Total 31 100,0 

 
 _العلميالمؤهل

 Fréquence Pourcentage 

Valide 12,9 4 بكالوریا 

 6,5 2 شھادة دراسات تطبیقیة

 41,9 13 لیسانس

 16,1 5 ماستر

 16,1 5 ماجستیر

 6,5 2 دكتوراه

Total 31 100,0 

 
 التخصص_العلمي

 Fréquence Pourcentage 

Valide 6,5 2 مالیة 

 32,3 10 محاسبة

 54,8 17 تدقیق

 3,2 1 تسییر

 3,2 1 أخرى

Total 31 100,0 

 الوظیفة_الحالیة
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 Fréquence Pourcentage 

Valide 38,7 12 رئیس قسم التدقیق الداخلي 

 35,5 11 مدقق مساعد

 25,8 8 مدیر مھمة

Total 31 100,0 

 
 سنوات_الخبرة

 Fréquence Pourcentage 

Valide  38,7 12 سنوات 5أقل من 

 25,8 8 سنوات 10سنوات إلى  5من 

 35,5 11 سنوات 10أكثر من 

Total 31 100,0 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,885 23 

 
Statistiques de total des elements 

 

Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

 المھنیة بالمعاییر كافیة معرفة تمتلكون ھل

 المخاطر إدارة مبادئ لتفعیل الواجبة

116,5161 226,058 ,320 ,866 

 بتفعیل الداخلي المدقق استقلالیة تسمح ھل

 المخاطر إدارة

116,2258 231,981 ,073 ,869 

 أظھرھا التي الحقائق تعرضون ھل

 خارجي تأثیر أي دون الداخلي التدقیق

116,4194 221,718 ,662 ,861 
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 الواجبة المھنیة العنایة ببدل تلتزمون ھل

 في اللازمة التحلیل بإجراءات قیامكم عند

 إدارة وعملیات مبادئ تدقیق إطار

 المخاطر

116,2258 231,847 ,084 ,869 

 التدریبیة الدورات في إشراككم یتم ھل

 فیما قدراتكم ونمي مھاراتكم تعزز التي

 المخاطر إدارة یخص

116,7419 216,131 ,708 ,858 

 تحدید في استشاري بدور تقومون ھل

 قبل من المقبولة المخاطر مستویات

 العلیا الإدارة

116,7419 220,265 ,523 ,862 

 بھا وتحددون شاملة تدقیق طة تعدون ھل

 أنشطة مختلف في المخاطر مجالات

 المؤسة

116,3548 227,637 ,361 ,866 

 لتقییم السابقة التقاریر تراجعون ھل

 الإدارة قبل من المعدة المخاطر

116,5484 219,123 ,624 ,860 

 الخطر مجالات عن تقریر تعدون ھل

 بكفاءة إدارتھا تم لم التي

116,6452 218,303 ,630 ,860 

 الضروریة الإمكانیات لدیكم یتوفر ھل

 مستمرة بصورة المخاطر وتقییم لقیاس

 ومنتظمة

116,9032 215,757 ,666 ,858 

 أجل من وتوصیات مقترحات تقدمون ھل

 المخاطر تخفیف

116,0645 231,929 ,196 ,868 

 بالمخاطر المتعلقة الموایع تعالجون ھل

 المخاطر إدارة في ضعف نقاط بھا والتي

 لھا والاستجابة

116,5484 221,456 ,552 ,862 

 وضعت المؤسسة أن من تتأكدون ھل

 نظام ضعف نقاط بكشف الكفیلة الآلیات

 الداخلیة الرقابة

116,6129 218,512 ,616 ,860 

 الرقابة أنشطة أن من تتأكدون ھل

 مؤسستكم في المخاطر لتجنب موضوعة

116,2581 221,598 ,756 ,861 

 الفحص تؤدي الإدارة أن من تتأكدون ھل

 وتعدلھا الرقابیة الأنشطة لوظائف الدوري

 التغیر احتیاجات لمقابلة الحاجة عند

116,8387 217,006 ,660 ,859 

 الإدارة استجابة مدى من تتأكدون ھل

 المعدة والخارجیة الداخلیة لتوصییات

 نظام لتقویة والمنظمین المدققین بواسطة

 الداخلیة الرقابة

116,5806 216,985 ,684 ,859 

 أھم من تعدونھ الذي التقریر یعتبر ھل

 عملیة في الإدارة تستخدمھا التي الأدوات

 المحتمل المخاطر یخص فیما القرار اتخاذ

 حدوثھا

116,5161 224,658 ,361 ,865 

 لأھم وصف تقریركم یتضمن ھل

 المؤسسة تھدد التي المخاطر

116,0645 231,396 ,294 ,868 



 الملاحق
 

 126 

 تقریركم إعدادكم عند تراعون ھل

 قبل من فھمھ یسھل با والوضوح البساطة

 الإدارة

116,1613 225,473 ,574 ,864 

 وملاحظات انتقاات تقریركم یتضمن ھل

 المخاطر لمواجھة مقترحات وكذلك مھمة

 مستقبلا

116,1613 226,006 ,532 ,864 

 التقییم نتائج عل تقریركم یحتوي ھل

 بالمؤسسة المحیطة للمخاطر المستمر

 وقوعھا والمحتمل

116,2581 226,931 ,391 ,865 

 الوقت في تقریركم وتسلمون تعدون ھل

 والمناسب المحدد

116,5161 220,391 ,563 ,861 

 أدائكم عند والنزاھة الحیاد تراعون ھل

 لمھامكم

116,3226 224,492 ,465 ,864 

 850, 746, 188,880 103,2903 الأول المحور

 897, 927, 115,647 91,7742 الثاني المحور

 849, 771, 191,258 102,5161 الثالث المحور

 
Statistiques descriptive 

 N Moyenne Ecart type 

 المھنیة بالمعاییر كافیة معرفة تمتلكون ھل

 المخاطر إدارة مبادئ لتفعیل الواجبة

31 2,52 ,677 

 بتفعیل الداخلي المدقق استقلالیة تسمح ھل

 المخاطر إدارة

31 2,81 ,402 

 أظھرھا التي الحقائق تعرضون ھل

 خارجي تأثیر أي دون الداخلي التدقیق

31 2,61 ,558 

 الواجبة المھنیة العنایة ببدل تلتزمون ھل

 في اللازمة التحلیل بإجراءات قیامكم عند

 إدارة وعملیات مبادئ تدقیق إطار

 المخاطر

31 2,81 ,402 

 أدائكم عند والنزاھة الحیاد تراعون ھل

 لمھامكم

31 2,71 ,588 

 التدریبیة الدورات في إشراككم یتم ھل

 فیما قدراتكم ونمي مھاراتكم تعزز التي

 المخاطر إدارة یخص

31 2,29 ,783 

 1,96584 15,7419 31 الأول المحور

 تحدید في استشاري بدور تقومون ھل

 قبل من المقبولة المخاطر مستویات

 العلیا الإدارة

31 2,29 ,783 

 بھا وتحددون شاملة تدقیق طة تعدون ھل

 أنشطة مختلف في المخاطر مجالات

 المؤسة

31 2,68 ,475 
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 لتقییم السابقة التقاریر تراجعون ھل

 الإدارة قبل من المعدة المخاطر

31 2,48 ,724 

 الخطر مجالات عن تقریر تعدون ھل

 بكفاءة إدارتھا تم لم التي

31 2,39 ,761 

 الضروریة الإمكانیات لدیكم یتوفر ھل

 مستمرة بصورة المخاطر وتقییم لقیاس

 ومنتظمة

31 2,13 ,846 

 أجل من وتوصیات مقترحات تقدمون ھل

 المخاطر تخفیف

31 2,97 ,180 

 بالمخاطر المتعلقة الموایع تعالجون ھل

 المخاطر إدارة في ضعف نقاط بھا والتي

 لھا والاستجابة

31 2,48 ,677 

 وضعت المؤسسة أن من تتأكدون ھل

 نظام ضعف نقاط بكشف الكفیلة الآلیات

 الداخلیة الرقابة

31 2,42 ,765 

 الرقابة أنشطة أن من تتأكدون ھل

 مؤسستكم في المخاطر لتجنب موضوعة

31 2,77 ,497 

 الفحص تؤدي الإدارة أن من تتأكدون ھل

 وتعدلھا الرقابیة الأنشطة لوظائف الدوري

 التغیر احتیاجات لمقابلة الحاجة عند

31 2,19 ,792 

 الإدارة استجابة مدى من تتأكدون ھل

 المعدة والخارجیة الداخلیة لتوصییات

 نظام لتقویة والمنظمین المدققین بواسطة

 الداخلیة الرقابة

31 2,45 ,768 

 4,75372 27,2581 31 الثاني المحور

 أھم من تعدونھ الذي التقریر یعتبر ھل

 عملیة في الإدارة تستخدمھا التي الأدوات

 المحتمل المخاطر یخص فیما القرار اتخاذ

 حدوثھا

31 2,52 ,724 

 لأھم وصف تقریركم یتضمن ھل

 المؤسسة تھدد التي المخاطر

31 2,97 ,180 

 تقریركم إعدادكم عند تراعون ھل

 قبل من فھمھ یسھل با والوضوح البساطة

 الإدارة

31 2,87 ,428 

 وملاحظات انتقاات تقریركم یتضمن ھل

 المخاطر لمواجھة مقترحات وكذلك مھمة

 مستقبلا

31 2,87 ,428 

 التقییم نتائج عل تقریركم یحتوي ھل

 بالمؤسسة المحیطة للمخاطر المستمر

 وقوعھا والمحتمل

31 2,77 ,497 

 الوقت في تقریركم وتسلمون تعدون ھل

 والمناسب المحدد

31 2,52 ,724 



 الملاحق
 

 128 

 
 

 
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t Ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 16,4630 15,0209 15,74194 000, 30 44,585 الأول المحور

 17,1782 15,8540 16,51613 000, 30 50,946 الثالث المحور

 29,0017 25,5144 27,25806 000, 30 31,926 الثاني المحور

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 0 

t Ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 62,3158 56,7164 59,51613 000, 30 43,415 الرئیسیة الفرضیة

 

 1,80501 16,5161 31 الثالث المحور

N valide (liste) 31   
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 الصفحة الجدول عنوان رقم الجدول
 15 الخدمات التي یقدمها التدقیق الداخلي لإدارة المؤسسة )1-1( الجدول

 31 المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي )2-1الجدول (

 58 معاییر التدقیق الداخلي في إطار إدارة المخاطر )1-2(الجدول 
 70 أنواع تقاریر إبداء الرأي )2-2(الجدول 
 80 المؤسسات الاقتصادیة المعنیة بالاستقصاء )1-3الجدول (
 82 مقیاس لیكارت الثلاثي المستخدم في الدراسة )2-3الجدول (
 84 تحدید الأهمیة النسبیة للمتوسط الحسابي )3-3الجدول (
 85 لمحاور الاستبیان Alpha Cronbachیبین قیمة معامل  )4-3الجدول (
 85 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر العمر )5-3الجدول (
 86 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي )6-3الجدول (
 87 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر التخصص العلمي )7-3الجدول (
 88 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الوظیفة الحالیة )8-3الجدول (
 89 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر سنوات الخبرة )9-3الجدول (
التزام  یساهم نتائج تحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة على الفرضیة الأولى: )10-3الجدول (

 إدارة مخاطر لممارسة المهنة في تفعیلبالمعاییر المهنیة المدقق الداخلي 
  المؤسسات الاقتصادیة

92 

 94 نتائج اختبار الفرضیة الأولى للدراسة )11-3الجدول (
یساعد التدقیق یوضح نتائج تحلیل إجابات أفراد العینة حول الفرضیة الثانیة:  )12-3الجدول (

في تحدید مستویات المخاطر والتقییم المستمر المؤسسة الاقتصادیة الداخلي 
 لها والاستجابةلها 

95 

 99 نتائج اختبار الفرضیة الثانیة للدراسة )13-3الجدول (
یعتبر تقریر المدقق نتائج تحلیل إجابات أفراد العینة حول الفرضیة الثالثة:  )14-3الجدول (

قرارها فیما یخص إدارة  اتخاذالداخلي أداة أساسیة تستخدمها الإدارة في 
 المخاطر

100 

 102 نتائج اختبار الفرضیة الثالثة للدراسة )15-3الجدول (
 102 نتائج اختبار الفرضیة الرئیسیة للدراسة )16-3الجدول (
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 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل
 38 یوضح موقع التدقیق الداخلي من الرقابة الداخلیة )1-1الشكل (

 48 تصنیف أنواع المخاطر تبعا للعوامل الداخلیة والخارجیة المسببة لها )1-2الشكل (

 54 ضوابط إدارة المخاطر )2-2الشكل (

 57 منهجیة التدقیق القائم على مخاطر الأعمال )3-2الشكل (

 63 مصفوفة المخاطر الثلاثیة )4-2الشكل (

 64 مصفوفة بسیطة لتوضیح تقییم وتصنیف المخاطر )5-2الشكل (

 81 متغیرات الدراسة )1-3الشكل (

 86 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر العمر )2-3الشكل (

 87 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي )3-3الشكل (
 88 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر التخصص العلمي )4-3الشكل (
 89 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الوظیفة الحالیة )5-3الشكل (

 90 توزیع عینة الدراسة حسب متغیر سنوات الخبرة )6-3الشكل (
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 الاختصار الدلالة باللغة العربیة الدلالة باللغة الأجنبیة
The Institue of Internal 
Auditors  

 IIA معهد المدققین الداخلیین

The Committee of Sponsoring 
Organizations 

لجنة المنظمات الراعیة لإطار الرقابة 
 الداخلیة المتكامل 

COSO 

International Federation of 
Accountants 

 IFAC الاتحاد المحاسبي الدولي

Statisticam Package for Social 
Sciences 

برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم 
 الاجتماعیة

SPSS 

International Internal Audit 
Standars Board 

 IIASB المجلس الدولي لمعاییر التدقیق الداخلي

International Organization for 
Standardization 

 ISO المنظمة الدولیة للمعاییر
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 ملخص:

ملیات إدارة المخاطر مدى مساهمته في تفعیل عالتعرف على التدقیق الداخلي و هذه الدراسة إلى  هدفت

في المدققین الداخلیین عینة من  استبیان موجهة إلى  استمارةاعتمدنا في ذلك على  وقد  .في المؤسسات

 ولایة میلة وولایة وهران.

إدارة إلى أن المدقق الداخلي ملزم بالمعرفة الكافیة بالمعاییر المهنیة الواجبة لتفعیل ت الدراسة خلص
أن المدقق الداخلي یقوم بإبراز كما  ،رالمخاطبشأن إدارة  استشاریاللتدقیق الداخلي دورا  وأن ،المخاطر

الدور لتدقیق الداخلي ل كما أن ،لمخاطر في تقریره الموجه للإدارةتقییمه المستمر حول انتائج و ملاحظاته 
 المؤسسات الاقتصادیة. إدارة مخاطرالمساعدة على  الفعال في

   ، المعاییر الدولیة للتدقیق الداخلي.إدارة المخاطر ،الرقابة الداخلیة ،التدقیق الداخلي الكلمات المفتاحیة:

Summary: 

This study aimed to identify internal audit and the extent to which it 
contributes to the activation of risk management processes in institutions. For 
this we relied on a questionnaire form addressed to a sample of internal auditors 
in The State of Mila and Oran. 

The study concluded that the internal auditor is obliged to know adequately 
the professional standards necessary to activate risk management, and that the 
internal audit has a consultative role on risk management, that the internal 
auditor highlights his observations and the results of his continuous risk 
assessment in his management-oriented report, and that internal audit has an 
effective role in helping to manage the risks of economic institutions. 

Keywords: internal audit, internal control, risk management, international 
internal audit standards.   
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