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Summary
Innovation has become an urgent necessity in the current business
environment, and it has also become one of the most important competitive
advantages with which organizations face each other in the environment of
conflict, in order to try to achieve another type of innovation, and contribute to the
mental impact on the customer, and one of the features of this environment is the
transfer of the center of power to The customer who has become is the one who
decides, and the institution has only to respond to ensure survival and continuity,
by achieving what the consumer perceives in his mind.
This study aimed to shed light on innovation from the promotional side, which
has become one of the most important pillars of the institution in achieving its
goals, on the one hand, and on the other hand, on the mental image that has

become one of the most important factors affecting the purchasing decision

Keywords

Promotion innovation, Intonative Promotional mix, Mental image
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Casiall bl Jalea 12 a8y galal
Nombre d’éléments
22

Alpha De Cronbach
.78

Jhisal) jiial) il Jales 13 A8 Galal)
Nombre d’éléments

18

Alpha de Cronbach
.75

&l el il Jalea 4 a8 galal)

Nombre d’éléments

Alpha de Cronbach
.627 4

Apaddl) @bl Lnluall cillavgially Al CiL)SE @5 a3y galal)

)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  _s3 38 63,3 63,3 63,3
il 22 36,7 36,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
ezl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — 419 oo B8 2 33 33 3,3

45,28 M 19 o 23 38,3 38,3 41,7

4w 39 ) A 29 e 28 46,7 46,7 88,3

4. 50 M 40 o 6 10,0 10,0 98,3

4. 60 1) 50 o= 1 1,7 1,7 100,0

Total 60 100,0 100,0

91.'\35\1\_&\).4_.:.\9
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide  a5dS 16 26,7 26,7 26,7

& sl 85 5e JBY) e 33 55,0 55,0 81,7

el 85 e JAYI e 11 18,3 18,3 100,0

Total 60 100,0 100,0
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,53:\....\\_&.\1\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide == 7 11,7 11,7 11,7
Lo i 38 63,3 63,3 75,0
Sle 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Gsid) Jan)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  —u»a 7 11,7 11,7 11,7
Lo i 38 63,3 63,3 75,0
Sle 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
ezl (5 giual)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Al 6 10,0 10,0 10,0
L gl 12 20,0 20,0 30,0
sl 10 16,7 16,7 46,7
il 11 18,3 18,3 65,0
ke 18 30,0 30,0 95,0
o ) gi€a 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
Balgddl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide = 10 16,7 16,7 16,7
Y 50 83,3 83,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Lelaay Ay
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide el 28 46,7 46,7 46,7
T 32 53,3 53,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
@bral) CilaiVly dptuall claugiall :06 a8 3alall
Statistiques
3 gall | Ko plesial
45 jally Aglaadl
A pull @l shaily
saaall jlayi Gladd a3 A sall ISV A pall el
pill LSl 5a lerbud dzall 555 ST ) em 4 ISH) ladll Gt jéaaS
deLaal) Alall o sh i€l 5 e 3y )lay illas Ay i
Valide 60 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0 0




Statistiques
e il A 5al) 3 g
A S Ay )y A 5al) Al sall | m B s el i Juady Cppaliall ) s
B el SV ey Bl A Al S ISk Leidle)
Valide 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
-~“ L) ;,UY\ LS e
b by ey Syl el asdia g adanll AN Cile Lt o S35
o ge b st oy oL 45 agie JS ol 3l s et sl ) Jla )
s 5al) GV Sle Yl 2y Laadl) o Fes all adle
Valide 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
Lacla adlals sus el ol e dilsRngall IS0 ql) astie dalaly g gl (stie il
38 i ldi ol 3 gl il ) 2lYL $obaa s ikl $daall Clae) e 25 Y
Valide 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
B Sy ey SISV A 5l o sl Lo Ausus el 385 O3y ) 53k
A o gradll s Llagl mia b Cila g 488y e slas
Valide 60 60 60 60
Manquant 0 0 0 0
Statistiques
6 sl A sl Alail Lusis & ) ey oF Alad 5y s @Al U s el a3 8 eall
o) Cilaasal) s 5al) s 3all
Valide 59 59 60 60
Manquant 1 1 0 0
Statistiques
Lo oty il A sall alud L8 xie
83 (A8 e b pa A gall 3 ) oa sl ) Dbl g e Jad
Valide 60 60
Manquant 0 0
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ANOVA Uil bl Jaaiy) 07 o3, Galal

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
,309 ,096 ,080 ,726
La variable indépendante est _J\<uy!,

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 3,230 1 3,230 6,126 ,016
Résidu 30,579 58 ,527
Total 33,808 59

La variable indépendante est J\<uy!,

Coefficients

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
oSy ,348 ,141 ,309 2,475 ,016
(Constante) 2,110 424 4,978 ,000

Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
, 175 ,031 ,014 , 752
La variable indépendante est o>,

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 1,040 1 1,040 1,841 ,180
Résidu 32,768 58 ,565
Total 33,808 59

La variable indépendante est ¢>eV.

Coefficients

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
Y 142 ,104 175 1,357 ,180
(Constante) 2,666 ,358 7,456 ,000
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Récapitulatif des modeles
Erreur standard
R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
,260 ,068 ,052 737
La variable indépendante est .

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 2,287 1 2,287 4,209 ,045
Résidu 31,521 58 ,543
Total 33,808 59

La variable indépendante est .

Coefficients

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
i ,266 ,130 ,260 2,052 ,045
(Constante) 2,215 ,458 4,842 ,000

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
,348 ,121 ,106 ,716
La variable indépendante est i,

ANOVA
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Régression 4,104 1 4,104 8,013 ,006
Résidu 29,704 58 ,512
Total 33,808 59

La variable indépendante est ki,

Coefficients

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
B Erreur standard Béta t Sig.
Loyl ,389 ,138 ,348 2,831 ,006
(Constante) 1,924 437 4,400 ,000
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