
01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[1] 
 

  

  ةـــراطية الشعبيــرية الديمقــورية الجزائــالجمه

يـث العلمــالي و البحــم العــوزارة التعلي  

  ةـوف ميلـظ بوالصـالمركـز الجـامعي عبد الحفي
  

  علــوم التسييــرمعهــد العلــوم الاقتصــادية و التجــارية و 
  الجذع المشتركقسم: 

  

  

  التسيير والعلوم التجاريةو العلوم الاقتصادية  الميدان:

  الجذع المشترك: فرع

                             الجذع المشترك التخصص:

    

  
                                                    

  
  

  
  

 
  
  
  
  

  مطبـــــوعة بيداغوجيــــة مــــوجهة لــطلبــــة السنة الأولى جذع مشتــــرك
  

  
      

                                                                    
 د. عبيـــــــدي سناء 

  
  

  
  

  

 
 

 ة البحثمنهجيـــــــــ

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[2] 
 

  اتـــالمحتوȂ هرســف

  01  دمة ـــمق
 ـور الأول: العلم والǺحث العلميالمحـ

La Science et La Recherche Scientifique  
  

  02  تمهید
l - ة والمعرفم العلScience et connaissance  02  
  02  مفهوم المعرفة  - 1
  02  مفهوم العلم   - 2
  04  خصائص العلم (المعرفة العلمǽة)  - 3
4 -   Ȑم الأخرǽعض المفاهǼ05  العلم و  

  Science et idéologie  05العلم والإیدیولوجǽا   -1- 4

  Science et religion  05العلم والدین   -2- 4

  Science et art  06العلم والفن   -3- 4

  Science et culture  06العلم والثقافة   -4- 4

  06  همǽة العلم أ  - 5

  06  أهداف العلم ووظائفه   - 6

ll  -  حث العلميǺالLa recherche scientifique  07  

  07  تحدید مفهوم الǼحث العلمي  - 1

  10  شروȋ الǼحث العلمي  - 2

  11  خصائص الǼحث العلمي  - 3

  12  أنواع الǼحوث العلمǽة  - 4

  15  أهداف الǼحث العلمي   - 5

  19  خلاصة المحور

 هوامش المحور الأول 
 
  

19  

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[3] 
 

  المحور الثاني: مدخل الى منهجǻة الǺحث العلمي
Introduction à la méthodologie de recherche scientifique  

  

  21  تمهید
  21  مفهوم المنهج العلمي - 1
  21  المنهج لغة -1- 1
  22  المنهج اصطلاحا -2- 1
  23 خرȐ لمنهج وǼعض المفاهǽم الأالتفرقة بین ا - 2
  curriculum - méthode   23 والمنهاج المنهج -1- 2
  méthode -sujet  23 المنهج والموضوع -2- 2
  méthode -recherche  24 المنهج والǼحث -3- 2
  méthode -méthodologie  24المنهج وعلم المناهج  -4- 2
  27  المنهج والطرȄقة والوسیلة -5- 2
  Méthode et Méthode   27 المنهج والطرȄقة -5-1- 2
  Méthode et moyens  28 المنهج والوسائل -5-2- 2
  28 ــائص المنهج العلميخص - 3
  29  الǼاحث الناجحصفات  - 4

  30  خــــلاصة المحور
  30  هوامش المحور الثاني

  مناهج الǺحث العلمي المحور الثالث:
Méthodes de la recherche scientifique  

  

  32  تمهید
  32  نشوء وتطور مناهج الǼحث العلمي - 1
  33  أنواع مناهج الǼحث العلمي - 2
  34  المنهج الإستدلالي  -1- 2
  37   )الإستردادȑ( التارȄخيالمنهج  -2- 2
  40  المنهج الوصفي  -3- 2
  43  منهج دراسة الحالة -4- 2
  47  المنهج التجرȄبي -5- 2

  50  خلاصة المحور

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[4] 
 

  50  هوامش المحور الثالث
 المحور الراǺع: خطوات الǺحث العلمي

Les étapes de la recherche scientifique  
  

  53  تمهید
  l’objet d’étude  53وع الǺحثــــموض : أولا
  53  تعرȄف موضوع الǼحث - 1
  54  معاییر اختǽار موضوع الǼحث - 2
  55  مرتكزات اختǽار موضوع الǼحث - 3
  55  شروȋ اختǽار موضوع الǼحث - 4

Ȝا: الإشǻةــــثانǻال la problématique    
  55   تعرȄف المشȞلة - 1
  probléme- Problématique  57المشȞلة والاشȞالǽة  - 2
  57  الǼحث  تحدید مشȞلةǽȞفǽة  - 3
  59  صǽاغة التساؤلات  - 4
  59  خطوات بناء إشȞالǽة الǼحث - 5

  hypothèse 60 ةـــثالثا: الفرضی
  60  تعرȄف الفرضǽة - 1
2 -  Ȑعض المصطلحات الأخرǼة وǽ61  الفرض  
  62  ةصǽاغة الفرضǽȞǽفǽة  - 3
  63  وشروطها أهمǽة الفرضǽات في الǼحث العلمي - 4
  64  أنواع الفرضǽات - 5
  65  وخصائصها عدد الفرضǽات - 6

  66  خلاصة المحور
  66  هوامش المحور الراǼع

  أدوات الǺحث العلميالمحور الخامس: 
Outils de recherche scientifique  

  

  68  تمهید
  OBSERVATION  68 أولا: الملاحــظة

  68  ف الملاحظة تعرȄـ - 1

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[5] 
 

  68  ـظة لغةالملاح -1- 1
  69  الملاحظة في الǼحث العلمي -2- 1
  69  أهمیــــة الملاحظة - 2
  70  الملاحظة روȋـــــش - 3
  70  أنــــواع الملاحظة  - 4
  76  تقییــــم عــــام للملاحظــــة - 5

  ENTRETIEN   78 ثانیــا: المقابلة
  78  تعرȄف المقابلة  - 1
  78  المقابلة لغة -1- 1
  79  المقابلة في الǼحث العلمي -2- 1
  79  وأهمیتهاشروȋ المقابلة  - 2
  80  استخدامات المقابلة  - 3
  81  ـابلة أنواع المقـ - 4
  82  خطوات إجراء المقابلة  - 5
  83  تقنیــات المقابلة  - 6
  84  تقییـم عام للمقابلة  - 7

  QUESTIONNAIRE   85ـان (الاستمارة)ثالثا: الاستبیـ
  85  (الاستمارة) تعرȄف الاستبǽان - 1
  85  لغة  (الاستمارة)الاستبǽان -1- 1
  86  في الǼحث العلمي (الاستمارة) الاستبǽان -2- 1
  ǽȞ  86فǽة استخدام الاستبǽان  (الاستمارة) - 2
  ǽȞ  87فǽة تصمǽم الاستبǽان(الاستمارة) - 3
  88  (الاستمارة) صǽاغة اسئلة الاستبǽان - 4
  90  شروȋ الاستبǽان (الاستمارة) الجید - 5
  91  الاستبǽان  (الاستمارة)ǽȞفǽة عرض  - 6
  92  (الاستمارة)تقیǽم عام للاستبǽان  - 7

  ANALYSE DE CONTENU 92 راǺعا: تحلیل المضمون 
  93  تحدید مصطلح تحلیل المضمون  - 1
  93  ضمون واع تحلیل المـــــنأ - 2

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[6] 
 

  94  م تحلیل المضمون ــــــتنظی - 3
 العقلǽة الأساسǽة سیروراتتحلیل المضمون وال - 4
  

96  

  STATISTIQUES 97  : الإحصائǻاتخامسا
  97  في الإحصاء الوصفي - 1
  97  في الإحصاء الاستنتاجي - 2

  DOCUMENTS SCIENTIFIQUES  97  ـائȖ العلمǻة: الوثــسادسا
  97  تعرȄف الوثǽقة العلمǽة - 1
  97  أنواع الوثائȘ العلمǽة - 2

  98  خلاصة المحور
  98  هوامش المحور الخامس

  خاتـــمة ال
  المراجع

  Ǻاللغة العرǻȁة والفرنسǻة المصطلحات

101  
102  
105  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[7] 
 

  دمةـمقـ
الǼحث العلمي من خلال تطبیȘ المنظور العلمي في تحتل مȞانة مهمة في المنهجǽة من المسلمات أن       

دراسة الظواهر وتحصیل الحقائȘ حولها لأنها تمȞن الǼاحث من استخدام قدراته الفȞرȄة أحسن استخدام فهي 
  أداه فȞر وتنظǽم، Ȟذلك أسلوب تخطȌǽ وعمل ثم إبداع.  

لسلة من المحاضرات في مقǽاس قمنا بإنجاز هذه المطبوعة البیداغوجǽة والتي تتضمن س ومن هنا      
. ولقد LMD منهجǽة الǼحث. ولقد تم إعدادها طǼقا للبرنامج الرسمي المقرر لطلǼة السنة الأولى جذع مشترك

حرصنا في هذه المطبوعة على تقدǽم عرض مفصل لمختلف التوجهات النظرȄة في مجال العلم والǼحث 
أدوات جمع ومعالجة  إلى تقدǽم Ǽعض ،الǼحث نجازإوأهم خطوات ، العلمي ومناهج الǼحث المعتمدة

 وذلك من خلال مجموعة من المحاور والتي من خلالها یتمȞن الطالب من المعطǽات في الǼحث العلمي.
تكوȄن نظرǽ ȑقوم من اكتساب مؤهل التحلیل المنهجي السلǽم للمشȞلات والظواهر المطروحة للدراسة، عبر 

الاطلاع على ǽȞفǽة إعداد ثم تكوȄن عملي من خلال خلاله بإدراك المفاهǽم الأساسǽة في المنهج والمنهجǽة، 
السیر  ومن ثم الأدوات الأساسǽة والمستعملة في الǼحث العلمي، Ǽحث Ǽمواصفات علمǽة، Ȟذلك التمȞن من

  في خطوات سلǽمة في مساره العلمي.
 أساسǽة الإلمام Ǽالبرنامج وتقدǽم محتوȐ المادة المقررة، تضمنت المطبوعة خمسة محاورومن أجل       

  Ȟانت على النحو التالي:
، وتم عرض جانبین أساسین الأول حول العلم  وتطرقنا فǽه  إلى المحور الأول: العلم والǺحث العلمي ﴿

العلم، أهدافه ووظائفه. أما الجانب مفاهǽم حول العلم والمعرفة وǼعض المصطلحات الأخرȞ ،Ȑذلك أهمǽة 
  الثاني فعنون ǼالǼحث العلمي وفǽه عرضنا تعرȄفه، شروطه، خصائصه، أنواعه، وأخیرا أهدافه.

 ثم تطرقنا إلى وأهم محتوǽاته: مفهوم المنهج العلمي، مدخل الى منهجǻة الǺحث العلمي المحور الثاني: ﴿
  Ǽعض المفاهǽم المرتǼطة Ǽه، Ȟذلك عرضنا مفاهǽم عن المیتودولوجǽا، ثم وقفنا عند خصائص المنهج العلمي.

، ثم مناهج الǼحث العلمي، تناولنا في هذا المحور نشوء وتطور مناهج الǺحث العلمي المحور الثالث: ﴿
  ة.أنواع المنهج العلمي الأكثر تداولا واستعمالا في الǼحوث العلمǽعرضنا 

للخطوات الأساسǽة ، حاولنا في هذا المحور إعطاء عرض وتحلیل خطوات الǺحث العلمي المحور الراǺع: ﴿
  للǼحث العلمي ابتداءا من اختǽار موضوع الǼحث، إلى بناء الإشȞالǽة وصǽاغة الفرضǽات. 

عن رȞزنا في هذا المحور على عرض مفاهǽم وتقنǽات  ،أدوات الǺحث العلمي المحور الخامس: ﴿
  الملاحظة، المقابلة، الاستبǽان، تحلیل المضمون، الوثائȘ العلمǽة، وǼعض الأساسǽات في الإحصاء.

، تلیها وضحنا فیها Ǽعض أخلاقǽات الǼاحث والǼحث العلمي قمنا Ǽعرض خاتمة للمطبوعة وأخیرا      
ادة المصطلحات التي یتعرض لها الطالب Ǽصورة مستمرة في م لǼعضالمراجع المعتمدة، ثم عرض قائمة 

 Ǽاللغتین العرǽȃة والفرنسǽة.منهجǽة الǼحث 
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 ور الأول: العلم والǺحث العلميـــــالمح
La Science et La Recherche Scientifique  

 ـدــــتمهیـ
فهم ما ǽحǼ Ȍǽه من ظواهر سعى الإنسان منذ البداǽة في معرȞة صǽانة الذات في هذا الوجود إلى       

دراك أسرارها الغامضة  ٕ طبǽعǽة مختلفة، من خلال Ȟسب المعرفة التي تمȞنه من تفسیر هذه الظواهر، وا
خضاعها لفائدته. ٕ   وǼالتالي السǽطرة علیها وا

Ȟما وجد الإنسان نفسه من جهة أخرǽ Ȑعǽش في بیئة اجتماعǽة معقدة، من حیث عناصرها الفردǽة      
جل تكǽفه مع الوسȌ الاجتماعي الذǽ ȑعǽش فǽه فهم هذا الوسȌ أوالعلاقات التي تحȞمها، وȞان علǽه من 

الأمن لنفسه من  الذȑ هو جزء منه، لمعرفة العناصر المȞونة له والعلاقات التي تحȞمه، من أجل توفیر
     1  محȌǽ اجتماعي ملائم.

وسنحاول من خلال هذا المحور التطرق إلى Ǽعض المفاهǽم الأساسǽة تتعلǼ Șمصطلحي العلم والǼحث    
  العلمي مع ذȞر شروȋ، خصائص، أنواع، وأهداف الǼحث العلمي، Ȟما یلي:

l -  العلــم والمعرفــةScience et Connaissance    
  la connaissance  رفةـــالمعمفهوم  -1

المعرفة تعني ذلك الرصید الهائل من العلوم والمعارف، والمعلومات التي اكتسبها الإنسان خلال إن      
ها تونظرا لأهمǽة المعرفة وضرورة دراستها من جمǽع الجوانب فقد Ǽحث مسیرته الطوȄلة، Ǽحواسه وفȞره وعقله.

وهي  Epistémologieاعǽة، وتم تأسǽس نظرȄة لها تعرف بنظرȄة المعرفة الكثیر من العلوم الفلسفǽة والإجتم
Ȟما تǼحث نظرȄة المعرفة  إحدȐ فروع الفلسفة التي تǼحث في أصل المعرفة، وتكوȄنها ومناهجها وصحتها.

  في مǼادȏ المعرفة الإنسانǽة وطبǽعتها ومصدرها، وقǽمتها وحدودها.
 النفس وعلم علمعلوم أخرȞ Ȑولم ǽقتصر الإهتمام Ǽالمعرفة على الفلسفة وحدها، بل تعدȐ ذلك إلى     

الذȑ أسس فرعا ǽسمى علم اجتماع المعرفة، ǽقوم بدراسة العلاقة الوظǽفǽة بین البناء  مثلاالاجتماع 
جي من جهة أخرȞ Ȑما یرȐ الاجتماعي والفعل الاجتماعي من جهة، والشȞل المحدد للمعرفة والنظام الإیدیولو 

وهذا یدل على تعدد بؤر الاهتمام Ǽموضوع المعرفة والأهمǽة الكبیرة التي  G.Gurvitch جورج جورفیتش
     2. تتمیز بها

التجرȃة القǽاس و قوم أساساً على تما ȞǽتسǼه الفرد من خبرات ومهارات، والتي هي Ȟل المعرفة ومنه ف   
  .الفهم Ǽشقǽه النظرȑ والعملي لأȑ فȞرة أو موضوعفي ة ثلمتمفهي ، والملاحظة وغیرها معلوالت

  La Science  مفهــــوم العلم  -2
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المعرفة شاملة وعامة تتضمن مختلف الجوانب الإنسانǽة وفي شتى المجالات والتخصصات، وهي  إن    
لمعرفي بدقة أشمل من العلم، فإذا استطاع الإنسان في مجال معین وتخصص دقیȘ أن ǽحدد ذلك المجال ا

وǽقوم Ǽالتجارب العلمǽة وǽصل إلى نتائج دقǽقة فǽما یتعلȘ بذلك الجانب المعرفي فإنه في هذه الحالة تصǼح 
تلك المعرفة علما قائما بذاته، Ȟما هو الشأن في الكثیر من المعارف في العدید من العلوم التي توصل 

فالعلم إذن هو المعرفة المصنفة التي تم الوصول إلیها بإتǼاع قواعد  .الإنسان فیها إلى وضع نظرȄات وقوانین
 Conant  وقد ذهب  Ȟونانت المنهج العلمي الصحǽح مصاغة في قوانین عامة للظواهر الفردǽة المتفرقة.

  ستاتȞǽي والآخر دینامȞǽي.إإلى القول بوجود تعرȄفین للعلم، أحدهما 
ن العلم مجموعة من المǼادȏ والقوانین والنظرȄات والمعارف المنسقة التي ستاتȞǽي فǽقرر أأما التعرȄف الإ     

  3 .وصلنا إلیها
هذا التعرȄف ǽشیر إلى الراهنة للعلم، ولا ǽشیر إلى ما قد ǽحدث في العلم من تقدم لاحȘ، وȞأن العلم قد و     

 .الأǼحاث والإختǼارات المتواصلةاكتمل مع استحالة ذلك، فالحالة الراهنة للعلم لǽست منطلقا جدیدا لمزȄد من 
  فإن توقف الǼحث اختفى العلم وتحولت المǼادȏ والقوانین إلى معتقدات جامدة.

أما التعرȄف الدینامȞǽي للعلم فهو ǽعتبر العلم سلسلة متشاȞǼة الحلقات من المفاهǽم والقوانین والنظرȄات      
نتائج الǼحوث والدراسات ومن الحقائȘ والقوانین والحقائȘ التي تتطور دائما وتتعدل، أو هو مجموعة من 

والنظرȄات Ǽعضها توصلنا إلǽه وǼعضها الآخر لم نتوصل إلǽه Ǽعد، والǼحث المتواصل Ȟǽشف النقاب عن 
  4 المزȄد من الحقائȘ والنتائج.

        وهذا التعرȄف ǽشیر إلى استحالة اكتمال العلم، فهو نتیجة جهد متواصل للعلماء.    
     Șمنظم ومنس ȋوالعلم هو نشاune activité systématique عمل على إنتاج مجموع متماسكǽ حیث ،

دمجها في نظام المعرفة،  ، من خلالun ensemble cohérent de connaissances من المعرفة 
أدوات دقǽقة  . وǼعǼارة أخرȐ: إنه لǽس مجرد. Ȟما أنه ǽستخدمcentrée sur la réalité وȄرتكز على الواقع 

un outillage précis   مǽحاول الوصول إلى التعمǽو .(ات ، طرق ، إلخȄات ، نظرǽمن فرض)tente de 
généraliser  صدار القوانین، ...إلخ ٕ        5 .من خلال وضع النظرȄات ، وا

على منهج  وǽلاحȎ أن العلم یختلف عن Ȟل معرفة تمتزج Ǽشيء من الغیبǽات أو الخرافات، أو لا تقوم     
علمي صحǽح، ǽمتاز Ǽأدلة مقنعة واستدلالات دقǽقة ونتائج تؤدیها الشواهد والبǽانات، وȞǽون على درجة من 

     الثǼات، تجعله محل ثقة الجمǽع.
وقد توصلت الǼشرȄة Ǽعد جهود مضنǽة، وتجارب Ȟثیرة قطعتها في رحلتها الطوȄلة إلى ضǼ ȌǼعض      

جراء التجارب، والتوصل إلى نتائج علمǽة عن المعارف عن طرȘȄ الملاحظة  ٕ المنظمة وفرض الفروض، وا
    la connaissance scientifique. 6 الظاهرة المدروسة وهذه هي المعرفة العلمǽة
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       ȐرȄصعب أنه  شروخصلاح الدین  وǽثیرة تتصل في مجملها  إیجادȞ ابǼة للعلم لأسǽعل Șف متفȄتعر
Ǽشروȋ صحة التعرȄف من الناحǽة المنطقǽة، فالمواضǽع التي وجهت للعلوم المختلفة لǽست ذات طبǽعة واحدة 

نصوغ تعرȄفا جامعا مانعا فǼعض مواضǽع العلم محسوسة  أنǼحیث ǽمȞن  ةولا هي ذات خصائص موحد
 يخر مثل الرȄاضǽات معنآالتجرȃة علیها، وǼعض  إجراءس، Ǽحیث ǽمȞن اقابلة للقǽحال الفیزȄاء والكǽمǽاء و 

ن الموضوع هذا عصي على التجرȃة والملاحظة وǼعض إǼالكم المجرد المقǽس ولكن غیر المحسوس ولهذا ف
  ن Ȟǽون ولǽس في الكائن .أخر من العلوم معǽارȞ ،ȑعلم الأخلاق الذȑ یǼحث في ما یجب آ

خذهم العلم Ǽمعنى دون آخر فتكون التعرȄفات Ȟثیرة ألمات الأساسǽة للمعرفة دورا Ȟبیرا في وتلعب المس   
  وȄنطبǼ Șعضها على علم من دون غیره.

الأمر معرفة جیدة أو معرفة إحدȐ التقنǽات المؤثرة على إتقان فن من  ةلغة: هو معرفوǼȄقى العلم     
منسقة حسب مǼادȏ  الوضعǽة في اختصاص معین،اصطلاحا: العلم هو مجموع المعارف أما الفنون. 

العلم هو  .واضحة ومؤȞدة ǼطرȄقة عقلǽة في مقابل الشائعة بین عامة الناس والفلسفة و التقنǽة والفن والدین
 ةذلك الفرع من الدراسة الذȑ یتعلǽȞǼ Șان متراȌǼ من الحقائȘ الثابتة المصنفة التي تحȞمها قوانین عام

  7 .ةتحتوȑ على طرق ومناهج موثوق بها لاكتشاف الحقائȘ الجدیدة في نطاق هذه الدراس

 أو معین Ǽموضوع تتعلȘ التي والتطبǽقات المعارف جموع منظم منمومنه ǽمȞن القول أن العلم هو       
 وصǽاغة لاكتشاف ǽقود معین علمي منهج على تجمǽعها في العلمǽة المعارف هذه وتعتمد ما، ظاهرة

  Ǽالضرورة. العلمǽة والقوانین النظرȄات

  :ǽمȞن حصرها في خصائص العلم (المعرفة العلمǻة)، -3
والخبرات التي نعǽشها واقعǽا، لا التي تدخل في  المعرفة العلمǽة واقعǽة، فهي تقوم على استقراء الظواهر-

 نطاق الخǽال والتصورات.
تقرر العلاقة بین ظاهرتین یتǼعها حȞم صدق أو Ȟذب فلǽست المعرفة العلمǽة مصاغة في قضاǽا وعǼارات -

 ȑذبها فهو الذȞ معنى أن الواقع وحده محك صدقها أوǼ ةǽة مطلقة في صدقها، ولكن احتمالǽا العلمǽالقضا
 Ȟǽشف لنا محتوȐ القضǽة.

-ǽة وǽمستقل عن العلوم لكنه أداة لكل معرفة علم Șقة أن المنطǽة، حقǽة منطقǽغ أمام المعرفة العلمǽص
الǼاحث العلمي القواعد التي یجب إتǼاعها عند صǽاغة الفروض، أو المفاهǽم أو بناء النظرȄات، لذلك یجب 

.Șالعلم مع المنط Șأن ینس  
العلم إجرائي، فȞافة التعرȄفات التي ǽقبلها العلم تتضمن إجراءات التعرف على الظواهر التي ǽشیر إلیها  -

  .التعرȄف
وذلك Ǽالإتفاق على الرموز المستخدمة في العلم  امة، فهي قابلة للتواصل بین الǼاحثین،المعرفة العلمǽة ع-

مما یتǽح لهم إعادة إجراء الدراسات في أȑ وقت وȃواسطة Ǽاحثین مختلفین وصولا إلى نتائج مماثلة أو 
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راسات والأǼحاث متقارȃة وتعني عمومǽة المعرفة العلمǽة أǽضا نشرها على نحو Ȟǽشف عن النتائج العامة للد
  یب التي استعان بها الǼاحث في وصوله إلى تلك النتائج.لوالطرق والأسا

المعرفة العلمǽة تسعى إلى حل المشȞلات، وǽقصد ǼالمشȞلة موضوع أو مسألة تشغل اهتمام الǼاحثین، ولا -
لǼاحث هذه تزال Ǽحاجة إلى تفسیر Ȟǽشف طبǽعتها، وǽحدد الارتǼاطات بین ظواهر أخرȐ ومن ثم ǽطǼع ا

المشȞلة في صور تساؤلات تتحدȐ تفȞیره وǽضع لها الفروض وتكون نتائج الǼحث العلمي هي الوسیلة 
  .Ǽحثها علمǽابللإجاǼة على هذه التساؤلات التي ǽطرحها الǼاحث ولا یجد وسیلة أخرȐ لحلها إلا 

قضاǽا عامة تفسر  جردةالمعرفة العلمǽة تمیل إلى التجرȄد: لأن قضاǽا العلم التي توضع في صورة م-
  مجموعة من الملاحظات المتخصصة.

جراءاتها ومفاهǽمها ونتائجها لا ǽمȞن أن تتحقȘ دون     ٕ وأخیرا ǽمȞن القول أن المعرفة العلمǽة وأسسها وا
الشخص العالم الذȑ ینǼغي أن یتصف Ǽصفات تجعل من المعرفة تتحقǼ Șفضل تلك السمات التي یتصف 

ل علǽه، ولعل الكثیر بها العالم منها أن Ȟǽون صبورا لأن العلم یتطلب الكثیر من الصبر، من أجل الحصو 
من التجارب العلمǽة التي تستغرق أجمل سنوات العمر ǽقضیها العالم في مختبره من أجل الوصول إلى 
الحقائȘ العلمǽة التي تستفید منها جمǽع الǼشرȄة، Ȟما على العالم أن یتصف Ǽالشجاعة والتواضع، والأمانة، 

اء من '' إبن خلدون، '' والبیروني'' و'' ابن سیناء'' إلى وهناك الكثیر من الأمثلة في حǽاتنا الیومǽة فابتد
وȃواسطة هؤلاء وغیرهم الكثیر، استطاعت الإنسانǽة أن  Ǽاستور'' ، '' مدام Ȟورȑ'' و '' أدǽسون '' ، ...الخ."

تتقدم أشواطا Ǽعیدة، وأن تحقȘ تطورا مذهلا لكسب المعارف العلمǽة، واكتشاف الكثیر من المعلومات حتى أن 
' أوجǽست Ȟونت'' أطلȘ على هذه المرحلة الأخیرة من تطور الǼشرȄة Ǽالمرحلة الوضعǽة، وهي التي Ȟǽون '

فیها تفسیر جمǽع ظواهر الكون والحǽاة الإجتماعǽة تفسیرا علمǽا Ǽعیدا عن التصورات الخǽالǽة اللاهوتǽة 
  8  والمیتافیزȄقǽة.

  خلاقǽاته في المحاور اللاحقة.وستأتي على ذȞر Ǽعض خصائص الǼاحث وȞذلك Ǽعض أ    
الاعتماد على معاییر ، الموضوعǽة وشرطها القطǽعةفي :  ممیزات العلمȞما یختصر صلاح الدین شروخ     

، وأخیرا التقید Ǽالروح العلمǽة، استخدام منهج مناسب للموضوع استخداما صارما، واحترامها ةومقایǽس معین
  9. دوما Ǽالبرهنةالعناǽة 

 أو للتعدیل قابلةه حقائقوعلǽه ǽمȞن حصر خصائص العلم في أنه نشاȋ إنساني، مجرد ودقیȘ، وتǼقى      
   ، تراكمي وفي تطور مستمر. والتعمǽم Ǽالشمولǽة یتصف ، وهوالتغییر

4-  Ȏم الأخرǻعض المفــــاهǺالعلــــم و  
عن الإیدیولوجǽا، وهي الأفȞار التي وȄختلف العلم  :Science et idéologie العلم والإیدیولوجǻا -4-1

تقنع الناس برأȑ معین أو Ǽسلوك معین Ǽالتردید وǼالتكرار لا Ǽالبرهان والاستدلال، وهي تتسرب إلى الأفراد 
عن طرȘȄ العرف والتقالید والترǽȃة، Ȟما أنها تكثر في العلوم الإنسانǽة حیث ǽصعب الفصل بینها وȃین 
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على التصرفات والسلوك، لاسǽما عندما تتحول عند المرء إلى معتقدات حقائقها، وهي ذات تأثیر Ȟبیر 
  جامدة.

ǽقوم على مجموعة من  الذȑ وȄختلف العلم عن الدین :Science et religion العلم والدین -4-2
ا الحقائȘ الثابتة والمعتقدات الراسخة التي یجب التسلǽم بها، وǽستحیل تغییرها دون أن ǽفقد الإنسان دینه، Ȟم

ǽستحیل أن ندخل علیها تعدǽلا أو تطوȄرا، لأن الإنسان لا ǽملك تغییر أو تعدیل أو تطوȄر شيء لا ǽسهم في 
ذا  ٕ صنعه أو وضعه، وهذه حقائȘ لا تكتسب Ǽالتجرȃة، أو Ǽالإستدلال التجرȄبي، وهي غیر قابلة للسقوȋ، وا

لدنǽا، فإن هدف الدین هو سعادة سلمنا أن هدف العلم هو رفاهǽة الإنسان أو العمل على سعادته في ا
تǼاع أوامره واجتناب نواهǽه. ٕ   الإنسان في الدنǽا والآخرة على الخصوص، وذلك Ǽالإǽمان ǼأرȞان الدین وا

وجوانǼه، وتفسر نصوصه أو تستنȌǼ منها  مǼادئهوȄجب أن نفرق بین الدین والعلوم الدینǽة التي تشرح     
ن Ȟانت إنسانǽة إلا أنها تتناول حقائȘ لا أحȞاما شرعǽة جدیدة، أو تدافع عنه وع ٕ ن عقائده، فالعلوم الدینǽة، وا

تكتسب Ǽمنهج علمي ولا تثبت بتجرȃة، وأحǽانا لا ǽفید فیها الاستدلال العقلي، لأنها عǼارة عن بدیهǽات غیر 
  محتاجة إلى برهان، أو على الأقل مسلمات تقبل دون برهان.

Ǽأن العلم ǽسعى إلى الوصول إلى قوانین  ،وȄختلف العلم عن الفن :Science et art العلم والفن -4-3
Ȟلǽة وضرورȄة ومن ثم إلى نظرȄات مما یتǽح له التنبؤ، أما الفن فهو ǽسعى إلى تحقیȘ ما هو فردȑ یختلف 
لى ماهو ذاتي، ǽعبر عن میول الفنان واتجاهاته ورغǼاته، وǼاختصار ǽعبر عن  ٕ من فنان إلى آخر، وا

Ȅشخصیته الفرǼما أو استدلالا صاعدا من  هدة، ولهذا لا نجد تشاǽما أننا لا نجد تعمȞ ،ةǽبین الموضوعات الفن
ذا Ȟان العلم یهدف إلى الكشف عن  ٕ أسفل إلى أعلى ( استقراء)، أو هاǼطا من أعلى إلى أسفل ( استنǼاطا)، وا

ان، الذȑ یجسد أفȞاره الذاتǽة في القوانین التي تحȞم الظواهر فإن الفن یهدف إلى تحقیȘ شيء من المتعة للفن
  أعماله الفنǽة، ولمن ǽعجب Ǽفنه.

Ȟما یختلف العلم عن مفهوم الثقافة، ذلك أن الثقافة واسعة  :Science et culture العلم والثقافة -4-4
 ȋوشاملة، بل هي تشتمل العلم والمعرفة والدین، والأخلاق والقوانین والعادات والأعراف والتقالید، وأنما

 والسلوك في المجتمع فهناك فرق بین العلم والثقافة حیث أن العلم ǽعتبر فرعا صغیرا من فروع الثقافة.،الحǽاة
إلا أنه مؤثر وفعال في الثقافة وǽعتبر من أبرز العناصر المشȞلة للثقافة وأقواها، وأكثرها فعالǽة في حǽاة 

       10 المجتمع والثقافة أǽضا.

  ǽمȞن حصرها Ǽاختصار في النقاȋ التالǽة:،  العلم أهمیــــة -5
ن Ȟǽون في الإنسانǽة المعاصرة أمن صور التفȞیر ǽستطǽع  ةالعلم اختصاص وهو لكونه صورة منظم -

   .والمواضǽع وطلب البرهان Ǽقوة متناظرة الأشǽاءلى Ȟل إعامل التوحید والإنسجام اللازمین لǼقاء النظر 
  العلم عامل تقدم الفنون والصناعات.  -
  جدیدة .الیؤثر العلم في صور التفȞیر وȄخلصها من Ǽساطتها القدǽمة وǽقدم للفنون وسائل التعبیر   -
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  .والنفسǽة ǽقدم حلولا أرقى من الحلول العفوǽة للمشȞلات السǽاسǽة والاقتصادǽة والاجتماعǽة -
  ǽساعد الǼشرȄة على حسن وعي الذات.  -
  .خطار والاحتǽاجات المتوقعةفراد والجماعات على حسن التنبؤ والتخطȌǽ لمجابهة الأǽساعد الأ  -

   فهــــداف العلم ووظائـــــأه -6
حداث من هدف العلم وȞذلك وظǽفته هو الكشف عن سنن الوجود وزȄادة قدرة الإنسان على تفسیر الأ      

قدر على التكیف مع الأوضاع، أو تكیǽفها لتكون مناسǼة لحǽاته ومحققة أولȞǽون ة. لمعرفاشǼاع إجل أ
وظǽفة وهدف فعن  ؤ.لسعادته، أȑ أن أهداف و وظائف العلم هي الإكتشاف والتفسیر والضȌǼ والتحȞم والتنب

حداث العلم وهدفه الكشف عن القوانین العلمǽة الناظمة للظواهر والا ةوظǽف : نجد أنالكشف والتفسیر
و تحدید المعاییر أوالمتناسقة وȞذلك اكتشاف القواعد والمǼادȏ الخاصة بهذه الظواهر  ةماثلة والمتراǼطالمت

وذلك Ǽالملاحظة والرصد والتصنیف والتحلیل  ǼالنسǼة للعلوم المعǽارȄة وتقدǽم التفسیر المقنع لهذه الظواهر،
من الوظائف والأهداف نجد أنه  والتحȞم: الضȌǼأما عن  .وغیر ذلك مما تطلǼه المواضǽع المختلفة المدروسة

حداث والوقائع والأمور والسǽطرة علیها وتوجیهها لصالح والتحȞم في الظواهر والأ الضȌǼ الأساسǽة للعلم،
وقد Ȟǽون  وقد Ȟǽون الضȌǼ والتحȞم نظرȄا Ǽالبǽان والتفسیر وشرح ǽȞفǽة الضȌǼ والتحȞم،. الإنسانǽة وخیرها

ǽا فǽم عملȞوالتح ȌǼطرة أستخدم العلم من الضǽهجل السǽات  والتوجǽام ألتجنب السلبǽأمورو القǼ  ة حالǽایجاب
توقع الحوادث في المستقبل على  هوǽقصد Ǽ التنبؤ:أما عن  .مثلا الأوȃئةانتشار  ةالتحȞم في الطبǽعة ومȞافح

ما سȞǽون Ǽغǽة  ةلى معرفإالإنسانǽة  ةن الحاجغرار ما Ȟان منها في الماضي وفقا لشروȋ معینة، ولأ
Ǽما یناسǼ قصد مواجهتهǼ ون اعتمادا على ماإن العلم یهدف إف هالإستعداد لهȞǽما سǼ ان، واستنادا  لى التنبؤȞ

  11   .المستقبل ةداة تجاوز الحاضر لمعرفأȞǽون  هالحتمǽة وǼ ألى مبدإ
  non scientifiques وفي الختام نجد أن المعارف، إما علمǽة أو غیر علمǽة، فالمعارف غیر العلمǽة   

والتي  ǽpopulaires ou ordinairesمȞن أن نمیز منها ثلاث فئات ȞبرȐ وهي: المعارف الشعبǽة المألوفة 
 lesتأتینا غالǼا من التقلید ومن الفȞر الموروث من الماضي. أǽضا نجد المعارف المتعلقة Ǽالمهن أو الحرف 

savoirs de métiers  ارة عن مهاراتǼوهي عles savoirs-faire  Șوتأتي من الممارسة والتطبی
والتي تظهر تحت شȞل مذهب وهي غیر محققة إلا  les savoirs religieuxخاصة، ثم المعارف الدینǽة 

  من طرف الǽقین الشخصي الداخلي حیث تفهم Ȟحقǽقة.
Ȍǽ بنا في ونحن نستمد جزء Ȟبیر من هذه المعارف ونعتمد علیها في تفسیر Ǽعض الظواهر التي تح    

  حǽاتنا الیومǽة لكنها لا تخدم الǼحث العلمي.
، وما ǽمیزها هو la scienceفهي العلم  la connaissance scientifiqueأما المعرفة العلمǽة     

 12تطورها المستمر وخضوعها للدراسة والتجرȄب عموما.  

ll – حث العلميǺال La recherche scientifique   
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  الǺحث العلميد مفهوم ــتحدی -1
إن الإنسان وجد نفسه مدفوعا إلى معرفة ما ǽحǼ Ȍǽه من أسرار الكون وخفاǽا الطبǽعة وحقǽقة الإنسان       

وجوهر المجتمع. وهذا من خلال القǽام ببذل الجهد الفȞرȑ المنظم المؤدȑ إلى إكساǼه معرفة وتكون في شȞل 
بهذا النشاȋ الفȞرȑ، ثم القǽام في المرحلة الثانǽة معلومات تجمع في مرحلة أولى عن الجهة المستهدفة 

Ǽفات، لإǽستكشاف ما تحمله من خصائص معالجة هذه المعلومات عبر إخضاعها إلى نظم مختلفة من التصن
متنوعة ودلالات مختلفة خاصة على مستوȐ ما تشȞله عواملها المتفاعلة من علاقات تأثیر وتأثر في Ǽعضها 

قام الإنسان في نشاطه الفȞرȑ هذا Ǽصǽاغتها في شȞل نظرȄات وقوانین علمǽة  .الǼعض، وفȘ قواعد معینة
    Ǽفضل استخدام قدرته العقلǽة التي هي أساس هذا الجهد الفȞرȑ وتطوره المستمر.

ǼالǼحث  معینة عرف النشاȋ الفȞرȑ الذȑ مارسه الإنسان ضمن شروȜRecherche :ȋلمة Ǻحث  -1-1
التي تعني حسب  ȞRechercheلمة الǼحث التي تقابلها في اللغة الفرنسǽة  :العلمي، الذȑ یتكون من Ȟلمتین

مجموعة أعمال لها هدف الكشف عن معارف جدیدة في میدان : "لروس - Larousseالموسوعة العلمǽة 
استخدم  ه، ومن"جهول قصد معرفتهالتفتǽش في المȞان الم"ن الǼحث معناه إ، أما في اللغة العرǽȃة ف" علمي

   13 الأشǽاء في مجالات النشاȋ الفȞرȑ الصرف. لعلى مجاه للدلالة على حب الاطلاع والتعرف
على التفحص  searchingالإنجلیزȄة وهي  اللغةفي  الكلمةوالǼحث لغة هو التفتǽش في حین تدل     

  14   .تفحص الظلمة، وȞذلك التفتǽش هتعني الضوء العالي الذǽ ȑمȞن Ǽ أو للأمروالملاحظة المدققة 
، وذلك للإجاǼة على de produire quelque chose de nouveauالǼحث ǽعني إنتاج شيء جدیدو      

  إجاǼات Ȟافǽة ، أو أسئلة قدǽمة لا توجد بهاde répondre à des questions nouvellesأسئلة جدیدة 
ou à d’anciennes questions sans réponses adéquates  .15  

عَثَ {هنا ǽمȞن أن أقول أن Ȟلمة Ǽحث تعني الاستخǼار والاستقصاء والتفحص لقوله تعالى:      َ ُ  فَب َّȆا ا ً ابـ  غُرَ
حَثُ  ْ ب َ ي ي ْض فِ رَ   ). صدق الله العظǽم.31:  مائدة. ( ال } الأْ

أما Ȟلمة علمي المشتقة من مصطلح علم، وǽقابلها في اللغة الفرنسǽة  :ȜScientifiqueلمة علمي  -1-2
ة التنظǽم ذات یدمعارف جتشیر إلى: "لروس  -Larousseحسب الموسوعة العلمǽة  تهادلال ȞScienceلمة 

بینما العلم في اللغة العرǽȃة ǽعني المعرفة، أȑ ما نملكه من  ".علاقة بǼعض الفئات من الأحداث أو الظواهر
   16.عارف عن الأشǽاءم

دراك الحقائȞ، Șلمة علمي منسوǼة إلى لفظة علم وتعني المعرفةو      ٕ والعلم ǽعني الإحاطة والإلمام ، الدراǽة وا
  Ǽ  17الحقائȘ وȞل ما یتصل بها.

 طرȘȄ الملاحظة عن الدقǽقة الدراسةوعموما فȞلمة علمي تعني مجموعة من الحقائȘ الناتجة عن الǼحث و     
  وغیرها. النظرȄات تطوȄر أو التجارب عمل أو القǽاس أو
  Recherche scientifiqueالǺحث العلمي  -1-3
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لیب ومناهج علمǽة محددة للحقائȘ العلمǽة Ǽقصد اتǼاع أسإ''هو التقصي المنظم ب الǼحث العلمي:       
Ǽالغاǽات التي حددها من  وهȞذا فالǼحث یجب أن ǽقترن  التأكد من صحتها وتعدیلها أو إضافة الجدید إلیها.

وقد ذهب تعرȄف للǼحث العلمي Ǽأنه عملǽة منظمة هدفها معرفة الحقǽقة عن موضوع معین أȑ أن  سǽقوم Ǽه.
 عملǽة الǼحث لابد أن تكون مؤسسة على التنظǽم وفقا لمراحل متتاǼعة ومنظمة.

وȄذهب تعرȄف آخر إلى أن الǼحث العلمي عرض مفصل أو دراسة معمقة تمثل Ȟشفا لحقǽقة جدیدة أو      
ضافة  ٕ جدید لها أو حل لمشȞلة Ȟان قد تعهد شخص بتقصیها  شيءالتأكید على حقǽقة قدǽمة مǼحوثة وا

وصلت  من أن ǽمر Ǽمراحل أساسǽة حتى نضمن سلامة الحقائȘ التي لعرضوعلǽه لابد ل وȞشفها وحلها.
والǼحث عمل محدود الأهداف إما اكتشاف معرفة  للǼاحث والتي سǽستنȌǼ منها نتائج تكون مفیدة له ولغیره.

أو استكمال حقائȘ عرف Ǽعضها Ȟما أنه یجب على من سǽقوم ǼالǼحث أن تتوفر فǽه مواصفات تمیزه عن 
.ȑالحجج. الإنسان العادǼ دةȄه أن تكون نتائجه مؤǽما أنه یجب علȞ  

إضافة معارف ǽمȞن توصیلها والتحقȘ من صحتها عن طرȘȄ  الǼحث استقصاء منظم یهدف إلىو      
الǼحث وسیلة للدراسة ǽمȞن بواسطتها الوصول إلى حل لمشȞلة محددة، وذلك عن Ȟذلك  الإختǼار العلمي.

بهذه المشȞلة طرȘȄ التقصي الشامل والدقیȘ لجمǽع الشواهد والأدلة التي ǽمȞن التحقȘ منها، والتي تتصل 
 المحددة .

لǼعض الدارسین تعرȄف الǼحث العلمي  Deobold B. Van Dalenدالین  فان وȄنسب دیوȃولد ب      
 ." المحاولة الدقǽقة الناقدة للتوصل إلى حلول للمشȞلات التي تؤرق الǼشرȄة وتحیرها'' :Ǽأنه
التقصي المنظم الذȑ یهدف إلى '' الفحص أو  :ǼأنهMary E.Macdonald  مارȑ ماكدونالد هوتعرف   

 ".الزȄادة في المعرفة الحاضرة وȄتم ǼطرȄقة تسمح Ǽالنقل والنشر والتعمǽم والتنوع
إستعمال إجراءات وطرق منظمة سعǽا وراء الحصول عن : "Ǽأنه Greenwood وǽعرفه  جرȄنوود      
أحمد بدر: '' الǼحث العلمي عǼارة عن الفحص والتقصي المنظمین للحقائȘ الذین یرمǽان  وǽعرفه ."المعرفة

إلى إضافة معارف جدیدة إلى ماهو متوفر منها فعلا Ǽطرق تسمح بنشر وتعمǽم ونقل نتائجها إلى الغیر 
 وǼالتدلیل علیها والتأكد من صحتها وصلاحیتها للتعمǽم.

الǼاحثین عندما ǽقدمون على إجراء دراسة ǽعتقدون أن عملǽة تجمǽع  ومن الجدیر Ǽالملاحظة أن Ǽعض     
 الإجرائه وǽظنون أنهم قامو  صائǼةالكثیر من الآراء والأفȞار حول الظاهرة موضوع الǼحث هي الطرȄقة ال

بǼحث علمي، فعرض آراء الآخرȄن شيء مهم، ومفید ولكنه لا ǽحل المشȞلة موضوع الǼحث فحل هذه 
  18 یǼه.لها عن طرȘȄ الأسلوب العلمي یتطلب الإلتزام بخطوات الǼحث العلمي، وطرقه وأساالمشȞلة ودراست

ومناهج علمǽة محدده Ǽقصد  بإتǼاع خطوات منظمة وأسالیبالǼحث العلمي هو التقصي المنظم  إذن     
 إلیهاالجدید  إضافةتعدیلها أو  أو ة المعطǽاتمن صح التأكدǼقصد  أوǼعد  هلم Ȟǽشف عن عماȞشف 

  ومعالجة جوانب النقص فیها.
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كتشاف معلومات إجل أهو التقصي أو الفحص الدقیȘ من   RummelالǼحث العلمي حسب رومیلأما      
  .الحالǽة والتحقȘ منها ةونمو المعرف جدیدةعلاقات  أو

     Ǽ یرȞحث العلمي هي أومن المهم التذǼفات المقبولة للȄاها  الأكثرن التعرǼفي  ةوالدق لى الصحةإانت
ٕ الرȄاضǽة والموضوعǽة والنزاهة. و  ةالعمل والدق مȞانǽة التنبؤ أو  صحةمȞانǽة الإثǼات والتحقȘ من ا ٕ النتائج وا

وȞفاǽة ضȌǼ العوامل والظروف  ةاستخدمنا نتائج الǼحث في مواقف جدید إذان ǽحدث أتصور ما ǽمȞن 
  19.  لمتغیرات المؤثرة في الǼحث ونتائجهل
مجموعة من الأنشطة المنهجǽة  "، فإن الǼحث العلمي عǼارة عن  Legendre (2000)لیجوندرووفقا لـ      

ensemble d’activités méthodiques  ةǽوالموضوعobjectives  قةǽوالدقrigoureuses  نȞمǽ والتي
 laأو الدینامǽȞǽة  découvrir la logique والغرض منها هو اكتشاف المنطvérifiables ȘلتحقȘ منها ا

dynamique  أو التماسك la cohérence  ة غیرǼة لتوفیر إجاǽة أو فوضوǽفي مجموعة تبدو عشوائ
  20مسبوقة وصرȄحة لمشȞلة محددة ǼشȞل جید أو للمساهمة في تطوȄر حقل المعرفة.  

ومنه فالǼحث العلمي هو جهد فȞرȑ منظم یتم وفȘ خطوات متتالǽة ومتسلسلة Ǽحیث لا ǽمȞن المرور      
  إلى مرحلة لاحقة إلا Ǽعد التأكد من سلامة المرحلة الحالǽة وهذا ما ǽضفي صفة الموضوعǽة علǽه.  

  شـــــروȉ الǺحث العلمي  -2
نه نشاȋ أǼ الشأنسل الخطوات Ǽحیث أورد الǼاحثون بهذا ن من شروȋ الǼحث العلمي هو التنظǽم المتسلإ     

فȞرȑ في خطوات مرتǼة ومتسلسلة وفȘ نظام معین وخطة مرسومة. Ǽحیث لا ǽمȞن للǼاحث الانتقال من 
 Ȑعد إخطوة إلى أخرǼ قة وسلامتها، لأ التأكدلاǼحث من صحة الخطوات الساǼل مرحلة في مشروع الȞ ن

  الموالǽة.العلمي تقرر طبǽعة المرحلة 
خیر صفة الموضوعǽة في دراسة خطوات الǼحث العلمي Ȟǽسب هذا الألن عامل التنظǽم المتكامل إ    

التي  الظواهر الطبǽعǽة والإنسانǽة والاجتماعǽة دراسة واقعǽة عبر جمع المعلومات التفصیلǽة عن المشȞلة
  21  حضارȄة.ǽعانیها الإنسان أو ǽشȞو منها المجتمع في مجالاته المادǽة أو ال

    Ȟ Ȑة بلقاسمما یرǽعلى هذا العمل :" سلاطن Șحث العلمي یتطلب شروطا لا بد أن تتوفر لكي نطلǼأن ال
  Ǽحثا علمǽا، وهذه الشروȋ تتمثل في ما یلي:

 .لة تستدعي الحلȞأن تكون هناك مش 
  لةȞاتها بخصوص هذه المشǼالتي تم إث Șعادة على الحقائ ȑحتوǽ ȑهذا وجود الدلیل الذ ȑحتوǽ وقد

 الدلیل على رأȑ الخبراء.
  قهǽاره وتطبǼن أن یرتب الدلیل في إطار منطقي وذلك لاختȞمǽ فه، حیثǽللدلیل وتصن Șالتحلیل الدقی

 على المشȞلة.
 .لةȞإلى حل المش ȑن أن تؤدȞمǽ ةǽقǽاتات حقǼث ٕ  استخدام العقل والمنطȘ لترتیب الدلیل في حجج وا
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جب أن یبني نتائجه Ǽصفة أساسǽة على الحقائȘ، وǼالإضافة إلى تجمǽع فالǼحث العلمي الكامل ی    
الحقائȘ، فإن الǼاحث ǽمȞن أن یتعرف على ما ǽمȞن أن تكون علǽه آراء الخبراء مفیدة لأغراض التعزȄز 
 والتأكید ولكنها لا تحل محل الحقائȘ، وǼعد أن یتأكد الǼاحث من الحقائȘ، فإنه ǽقوم ǼاختǼار وتحرȑ النتائج

التي ǽصل إلیها بجمǽع الطرق الممȞنة،  وذلك للتأكد من أنه على حȘ فǽما انتهى إلǽه من نتائج، وهو ǽضع 
هل یتفȘ الحل مع جمǽع الحقائȘ المعروفة؟ ...هل الحقائȘ واضحة وȞافǽة لتأیید  :الأسئلة التالǽة في اعتǼاره

  22.  طا منطقǽا؟النتیجة التي وصل إلیها؟.... وهل Ȟان خȌ الحوار والمناقشة خ

وهنا ǽمȞن القول أن الǼحث العلمي فضلا عن هذه الشروȋ ساǼقة الذȞر، یجب أن تتوفر فǽه أǽضا اللغة     
السلǽمة، العلمǽة، الواضحة، Ȟذلك موضوعǽة الǼحث والǼاحث، ثم الأمانة العلمǽة وأخیرا أن ǽصطǼغ Ǽالتجدید 

 والأصالة ما أمȞن في نتائجه.  

   الǺحث العلمي ائصــــــــخص -3
  من خلال التعرȄفات الساǼقة ǽمȞننا استخلاص Ǽعض الخصائص التي یتمیز بها الǼحث نوردها فǽما یلي:   
هي أن عملǽة الǼحث العلمي لǽست Ǽالعملǽة الǼسǽطة الهینة، بل هي عملǽة معقدة  :الخاصǻة الأولى -3-1

 .الاختǼار الناقد، والتقصي الدقیȘ، والتحلیل النزȄهشاقة تستلزم الكثیر من الجهد المنظم والفحص الدقیȘ و 
ومن ثم فإن من ǽقوم بها ǽحتاج إلى درجة عالǽة من الذȞاء ومن العلم Ǽأسسها وطرقها ومناهجها ومن التدرب 

  على عملǽاتها المختلفة وعلى استعمال وسائلها.
الشوق إلى معرفة الحقائǽ Șة ذهي أن الغاǽة من أǼ ȑحث علمي سلǽم هو تغ :الخاصǻة الثانǻة -3-2

ووصف الحوادث، وتفسیرها والكشف عن العلاقات الكامنة فیها، والوصول إلى مǼادȏ وتعمǽمات وقوانین 
عامة ǽمȞن التنبؤ على أساسها Ǽالمستقبل ولا تقف تطبǽقاته عند حد الموضوع أو الموضوعات التي یتناولها 

  الǼحث.
معرفة اللتي ǽحاول الوصول إلیها هي معرفة جدیدة مضافة إلى : هي أن المعرفة االخاصǻة الثالثة -3-3

  الحاضرة أو القدǽمة عن موضوع الǼحث.
والعبرة في جدة المعرفة هنا أن تكون جدیدة ǼالنسǼة لما ǽعرفه الخبراء والمختصون في الموضوع، ومن ثم    

ن أضاف  ٕ فإن الǼحث الǼسȌǽ الذǽ ȑقوم Ǽه الطالب المبتدȏ لا ǽمȞن أن ǽسمى Ǽحثا Ǽالمعنى الدقیȘ، لأنه وا
دة ǼالنسǼة لما ǽعرفه الخبراء شیئا جدیدا ǼالنسǼة لما ǽعرفه هو فإنه في الغالب لا ǽضیف معرفة جدی

  والمختصون في الموضوع.
: هي أن الǼحث العلمي یخدم غاǽات عامة ولǽس غاǽات خاصة، ومن ثم نتائجه الخاصǻة الراǺعة -3-4

  تكون عامة لا ǽقف تطبǽقها عند المواقف والظواهر أو الأحداث التي جرȐ علیها الǼحث.
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هي أن نتائج الǼحث العلمي Ȟما تمتاز Ǽالعموم فإنها تمتاز أǽضا Ǽأنها قابلة  الخاصǻة الخامسة: -3-5
للنشر والنقل إلى الغیر والتدلیل على صحتها وتكرار الحصول علیها من قبل الغیر إذا أعید الǼحث في نفس 

  الظروف.
ة، وهي ما هي أنه ǽستعمل في سبیل الوصول إلى نتائجه طرȄقة منظمة مقنن الخاصǻة السادسة: -3-6

  المنهج العلمي.Ǽتسمى 
    Șحث العلمي، وهي خصائص عامة تنطبǼعض خصائص الǼ انت على هذهȞ حوث سواءǼع أنواع الǽجم

ولعل الفرق الأساسي بین الǼحث في العلوم الطبǽعǽة والǼحث  Ǽحوثا في العلوم الاجتماعǽة أو العلوم الطبǽعǽة.
ى الحصول على المعرفة Ǽغǽة خدمة أغراض اجتماعǽة، الاجتماعي Ȟǽمن في أن هذا الأخیر یهدف إل

وȄنطلȘ في الأساس من مشاكل إجتماعǽة واقعǽة Ȟالإنحراف، والإرهاب، والطلاق والعنف...إلخ... أما الǼحث 
في العلوم الطبǽعǽة فهو یهدف إلى الحصول على المعرفة للكشف عن أسرار الطبǽعة وفهم العالم Ǽغض 

ومهما Ȟǽن فإن أهم عامل مشترك بین جمǽع الǼحوث، سواء  قبǽحا خیرا أو شرا. النظر عن Ȟونه جمǽلا أو
  Ȟ  .23انت نظرȄة أو میدانǽة اجتماعǽة أو طبǽعǽة یتمثل في استخدامها للمنهج العلمي

غاǽة الǼحث العلمي لا تتوقف عند معرفة واقع الظاهرة محل الدراسة، أȑ وصفها من خلال جمع  إن      
ن العملǽة تتجاوز ذلك إلى فهمها (تحدید خصائص العناصر المȞونة للظاهرة وطبǽعة إمعلومات حولها بل 

ي شȞل تعمǽمات  أو نظرȄات علاقتها الداخلǽة والخارجǽة تحدیدا دقǽقا) وتفسیرها ( القǽام Ǽاستنتاج الدلالات ف
  أو قوانین تعبر عن العلاقات التي تحȞم الظاهرة وتفسیرها) .

في Ǽحث الظواهر المختلفة في مساعدة الǼاحث على التنبؤ  إلیهالنتائج المتوصل لن القǽمة العلمǽة متكو      
كتشاف ظواهر جدیدة لاعادǽة وهذا الفي حالة ظروف غیر وȑ أȑ توقع ما ǽحدث مستقǼلا في شȞل احتمال ق

جراء ما إلم یتعرف الإنسان علیها من قبل، أو تجنب المشاكل والاخطار والكوارث قبل وقوعها من خلال 
  ǽ  24عرف ǼالǼحث العلمي Ǽعملǽة الضȌǼ، أȑ التحȞم في عوامل حدوث الظواهر للحیلولة دون وقوعها.

الواقعة  إلىمن الواقعة الخام  الانتقالیتم  لأن ǼهالǼحث العلمي نظرȑ شروخ أن وǽضیف صلاح الدین      
الǼحث و  مخطȌ وȃجهد هادف.وفȘ  ةمنظم ةدقǽق ةینفذ تǼعا لمناهج محدد لأنهمنظم و مضبوȋ ، وهو العلمǽة

 لأنهحرȞي وتجدیدȞ . ȑما أنه و معǽارȑ حسب خصائص الموضوع المǼحوثأو تجرȄدȑ أالعلمي تجرȄبي 
 لأنهالǼحث العلمي عام ومعمم وǼȄقى Ȟشفي وتفسیرȑ. ، وهو أǽضا مȞنأ ما الحقǽقةǼاستمرار ǽحاول مقارȃة 

  25 .ن الǼاحث العلمي له خصائصه من حیث تفȞیرهإلذلك ف ونتیجةǼالكلǽات  إلارسطو لا علم أحسب  

   العلمǻة واع الǺحوثــــــأن -4
  ǽمȞن أن نحصر الǼحث العلمي إجمالا في التقسǽمین التالیین: حسب سلاطنǽة بلقاسم       

  أǼحاث نظرȄة Ǽحتة. -
  ، ومنه: علمǽة تطبǽقǽة أǼحاث -
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  (Ǻحوث علمǻة نظرȂة وتطبǻقǻة)التقسǻم على أساس الهدف النهائي  -4-1
وهو ذلك  :Recherche scientifique théorique pure النظرȏ الǺحتالعلمي الǺحث  -4-1-1

الذǽ ȑقوم Ǽه الǼاحث من أجل إشǼاع حاجته للمعرفة أو من أجل توضǽح غموض ǽحǼ Ȍǽظاهرة ما دون  النوع
النظر إلى تطبیȘ نتائجه في المجال العلمي أو الإستفادة منها في الوقت الحاضر أو المستقبل القرȄب وهو 

والدافع لهذا  .عادة في المȞتǼات ǽعتمد Ǽصورة رئǽسǽة على الفȞر والتحلیل المنطقي والمادة الجاهزة والموجودة
النوع من الǼحوث هو السعي وراء الحقǽقة وتطوȄر المفاهǽم النظرȄة ومحاولة الوصول إلى تعمǽمات Ǽغض 
النظر عن نتائج الǼحث أو فوائده النفعǽة ومن أفضل الأمثلة على ذلك تلك الǼحوث النظرȄة التي تجرȑ في 

  حقل الرȄاضǽات الǼحتة.
وهو ذلك النوع الذRecherche scientifique appliquée:  ȑ العلمي التطبǻقيالǺحث  -4-1-2

ǽقوم Ǽه الǼاحث بهدف إیجاد حل لمشȞلة قائمة أو التوصل إلى علاج لموقف معین، فهو في العادة یبدأ 
ǼمشȞلة عملǽة في نطاق الأوضاع القائمة التي تجاǼه الǼاحث وǽحصر اهتمامه في الǼحث عن علاج لتلك 

Ȟلة، وǽعتمد هذا النوع من الǼحث على التجارب المخبرȄة والدراسات المیدانǽة للتأكد من إمȞانǽة تطبیȘ المش
النتائج في دنǽا الواقع، ومن الأمثلة على ذلك تلك الǼحوث التي تجرȄها الشرȞات لإیجاد حلول لمشاكل 

رجال الأمن مثلا في سبیل الǼحث وȄتضمن هذا النوع أǽضا تلك الأǼحاث التي یجرȄها  التسوȘȄ أو غیر ذلك.
عن المجرم وȞشف الحقǽقة، واستخلاص النتیجة دون تعمǽمها على حالات متشابهة، لأن لكل حادثة وضعها 

  الخاص.
ي جمع المعلومات والحقائȘ عن الظاهرة أو الحادثة، فالǼاحث الذȑ فوأول خطوة یبدأ بها الǼحث تتمثل    

فإنه یجمع الوثائȘ والفهارس والصحف التي تحدثت عن هذه الثورة، فهو  یهدف إلى دراسة الثورة التحرȄرȄة
نما هو مطالب  ٕ ǽقوم Ǽالتنقیب عن الحقائȘ والحصول علیها، والقǽام ȞǼشفها، ولǽس له دور في تعمǽم النتائج وا

النوع فأغلب الأǼحاث الجنائǽة تدخل في إطار هذا  الیها. Ǽالتأكد من صحة الحقائȘ والمعلومات التي توصل
حیث أن الهدف منها هو الحصول على معلومات وحقائȘ تتعلǼ Șالإنحراف أو الجرȄمة، أو  من الدراسات.

   الإنتحار.
ومن الضرورȑ أن نؤȞد هنا أن تقسǽم الǼحث العلمي إلى Ǽحث نظرȑ وعملي هو تقسǽم مثالي وخǽالي     

  النظرȄة والتطبیȘ.إلى حد ما، فمعظم الǼحوث العلمǽة تكون في الواقع مزȄجا من 
وتنقسم الǼحوث على أساس المجال العلمي الذȑ ینتمي إلǽه  التقسǻم على أساس المجال العلمي: -4-2

  الǼحث إلى ثلاث أنواع هي:
هي نوع الǼحوث التي تستخدم التجارب وخاصة المعملǽة  الǺحوث في مجال العلوم الطبǻعǻة: -4-2-1

Ȟل المتغیرات المؤثرة فیها وتشمل الǼحوث في مجال الكǽمǽاء  بدرجة عالǽة ومن الضرورȑ السǽطرة على
  والفیزȄاء والأحǽاء.... وغیرها من مجالات العلوم الطبǽعǽة.
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: وتضم الǼحوث في مجال الدراسات الإجتماعǽة، العلوم الǺحوث في مجال العلوم الإجتماعǻة -4-2-2
علام وغیرها من العلوم الاجتماعǽة الإدارة والإ، علم الاجتماع، السلوǽȞة منها على سبیل المثال علم النفس

 الأخرȐ التي تدخل فیها متغیرات عدیدة ǽصعب السǽطرة علیها جمǽعا ǼعȞس العلوم الطبǽعǽة.
وتضم هذه المجموعة زمرة الدراسات اللغوǽة والتارȄخǽة، والأثرȄة الǺحوث في مجال الإنسانǻات:  -4-2-3

 وغیرها من العلوم الإنسانǽة.
وتنقسم الǼحوث على أساس الوسائل أو التكنǽك المستخدم في إجراء : التقسǻم على أساس الوسائل -4-3

 الǼحث إلى نوعین هما: 
أȑ الǼحوث التي تعتمد أساسا على استخدام : Recherche quantitative الǺحوث الكمǻة -4-3-1

 ه.الأسالیب الكمǽة والإحصائǽة في معالجة موضوع الǼحث ووصف نتائج
أȑ الǼحوث التي تعتمد أساسا على : Recherche qualitative الǺحوث الكǻفǻة أو النوعǻة -4-3-2

 الأسالیب الكǽفǽة والنوعǽة في معالجة موضوع الǼحث ووصف النتائج والخلاصات التي انتهى إلیها.
الدراسة إلى خمسة وتنقسم الǼحوث على أساس المجال الذȑ تجرȐ في : التقسǻم على أساس المجال -4-4

 أنواع هي:
أȑ الǼحوث التي ǽعتمد الǼاحث في جمع بǽاناتها وتبوȄبها وتحلیلها الǺحوث المȜتبǻة أو الوثائقǻة:  -4-4-1

 على الرجوع إلى العدید من المصادر والوثائȘ والمراجع المتاحة.
ها من المیدان الذȑ بصة أȑ الǼحوث التي ǽقوم الǼاحث بجمع البǽانات الخا الǺحوث المیدانǻة: -4-4-2

تجرȑ فǽه الدراسة ȞالشرȞات أو المؤسسات أو الجهات الحȞومǽة أو الهیئات أو المحلات التجارȄة أو الأفراد 
 أو الأسر والأحداث أو المسؤولین، Ǽحیث تمثل هذه البǽانات المیدانǽة الرȞیزة الأساسǽة للǼحث.

الǼاحث في جمع بǽاناتها واختǽار فروضها  أȑ الǼحوث التي ǽعتمد الǺحوث التجرȂبǻة: -4-4-3
 واستخلاص نتائجها على إجراء التجارب، وتنقسم بدورها إلى نوعین هما:

وهي التي ǽمȞن فیها التحȞم في أكبر عدد من المتغیرات داخل  Ǻحوث تجرȂبǻة معملǻة: -4-4-3-4
 الطبǽعǽة.ر تحقǽقه إلا في حالة العلوم سلا یتǽ معمل تحت سǽطرة الǼاحث وهو ما

وهي التي لا ǽمȞن فیها التحȞم في جمǽع المتغیرات  Ǻحوث تجرȂبǻة غیر معملǻة أو بیئǻة:  -4-4-3-2
نما في عدد محدود منها، فضلا عن خروجها ٕ من حیث التطبیȘ  - المؤثرة في الظاهرة موضع الدراسة، وا

یؤدȑ إلى زȄادة صعوǼة التحȞم في  من حیز '' المعمل'' الضیȘ إلى حیز '' البیئة'' المتسع، مما - والإجراء
معظم المتغیرات، وتعتبر هذه النوعǽة من الǼحوث التجرȄبǽة إحدȐ الوسائل الأساسǽة لجمع البǽانات في 

 الǼحوث الاجتماعǽة.
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وهي الǼحوث التي ǽقوم الǼاحث فیها بدراسة تتǼعǽة على مدار فترة  Ǻحوث تتǺعǻة أو تطوȂرȂة: -4-4-4
العمرȄة المختلفة، أو في دراسة مدȐ التغیر في إتجاهات وسلوك مجموعة من  زمنǽة، خلال المراحل

 المستهلكین الدائمین على مدار فترات زمنǽة معینة.
مشاǼه  Modelوهي الǼحوث التي ǽقوم فیها الǼاحث ببناء نموذج Ǻحوث التماثل أو المحاكاة:  -4-4-5

لموقف الذȑ یرȄد الǼاحث أن ǽقوم بدراسته مع اختصار للواقع الفعلي وǽشمل على Ȟافة المتغیرات المختلفة ل
 ȋاحث بدراسة أنماǼقوم الǽعنصر الزمن مثلا وȞ سرعة ودقةǼ العناصر التي قد تؤثر في الوصول إلى النتائج

على مجموعات مختلفة من  النموذجالسلوك والإتجاهات والأفȞار السائدة وطرق العمل من خلال تطبیȘ هذا 
 عات.الأفراد أو الجما

حȎ درجة Ȟبیرة من التداخل بینها وǼالتالي عدم وجود تصنیف مستقل وǼاستعراض التصنǽفات الساǼقة نلا     
علǽه في تقسǽم الǼحوث فمن الممȞن مثلا أن تتداخل معاییر المجال العلمي  تماما ومتمیز ǽمȞن الإعتماد

للǼحث مع الهدف من إجرائه ومع التقنǽات المستخدمة ومع منهجه والمجال الذȑ یجرȑ فǽه ذلك أن هناك 
في مجال  Ǽ Ȑحوثا تطبǽقǽة في مجال العلوم الإجتماعǽة تستخدم الأسلوب الكمي والمنهج التجرȄبي وتجر 

ضح مدȐ التداخل بین هذه التصنǽفات المختلفة و اني، وهȞذا ǽمȞن أن نورد العدید من الأمثلة التي تمید
للǼحوث الأمر الذǽ ȑقودنا إلى محاولة الوصول إلى تصنیف أكثر شمولا ǽمȞن أن تندرج تحته الǼحوث 

  26  المختلفة Ǽغض النظر عن طبǽعة العلوم التي تنتمي إلیها.
 الأسس المعتمدةǽمȞن تصنیف الǼحوث العلمǽة تصنǽفات Ǽقدر لدین شروخ أنه وǽضیف صلاح ا      

   ي:Ȟانت الǼحوث العلمǽة على النحو التال المدروسةن أخذنا Ǽأساس الظواهر إللتصنیف ف
  Ǽحوث حیوǽة. -
  Ǽحوث اجتماعǽة. -

  وǽمȞن اختصار هذا التصنیف على النحو التالي:     
  Ǽحوث طبǽعǽة. -
  . Ǽحوث سلوǽȞة  -

ذا أخ     ٕ   نا طبǽعة الǼحوث ودوافعها أساسا Ȟان تصنǽفها على النحو التالي:ذوا
  و نظرȄة.أو Ǽحتة أǼحوث أساسǽة  -
   .Ǽحوث تطبǽقǽة -

 المحققةلقوانین العلمǽة لحقائȘ و لللى التوصل إالǼحوث الأساسǽة تهدف ، أن والفرق بین النوعین    
Șن نظام معین من الحقائȄمات لتكوǽة  والتعمǽة، تنمȄم والعلاقات النظرǽة  للمعرفةو القوانین و المفاهǽالعلم

العلمǽة المتوفرة والتوصل إلى تحدید قǽمتها  المعرفةلى تطبیȘ إفي حین أن الǼحوث التطبǽقǽة تهدف أساسا 
  الملحة.وفائدتها العلمǽة في حل المشȞلات 
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ٕ و           العلمǽة Ȟما یلي :خذنا هدف الǼحث أساس تصنیف Ȟانت الأǼحاث أذا ا
 Ǽحاث هادفة الى الكشف عن الحقǽقة.أ -
- .ȑحاث هادفة إلى التفسیر النقدǼأ 
 أǼحاث Ȟاملة. -

  العلمǽة:الأǼحاث تكون  الأǼحاثوحسب أساس حجم        
 مطبوعة. ةصفح 40الى  20علمǽة ما بین  مقالاتو أǼحوث  قصیرة  -
 .ررسائل الماجستی -
  27  الدرجات الجامعǽة وهي الدȞتوراه.على أ طروحات لنیل أ -

المقترحة من طرف Ǽعض الǼاحثین وفقا لǼعض المعاییر والأسس هذه أهم تصنǽفات الǼحوث العلمǽة      
  التي تم الارتكاز علیها، Ȟما ǽمȞن أن نجد العدید من الأنواع الأخرǼ Ȑاختلاف أراء الǼاحثین ومعاییرهم.

  العلمي داف الǺحث ـــــأه -5
  للǼحث العلمي أهداف عدیدة، متنوعة ومختلفة، وقد حاول العلماء تحدیدها في عدة قضاǽا نذȞر منها:   
رصد وتسجیل ما نلاحظه من الأشǽاء، والوقائع والظواهر وما ندرȞه  وهو :Description الوصف -5-1

ȋاǼادلة، وتصنیف خصائصها، وترتیبها واكتشاف الإرتǼشف دلالات  بینها من علاقات متȞ بینها، إنه
  المعطǽات الحسǽة Ǽالإعتماد على الملاحظة والتجرȃة، ودراسة ما بینها من علاقات متǼادلة.

وǽلاحȎ أن الوصف ǽعتمد أساسا على المدرȞات الحسǽة، ولكنه ینطوȑ مع ذلك على عملǽات عقلǽة    
بینها، وتحدید مدȐ ما بینها من یتفاوت تعقیدها Ȟتصنیف الأشǽاء وتصنیف خصائصها، وǽȃان العلاقات 

  ارتǼاȋ، وȞشف دلالاتها.
ووصف  أن وظǽفة العلم الجوهرȄة هي الوصف، فوصف الوقائع Positivisme  وترȐ المدرسة الوضعǽة    

العلاقات القائمة بین معطǽات الحس Ǽأقل جهد عقلي وǼاقتصاد في التفȞیر هو هدف العلم عند  إرنست ماخ 
Ernst Mach  سون أما بیر Pearson  أن هدف المنهج العلمي هو تصنیف الوقائع ودراسة علاقاتها Ȑفیر

فیرȐ أن هدف الǼحث العلمي هو الوصف الذȑ یرد إلǽه Feigel  المتǼادلة ووصف سǽاقاتها، أما فایجل
  التنبؤ، فما التنبؤات إلا أوصاف مستنتجة من أوصاف Ǽقواعد محددة.

لǽس الغاǽة الوحیدة أو النهائǽة للǼحث العلمي، ولǽس هو أنه ومع أن للوصف أهمǽة لا ǽمȞن إنȞارها، إلا     
الهدف الأخیر الذǽ ȑسعى إلǽه منهجه، وذلك لأن الوصف یؤدȑ دورا أولǽا، ینǼغي أن ǽساعد في القǽام 

فلا Ȟǽفي الوصف في بناء العلم  Ǽأدوار أخرȐ، تقوم بوظائف منهجǽة تالǽة، یتحقǼ Șفضلها المشروع العلمي،
الذȑ یبدأ إلا عندما نبدأ في تفسیر هذه الوقائع، ونقوم بتعمǽمها Ǽقفزة عقلǽة استنتاجǽة، حتى لا ǽقتصر 
إنطǼاق تفسیرنا على الحالات الحاضرة أو المشاهدة، بل لینطبȘ على Ȟل حالة ممȞنة في أȑ زمان سواء 

  جاوز حدود مȞان المشاهدات والتجارب.Ȟان ماضǽا أو مستقǼلا، وفي أȑ مȞان یت
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هو محاولة الكشف عن أسǼاب وقوع الحوادث، أو Ǽالأصح الظروف  :Interprétation التفسیر -5-2
وǽفترض التفسیر الإǽمان Ǽمبدأ العلǽة، الذȑ یرȌȃ بین  حتى تقع الحوادث. والشروȋ التي لا بد من توفر مثلها

 .ǽقوم Ǽه العالم لأكثر التفسیرات احتمالا من بین التفسیرات الممȞنة الأسǼاب والنتائج، وȄنطوȑ على اختǽار
وعلى إدراك للتماثل في غیر المتماثل، للوحدة في المختلف، وللتجانس في غیر المتجانس، وǽقوم الكشف عن 

  أسǼاب وقوع الحوادث على ما قد یدرك من تغیر نسبي أو تلازم في التغیر بین الظواهر.
سیر على العقل بدرجة أكبر من الوصف، الذǽ ȑعتمد أساسا على الحواس والملاحظة وǽعتمد التف    

 ȑة بوضع تخمین عقلي، أو فرض تفسیرǽبȄات التجرǽة تتجاوز المعطǽة استنتاجǽة، لأنه قفزة عقلȃوالتجر. 
  نتأكد من صحته ǼاختǼار تجرȄبي.

ذا Ȟانت دلالات الوصف ǽȞفǽات حس: بین الوصف والتفسیر -5-2-1 ٕ ǽة تخضع للملاحظة والتجرȄب وا
ذا Ȟان الوصف  ٕ المǼاشر، فإن دلالات التفسیر مجردات عقلǽة لǽس لها صلة مǼاشرة Ǽالملاحظة والتجرȃة، وا
ǽمدنا بخبرات ومعلومات عن الموجودات والأشǽاء والظواهر، فإن التفسیر ǽحول تلك الخبرات والمعلومات إلى 

لى حقائȘ تجعل الكون الذȑ فروض تخضع للإختǼار التجرȄبي، لنصل منه ٕ ا إلى تعمǽمات أو قوانین عامة، وا
  ǽحȌǽ بنا، مفهوما ومعقولا ǼالنسǼة لنا.

أنه لǽس الهدف النهائي للمشروع العلمي الذǽ ȑسعى Ǽالتعمǽم  ومع أن التفسیر خطوة هامة لقǽام العلم، إلا   
  سیر السلǽم.إلى قوانین Ȟلǽة تسمح Ǽالتنبؤ الذȑ هو ثمرة الوصف الدقیȘ والتف

یهدف  : Accès aux nouvelles connaissancesالوصول إلى معارف وحقائȖ جدیدة -5-3
العالم من Ǽحثه أن ǽصل إلى حقائȘ علمǽة جدیدة إما عن الكون الذȑ نعǽش فǽه، وظواهره المختلفة من فلكǽة 
ما عن المجتمع الذȑ نعǽش فǽه والظواهر  ٕ ما عن خصائص الأعداد والأشȞال، وا ٕ وفیزȄائǽة وحیوǽة وغیرها، وا

الظواهر الإقتصادǽة والاجتماعǽة والدینǽة، وما الإجتماعǽة والثقافǽة التي قد تمیزه عن أȑ مجتمع آخر، مثل 
ما عن الأفراد وما بینهم من فروق فردǽة وما لهم من ظواهر  ٕ ینشأ فǽه من عادات وتقالید وعرف وقوانین، وا

 نفسǽة.
     ȑر تولستوȞما یذȞ عض العلماءǼة في حد ذاتها، فǽغا Șون الوصول إلى الحقائȞǽ وقد Tolstoy یود

Șنفع أو فائدة أو تطبی ȑتحصیل العلم من أجل العلم، ولا یهدف من تحصیله إلى أ.  Ȑما یرȞ ،فالإنسان
أفلاطون وأرسطو، یتمیز عن الحیوانات Ǽالعقل وفضیلته التأمل والǼحث عن الحقǽقة للوصول إلى الحȞمة 

ول إلى الحقائǽ ȘصاحǼه شعور Ǽمتعة عقلǽة، وقد والمعرفة، وȄؤȞد أرسطو على أن ممارسة التأمل والوص
ǽعتبر الǼعض هذه المتعة العقلǽة غاǽة قصوȐ للǼحث العلمي، ولكن الإنسان قد ǽقوم بǼحث الظواهر لا من 
أجل المعرفة النظرȄة، بل لǽشعر Ǽالإطمئنان، فالمجهول یخیف الإنسان، أما إذا عرف وصارت بینه وȃین 

  Ǽالأمن والأمان.الإنسان ألفة، شعر المرء 
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وقد ǽقوم العالم بǼحث علمي للوصول إلى الحقائȘ والمعارف الجدیدة لا Ȟغاǽة قصوȐ، بل بهدف التنبؤ    
والتحȞم والسǽطرة والتطبیȘ العلمي وحل المشاكل التي تعترض طرȘȄ تقدمه، فقد یهدف إلى تطبیȘ ما ǽصل 

ان أو للسǽطرة على الǼشر أو الأمراض أو غیر ذلك إلǽه من حقائȘ إما لتسخیر القوȐ الطبǽعǽة لخدمة الإنس
  من الأهداف.

وهو استنتاج حقائȘ ووقائع جدیدة ممȞنة الحدوث في المستقبل من الحقائPrédiction:  Ș التنبؤ -5-4
  العامة التي وصلنا إلیها وعبرنا عنها Ǽالقوانین العلمǽة.

فالǼاحث في الوقت الحاضر لا ǽعتبر الوصول إلى القوانین أو الحقائȘ العامة الجدیدة الهدف النهائي     
للمنهج العلمي، فهو یرȄد أن ǽستفید من هذه القوانین والحقائȘ في التنبؤ Ǽالمستقبل، فهو یرȄد أن یتنǼأ مثلا 

لزلازل أو غیر ذلك من الظواهر Ǽسقوȋ المطر أو هبوب الرȄاح والعواصف أو موعد نشاȋ البراكین وا
الطبǽعǽة لǽستعد لها أو لیتجنب ما ینجم عنها، Ȟما أنه یرȄد أن یتنǼأ أǽضا Ǽالظواهر الإنسانǽة والاجتماعǽة 
والإقتصادǽة، فإذا وصل إلى حقǽقة أو قانون بدراسة حالات عدیدة استطاع أن یتنǼأ Ǽحدوث حالات أخرȐ لم 

 في المستقبل، وȞلما Ȟان القانون أكثر عمومǽة، أمȞن التنبؤ Ǽحالات أكثر ǽشاهدها ولم یدرسها، لأنها تقع
  وȞلما Ȟان القانون أكثر احتمالا، وأقرب إلى الواقع Ȟان التنبؤ صحǽحا أو ذا احتمال أكبر.

وǽلاحȎ أن التنبؤ العلمي لǽس رجما أو علما Ǽالغیب، لأنه من المستحیل أن ǽصل التنبؤ إلى الصدق      
،Șة وم المطلǽة ونسبǽست إلا احتمالǽعتمد علیها هذا الاستنتاج المنطقي لǽ تة، ومن ؤقلأن القوانین التي

  المعروف أن الاستنتاج المنطقي لا ǽصدق Ǽالضرورة إلا إذا Ȟانت المقدمات صادقة.
      .لمنهجهم فلاسفة العلم وعلماء المناهج ǽعتبرون التنبؤ الوظǽفة الأساسǽة للعلم والهدف النهائي ظومع    
 راǽشنǼاخ هو الوصول إلى التنبؤ الصحǽح Ǽالحوادث، وǽعتبر Walker  فهدف العلم في رأȑ  ووȞر    

Reichenbach  مهدان لهǽ فالوصف والتفسیر ،Ȑع الوظائف الأخرǽة التي تضم جمǽفة الأساسǽالتنبؤ الوظ
أن التنبؤ مرتǼ ȌǼفȞرة العلǽة، فبإمȞان  Max Planck السبیل، أما التحȞم فهو نتیجة له، وȄرȐ  ماكس Ǽلانك

  التنبؤ بوقوع الحدث في المستقبل هو معǽار الحȞم بوجود العلة أو غǽابها.
قد ǽعني التحȞم إیجاد الظروف والشروȋ المحددة التي تتحقȘ فیها ظاهرة  :Contrôle التحȜم -5-5

وقد ǽعني منع حدوث الظاهرة Ǽمنع  ،ارمعینة، للحصول على الظاهرة في الوقت الذȑ نرȄد والمȞان الذȑ نخت
حدوث الظروف التي تحدث فیها، وقد ǽعني إخضاع موضوعات الǼحث للمنهج العلمي والمشاهدات 
والتجارب وتطبیȘ الاستدلالات المنطقǽة علیها، وقد ǽعني التحȞم السǽطرة على القوȐ الطبǽعǽة وتسخیرها 

  متحȞمة فیها.لخدمة الإنسان، وذلك Ǽعد أن تعرف القوانین ال
ن Ȟان هناك نوع      ٕ إننا عندما نتوصل إلى القانون العلمي نستطǽع في الوقت نفسه أن نتنǼأ وأن نتحȞم، وا

من التحȞم قبل الوصول إلى القوانین هو الذȑ نقوم Ǽه أثناء المشاهدات والتجارب والاستدلالات المنطقǽة، أما 
إیجاد الحوادث والظواهر عندما نرغب، بتوفیر ظروف  التحȞم الذȑ یهدف إلǽه منهج الǼحث العلمي فهو
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حقائقنا وقوانیننا العلمǽة، وȞذلك منع ضمتها مشابهة لظروف حدوثها التي عرفناها أثناء ملاحظاتنا وتجارȃنا و 
  ، وأǽضا السǽطرة على القوȐ الطبǽعǽة.مثلا حدوثها Ǽمنع توفر هذه الظروف، Ȟما في حالة الأمراض والأوȃئة

قد یهدف العالم، من الوصول إلى المعارف  :Application scientifique التطبیȖ العلمي -5-6
والقوانین العلمǽة الوصول إلى مبتكرات ومخترعات وآلات تعمل على تسهیل حǽاة الإنسان وزȄادة رفاهیته 

ن Ȟانت Ǽعض الدول تستفید من المب ٕ تكرات والسǽطرة على قوȐ الطبǽعة وتسخیرها لخدمة الإنسان، وا
والمخترعات العلمǽة سلاحا تهدد Ǽه الدول الأخرȐ حتى تجعلها خاضعة لها، وȃذلك لا ǽعمل التطبیȘ العملي 

  على سعادة الإنسان.
 Résoudre des problèmes humanitaires etحل المشاكل الإنسانǻة والعلمǻة -5-7

scientifiques:  ة التي قدǽة والعلمǽحث العلمي فهو حل المشاكل الإنسانǼأما الهدف الأخیر من ال
تعترض التقدم الǼشرȑ والإقتصادȑ والعلمي، وهذه المشاكل قد تنشأ عن الظروف البیئǽة، Ȟقلة الرقعة 

وأزمة  الزراعǽة، أو الجفاف أو التصحر أو زحف الصحراء، وقد تنشأ عن التجمع الǼشرȞ ȑالإنفجار السȞاني
المساكن في Ǽعض الǼلاد، وتفشي الأمراض والأوȃئة وانحراف الأحداث، وزȄادة نسǼة الإجرام في المدن 
الصناعǽة، وقد تكون راجعة إلى التقدم العلمي والتكنولوجي وذلك Ȟتلوث Ǽعض الأنهار Ǽمواد ǽȞماوǽة متسرȃة 

الآǼار الǼحرȄة، وتلوث الجو Ǽعوادم عن Ǽعض المصانع، Ȟتلوث الǼحر ǼالنفȌ المتسرب من السفن أو من 
تشیرنوȃل''  السǽارات ودخان المصانع، والإشعاع المتسرب من Ǽعض Ȟوارث المفاعلات النووǽة، مثل '' Ȟارثة

التي تسببت في تلوث الحیوانات والنǼاتات والأغدǽة والترȃة بنسǼة عالǽة من الغǼار الإشعاعي أو ''السیزȄوم'' 
لسامة من Ǽعض مصانع المواد الكǽماوǽة والأسمدة، مثلما حدث في Ȟارثة مصنع السام، وتسرب الغازات ا

''Ȟورȃاید '' في بلدة '' بوǼال '' في الهند التي أصابت الآلاف Ǽالتسمم والموت والعمى، ومثل مشȞلة التخلص 
 28من Ǽعض النفاǽات، Ȟمخلفات المفاعلات النووǽة والمصانع الكǽماوǽة وغیرها.  

الوسیلة التي ǽحقȘ الإنسان عن طرȄقها ما یرغب فǽه من  الذȑ یǼقى أهم أهداف الǼحث العلمي وهذه هي    
لى المجتمعتقدم وتطور على جمǽع المستوǽات، والسبیل لاكتشاف الجدید والابت ٕ    .عاد عن Ȟل ما ǽسيء إلǽه وا

  

  ورـــلاصة المحـــخــ
ن إالǼحث العلمي ف مهما تعددت تعارȄفما تم عرضه في هذا المحور الأول ǽمȞننا القول أنه  من خلال     
سواء أكان في العلوم الطبǽعǽة أو العلوم الاجتماعǽة  عن سعي منظم في میدان معین هو عǼارة الأخیرهذا 

 استقصاء منظم دقیȘ حیث یǼقى الǼحث العلمي عǼارة عن ،یهدف إلى اكتشاف الحقائȘ والمǼادȏ أو السلوǽȞة
في مختلف الظواهر المحǽطة Ǽالإنسان. ولكي  اكتشاف معلومات أو علاقات جدیدة ومنهجي ǽسعى إلى

تتحقȘ أهداف وغاǽات هذا الǼحث العلمي لابد على الǼاحث إتǼاع منهج علمي من خلال تحدید مساره العلمي 
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من خلال المفاهǽم الأساسǽة عن المنهج  وهذا ما سنتطرق إلǽه في المحور الثانيومنهجیته في الǼحث، 
 والمنهجǽة .
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  مدخل إلى منهجǻة الǺحث العلميور الثاني: ــــالمح
Introduction à la méthodologie de recherche scientifique  

  

  ــدـــــتمهی
إن أهمǽة الǼحوث العلمǽة والفائدة المرجوة منها لا تتحقȘ إلا إذا أعدت وȞتبت ǼطرȄقة علمǽة سلǽمة       

بإتǼاع منهج واضح وȃخطوات متتالǽة. حیث یتعین على Ȟل من ǽعمل في مجال الǼحث العلمي أن Ȟǽون 
هذا المحور إلى التعرف على مفهوم المنهج العلمي، ثم  یرميملما Ǽأصول المنهجǽة والمنهج العلمي. لذلك 

التفرقة بینه وȃین العدید من المصطلحات الأخرȐ القرǼȄة منه من حیث اللفȎ أو من حیث المعنى، ثم 
  سنعرض أهم خصائصه مع ذȞر Ǽعض صفات الǼاحث العلمي Ȟما یلي:  

   المنهج العلمي مفهوم -1
  Piagetن عادة فǽما یخص المنهج Ǽالمعنى العام للكلمة، فإن بǽاجǽهیتمیز مفهوم المنهج Ǽغموض معل    

فǼالنسǼة . ǽلاحǼ Ȏأنه لǽس فرعا مستقلا لأن مشȞلات الاǼستمولوجǽا والمنطȘ تطرح دائما تساؤلات للمنهج
Ș، والاǼستمولوجǽا ط، '' من العام إلى الخاص'' یتحتم علینا دراسة المن M .déductive للمنهج الاستدلالي

الرȄاضǽة، أما ǼالنسǼة للمنهج التجرȄبي في الفیزȄاء، أو علم النفس، فإن تحدیده وتطبǽقه أو فشله تتوقف على 
Ǽالإضافة إلى وجود العدید  Ȑ.والمنطȘ التطبǽقي، لهذا لا نستطǽع أن ندرس المنهج على حد الاǼستمولوجǽا

ǽساعد على الفهم Ǽالمعنى الواسع، ولǽس نتائج  Caplan ن  من التصورات فخاصǽة المنهج Ȟما ǽقول  ȞاǼلا
وǽضیف Ǽأن الإتجاهات الخاصة ǼمشȞلات المعرفة تتوقف  .الǼحث العلمي، ولكن ضرورة الǼحث في حد ذاته

على المواقف الفلسفǽة أكثر ȞǼثیر من الصعوǼات التي توجد في الǼحث العلمي في حد ذاته وȃنفس الشيء 
ولكن الصعوǼات المعترضة في  .صة Ǽالمناهج تطغى علیها قبلǽا المواقف الفلسفǽة دون شكفإن المسائل الخا

   1 الǼحث تنجم هي أǽضا عن المنهج.
 Method ةالإنجلیزȄة Ȟلم اللغةفي  ،المنهج بوزن المذهب والمنهج هو الطرȘȄ الواضح لغة:المنهج  -1-1

     2. عمل شيء ةالنظام والترتیب وطرȄق تعني
 recettes عامة وصفاتعلى أنه: " ǽDaniel K. Schneiderعرفه دانǽال شنیدر  والمنهج في العلم      

générales  االظواهر من معینة فئة لدراسةǼ ،ات على لاعتمادǽیر وطرق  تقنȞ3".  التف  

 على أنه: "إجراء ǽستخدم في بلوغ غاǽة محددة" ، وǽعرف بتل Runezوǽعرفه قاموس الفلسفة لرونز     

Battle  قة والبرهنةǽصدد الكشف عن الحقǼ ة التي نقوم بهاǽات العقلǽالمنهج على أنه "الترتیب الصائب للعمل

    4علیها".  
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وتعبر عن: "الخطوات الفȞرȄة المنظمة والعقلانǽة  méthodeأما في اللغة الفرنسǽة فإن Ȟلمة منهج هي      
  5الهادفة إلى بلوغ نتیجة معینة".    

والقواعد والإرشادات التي یجب على الǼاحث اتǼاعها من ألف Ǽحثه  المǼادȏجملة  والمنهج العلمي ǽعني     
  إلى ǽائه Ǽغǽة الكشف عن العلاقات العامة والجوهرȄة، والضرورȄة التي تخضع لها الظواهر موضوع الدراسة.

نفترض شخصین واجهتهما مشȞلة فنجد ولكي نǼسȌ الأمور أكثر فإننا نضرب مثالا واقعǽا عن المنهج ف    
ن Ȟان إوǽصیب إلى أن ǽصل إلى حل ما ولكنه لا ǽعرف  فیخطئǽحاول حلها Ǽطرق ذاتǽة  - أ–الشخص 

یبدأ حل مشȞلته بخطوات منهجǽة ثابتة عن طرȘȄ  - ب–حله صحǽحا أم خطأ؟ في حین أن الشخص 
قامة الفروض ثم  الوصول إلى النتائج العلمǽة وهذا هو المنهج العلمي الذȑ اتǼعه  ٕ لحل  –ب –الملاحظة وا

الخطأ والصواب، وحل المشȞلة التي اعترضته وهذا هو الفارق بین الرجل العادȑ الذǽ ȑعتمد على فȞرة 
  6.  الذǽ ȑعتمد على المنهج العلمي لحل أȑ مشȞلة تعترضه -ب –الشخص 

وǽعرف المنهج العلمي Ȟذلك على أنه:" تحلیل منسȘ وتنظǽم للمǼادȏ والعملǽات العقلǽة والتجرȄبǽة التي      
   7توجه Ǽالضرورة الǼحث العلمي، أو ما تؤلفه بنǽة العلوم الخاصة".   

 الحقǽقةإن المنهج هو مجموعة من القواعد التي یتم وضعها Ǽقصد الوصول إلى منهج اصطلاحا: ال -1-2
هو فن التنظǽم  وة أجل اكتشاف الحقǽقأمن  للمشȞلةو الطرȄقة التي یتǼعها الǼاحث في دراسته أ ،في العلم

 ةجل البرهنأو من أالتي نجهلها  ةجل الكشف عن الحقǽقأو الإجراءات من أمن الأفȞار  ةالصحǽح لسلسل
  8  الذین لا ǽعرفونها. للآخرȄنعلیها 

  ونظرا لتعدد التعارȄف، واختلافها فإننا نورد Ǽعضها على سبیل المثال لا الحصر ، نذȞرها فǽما یلي:     
المنهج في الفلسفة Ȟمقابل للوسائل التي تحقȘ المعرفة Ǽمعنى أن المنهج طرȄقة  اصطلاحǽستخدم      

 لإعادة الإنتاج الفȞرȑ والفعلي المتعلǼ Șموضوع الدراسة.
ها علم یتعرفه دائرة المعارف البرȄطانǽة Ǽأنه مصطلح عام ǽشیر إلى مختلف العملǽات التي ینهض علو      

الظاهرة الواقعة في مجال اختصاصه وعلǽه فإن المنهج طرȄقة للتفȞر  من العلوم أو ǽستعین بها في دراسة
 والǼحث ǽعتمد علیها في مجال تحصیل المعرفة العلمǽة الصادقة والثابتة والشاملة حول ظاهرة معینة.

على أنه الطرȘȄ أو السبیل للمǼحث الذǽ ȑستند إلى عدد من الممیزات  ،وǽعرفه مصطفى عمر التیر    
الرئǽسǽة أهمها أن الظواهر ومȞوناتها والعلاقات بینها موجودة ǼشȞل مستقل عن الفرد وعن آرائه واتجاهاته 

ن هذه الظواهر تخضع لقوانین ثابتة تتحȞم فیها وتوجهها Ǽانتظام وأنه ǼالإمȞان التوصل  ٕ إلى وتصوراته، وا
 معرفة خصائص هذه القواعد وأسالیب تأدǽة وظائفها.

ǽعرفه جمال زȞي Ǽأنه الوسیلة التي ǽمȞننا عن طرȄقها الوصول إلى الحقǽقة أو مجموعة الحقائȘ من Ȟما     
أȑ موقف من المواقف، ومحاولة إختǼارها للتأكد من صلاحیتها من مواقف أخرȐ، وتعمǽمها لنصل إلى ما 

 9  نظرȄة، وهي هدف Ȟل Ǽحث علمي. حاصطلانطلȘ علǽه 
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وǼȄقى المنهج هو "الوعي Ǽالموضوع من خلال الوعي Ǽفلسفته وǼالخطوات التي تتǼع من أجل إكتماله     
وتبǽانه،...، وعلǽه فالمنهج العلمي هو أسلوب فني یتǼع في تقصي الحقائȘ وتبǽانها، وǽحتوȑ على عناصر 

وتمȞنهم من التعرف على أسراره،.... فهي أسالیب تختلف Ǽالضرورة  التشوȘȄ التي تحفز القراء على الǼحث،
 10من موضوع إلى آخر".   

المنهج على أنه: "مجموعة  Maurice Angersوفي مجال الǼحث العلمي ǽعرف مورȄس انجر         
   11الإجراءات والخطوات الدقǽقة المعتمدة من أجل بلوع نتیجة معینة".  

ومنه ǽمȞن القول أن المنهج العلمي هو مجموعة من القواعد والمǼادȏ التي یتǼعها الǼاحث من بداǽة إلى      
 نهاǽة Ǽحثه وصولا إلى نتائجه النهائǽة. 

 الأخرȎ التفرقة بین المنهج وǺعض المفاهǻم  -2
والمصطلحات المستخدمة المفاهǽم وجود Ǽعض تكمن في  العلوم من المشاكل والصعوǼات التي تواجه     

والتي لم یتم الاتفاق Ǽعد حول تحدیدها ǼشȞل جامع شامل من قبل المتخصصین، وهذا الكلام ینطبȘ  افیه
الذȑ نجد فǽه الكثیر من المفاهǽم والمصطلحات المتداخلة والغامضة، بل غیر  منهجǽة الǼحثأǽضا على 

  :قة بین المنهج وǼعض المصطلحات المشابهة لهالمحددة ǼشȞل دقیȘ، وتحدیدا لذلك نفصل فǽما یلي العلا
والحقǽقة التي لا تقبل الشك أن اللغة العرǽȃة ثرȄة  Méthode - Curriculum المنهج والمنهاج: -2-1

 ǼMéthodeألفاظها وغنǽة Ǽمعانیها ومشتقاتها فإذا Ȟنا في اللغة الأوروǽȃة لا نعثر إلا على Ȟلمة منهج 
اقاتها فتحت Ȟلمة منهج نجد المنهج، والنهج قالمشتقة من الكلمة الیونانǽة فإننا نجد لغتنا العرǽȃة غنǽة Ǽاشت

وأما النهج فهو  .والمنهاج، فȞلمة المنهج تعني المسلك الذȑ یتخذه الǼاحث وȄختاره لمعالجة مشȞلة الǼحث
، فǽعني  "الأمیر عبد القادر" ونهج  "بن مهیدȑ العرȃي "فǽقال مثلا نهج  .الطرȘȄ المستقǽم الواضح المعالم

  الطرȘȄ، وǼالنسǼة للǼحث العلمي تعني Ȟلمة نهج الأمر الذȑ توضحت مساراته.
فهو المقرر أو الخطة المرسومة لأȑ مشروع فǽقال منهاج الدراسة ومنهاج Curriculum  أما Ȟلمة منهاج   

فیها للوصول إلى تحقیȘ الأهداف المخططة مسǼقا وفȘ العمل... وتعني الخطة التي ندرسها من أجل السیر 
  المنهاج المرسوم.

ٍ  {وقد وردت Ȟلمة منهاج في القرآن الكرȄم في قوله تعالى :      كُلّ ا لِ نـَ لْ عَ ْ  جَ ْعَةً  مِنكُم ر ا شِ اجً ْهَ مِن (المائدة  .} وَ
  ، وتعني Ȟلمة منهاج الطرȘȄ الواضح لمعرفة دین الله.)48
تجدر التفرقة بین المنهج والموضوع، فإذا Ȟنا قد عرفنا :  méthode -sujetالمنهج والموضوع  -2-2

المنهج الذȑ نقصد Ǽه المسلك الذȑ ینتهجه الشخص للوصول إلى حل المشȞلة فإن الموضوع نعني Ǽه 
  الوقائع والأحداث والمشȞلات التي یتناولها الǼحث Ǽصورة عامة.

تستند وحدة Ȟل علم إلى المنهج لا "ǽفرق Ǽصورة دقǽقة بین المنهج والموضوع في قوله:  ،رسون یونجد ب    
الموضوع فإن من ǽصنف الوقائع، وǽصنف تتاǼعها وعلاقاتها إنما ǽطبȘ المنهج العلمي، ومن ثم فهو لى إ
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رȐ أو أنها قد رجل علم فقد تتصل الواقعة Ǽما في تارȄخ الإنسان أو Ǽالإحصائǽات الاجتماعǽة، للمدن الكب
تتصل Ǽفضاء الإجرام والنجوم.... فلǽست الوقائع في ذاتها هي التي تخلȘ وتصنع العلم ولكنه هو المنهج 

  ."الذȑ بواسطته تعالج تلك الوقائع
إذن فالمنهج لǽس هو الموضوع الذǽ ȑعالجه ولا هو المشȞلة ولكنه الطرȘȄ الذǽ ȑسلكه الǼاحث للوصول     

  المشȞلة المǼحوثة. إلى حقائȘ علمǽة عن
     ȌǼیجب استخدامه في علم من العلوم یرت ȑفتحدید المنهج الذǼ الدرجة الأولى بتحدید موضوع هذا العلم

  وضوع والمنهج مرتǼطان بǼعضهما ارتǼاطا وثǽقا، ǽصعب معه تصور واحد دون الآخر.مأو ذاك، فال
لتساؤل حول التفرقة بین المنهج Ȟثیرا ما یثار ا:  méthode -rechercheالمنهج والǺحث -2-3

ذا Ȟنا قد  ٕ والǼحث خاصة عند الطلاب حدیثي العهد بدراسة المناهج، وعادة لا ǽفرقون بین المنهج والǼحث وا
تعرفنا على المنهج الذǽ ȑعني الطرȘȄ الذǽ ȑسلكه الǼاحث وهو المعرفة العلمǽة المنظمة للأفȞار من أجل 

لǼحث هو التقصي والفحص الدقیȘ للوصول إلى حقائȘ وقواعد عامة فإن ا الكشف عن حقǽقة ظاهرة معینة.
والتحقȘ منها وȄهدف إلى إضافة معارف جدیدة ǼطرȄقة تسمح بنشر وتعمǽم ونقل نتائجها إلى الغیر، وǼالتدلیل 

  علیها والتأكد من صحتها وصلاحیتها للتعمǽم.
  ا یختلفان فǽما یلي:وȃهذا نخرج بنتیجة للتفرقة بین المنهج والǼحث فنرȐ أنهم    
  ȋحث فهو نشاǼلة التي یدرسها أما الȞاحث للوصول إلى معرفة المشǼه الǼ قومǽ المنهج، مسلك

حȞومة أوسع، Ǽحیث ǽستعمل أكثر من منهج وأكثر من أداة، في جمع البǽانات، وقد تقوم Ǽه هǽأة أو 
 مجموعة من الǼاحثین. أو
  حث في أن هذا الأخیرǼحث یختلف المنهج عن الǼلة موضوع الȞصل إلى نتائج معینة عن المشǽ

ǽمȞن نشرها وتعمǽمها، أما المنهج فهو الطرȘȄ الذǽ ȑسلكه الǼاحث للوصول إلى معالجة الظاهرة 
.Ȑالإضافة إلى عدد من الوسائل الأخرǼ حوثةǼالم 

 Ȅبي، الاستدلالي والتارȄقسمها العلماء إلى المنهج التجرǽ حثǼخي هناك العدید من مناهج ال
في حین ǽقسم العلماء الǼحوث إلى أنواع Ȟثیرة أǽضا منها الǼحوث النظرȄة والتطبǽقǽة  والمقارن...إلخ.

  والكمǽة والكǽفǽة والتفسیرȄة والوصفǽة، الاستكشافǽة....الخ.
لذلك ǽمȞن أن نخرج بنتیجة في التفرقة بین المنهج والǼحث، هو أن الǼحث أوسع وأشمل، والǼحث ǽستطǽع    

ǽ سلكه أنǽ ȑالذ ȘȄظل المنهج هو الطرǽ انات، في حینǽأكثر من منهج وأكثر من أداة لجمع البǼ ستعین
  الǼاحث أثناء إجراء Ǽحثه.

:إن مفهوم '' میتودولوجǽا '' أثار ولا یزال  méthode -méthodologie المنهج وعلم المناهج -2-4
  لى تحدید جامع وشامل لهذا المصطلح.یثیر الكثیر من الجدال إلى درجة أنه لم یتم التوصل Ǽعد إ

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[32] 
 

ǽعني المنهج ، وشطره  Méthodeهو الیونانǽة، شطره الأول   Méthodologieإن أصل هذا المصطلح    
  12  ."علم المناهجهي "ǽعني العلم وهȞذا تكون المیتودولوجǽا  logieالثاني 

علم المناهج هو العلم الذȑ یǼحث في مناهج الǼحث العلمي والطرق العلمǽة التي Ȟǽتشفها وǽستخدمها و     
 لأنهاالحقǽقǽة، فهو نسبي خاص ومادȑ، ولكنه یخضع لقواعد المنطȘ الشȞلي  المقارنةجل أالǼاحثون من 

  13 لكل تفȞیر عقلي.  ةقواعد عام
  ؟الاختصاصفما موضوع هذا     
یǼحث المیتودولوجǽا في تارȄخ المناهج وطرائȘ الǼحث العلمي من حیث موضوع المیتودولوجǻا:   -2-4-1

النشأة، بل من حیث الأسǼاب التي أدت إلى نشوء المناهج وطرائȘ الǼحث، Ȟما یǼحث في التقوǽمات المختلفة 
دولوجǽا في مǼادȏ اكتشاف مناهج Ǽالإضافة إلى ذلك یǼحث المیتو  تارȄخǽا للمناهج وطرائȘ الǼحث المعروفة.

 ȋحث في الشروǼما یȞ ،قها في مجالات جدیدة أفرزها الواقعǽن استخدامها وتطبȞمǽ رهاȄحث جدیدة وتطوǼ
  المتعلقة بإمȞان استخدام هذه المناهج والطرائȘ في المجالات الجدیدة Ǽما یواكب تطور الواقع.

ا الدور فحسب بل ǽشمل أǽضا التحقȘ الفعلي من Ȟفاǽة إن مجال Ǽحث المیتودولوجǽا لا ǽقتصر على هذ    
المناهج والطرائȘ في الحصول على نتائج صادقة وصحǽحة من الواقع، وتǼحث المیتودولوجǽا في ترȞیب 

  المناهج والعناصر التي تتكون منها وتصنǽفها، وفي العلاقات الجوهرȄة بین المناهج والطرائȘ المختلفة.
المیتودولوجǽا في الأسس الموضوعǽة للمناهج والطرائȘ، وفي العلاقات المختلفة  Ǽاختصار شدید تǼحث    

  بینها، وفي إمȞانات استخدامها وحدود هذا الاستخدام.
نطبȘ على جمǽع المناهج المستعملة في العلوم الاجتماعǽة والقانونǽة أما Ȅوهذا التعرȄف شامل وعام، و       

لى الوسائل الفنǽة التي ǽستخدمها أȑ فرع من فروع العلم لمعالجة فǽشیر إ Méthodologieعلم المناهج 
  معطǽات ولكسب المعرفة.

وقد ارتȌǼ علم المناهج تقلیدǽا Ǽالفلسفة Ȟأحد فروعها، وǼالضȞ ȌǼفرع من المنطȘ، ونظرا لأن      
ǽة عند دارسي المیتودولوجǽا الفلسفǽة قد أخفقت في أن تجیب على Ȟثیر من التساؤلات ذات الأهمǽة العلم
  العلوم، وترتب على ذلك أن أصǼح الكثیرون ینظرون إلى المیتودولوجǽا على أنها إتجاه عقلي.

 "منطȘ المادة"أو  "المنطȘ الإستقرائي"إذن فعلم المناهج ǽعتبر فرع هام من فروع المنطǽ ȘطلȘ علǽه إسم    
خارجǽة أȑ مع الواقع الخارجي وȄراد Ǽه للإشارة إلى أنه ǽعصم الفȞر من أن یتعارض مع مادة الحقائȘ ال

الطرق التي ینǼغي أن ǽسیر علیها الǼاحث في دراسته لظواهر علمه لكي ǽصل إلى نتائج ǽقینǽة عن طبǽعة 
  هذه الظواهر، وما یلیها من أسǼاب ومسبǼات وما تخضع له من قوانین.

لى قواعد وأسس متفȘ علیها Ǽعیدة عن وȃهذا تخلص علم المناهج من الفلسفة وصار مستقلا بذاته قائما ع   
  الاختلاف والتناقض والجدل الذȑ عادة ما ǽمیز الموضوعات الفلسفǽة.
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وȃهذا نرȐ أن المنهج مفهوم عام وغیر دقیȘ وȄنطبȘ على Ȟل مشȞلة یرȄد أȑ شخص حلها وǼاللجوء إلى     
الطرȘȄ العلمي الدقیȘ الذǽ ȑسلكه أما علم المناهج أو مناهج الǼحث فهو  ،طرȘȄ القواعد العلمǽة الدقǽقة

الǼاحث من أجل الوصول إلى اكتشاف ومعرفة الأسǼاب  والمسبǼات للظاهرة التي یرȄد دراستها Ǽطرق معلومة 
  ینǼغي علǽه إتǼاعها والسیر وفقها.

نما هي       ٕ فالمیتودولوجǽا لǽست اختصاصا علمǽا منعزلا عن غیره من الإختصاصات العلمǽة الأخرȐ، وا
تصاص علمي متداخل ومتشاǼك مع الاختصاصات العلمǽة الأخرȐ، فهي أȑ المیتودولوجǽا Ǽحاجة مثلا اخ

إلى أساس فلسفي ینطلȘ من الحقǽقة القائلة Ǽعدم جواز النظر إلى الفرد على أنه موضوع معرفة معزول عن 
القانون الموضوعي الذȑ  سǽاقه الاجتماعي والاقتصادȑ الذȑ ینتمي إلǽه، وǼحاجة أǽضا إلى الإعتراف بوجود

تخضع له الظواهر فالنظر إلى الفرد مفصولا عن واقعه وابتكار القوانین الموضوعǽة في الواقع المدروس لا 
  ǽساعد على الوصول إلى نتائج عبر استخدام المناهج وطرائȘ الǼحث العلمǽة.

ظرȄة المعرفة ارتǼاطا وثǽقا، إذ أن وترتȌǼ المیتودولوجǽا بن: ارتǺاȉ المیتودولوجǻا بنظرȂة المعرفة -2-4-2
نظرȄة المعرفة تزود المیتودولوجǽا Ǽالأسس الفلسفǽة العامة، وȃناء على ذلك تكون المیتودولوجǽا عدǽمة الفائدة 

علاوة على  عندما لا تنطلȘ من مقولة إمȞان معرفة الوجود التي تم إثǼات صحتها في إطار نظرȄة المعرفة.
Ȅة الحصول على المعرفة ومصدرها ذلك تزودنا مقولات نظرǽفǽȞǼ المقولات الخاصةȞ ،ة المعرفة

من جهة، والحصول  افتراضǽةومعاییرها...إلخ Ǽقواعد منهجǽة هامة تساعدنا على اختǼار ما لدینا من معارف 
.Ȑعلى  معارف جدیدة من جهة أخر  

والوحید، نتعرض فǽما یلي إلى انطلاقا من مقولة العام والخاص : مستوǻات المیتودولوجǻا -2-4-3
  :توضǽح ثلاث مستوǽات للمیتودولوجǽا

ǽشتمل هذا المستوȐ من مستوǽات الترȞیب للمیتودولوجǽا على مناهج  :المیتودولوجǻا العامة -2-4-3-1
قولات المیتودولوجǽا العامة تناسب عملǽة المعرفة مالمعرفة العامة ومǼادئها في الطبǽعة والمجتمع والفȞر، و 

  لعلمǽة ȞȞل، Ȟمقولة الممارسة/ مثلا التي تمثل منطلȘ العمل المعرفي وواسطته وهدفه.ا
العامة Ǽاختصار تشمل الأسس النظرȄة العامة، ومǼادȏ إیجاد المناهج في العلم  إن المیتودولوجǽا    

بل على  واستخدامها، إنها العلم الفلسفي لكل نشاȋ معرفي علمي، وهي لا تقتصر على مناهج Ǽحد ذاتها
  المنهج العام الذǽ ȑصلح للاستخدام في الطبǽعة والمجتمع والفȞر.

تشمل المیتودولوجǽا الخاصة وطرائقها المستندة إلى المǼادȏ المعرفǽة  المیتودولوجǻا الخاصة: -2-4-3-2
 Șالمناهج والطرائǼ والأسس الخاصة ȏادǼحث في المǼأنها ت ȑا العامة، أǽالتي التي تتضمنها المیتودولوج

  .مثلا الاجتماعǽةȞالعلوم ǽمȞن استخدامها في مجال العلوم 
إنطلاقا من خصوصǽة موضوع دراسة Ȟل علم من : المیتودولوجǻا الوحیدة أو القطاعǻة -2-4-3-3

العلوم الخاصة تشمل المیتودولوجǽا الخاصة أو القطاعǽة على مǼادȏ استخدام المنهج وطرائȘ الǼحث 
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ذاك فبینما تهتم المیتودولوجǽا العامة Ǽمناهج المعرفة العلمǽة العامة والشاملة ومǼادئها  المناسǼة لهذا العلم أو
وتهتم المیتودولوجǽا الخاصة Ǽالقواعد والأسس الخاصة Ǽمعرفة الظواهر عموما، وتتمیز المیتودولوجǽا الخاصة 

وعلم النفس  لسوسیولوجǽاǼالقواعد الوحیدة أو القطاعǽة بتǼعیتها لموضوع دراسة اختصاص علمي محدد Ȟا
  مثلا. وعلم الاقتصاد

وأخیرا ننتهي إلى أننا نقصد Ǽالمنهج Ǽصورته العامة هو وسیلة محددة توصل إلى غاǽة معینة وأما      
المنهج العلمي الذȑ نعرفه Ǽأنه خطة منظمة لعدة عملǽات ذهنǽة أو حسǽة Ǽغǽة الوصول إلى Ȟشف حقǽقة أو 

  البرهنة علیها.
هناك من ǽعرف المنهج Ǽأنه طرȄقة أو وسیلة، وهناك من ǽعد الطرȄقة  المنهج والطرȂقة والوسیلة: -2-5

منهجا أو وسیلة، مع العلم أن المنهج أهم من الطرȄقة ( عند الǼعض طǼعا) والطرȄقة أهم من الوسیلة والعلاقة 
  بینهما Ȟالعلاقة بین العام والخاص والوحید.

یب الǼحث، وهناك من ǽعرفها Ȟتقنǽة من لتحلیل المضمون Ǽأنها أسلوب من أسافهناك من ǽعرف طرȄقة      
  تقنǽات الǼحث، وثالث ǽعرفها Ǽأنها منهج تفسیر نص ...إلخ.

  ومن هذه الوسائل، ما تم الإتفاق علǽه من طرف جمǽع الǼاحثین على أنه أداة ، ومنها:    
 .الملاحظة  
 .المقابلة  
 .الاستمارة  
  و Ȍوالخرائ Șالرسوم.الوثائ  

ومنها ما هو محل خلاف من طرف الǼاحثین فǼعضهم ǽصنفه في إطار المناهج، وآخرون یرتبونه على     
  ومن ذلك نذȞر:، أساس أنه من الأدوات

 .Ȑتحلیل المضمون أو المحتو  
  اسǽة. الاتجاهاتأسالیب قȄس السوسیومترǽوالمقای  
 .ةǽالوسائل والأسالیب الإحصائ  

  وعلǽه نورد الفرق بین المنهج والطرȄقة ثم الفرق بینه وȃین الوسیلة في:    
هناك من العلماء والدارسین للمنهجǽة من ǽفرق  :Méthode-  Méthode  المنهج والطرȂقة -2-5-1

  .Méthodeوهناك طائفة أخرȐ تعتبرها شیئا واحدا وترجمة لنفس الكلمة اللاتینǽة  بینهما،
ن اشترȞا في Ǽعض الأمور من مثل Ȟونهما ǽعنǽان  ،أن المفهومین لا ǽعنǽان شیئا واحدا رȐ ی فمنهم من     ٕ وا

رشادات توجه الǼاحث نحو تحقیȘ هدفه من الǼحث، ونقطة  ٕ الأساسǽة بین هذین المفهومین  الاختلافقواعد وا
ؤدȑ إلى اختلاف هي ارتǼاȋ المنهج بنظرȄة ما أو فلسفة ما تختلف عن غیرها من النظرȄات والفلسفǽات فت
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أما الطرȄقة فهي '' حǽادǽة'' إلى حد Ȟبیر، ولا یختلف استخدامها Ǽاختلاف  في استخدام هذا المنهج أو ذاك.
  .فالمنهج یرتȌǼ دائما برؤǽة فلسفǽة للظواهر التي تحǼ Ȍǽالإنسان. المناهج المستخدمة

    Ȅهدف العلم إلى وفي الأخیر نورد قول صفوح الأخرس عن الفرق بین المنهج والطرȄما یلي:''.... وǽقة، ف
صǽاغة قوانین عامة وشاملة تحȞم مسار العناصر والأشǽاء في الطبǽعة والمجتمع، ولا ǽمȞن الوصول إلى 
مثل هذه القوانین إلا Ǽاعتماد منهج علمي ǽستمد أسسه من فلسفة العلم، وȞثیرا ما یختلȌ مفهوم المنهج في 

وم الطرȄقة العلمǽة، على الرغم من التǼاین بین المفهومین، فالمنهج العلمي أذهان Ȟثیر من الǼاحثین مع مفه
  ...".أقل شمولاوهذه الأخیرة هو أكثر اتساعا وشمولا من الطرȄقة 

، وهي أنهما جملة من المǼادȏ الاتجاهوالتطابȘ هنا بین المفهومین هو من ناحǽة واحدة فقȌ، حسب هذا     
ت التي تساعد الǼاحث على الوصول إلى هدفه العلمي المنشود في حین أن تعرȄف الطرȄقة اوالقواعد والإرشاد

ینتهي عند هذا الحد وȄتجاوز تعرȄف المنهج ذلك لǽشمل إضافة إلى ذلك الشروȋ التي یجب توفرها في 
  لا یتوفر في الطرȄقة.الذȑ المنهج Ȟضرورة الوصول إلى القوانین، وهو الأمر 

  رȘȄ من الǼاحثین من یجدون أن المنهج والطرȄقة Ȟلاهما شيء واحد. Ȟما أن هناك ف   
  وعن نفسي فأنا أمیل إلى رواد الاتجاه الأول الذǽ ȑفرق بینهما.  
تحدید الطرȄقة المنهجǽة التي ǽمȞن  ǼمدȐ أهمǽة:  Méthode - moyens المنهج والوسیلة -2-5-2

أو الأداة التي من خلالها تتم عملǽة  أو التقنǽة الوسیلةأǽضا لا بد من تحدید  لعلميأن تستخدم في الǼحث ا
  جمع البǽانات والمعلومات المطلوǼة من الواقع ǼشȞل مǼاشر.

  ووسائل جمع البǽانات Ȟثیرة ومتنوعة، وأهمها:    
  ة، بل عن السلوكǽات الاجتماعǽانات عن الظواهر والعملǽالملاحظة: وتعد من أهم وسائل جمع الب

علاقات الإجتماعǽة وهناك الملاحظة العلمǽة والملاحظة غیر العلمǽة، والملاحظة الاجتماعي وال
 المǼاشرة، الملاحظة ǼالمشارȞة، الملاحظة غیر مǼاشرة.المقننة والملاحظة غیر المقننة والملاحظة 

  انات، لكن الاستخدام الأكثر لها هو مجال الدراساتǽوسیلة من وسائل جمع البȞ المقابلة: تستخدم
الموجهة، نصف موجهة والمقابلة هي محادثة هادفة، ومن أهم أنواعها المقابلة  نسانǽة والاجتماعǽةالإ

 وغیر موجهة.
 انالاستǽعلى مجموعة من الأسئلة التي تكون مفتوحة أو مغلقة أو ب ȑارات.: وتحتوǽمتعددة الاخت 

Ǽحث عن مقابلة المǼال ȘȄاحث أو فرǼاشرة من قبل الǼن أن تستخدم مȞمǽحوثین أو أن ترسل عبر و
  وجود الǼاحث.دون البرȄد 

  وسنحاول التطرق إلى هذه الأدوات في محور لاحȘ من هذه المطبوعة.    

    ائص المنهج العلميــــخص -3
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ǽعتبر المنهج العلمي من أفضل الأدوات التي استخدمها الإنسان مند القدم لتوسǽع مدارȞه، وزȄادة     
 ȘȄحثها.معارفه، فهو الطرǼة للظواهر التي یǽقة العلمǽاحث إلى الحقǼالǼ م للوصولǽالسل  

  وقد وضع العلماء عدة خصائص للمنهج العلمي ǽمȞن إیجازها فǽما یلي:  
عن الأفȞار الذاتǽة والعاطفǽة والشخصǽة فهو لا ǽعتمد على  المنهج العلمي یبتعد: الموضوعǻة -3-1

الشائعات ولا على مصادر الثقة، ولا یتقبل الأفȞار مهما Ȟانت قǽمتها، إلا إذا أثبتت التجرȃة صحتها، فالكثیر 
من المسلمات التي Ȟان یؤمن بها العلماء على أنها بدیهǽة، أثبتت التجرȃة العلمǽة عدم صحتها، وهناك 

مة لا ǽمȞن إحداث تغییر علیها، أثبت العلم أنها متغیرة أو أنها لǽست بتلك الصورة التي سلم بها العامة مسل
من الناس، فالاعتقاد الذȞ ȑان سائدا على الأرض تدور حول الكواكب، أو أن الكرة الأرضǽة ثابتة، أثبت 

 العلم عȞسها.
لذلك تعددت طرق المنهج العلمي  ،ات والفروعنظرا لأن العلوم متعددة الاختصاص: تعدد المناهج -3-2

لتتطابȘ مع الفروع العلمǽة فنجد أن لعلم الآثار مناهج تختلف عن تلك المستعملة في علم الاجتماع، ونجد 
فوني مثلا قد طور مناهج ووسائل Ǽحثǽة تختلف عن تلك المستعملة في و أن علم النفس الإكلینȞǽي  أو الأرط

  .التارȄخ
لعلمي ǽمتاز Ǽالمرونة والقابلǽة للتعدد بتنوع العلوم والظواهر، وقد Ȟǽون من المستحیل وضع فالمنهج ا    

مجموعة جامدة من القواعد المنطقǽة لیتǼعها الǼاحثون في مجالات العلوم الطبǽعǽة والآثار والرȄاضǽات وعلم 
 وǼالتالي تتعدد المناهج.النفس والاجتماع والترǽȃة والتارȄخ، وهȞذا نجد أن العلوم تختلف عن Ǽعضها 

الحقǽقة الثابتة الوحیدة هي التغیر، لذلك فإن أهم صفات المنهج العلمي هي قابلǽة : القابلǻة للتغیر -3-3
للتغییر، فالمناهج لǽست أشǽاء ثابتة على الدوام، فȞل جیل ǽضیف إلیها تجارȃه، وخبراته، وǼالتالي ǽغیر فیها 

زمان، وحتى التطور الذǽ ȑشهده عصرنا الحالي Ȟان ما ǽمȞن أن حسب مقتضǽات الحال وما یتطلǼه ال
 اǽحدث لولا هذا التغیر في أسالیب وطرق الǼحث، والنظرȄات والقوانین العلمǽة Ǽفضل جهود هؤلاء الذین حملو 

 لواء التغیر والتطور.
المناهج لǽست أشǽاء '' على الفیلسوف أو المنطقي أن ǽفهم أن  :وȄؤȞد عبد الرحمان بدوȑ على ذلك قائلا   

ثابتة بل هي تتغیر وفقا لمقتضǽات العلم، وأدواته، وȄجب أن تكون قابلة للتعدیل المستمر حتى تستطǽع أن 
لا Ȟانت عبثا، ومصدرا للضرر.... والمنهج  ٕ التالي لا بد أن ǽعدل على Ǽتنفي Ǽمطالب العلم المتجددة، وا

  ."غیر، وهذا التغیر ǽستعین بتغیر العلم وحاجاتهالدوام والنتیجة لهذا فإن المناهج العلمǽة في ت
ǽعتمد المنهج العلمي على خطوات لابد أن ǽسیر علیها Ȟل Ǽاحث تبدأ اعتماده على خطوات علمǻة:  -3-4

قامة الفروض، والتجرȃة والنتیجة. ٕ  .وȞل خطوة تتطلب إجراءات معینة، ووسائل وأسالیب محددة Ǽالملاحظة وا
  .وهذه الخطوات تكاد تكون معلومة ومستقرة إلى حد ما من طرف جمǽع الǼاحثین
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ینǼغي أن تكون حیثǽات النتائج التي نصل إلیها في الطرȄقة العلمǽة منطقǽة الوصول إلى نتائج:  -3-5
ن فالمنطǽ ȘمȞن أ شǽة مع الدلیل ومع الحقائȘ المعروفة.ادائما وǼمعنى آخر فالنتائج یجب أن تكون متم

Ȟما تعتبر الرȄاضǽات لغة القǽاس المتصل Ǽالكم أو الحجم وعلى ذلك ، ǽعتبر لغة الإستنتاج العقلي...
ومعنى ذلك أن الأفȞار الواردة ینǼغي أن تكون متسلسلة  فاستخدام المنطȘ أساسي وضرورȑ للǼحث العلمي.

  14 ومتراǼطة وتخضع لمنطȘ موحد.

  صفـــــات الǺاحث النــــاجح  -4

یتضمن استعداد الǼاحث القدرات التي فطر علیها، والتي ینǼغي تنمیتها على الدوام، ومن أهمها حب      
العلم والاطلاع، فهما القوة الدافعة لاستمرار الǼحث. Ȟذلك صفاء الذهن وهي قوة تؤدȑ إلى قوة الملاحظة 

Ȅان لكي لا یتوقف الǼاحث عن وصدق التصور والتحرر من التحیز الشعورȑ. الصبر والمثابرة وهما ضرور 
الǼحث إذا ما اعترضته Ǽعض المشاكل وهي Ȟثیرة. الأمانة العلمǽة وهي ضرورة حتمǽة في الǼحث العلمي 
فهي تستقر في الضمیر الحي والخلȘ السلǽم، وهي إحساس واع Ǽالنزاهة وممارسة للمسؤولǽة. Ȟذلك على 

ي الذهن وقد Ȟǽون الخǽال هو السبیل إلى خلȘ تلك الǼاحث أن یتصف Ǽالحدس وهو عملǽة نشأة الأفȞار ف
الأفȞار ولكن الحدس Ǽمعناه الدقیȘ هو ورود طارȏ للأفȞار التي ǽمȞن أن تسهم في حل مشȞل ما وȄنǼغي 
على الǼاحث تسجیل الأفȞار Ǽسرعة ووضعها موضع الاختǼار. Ȟذلك الخǽال والذȑ یؤدȑ إلى رحاǼة التفȞیر 

ن الخǽال Ȟǽون مرشدا للǼحث العلمي ساǼقا ومصاحǼا له. وأخیرا یرȐ العلماء أن وسعة الأفȘ وȄرȐ الǼعض أ
         15التفȞیر لكي Ȟǽون خلاقا ینǼغي أن Ȟǽون متعمدا ومنظما.  

  وسوف نعزز هذه الأفȞار في خاتمة المطبوعة Ǽعرض Ǽعض أخلاقǽات الǼحث والǼاحث العلمي.   

  
  خــلاصة المحور

 أن من ǽأتي Ǽالعلم والمعرفة العلمǽة إنما ǽطبȘ المنهج العلمي حیث أن التصدȑ ا ǽمȞن القولمن هذ    

ه الخاص فن ومهارة، ǽحقȘ فǽه الǼاحث ذاته عن طرȘȄ أسلوǼهو لمشȞلة من المشȞلات ǼالǼحث العلمي 

یتحقȘ ، وذلك لا ، ورؤȄته للواقع، وتفسیر البǽانات، وما ǽعول علǽه من وسائل المعالجةوقدرته على التفȞیر

  المتǼع في الǼحث.لعلمي وارشادات ومǼادȏ المنهج ااستنادا إلى قواعد  إلا

  هـوامش المحـــــور الثــاني

  .24). محاضرات في المنهج والǺحث العلمي. بن عȜنون. الجزائر: دیوان المطبوعات الجامعǻة. ص2009سلاطنǻة، بلقاسم والجǻلالي، حسان.(  1
 .90). منهجǻة الǺحث العلمي. عناǺة. الجزائر : دار العلوم للنشر والتوزȂع. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    2
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de Genève. p II-7.  
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  مناهج الǺحث العلمي الثالث: ورــــالمح
Méthodes de la recherche scientifique  

  ــدـــــتمهی
 وǽعتمد ،الǼعض Ǽعضها عن والǼاحثون  علماءال ǽستخدمها التي العلمي الǼحث مناهج وتتعدد ختلفت      
. و" یتعین على Ȟل من العوامل من وغیرها المتوفرة والإمȞانات الǼحث وطبǽعة وفلسفته الǼاحث على نوعها

  ǽ1عمل في مجال الǼحث العلمي أن Ȟǽون ملما Ǽأصول المنهج العلمي".  
سنحاول في هذا المحور التعرف على بوادر نشوء وتطور المنهج العلمي، ثم التطرق إلى أنواع المنهج و       

العلمي وسنرȞز خاصة على ما اتفȘ علǽه العلماء والǼاحثون والذȑ مازال ǽستعمل في التخصصات العلمǽة 
   Ȟما یلي:  

  منـــاهج الǺحث العلميور ــــوء وتطـــــنش -1
) ق م  قدم 322 384ن أرسطو( أǽصعب تحدید بداǽات الإهتمام الإنساني Ǽمناهج التفȞیر ولكننا نعرف     

إضافة عظǽمة جدا في میدان المنطȘ الصورȑ بنظرȄة القǽاس الذȑ هو نسȘ صورȑ محض على جانب 
ǽعة أنواعا الطبأن في Ȟذلك فعل في  منطȘ العلوم القائم على  ،ولكنه محدود المجال الصرامةȞبیر من 

نعرف ماهیتها Ǽمنهج یبدأ من مǼادȏ و بدیهǽات العلم Ǽعضها مشترك بین جمǽع العلوم  أنǽمȞننا  ،حقǽقǽة
ومن تعرȄفات للأشǽاء التي هي موضوع الدراسة ثم یبرهن العلم عن طرȘȄ ، وǼعضها خاص بهذا الفرع وحده

وحسǼه فلا مجال لعلم واحد  .من الأشǽاء هǼصدد ما نحن إلىصفات Ǽعینها تنتمي Ǽالضرورة  أنالأقǽسة على 
نماشامل  ٕ في  وتألǽفهولكل استقرائه المخالف لإستقراء عصرنا  .لعلوم مختلفة تتطلب مقدمات مختلفة وا

درك وجوب اعتماد النظرȄات على أ الحǽاةنه في علم أالطبǽعة Ǽسببها انعدام التجرȃة والملاحظة فǽه مع 
وهذه المناهج  جدیدةمناهج  إنشاء إلىر الغائي، Ȟل ذلك Ȟان نقصا دافعا الوقائع وعني Ǽالتصنیف والتفسی

في الحضارات  النابهةن عدید العقول ذلك لأ ،مة Ǽعینهاأ إلى أوفرد Ǽعینه  إلىلا ǽمȞن عزوها  الجدیدة
أو في التفاعل  الواحدةالحضارة  إطارمن خلال التكامل الحضارȑ في  إنشائهاالمختلفة ساهمت في 

  ȑ  2 ما بین الحضارات المختلفة.الحضار 

وتؤȞد رجاء وحید الدوȄدرǼ ،ȑأن تتǼع مناهج الǼحث العلمي من القدǽم إلى الحدیث یجعلنا نقول: "إن أول     
    3من وضع الǼحث العلمي وطرق الاستدلال فǽه والاستنǼاȋ هو أرسطو". حیث غلب علǽه الطاǼع التأملي.   

هذه الحضارات ذات الدور الǼارز الحضارة العرǽȃة الإسلامǽة التي لها فضل  Ǽعد أرسطو نجد من بینو     
Ǽالتجرȃة والملاحظة، وفي تطبیȘ  ذȞبیر على الǼشرȄة في مجال التأسǽس للمناهج العلمǽة وȃخاصة في الأخ

الثامن  القرن  منرȄاضǽات على الدراسة التجرȄبǽة لظواهر الطبǽعة بخاصة في الفترة ما بین النصف الثاني ال
فقد طور العرب Ǽمناهجهم علوم الطبǽعة والكǽمǽاء  ،القرن الحادȑ عشر المǽلادیین منوالنصف الثاني 

والطب والصیدلة والرȄاضǽات والفلك والتارȄخ والجغرافǽا وعلم الإجتماع وȞذلك تطبǽقات هذه العلوم في 
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عاد أ الأساسǽة للمنهج التجرȄبي التي  الخطوȋ اصناعة السȞر والورق والǼارود والمȞǽانȞǽا وغیرها، ووضعو 
   4 صǽاغتها فǽما Ǽعد. Bacon بȞǽون 
وتضیف الدوȄدرǼ ȑأن العرب اهتموا ǼمنطȘ أرسطو أخذوا یترجمونه أولا ثم مضوا ǽشرحونه وȄلخصونه      

في مصنفات Ȟثیرة، واستلهموا هذا المنطȘ في وضع علومهم، واهتدȐ علماؤهم Ǽأن القǽاس الأرسطي هو 
  س رȄاضي، وȃذلك أمȞن للعلوم العرǽȃة أن تنهض نهضتها العظǽمة في Ȟل مجال. قǽا

أما علماء العصور الوسطى الغرȃیین عرضوا بدقة ما تنادǼ Ȑه العلماء العرب، وعلى قǼس أو أقǼاس      
م)، ولیونارد دRoger Bacon )1214-1294 ȑ من هذه المعرفة أخذ الفیلسوف الإنجلیزȑ روجر بȞǽون 

م)، وغیرهما ممن طالبوا Ǽاستخدام الملاحظة والتجرȄب وأدوات القǽاس da Vinci )1452 -1515 فنشي
   .Ș5للوصول إلى حقائ  

Ǽالعلم ، واقترن اسمه ) مFrancis Bacon  )1561- 1626فرنسǽس بȞǽون وǼعد روجر بȞǽون جاء      
والقطǽعة مع العصور  ،والإنقلاب على الماضي للحداثة،Ȟان داعǽة منهجǽة هي الأقوȐ تجسیدا  لأنهالحدیث 

رفع لواء منهج ǽعتمد على الحواس و التجرȄب عنده یبدأ من جزئǽات و رفض منهجها القǽاسي  لأنهالوسطى، 
والعقل عنده أداة مماثلة وتجرȄد، و تصنیف لمعطǽات  ،Ȟلǽة هي قانون من قوانین الطبǽعة بنتیجةلیخرج 

وهام السوق أوهام المسرح و أ ،وهام الكهفأوهام  الجنس أو القبیلة و أ تأثیرحت الحواس فیجب تجنیǼه الوقوع ت
ثم Ȟان لتطبیȘ المنهج التجرȄبي دوره الǼارز في تطور العلوم المختلفة على نحو لم تبلغه الǼشرȄة قبله في 

  آلاف السنین.
ر منها Ǽعد فرانسǽس بȞǽون نذȞ ،والعلماء المحدثین الفلاسفةلامعة Ȟثیرة من  أسماء الصددوفي هذا      

ولǽم جǽمس، Ȟارل و شیلینج، وهǽغل،  ،ȞانȌ، وفخته على سبیل المثال لا الحصر رȄنǽه دȞǽارت و عمانیول
    6.  مارȞس و Ȟلود برنارد و اǽمیل دور Ȟهاǽم

  7وǽقول عبد الهادȑ الفضلي: "إن المنهج Ȟان توأم التفȞیر في الولادة، فإذن هو قدǽم قدم التفȞیر".     

  أنـــــواع منــــــاهج الǺحث العلمي -2
اختلف الǼاحثون في تصنیف المناهج وتقسǽمها، فهناك التقسǽمات التقلیدǽة التي حددها العلماء والفلاسفة      

ولعل التقسǽمات القدǽمة قد ولدت في أحضان  ات حدیثة قام بها العلماء المعاصرون.قدǽما وهناك تقسǽم
   8 الفلسفة، وȞانت ترȞز على التأمل العقلي، والاستدلال والقǽاس.

ولكن تحدید أنواع المناهج لǽس Ǽالأمر السهل Ǽسبب صعوǼة الحصول على أساس دقیȘ و واضح      
Ȟǽون  أنللتصنیف ǽمنع تداخل الأصناف، فالǼحث في الرȄاضǽات من حیث Ǽحثها في الكم المجرد لا ǽمȞن 

وحده و موضوع Ȟǽون Ǽالاستدلال النظرȑ  أنحǽة لا ǽمȞنه  أممیتة  المادةǼالملاحظة والتجرȃة والǼحث في 
علم الأخلاق له من الخصائص ما یتطلب غیر طرȄقة الǼحث في علم المنطȘ وعلم النحو و هȞذا تكون 
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 الدقةتصنیف لها ǽفتقد قدرا  Ȟبیرا من  أȑتصنیف واحد لها وȄجعل  إیجادالمناهج متعددة Ǽحیث ǽصعب 
  Ǽ  9حیث یلغي الأخذ Ǽه دون غیره لتداخل جوانب التصنیف.

  أهم أنواع المناهج نذȞر: ولعل      
هو عملǽة عقلǽة یبدأ بها العقل من قضاǽا ǽسلم بها وǽسیر إلى قضاǽا أخرȐ  المنهج الإستدلالي: -2-1

ما بواسطة إتنتج عنها Ǽالضرورة دون الإلتجاء إلى تجرȃة، وهو منهج العلوم الرȄاضǽة خصوصا، وهذا السیر 
 ȑاضي الذȄة استدلال القول أو بواسطة الحساب، فالرǽعملǼ قومǽ  ة  دون إجراء تجاربǽات حسابǽعمل ȑیجر

 .في الحǽاة العملǽةǼه Ȟما نعثر  .ولا ǽقتصر استعماله على الرȄاضǽات بل نجده في Ȟل فرع من فروع العلم
، والمضارب الذǽ ȑستدل وفقا للمعروض القاضي الذǽ ȑستدل اعتمادا على ما لدǽه من وثائȘ ومعطǽاتف

  الأوراق المالǽة ǽقوم Ȟلاهما بنفس العملǽة التي ǽقوم بها الرȄاضي. والمطلوب من 
ولكي تتوفر للاستدلال صفة الدقة لابد من أن نحتاȋ فلا ندخل في البرهان أȑ قضاǽا أو تصورات لا    

    ǽ10مȞن تبرȄرها إلا بواسطة التجرȃة.   
Ǽالاستدلال من حیث  الحقǽقةǽقصد Ǽالمنهج الاستدلالي المنهج الذǽ ȑقارب وحسب شروخ صلاح الدین      

تستخلص منها  أخرȐ قضǽة  إلىعده قضاǽا  أونتقل فیها من قضǽة نعملǽة عقلǽة -أȑ الاستدلال  -هو
ة القضاǽا الأصلǽ إلىǼالنسǼة  جدیدة المستجدةتكون القضاǽا  أن ةالتجرȃة وǽستلزم عاد إلىمǼاشرة دون اللجوء 

ٕ و  عنها  ةخرȐ ناتجأشǽاء أمن الأشǽاء المسلم Ǽصحتها الى  الانتقالهو لأنه لا فقد الاستدلال معناه، ا
  ǼالنسǼة للقضاǽا الأصلǽة. ةو تكون جدید ،Ǽالضرورة

 ادئ الاستدلال ـــــــمب -2-1-1
  الهوǽة. أو تستند إلى مبد ةعلیها وهي عام البرهنةقضǽة بینة بذاتها فلا ǽمȞن   البدیهǻة: -1
قضǽة ترȞیبǽة ǽضعها العقل وǽسلم بها دون برهان لحاجته  أو الموضوعة: ةأو المسلم ةالمصادر  -2

  .ةنشاء عقلي ولكل علم مصادراته فهي خاصة وصرȄحإفهي  البرهنةلیها في إ
لكل  الأساسيوالشرȋ  .هو مجموع الصفات التي یتكون منها مفهوم الشيء ممیزا عما عداه التعرȂف: -3

ولصحة التعرȄف  ،والشيء المعرف واحدا وممیزا ،ن Ȟǽون ما صدق القول المعرفأتعرȄف هو 
  شروȋ لا بد من التقید بها وهي:

   ة الشيءأیجبǽعبر عن ماهǽ ةأ ،نǽعن جنس ȑ و فصله النوعي.أ 
  ون جامعا مانعا.أȞǽ ن 
  ه في أǽساوǽ ماǼ عرف الشيءǽ یتجنب السلب أوالجهالة  المعرفةن  لا ȑلضرورة. لاإ 
  عرفǽ ما لاǼ ف الشيءȄإلاالإحتراز عن تعر (فȄر اسم المعرف في التعرȞتجنب ذ ) هǼ. 
  ة غیر مفهومǽة وحشǼȄغر ȍف  ة،تجنب استعمال ألفاȄف شيء.إوالتعرȄف اسم أو تعرȄما تعر 

  المنهج الاستدلالي  أدوات -2-1-2
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 خر.آقول  )عنه أو (عنها زملذا سلمت إ: وهو قول مؤلف من قضاǽا القǻاس - 1
 اوقد Ȟǽون خǽالǽ .الفروض والتحقǽقات ةوهو قǽام الإنسان في داخل عقله Ǽمناقش :التجرȂب العقلي  - 2

الأوضاع والفروض العقلǽة  ،العلمي یناقش الإنسان Ǽعقله فقȌ يوفي التجرȄب العقل ،علمǽا أو
 11  ستخلاص النتائج التي تلزم داخل الذهن.لاالداخلǽة 

وȄتصل بهذا الأمر تلك الناحǽة الأخرȐ التي تترجح بین المنهج التجرȄبي والمنهج الاستدلالي ونعني     
في ȞتاǼه "المعرفة والخطأ"، ثم أتى Ǽعده  Mach  بها مسألة التجرȄب العقلي، وقد عني بها أرنست ماخ

هان تقرǼȄا إلى التجرȄب العقلي. وذلك في ȞتاǼة "نفسانǽة البرهان"، فأرجع Ȟل أنواع البر  Rignanoرنǽانو 
  12ومعناه أن ǽقوم الانسان في داخل عقله ȞǼل الفروض والتحقǽقات.  

مدȐ  ةǼقصد استخراج النتائج ومعرف ةمعلوم صحǽحةمن قضǽة  تبدأوهو عملǽة عقلǽة  :الترȜیب - 3
 صحتها.

  استقراء:  والإستدلال إما استنتاج أو أنواع الاستدلال: -2-1-3
ٕ عن المقدمات و هو إما صورȑ و  النتیجةوهو لزوم  :الاستنتاج -2-1-3-1 الاستنتاج ف ما رȄاضي.ا

:ȑاشر وهو الصورǼاشر أو غیر مǼر : فإما مȞوهو انتقال الف :(ضاǽأ ȋاǼالإستنǼ عرفǽو )اشرǼالاستنتاج الم
أنواع ǽمȞن ایجازها  ةخرȐ) وله عدأ( أȑ دون التوسǼ Ȍقضǽة  خرȐ تلزم عنها مǼاشرةأمن قضǽة إلى قضǽة 

 وعȞس النقǽض، والنقض. المحمول ونقض العȞس المستوȑ  ونقض ȑ یلي: تقابل القضاǽا والعȞس المستو  Ǽما
وتختلف في الكم أو الكیف  ،تقابل القضاǽا علاقة بین قضاǽا تتفȘ في الموضوع والمحمول تقابل القضاǻا:  *
  التناقض و الدخول تحت التضاد.لتداخل، االتضاد و  :رȃع هيأالتقابل في  ا. وǽقعبهما مع أو
  وهما لا تصدقان معا وقد تكذǼان معا. م ، و: ك س وأما التضاد فعلاقة تقابل بین ك    
صدقت الكلǽة صدقت و : ج س،  وهو إذا  ، وȃین ك س : ج م،و ،وأما التداخل علاقة تقابل بین ك م     

ذا  ٕ   .الجزئǽة Ȟذبت الكلǽة المتداخلة معها ولا عȞسȞذبت الجزئǽة المتداخلة معها، ولا عȞس. وا
  ج س وهما لا تكذǼان معا وقد تصدقان  :حال الدخول تحت التضاد، وهو علاقة تقابل بین ج م ، و وأما    

ولا  الا تصدقان مع وهما ،م ج: و، ك س ن التناقض هو علاقة تقابل بین ك م، و: ج س وȃینأفي حین  
  تكذǼان معا.

  التضاد                                     ك س                               ك م          
        

  التداخل                                       النتاقض                                        التداخل
  
  

  ج م                             الدخول تحت التضاد                              ج س       
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* :ȏس المستوȜة  العǽة من قضǽفا استنتاج قضȄلها إلى أوهو تعرȄتحو ȘȄعن طر Ȑموضوعها أخر Ȑخر

ولصحة العȞس المستوȑ یجب  یف.محمول الأصل ومحمولها موضوع  الأصل، مع الإǼقاء على الصدق والك
لم Ȟǽن مستغرقا في  المعȞوسةن لا ǽستغرق حد في أفي Ȟیف الأصل. و  المعȞوسةن تتحد الأصلǽة و أ

ج م  :ن ك س تعȞس ك س و ك م تعȞس ج م ، وǽسمى هذا عȞسا Ǽالتحدید أو Ǽالعرضإوعندها ف .الأصل
  و ج س لا تعȞس. ، تعȞس ج م

موضوعها  ،تساوȄها في الصدق أخرȐ إلى قضǽة  معلومةفیها قضǽة وهو عملǽة تحول  نقض المحمول: *
  هي:  ةواحد قاعدةو له  ،ومحمولها نقǽض محمول الأصل ،موضوع الأصل

  نحصل على ما یلي:  القاعدةوȃتطبیȘ هذه  "،ǽغیر Ȟیف القضǽة وǽستبدل Ǽالمحمول نقǽضه"   
  لȞ لا فان. تصیر : لا إنسان هو .فان إنسانك م 
  حيǽین مسȄعض المصرǼ :حي. :تصیر. ج مǽلا مسǼ ینȄعض المصرǼ سǽل 
  ذوب مصدقȞ ذوب هو :تصیر .ك س: لاȞ لȞ  .لا مصدق 
 ضǽعد الورد أبǼ سǽعض الورد هو لا  :تصیر .ج س : لǼض.أǽب  

* : ȏس المستوȜس المستو النقض  نقض العȞع ȑ ة  هوǽل قضȄإلى  معلومةتحو Ȑموضوعها محمول  أخر
  مع Ǽقاء الصدق والكیف. ،ومحمولها نقǽض موضوع الأصل ،الأصل

ثم تنقض المعȞوسة نقض محمولا ثانǽا، ولǽس  ،تعȞس القضǽة الأصلǽة عȞسا مستوǽا أولا "أنوقاعدته:  
  .أصلالا تعȞس  لأنها ،للجزئǽة السالǼة نقض عȞس مستو

نقǽض  ومحمولها ،موضوعها نقǽض محمول الأصل أخرȐ هو تحوȄل القضǽة إلى  :عȜس النقǻض *
وفي الحال الأول یدعى ǼعȞس النقǽض الموافȘ، وفي الحال  ،عین موضوع الأصل أو ،موضوع الأصل

خرȐ موضوعها أتحوȄل القضǽة إلى هو : عȞس النقǽض الموافȘفالثاني یدعى: عȞس النقǽض المخالف. 
عȞس النقǽض أما مع Ǽقاء الصدق والكیف.  ،و محمولها نقǽض موضوع الأولى ،نقǽض محمول الأولى

ومحمولها عین موضوع الأصل  ،موضوعها نقǽض محمول الأصل أخرȐ هو تحوȄل قضǽة إلى   المخالف:
 مع Ǽقاء الصدق دون الكیف. 

موضوعها نقǽض موضوع الأصل  أخرȐ،تحول فیها قضǽة إلى  ،النقض عملǽة استدلال مǼاشر :النقض*
وهذا  ،وهذا نقض الموضوع، أو Ȟǽون نقǽض محمول الأصل ،ن محمول الأصلین Ȟǽون عأما إومحمولها 

ثم نقض المحمول ونستمر في ذلك حتى نصل إلى قضǽة  ،وȞǽون هذا ǼعȞس الأصل تام.هو النقض ال
أو نقǽض محمول الأصل  ،محمول الأصل عینن Ȟǽون أ إماومحمولها  ،موضوعها نقǽض موضوع الأصل

ولكن Ǽالبدأ بنقض  ȞالساǼقةثم نقوم Ǽعملǽة  .عȞس فنتوقفأو نصل إلى قضǽة جزئǽة سالǼة لا تقبل ال
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أو  ،محمولها إما  عین محمول الأصل و ،المحمول حتى نصل إلى قضǽة موضوعها نقǽض موضوع الأصل
  نصل إلى قضǽة جزئǽة سالǼة فنتوقف. أو ،نقǽض محمول الأصل

ما  ةلازم ونتیجة والقǽاس مقدمتان الاستنتاج غیر المǼاشر أو نظرȄة القǽاس:أما       ٕ عنهما وهو إما حملي وا
  شرطي. 

لازمة عنها ولصحته شروȋ تتعلȘ  نتیجةوله  ،قǽاس مقدمتاه قضیتان حملیتان هو القǽاس الحمليف     
 ،كبرأن Ȟǽون في القǽاس الحملي ثلاثة حدود فقȌ (أیجب   ǼالنسǼة للحدود: خرȐ تتعلǼ Șالقضاǽا.أǼالحدود و 
 ،Ȍجب و  صغر).أأوسȄون الحد أȞǽ نȌفي  الأقلعلى  ةمستغرقا مرة واحد الأوسȐالمقدمتین وغیر  إحد

النتیجة لم Ȟǽن مستغرقا من في لا ǽستغرق حد  أنیجب  Ȟما وظǽفته هي الرȌȃ فقȌ. النتیجة، لأنهمذȞور في 
  قبل في المقدمات. 

من مقدمتین موجبتین . و ةونتیجفي القǽاس الحملي ثلاث قضاǽا فقȞ :ȌبرȐ وصغرȐ  قضاǽا:لǼالنسǼة لو     
لقǽاس لتتǼع الأخس أȑ الأضعف. و  النتیجةوأخیرا  .إنتاجمن سالبتین أو من جزئیتین لا و  لا نتیجة سالǼة.

  .تǼعا لمȞان الحد الأوسȌ في المقدمتین أشȞال أرȃعة الحملي
. من مقدم وتال ةقǽاس مقدمته الكبرȐ قضǽة شرطǽة مؤلف فهو القǽاس الشرطي أو الاستثنائيأما     

        13  ما منفصل أو متصل.إحد طرفي الشرȋ وهو أوالصغرȐ قضǽة حملǽة تثبت أو تنفي  
"ǽقود" ، حیث   Enay Wynمعنى Ȟلمة استقراء Ǽحسب الترجمة للكلمة الیونانǽة  : الاستقراء -2-1-3-2

فاصیل الت أوقاعدة Ȟلǽة تحȞم الفرعǽات  أوقانون  إلىتدل على حرȞة العقل للقǽام Ǽعملǽات هدفها التوصل 
الفرعǽات موضوع  أوفراد. حیث یتضمن الاستقراء ملاحظة الǼاحث للجزئǽات التي تم إدراكها من قبل الأ

  14الاهتمام.  
وهو ما ندعوه في زماننا  أشخاصهالشيء الكلي بجمǽع  ةفي عرف الأقدمین هو معرف والاستقراء     

Ȟل  إليهو عǼارة عن ما یوجب نسǼة Ȟلي  الاستقراءن أالتام وȞذلك عرفه الكندȑ وقال Ǽعضهم  الاستقراء
Ȟذلك  من الموضوعات، إلǽهالمنسوب  يلتحقیȘ نسǼة تلك الكǽفǽة إلى ما تحت الكل يسلب ایجابي أو آخر

ها من ملاحظة التي ننطلȘ بواسطت المحاكمةهو  الاستقراءن إفي عصرنا ف أما .ألأمدȑعرفه سیف الدین 
 إلىمن الواقع  الانتقالأو هو  ،لاحظناها إلى قانون عام ǽشȞل مجموع الوقائع المشاهدة وغیرها ةوقائع محدد

ن للطبǽعة سنن Ǽسǽطة لا تختلف أǼ الاعتقادوهو قائم على  .ȑ من الجزȄئات إلى Ȟلǽاتها المعقولةأالقانون 
إما  تام أو ناقص وȃناء العلم  الاستقراءو  .الحوادث له صدیȘتاعتقادا قوته متناسǼة طردا مع مرات  ،بداأ

  15   .المعاصر ǽعتمد على الإستقراء الناقص لیخلص إلى قانون Ȟلي
وهو الذȑ نقوم فǽه Ǽاسترداد الماضي تǼعا لما ترȞه من آثار أǽا Ȟان  :)الإستردادȏ( المنهج التارȂخي -2-2

    16  العلوم التارȄخǽة والأخلاقǽة.نوع هذه الآثار، وهو المنهج المستخدم في 
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والمنهج التارȄخي موضوعه الواسع هو التارȄخ فȞǽون بذلك الطرȘȄ الذȑ یرȌȃ بین الحاضر، الماضي    
والمتوقع. إنه المنهج الاستقصائي في الدراسات العلمǽة، الاجتماعǽة والإنسانǽة أȑ أنه لم ǽقتصر على 

     17الدراسات التارȄخǽة Ȟعلم التارȄخ فقȌ، بل أهمیته تسع دراسة Ȟل العلوم.  
فالتارȄخ علم  وثǽقة ةȃین المنهج التارȄخي Ȟمنهج من مناهج الǼحث العلمي صل، و الصلة بین التارȄخ Ȟعلمو    

 اللإنسانǽة في مظاهره ةفهو ǼمثاǼة سیرة عام ،یǼحث في الإنسان ومجتمعاته والحوادث الǼشرȄة التي مضت
 أسسوǽحللها وǽفسرها على  وأحداثائع المنهج التارȄخي منهج ǽصف وǽسجل ما مضى من وقو  ، المختلفة

   18.  تساعد على فهم الماضي والحاضر والتنبؤ Ǽالمستقبل ،لى تعمǽماتإعلمǽة صارمة Ǽقصد الوصول 
  نحن نتساءل لماذا سمي Ǽالمنهج التارȄخي؟التسمǻة: -2-2-1

إن ذلك لا ǽعني ارتǼاطه Ǽالدراسات التارȄخǽة أȑ علم التارȄخ Ȟما ǽعتقد الǼعض، بل لوضوحه في التارȄخ      
العام، الذǽ ȑعتبر علم التارȄخ جزء منه، مما جعله یرتȞǼ ȌǼل العلوم وجعل العلوم Ǽمختلف تخصصاتها تسلك 

رȘȄ العلمي المتفحص الذȑ یتǼعه الǼاحث أو طرȄقه في التعرف العلمي. ولذلك Ȟǽون المنهج التارȄخي هو الط
     ǽ19سلكه بنور التارȄخ والاهتداء Ǽه إلى غاǽات المعرفة العلمǽة.  

وǼȄقى المنهج التارȄخي هو تحلیل ووصف للأحداث الماضǽة والوقائع وتحلیلها وتفسیرها على أسس      
   20منهجǽة علمǽة دقǽقة لفهم الحاضر والمستقبل.  

شȞل مجتمعة تمن الخصائص  ةتتمیز الظاهرة التارȄخǽة بجمل: المنهج التارȂخيتحدیـــات  -2-2-2
ومنفردة عقǼات تحول دون تطبیȘ المنهج العلمي، إذا لم یتم التغلب علیها وهي عقǼات موجودة أǽضا  في 

هم أ و  .لكل علم سلوȞي الممیزةللخصائص  متǼاینة، نتیجةمختلف العلوم الإنسانǽة Ǽصور عامة ولكن Ǽفوارق 
فالسلوك الإنساني متأثر Ǽالعقل و الحرȄة  ،هذه العوائȘ مستمد من التعارض القائم بین الحرȄة الحتمǽة

 أوذات معنى  فرȄدةاجتماعǽة  ةحادث فإنهاȞونها إنسانǽة  إلى ǼالإضافةالتارȄخǽة فهي  الحادثة وأماوالإرادة، 
ة لانقضائها منذ زمن وهي من حیث هي خبر معرضة لكذب الرواة تلاحȎ مǼاشر  أنلا ǽمȞن  أنهاثم  ة.دلال

یتغلب على هذه العقǼات  أنفȞǽون على المنهج المستخدم في دراستها وهو المنهج التارȄخي  ،وتزȄیف الآثار
الحادثة والكشف  صحةو ذلك بإثǼات  .والصعوǼات التي تمȞننا من بلوغ الكلǽات من دراسة الحوادث الفرȄدة

 الحادثةالملاحظة والتجرȃة على  إجراء إمȞانبخصوص عدم  أماو  ،عن الرواȌǼ السببǽة بین حوادث التارȄخ
Ǽالملاحظة غیر المǼاشرة وǼالتجرȄب على ما Ǽقي من هذه  التغلب على ذلك ن على المنهجإالتارȄخǽة مǼاشرة ف

ومن هذا Ȟله ǽمȞن تحدید أهداف تطبیȘ  الافتراضي.ي العǽش في الماض ةالحوادث من وثائȘ وآثار، وǼمحاول
  المنهج التارȄخي أȑ أهداف علم التارȄخ وȞذلك التارȄخ. 

  وتتمثل في:المنهج التارȂخي:  دافـــأه -2-2-3
 ة. صحةمن  التأكدǽحوادث الماضي بوسائل علم 
  ما عاصرها من حو الǼ ما قبلها أوǼ اطهاǼارت ȘȄاب الحادثة عن طرǼادث.كشف عن أس 
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   الحادثةالكشف عن معنى. 
  المنهج التارȄخي هام جدا للاعتǼارات التالǽة:  المنهج التارȂخي: أهمیــة -2-2-4

   خȄقتصر على تارǽ نمااتساع مجالات استخدامه فهو لا ٕ ǽستخدم في العلوم الطبǽعǽة والاجتماعǽة  وا
ǼشرȄة مضت أو انقضت أو  ةوالاقتصادǽة والعسȞرȄة وغیرها مادام المطلوب التعرف على حادث

 الحاضر.  إلىتطورت عبر الماضي حتى وصلت 
  ستخدم في التعرف علىǽاتǽحث  أدبǼقةالǼالسا. 
   سمحǽالمدروسةبین المراحل المختلفة من مراحل تطور الظاهرة  بإجراء المقارنة. 
  ح هذا المنهج معرفǽات هذه ةیتǽات و سلبǽقا و ایجابǼلات وحلولها ساȞالحلول.  تطورات المش 
 .ةǽقدم الذاكرة الجماعǽ 

  یتضمن المنهج التارȄخي خمس عملǽات وهي:   ات الأساسǻة في المنهج التارȂخي:ــــالعملی -2-2-5
 .حثǼار موضوع الǽاخت 
   ة المادةجمعǽخȄالتار.  
   ة المادةنقدǽخȄالتار. 
 .خيȄیب التارȞالفروض و التر Șتحقی 
  .تفسیر وتعلیل الحوادث 
  .حثǼة الǼتاȞ 

ختǽار مواضǽع الǼحث العلمي وǽضاف إ لشروȋختǽار الموضوع التارȄخي طǼقا إیتم  اختǻار موضوع الǺحث:*
  لى المعǽار الموضوعي تحدید ما یلي عند تطبیȘ المنهج التارȄخي:إ

 .ان وقوع الحوادث المطلوب دراستهاȞم  
  اتصلوا بها. أوالأشخاص الذین دارت حولهم الأحداث  
  .ان وقوع الأحداث وزمانها ولماذا؟Ȟم  
 .حث حولها؟Ǽالإنساني التي یدور ال ȋأنواع النشا  

 آثارا أوما ǽمȞن سواء Ȟانت مȞتوǼة  أفضلتكون  أنǽقصد بهذا جمع الوثائȘ وȄجب  العلمǻة: المادةجمع  *
   .غیرها أممادǽة 

خرج منها الزȄف و النقد اصطلاحا هو فن تحلیل ألغة:  نقد الدراهم أو انتقدها  نجد :نقد المادة التارȂخǻة *
Ȟاملا معنى  وصفا وهو ǽصفها .حȞم یتعلȘ بتقوǽمها إصدار إلىالآثار Ǽقصد التعرف على مȞوناتها للانتهاء 

وممیزات  ،بین الأقسام ، والصلةوالمخطȌ الرئǽسة،والفȞرة  ،والمǼاشرة الǼعیدةوȄتوقف عند المناǼع  ،ومبنى
  أنواع. - أȑ للنقد –الأثر الفني وله  ǼȞاتوȞل مر  ،الأسلوب
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فǽه ومن  المادة الموجودة وصحةمن صدق المصدر  التأكدالتارȄخǽة فهو  المادةالمقصود بنقد  وأما    
 Ǽعد نقد یثبت صحتها. لاإتارȄخǽة  وثǽقة أȑمنطلȘ الشك المنهجي العلمي الذǼ ȑه یرفض الǼاحث قبول 

للتارȄخ وȞذلك  المساعدةوالاعتماد على العلوم  ةرات واتجاهات معینمعارف ومها إلىوǽحتاج هذا النقد 
Ȟل ما ǽساعد المؤرخ على تحقیȘ أهدافه Ȟالعلوم الفیزȄائǽة  المساعدةونقصد Ǽالعلوم والفنون  ،الفنون 

 إلىالموسǽقى والفنون التشȞیلǽة....إلخ. والنقد التارȄخي ینقسم ، الطب، خȌالعلم ، والكǽمǽائǽة و الحیوǽة
  نوعین رئǽسیین هما النقد الخارجي و النقد الداخلي.

 أǼȑحث في  لأȑوهذا لا یختلف عن ǽȞفǽة فرض الفروض  التحقȖ من الفروض والترȜیب التارȂخي:*
ن ذلك سȞǽون إطارا عاما إف ةنظرȄة معین إلىȞان فرض الǼحث ǽستند  إذانه أ إلى الانتǼاهوȄجب  ،منهج آخر

  للظاهرة المدروسة.  واضحةع Ǽقدر الإمȞان لتكون صورة ائتندرج فǽه Ȟل الوق
  وȞǽون الترȞیب التارȄخي نتاج ذلك Ȟله وفǽه یتم ما یلي:

  لȞالتي تشȞ انتقاء الحوادث الهامةǼ في سیر الحوادث أو تساعد على  انعطافاترتیب الحوادث وذلك
 شعب مثلا. نفسǽةتفسیر الكشف عن 

 حیث تǼ الحوادث Șل تتنسیȞلا منسجما.كامل وتشȞ 
 . ملء الفراغات بین الحوادث  
 أ ،شرح الحوادث و تفسیرهاǼ الحدȞة وتعلیلها. أشǽخȄالتفسیر التار  

خذ الǼاحث بها من Ǽعد أوȞǽون تعلیل الحوادث Ǽالاعتماد على النظرȄة التي   تفسیر الحوادث وتعلیلها: *
النظرȄات في تعلیل التارȄخ فقد  ذȞرها Ǽعضهم على ما أشهر أو  من مناسبتها لدراسة الظاهرة المǼحوثة. التأكد

 ،التعلیل الطبǽعي ،التعلیل الǼطولي الاجتماعي،التعلیل ، التعلیل اللاهوتي ،التعلیل الخرافي النحو التالي:
التعلیل ، التعلیل الترȞیبي، التعلیل النفسي الاقتصادȑ،التعلیل  ،تعلیل أوغست Ȟونت ،التعلیل الجدلي

 .لكل نظرȄة سلبǽاتها وایجابǽاتها أنإلى  الانتǼاهالتعلیل العاقل. وȄجب ، التحدȑ والرد، الحدیث الإجتماعي
   21  تفسیر نتائج Ǽحته.لختǽار الأفضل ن ǽفاضل بینها لإأن على الǼاحث أو 
أما ȞتاǼة التقرȄر فǽأخذ نمطا متǼعا في مناهج الǼحث، حیث ǽقوم الǼاحث بوصف : ȜتاǺة تقرȂر الǺاحث *

المشȞلة التي تطرق إلیها مبرزا أهمیتها ومحددا للأهداف التي یرمي الوصول إلیها. وتحدید المصطلحات 
Ȅة التي أجرȄات النظرǼحوث والكتاǼقة، والǼعرض الدراسات الساǼ قومǽ حث، ثمǼستخدمها في الǽ ت في التي

نفس المیدان. Ǽعد ذلك ǽعرض منهجه في الǼحث والأدوات المستخدمة، ثم ǽعرض تفسیر لنتائجه وȄختم 
Ǽقائمة المراجع التي اعتمدها. وǼعضهم یذȞر الملاحǼ .Șحیث یبدو الǼحث وحدة متكاملة Ǽاعتماد الكتاǼة 

 22العلمǽة دون انتهاك لقواعد الǼحث التارȄخي.   
وتنقسم إلى مصادر ǼشرȄة وهم شهود العǽان علومات في المنهج التارȂخي: مصــــادر الم -2-2-6

المعاصرون، المشترȞون في الموضوع قید الǼحث. Ȟذلك مصادر مȞتوǼة ومشاهدة ومنها المخطوطات 
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والوثائȘ الرسمǽة من مقالات وأفȞار، أشعار، سجلات، تقارȄر، صحف معتمدة، المذȞرات، المراسلات 
ات الخاصة، والتي تعتبر هامة لحǽاة الفرد. Ȟذلك الآثار والتحف والرسومات Ȟشواهد مادǽة الرسمǽة، والمذȞر 

     ǽ23مȞن مشاهدتها وملاحظتها.  
العالم الداخلي من خلال  أوالوصف لغة و أدǼا هو نقل صورة العالم الخارجي  المنهج الوصفي: -2-3

  التي تقوم مقام الألوان لدȐ الرسام والنغم لدȐ الموسǽقى. والاستعارات والتشابǽه،الألفاȍ والعǼارات 
الوصف العلمي فیذȞر خصائص ما هو Ȟائن وǽفسره وǽحدد الظروف والعلاقات التي توجد بین  أما      

عند الأفراد والجماعات  والاتجاهاتوالتعرف على المعتقدات  السائدة أوالوقائع وȞذلك الممارسات الشائعة 
بǽان  أوفیزȄائǽا  اشيء سواء Ȟان صفه أȑن الوصف رصد  حال إوعلǽه ف .وطرائقها في النمو والتطور

 Ǽالأرقامالوصف Ȟمǽا معبرا عنه  أوقد Ȟǽون هذا الرصد   أو ،جماعات أومعنوǽة لأفراد  أوخصائص مادǽة 
  24  لمرصود وȃین غیره.بین ا ةولقد یتضمن مقارن ،یجمع بینهما أوǽȞفǽا  أو

ولقد بدأ الǼحث الوصفي عند الغرب في نهاǽة القرن الثامن عشر، ونشȌ في القرن التاسع عشر. حیث      
 ȑلاǼك لوȄدرȄة التي قام بها فرǽزت الدراسات الاجتماعȞرF. play  ةǽبإجراء دراسات تصف الحالة الاقتصاد

والاجتماعǽة للطǼقة العاملة في فرنسا، ولكن التطور الهام الذȑ أسهم في تطوȄر الأسلوب الوصفي في الǼحث 
  Ȟان في القرن العشرȄن.

Ȟما Ȟان فضل علماء العرب ملموسا في مجال الǼحث الوصفي القائم على أسس علمǽة، Ȟانوا فǽه روادا     
في العلوم الأساسǽة، أو في العلوم التطبǽقǽة أو العلوم الإنسانǽة. لقد جمعوا في مجال الǼحث الوصفي سواء 

      25بین الوصف والتعلیل والتحلیل.   
یهتم المنهج الوصفي بدقة ذȞر الخصائص والممیزات للشيء  :المنهج الوصفي تعرȂف -2-3-1

وȞǽثر استخدام هذا المنهج في المجالات العسȞرȄة وȞذلك في  ،الموصوف معبرا عنها Ǽصورة Ȟمǽة وǽȞفǽة
من طرق  ةطرȄق ǼأنهوǽمȞن تعرȄف هذا المنهج  .الدراسات الإنسانǽة فǽما ǽصعب تطبیȘ المنهج التجرȄبي

لوصف الظاهرة  ةهو طرȄق أو ة،لوضعǽة معین ةأغراض محدد إلىالتحلیل والتفسیر ǼشȞل علمي للوصول 
خضاعهاوتصنǽفها وتحدیدها  المشȞلةȞمǽا عن طرȘȄ جمع معلومات مقننة عن وتصوȄرها  المدروسة ٕ  وا

  26.  للدراسة الدقǽقة
      ȑدرȄقة على ظاهرة  وتعرفه الدوǽة ودقǽافȞ ز على معلوماتȞعلى أنه: "أسلوب من أسالیب التحلیل المر

أو موضوع محدد، أو فترة، أو فترات زمنǽة معلومة، وذلك من أجل الحصول على نتائج علمǽة، ثم تفسیرها 
   Ǽ27طرȄقة موضوعǽة، Ǽما ینسجم مع المعطǽات الفعلǽة للظاهرة".  

من خلال القǽام Ǽالوصف والظواهر المشȞلات  المنهج الوصفي هو أسلوب لدراسةومنه ǽمȞن القول أن      
ǼطرȄقة علمǽة، ومن ثم الوصول إلى تفسیرات منطقǽة لها دلائل وȃراهین تمنح الǼاحث القدرة على وضع أطر 

  أو الإشȞالǽة محل الدراسة. محددة للمشȞلة
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  على النحو التالي: ǽمȞن ذȞرها وأما أهدافهأهداف المنهج الوصفي:  -2-3-2
 ة ومفصلǽقǽلظاهرة معینة. ةجمع معلومات حق  
 لات الموجودةȞعض المظاهر. أو ،تحدید المشǼ حǽتوض  
 لȞفعله الأفراد في مواجهة مشǽ محددة. ةتحدید ما  
 الظواهرمع  ةمقارن إجراء  Ȑاینة. أوقاتفي  الظاهرةبین حال  أوالأخرǼمت  
 العلاقة بین الظواهر. إیجاد  
  السبل و الأدوات والآلات والمعدات للرصد من مختلف الجوانب، لأفضتحدید Ǽسمح للǽ ماǼحث او

   للموقف حتى یتجنب المفاجآت وǽقدر على الإنذار المȞǼر. وأدق أفضلبتقدیر 
التجرȄد  أهمهامنهجǽة  أسس إلىتستند الǼحوث الوصفǽة  الأسس المنهجǻة للǺحوث الوصفǻة: -2-3-3

  والتعمǽم. 
Ȟجزء من عملǽة تقوǽمǽة أو  ،و هو عملǽة عزل وانتقاء مظاهر معینة من Ȟل عǽاني :التجرȂد-2-3-3-1

تعقیدا من المواقف  أكثرولا تعارض بین التجرȄد وȃین Ȟون المواقف الاجتماعǽة  ،الآخرȄن إلىتوصیلǽة 
منهج علمي  إلى ةوالتعقید مثل الظواهر الاجتماعǽة Ǽحاج الǼساطةفالظواهر الفیزȄائǽة من حیث . الفیزȄائǽة
 الحادثةن تفرد لأ منفردةȞما لا تعارض بین التجرȄد وȞون Ȟل واقعة اجتماعǽة   قǽاس مناسǼة. أدواتدقیȘ و 

و حین تجرد فإن الفروق الكǽفǽة لا تغفل، ولا تعارض بین التجرȄد  ،الاجتماعǽة هو تمیز في الكم و الكیف
أن   فالحقǽقةالحادثة الاجتماعǽة منفردة بدعوȐ أنها ذات خصائص منفصلة  Ǽعضها عن Ǽعض  وȃین Ȟون 

ولا تعارض بین   الاجتماعǽة والتجرȄد في Ȟل الأحوال عمل علمي أساسي. الحادثةلا فصل بین خصائص 
هر مع ولǽس من Ǽاطنها Ǽحیث یخشى عدم تطابȘ الظا ،التجرȄد من ظاهر الأشǽاء اقتراب التجرȄد وȃین

عن المظاهر  معزولةلǽست  -Ȟما في حال السلوك الإنساني الخارجي - الǼاطن لأن المظاهر الخارجǽة 
  بلوغ الداخلي منه.ل -أو مناهج مختلفة  –الǼاطنǽة فǽمȞن Ǽاستخدام منهج 

تصدق  أحȞام أوإذا صنفت الوقائع على أساس عامل ممیز أمȞن استخلاص حȞم  التعمǻم: -2-3-3-2
وقد Ȟǽون  ،لا واحد أوȞǼلمة Ȟل   فǽسبȘوقد Ȟǽون التعمǽم شاملا  .منها وذلك هو التعمǽم ةمعین فئةعلى 

  28  ما لم نستقرئه. إلىǼعض وǼالتعمǽم نصل Ǽما استقرأناه  ةȞǼلم بȘجزئǽا فǽس
 والصǻاغة الاستكشافمرحلة  مرحلتین هما:على الǼحث الوصفي  : وǽأتيمراحل الǺحث الوصفي -2-3-4

والتي تحتوȑ بدورها على ثلاث خطوات، وهي تلخǽص تراث العلوم الاجتماعǽة فǽما یتعلǼ Șموضوع الǼحث 
والاستناد إلى ذوȑ الخبرة العلمǽة والعملǽة Ǽموضوع الدراسة، ثم تحلیل Ǽعض الحالات التي تزȄد من 

وذلك بتحلیل شخǻص والوصف الت ةمرحلأما المرحلة الثانǽة فهي  .استǼصارنا ǼالمشȞلة وتلقي الضوء علیها
البǽانات والمعلومات التي تم جمعها، تحلǽلا یؤدȑ الى اكتشاف العلاقة بین المتغیرات وتقدǽم تفسیر ملائم 

  29    .لها
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    تتمثل في:، وات المنهج الوصفيــــخط -2-3-5
  لةالشعورȞالمشǼ. 
   لةتحدیدȞالمش. 
  اتوضع الفرǽض. 
 ار العینةǽاخت. 
   حث. أدواتتحدیدǼال 
 قȄطرǼ ق ةمنظم ةجمع المعلوماتǽةودق. 
  .فهاǽمها وتصنǽاستخلاص النتائج و تنظ 
 مات. ،تحلیل النتائج وتفسیرهاǽواستخلاص التعم 
 .حثǼر الȄة تقرǼتاȞ   

لا غنى على الǼحث الوصفي في العلوم السلوǽȞة ȞȞل. لأنها مجالات تطبیȖ المنهج الوصفي:  -2-3-6
تحقȘ هدفین أساسیین، هما تزوȄد العاملین في المجالات الاجتماعǽة والنفسǽة Ǽمعلومات حقǽقǽة عن الوضع 
الراهن للظواهر المدروسة، أو ترشد إلى سبل تغییرها نحو ما ینǼغي أن Ȟǽون. وثاني هدف هو الهدف العلمي 

  30بجمع الحقائȘ والتعمǽمات مما یزȄد الرصید المعرفي اللازم لفهم الظواهر والتنبؤ بها.  حیث تقوم 
 المجتمع – المعلومات مصدر ومنها أولا نجد: :الوصفي ǺالǺحث المتصلة القضاǻا Ǻعض -2-3-7

 وتكون  صغیرا Ȟان المجتمع إذا Ȟله المجتمع الأصلي ǽمیل Ǽعض الǼاحثین إلى دراسة -منه عینة أم الأصلي
. وهناك حالات لا ǽستطǽع الǼاحث دراسة المجتمع الأصلي ȞȞل  فقȌ المجتمع هذا على منطǼقة النتائج
 لخصائص ممثلة الصǽغة تكون  أن Ǽشرȋ منه عینة اختǽار من فلابد Ȟبیرا،  Ȟان المجتمع إذا خاصة

حیث  :-ي والتعبیر الكǽفيالتعبیر الكم-النتائج  ثانǽا نجد: Ȟیف ǽعبر المنهج عن .الأصلي Ȟله المجتمع
 في فائدته ولكن لآخر شخص من فهمه یختلف قد الكǽفي فالتعبیر المشȞلة، نوع Ǽحسب التعبیر هذا یختلف

 الكمي الأسلوب استخدام أما Ǽموضوع الǼحث، متصلة وأǼحاث دراسات لإجراء جدیدة منطلقات ǽعطینا أنه
 المختلفة الجوانب قǽاس بواسطتها ǽمȞن مناسǼة قǽاس أدوات وتوفر الǼاحث عند معینة قدرات إلى فǽحتاج
 Ǽالتعبیر لقǽاسها مناسǼة أكثر الطبǽعǽة والظواهر Ǽه، المرتǼطة الأخرȐ  الظواهر مع وعلاقتها الǼحث ǼمشȞلة
  31  .الاجتماعǽة الظواهر من الكمي

ǽعد أكثر أنواع المناهج انتشارا في دراسة الظواهر النفسǽة والترȃوǽة : تقیǻم المنهج الوصفي -2-3-8
والاجتماعǽة، وأنه ǽمȞن اعتǼاره ǽشاǼه دراسة استطلاعǽة تمهد لأǼحاث تجرȄبǽة إذ ǽمȞن أن تكون نتائجه 

من  فروضا تبدأ بها الأǼحاث التجرȄبǽة. ومع هذه القǽمة للأǼحاث الوصفǽة فإن هذا اللون من الǼحوث ǽعاني
صعوǼات ǽمȞن حصرها في: صعوǼة التوصل إلى الحقائȘ الموضوعǽة الدقǽقة، صعوǼة وجود المصطلحات 

          32الفنǽة، صعوǼة فرض الفروض، صعوǼة الملاحظة والتجرȄب، صعوǼة التعمǽم والتبؤ.  
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  ة حالةـــج دراســمنه -2-4
ا: "ما علǽه الانسان من خیر أو شر وǽقال لقد عرف ابن عقیل الحالة في اللغة على أنهتعرȂف:  -2-4-1

  33حال وحالة...".   
أو تنظǽما...إلخ.  اأو جماد اأو حیوان اȞان شخصاء و س ءفي اللغة العرǽȃة تعني حال الشي ةȞلمة حالو     

طار المحȌǽ المتفاعل إالخاص في  هحیث تكوȄن ، منمن وضع هة هذا الشيء أȑ ما هو علǽونوهي تفید Ȟین
التي علیها  situationالتي تشیر إلى الوضعǽة  ،ǽ .le casقابل هذه الكلمة في اللغة الفرنسǽة Ȟلمة همع

المستخدم  Étude de casدراسة الحالة في اللغة العرǽȃة ǽقابلها في اللغة الفرنسǽة مصطلح . لذا فإن الشيء
في الǼحث العلمي للدلالة على تلك الدراسة المتعلقة لحالة فردǽة معینة Ǽغض النظر عن طبǽعة هذه الحالة 

  ....الخ. إعلامǽةعة أو هیئة سǽاسǽة أو اقتصادǽة أو مؤسسة اجم أو داȞانت فر  ءسوا
المحȌǽ الذȑ تتفاعل  إطاري الفردǽة فت لحالالي الǼحث المتعمȘ هدراسة الحالة  أنمن ذلك ǽمȞن القول     
 هȑ تتفاعل داخلذقابلة للدراسة تكون مع المجال ال ةȞل حال أن ضفترااحیث تقوم هذه الدراسة على  ،فǽه

 Ȟان مهما حالة أȑ مستوȐ  على وأهمیتها المǼحوث الجوانب معاني فهم أبدا ǽمȞن لا وǼالتالي . وحدة وȞلا
  34  .وسطه  تتفاعل الذȑ المجال إطار خارج نوعها

  إلى أȏ نوع من الدراسات تنتمي دراسة الحالة؟  -2-4-2
ومحتوǽاتها وتتعدد مفاهǽم  الحالةوالتي تمثل جذور  المتشاȞǼةللعوامل  متعمقةدراسة الحالة هي دراسة       
لوجود  ،المجتمع وǼعضهم یرȐ الفصل بینهما أو للحالةفǼعضهم یراها شبیهة Ǽالدراسة التارȄخǽة  الحالةدراسة 

جزءا من المنهج الوصفي عندما تدرس Ǽه  الحالةوǼعض آخر یجعل دراسة  ،Ǽعد الفوارق الممیزة بینهما
 ةوǼطرȄق ةمعین ةالتعرف على وضعǽة واحد إلىوǼعض یراه  منهجا متمیزا ȞǼونه یهدف  ،العلاقات المتǼادلة

  ما یلي: الاختلافهذا  أمثلةومن  ة،دقǽق تفصیلǽة
الموجه أو  إلىالطالب  ةحالإتتناول الشȞوȐ ببǽان أسǼاب  : Rivlin فلینȄعند ر  الحالةدراسة نجد       

العǽادة النفسǽة والتارȄخ التطوȄرȑ للطالب والمظهر الجسمي والسمات الشخصǽة والدراسة والتحصیل ونتائج 
  العمیل. أوالأسرȄة والاجتماعǽة للطالب  والبیئةالفحص الطبي 

وتشتمل عند جونز على الفحص الطبي النفسي والصحة   :Jones عند جونز لةالحادراسة وȞذلك      
لتارȄخ اوالتطور الصحي للحالة، و التارȄخ  الأسرȑ و  ةالعامة والنواحي الدراسǽة و النواحي العقلǽة والصح

  الاجتماعي للحالة والتشخǽص والعلاج والمتاǼعة.
المحلǽة  البیئةو  الحالةوتارȄخ تطور  الأسرةتارȄخ  ىمل علشتت  :Strange  عند سترانج الحالةدراسة  ثم     

و أوالمقایǽس الموضوعǽة والتقارȄر الشخصǽة  الاختǼاراتوالتطور الدراسي والخطة الدراسǽة والمهنǽة ونتائج 
 35  الذاتǽة.
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 اعتبرها من فمنهم مضامینه تعددت الǼاحثین لدȐ السؤال هذا على الإجاǼة وǽضیف بن مرسلي، إن    
 في هي Ȟما المدروسة Ǽالحالة الخاص الراهن الوضع تصوȄر على تقوم أȑ الفردǽة، للحالات مسحǽة دراسات
 ǽحدث ما غرار على داخلها السائدة وǼالعلاقات لها المȞونة Ǽالعناصر الخاصة المعلومات بجمع الطبǽعة

 الǼحوث ضمن دراسǽا نوعا اعتبروها الذینǼعض الǼاحثین  مثل.  المسحǽة الدراسات انجاز مستوȐ  على عادة
 تتناول التي الدراسات ضمن أدرجها من وغیرهما مسحǽة دراسات اعتبرها التي عمر زȄان محمد و الوصفǽة
 دراسات هي الحالة دراسة أن Ǽمعنى) والمستقبل والحاضر الماضي( الثلاثة الأزمنة في الفردǽة الحالات
 والتحلیل Ǽالوصف) الحاضر( القائم للوضع تناولها حالة في مسحǽة، دراسات على تقوم عندما تارȄخǽة
 إلى لها المȞونة العوامل بإخضاع فیها الǼاحث ǽقوم عندما تجرȄبǽة دراسات Ȟذلك وهي. الفردǽة للحالات
  .العلمǽة أǼحاثهم في مستقǼلا منها ǽستفید علمǽة نتائج إلى للتوصل تجرȄبǽة اختǼارات سلسلة

 Ǽاحث إلىینة من ان دراسات الحالة التي Ȟانت متǼأمن العرض السابȘ لوجهات النظر المقدمة Ǽش لىیتج   
ن هذه النقطة وهذا ǽعود Ǽطبǽعة الحال إلى اعتماد Ȟل Ǽاحث خاصة في العلوم أناك عدم اتفاق Ǽشه أن آخر،

علمǽة  أسسخاصة على قضǽة معینة أو شرحها لنقطة  هتجا يالعلم هالاجتماعǽة والإنسانǽة في عرض موقف
نها ألكن الشيء الواضح ǼالنسǼة إلى دراسة الحالة الآخرȄن. المعتمدة من طرف الǼاحثین  الأسسغیر تلك 

تعرف د الالخاص Ǽحالة فرȄدة غیر معروفة من قبل قص يتقوم على الǼحث المتعمȘ للوضع الكل اتدراس
جل أمن ذلك ممثلة لمجموعة حالات من  أكثرأو الخاص في حالة واحدة أو مرة، ول ا لأهاǽاعلى خف

 هةقد تساعد في دراسة هذه الحالات أو المشاب ،الاطلاع على وضعها الداخلي والحصول على نتائج علمǽة
    .لها

سة أو Ȟل جوانبها من حیث و من الحالة المدر  اول جانب معینان تتنأوهي دراسات Ȟما نعلم ǽمȞن      
غلبها أ في  ةوصفǽ أǼحاث أنها ینجل الǼاحث . لذا یرȐ التي تتفاعل فǽهضمن المجال  متصوȄر وضعها القائ

تقوم على Ǽحث الحالات ذات الطاǼع الفرȄد أȑ غیر المعروفة من قبل ولا تتوفر فیها معلومات وǽȃانات  لأنها
ن الوظǽفة العلمǽة لهذا النوع من الدراسات هي تصوȄر الوضع إقد تساعد في فهم وضعها الخاص وȃذلك ف

شȞل الǼحث العمودȑ للظاهرة لكونها تقوم على التعرȄف  ǽأخذ القائم الخاص بهذه الحالة تصوȄر معمقا
Ǽ الوضع الخاصǼ خطوة الاستطلاع ألكن الواقع یبین  .معروفة من قبلالسة غیر و المدر الحالة Ȑنها تتعد

Ǽحاجة  غامضةول نقطة واحدة اȞونها لا تقوم على تن ةأȑ تختلف عن الدراسات الاستكشافǽ )الاستكشاف(
Ǽالحالة الم Ȑنماة ثو حإلى الاستكشاف على مستو ٕ على الدراسة المتعلقة لها وذلك Ǽفحص الجوانب المعالجة  وا

  وحدة واحدة من حیث الوصف والتحلیل قصد التوصل إلى نتائج عملǽة علمǽة محددة.ȞȞلǽا  فحصا  فیها
من حیث  ةدراسات وصفǽ هي أǽضاعن الǼحوث المسحǽة التي تختلف  ''دراسة الحالة'' Ǽحوث  أنȞما       

من عدد Ȟبیر من الوحدات الفردǽة  عادة المȞون  وسقوم على الدراسة الكمǽة للواقع المدر ت الأخیرةȞون هذه 
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المتمیزة  ةفصلنǼحوث محل الطرح التي تعالج عادة تلك الحالات المملها عȞس ال أفقي في شȞل مسح
ǼعǼد أوطاȄلا ك الألت ها الفرǽفي المجتمع للكثر تمث Ȑالأصليحالات الأخر.  

 نفيغلبها وهذا لا یأ مسحǽة في  ة الحالة'' هي دراساتدراس ابȘ أن Ǽحوث ''یتجلى من التحلیل الس    
شخصǽات Ǽمعینة أو  Ǽأحداثǽا المتعلقة افي Ǽعض الحالات التارȄخǽة الخاصة Ǽالقض أحǽانااستخدامها 

التمییز بین هذا النوع من الدراسات ودراسات السیر الشخصǽة في دراسة الشخصǽات نا لابد من هو  ،مرموقة
  التارȄخǽة.

العلوم الطبǽعǽة والطبǽة  فيكثر أȞما تستخدم أǽضا دراسة الحالة في الǼحث التجرȄبي لكن هذا Ǽصورة       
قصد   ارات التجرȄبǽةسلسلة من الاختǼ بإجراءحث على دراسة حالة مرضǽة غرǼȄة وفرȄدة اب الǼنȞحیث ی

  36   في مواجهة وضع معین...الخ. مستقǼلا هامن الاستفادة من هنتائج تمȞن التوصل إلى
 امبرȄقǽة دراسة" هي الحالة دراسة نأ ، یرJacques HAMEL Ȑوفي هذا الصدد نجد جاك هامال      

enquête empirique اقها في معاصرة ظاهرة تدرسǽالواقعي س dans son contexte de vie réelle  
  37.  متعددة كون ت لمعلوماتا درامص حة، أینواض والسǽاق الظاهرة بین الحدود تكون  لا حیث
ج همن وهج دراسة الحالة هن منأیتمثل في  هذا الموضوع  ناولاء الواجب استخلاصها من تنيشإن ال     

 إطارالمطلوب في  يالعلم ضر غالموصل إلى ال طرȘȄرسم بدقة الة تمحدد ǽةیتضمن خطوات Ǽحث هقائم بذات
الملاحظة والاستبǽان والمقابلة وتحلیل المضمون...الخ، في جمع :توظیف العدید من الادوات الǼحثǽة مثل 

  38 ج أخرȐ.هالمعلومات وهو ǽستخدم منفردا في دراسة ظاهرة معینة أو إلى جانب منا

جمع البǽانات العلمǽة المتعلقة Ǽأȑ  إلىمنهج یتجه  Ǽأنه الحالةوفي Ȟل حال ǽمȞن تعرȄف منهج دراسة      
وǼغیرها  Ǽالوحدة المدروسةتعمǽمات متعلقة  إلىǼقصد الوصول  اجتماعǽا،أم نظاما  ةفردا Ȟان أم مؤسس ةوحد

   لى تعمǽمات.إمن الوحدات المشابهة فمن مقاصده الرئǽسǽة الوصول 
 من تتكون دراسة الحالة  Ǽأن épistémologie contemporaine المعاصرة المعرفة نظرȄة وتشیر      

 un ensemble de démarches et de procédésالمنظمة  والإجراءات مساراتال من مجموعة"
réglés ، بیر حد إلى مستقلة وهيȞ عة عنǽعال طبǽ39المراد معرفتها".   مواض   
ǽقوم على أساس الاهتمام بدراسة  قائما بذاتهمنهجا ǽعتبر منهج دراسة الحالة ومنه ǽمȞن القول أن       

وفقا للعدید من  الجزȄئات من حیث علاقتها Ǽالكل الذǽ ȑحتوȄها فيالوحدات Ǽصفتها الكلǽة ثم النظر 
  الخطوات والإجراءات التي تناسب الوحدة محل الدراسة.

  خطوات دراسة الحالة -2-4-3
 .تحدید الحالة المطلوب دراستها  
  ةǽفرض ȑقها على هدǽةجمع المعلومات وتدقǽمن صحتها. والتأكد أول 
  ات التي تفسرǽلةوضع الفرضȞوتطورها. نشأتهاو  المش  
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  العلاج. أو المعاملةاقتراح نوع  
 ر الحالة. إعدادȄتقر  
  عةǼة العلاج. والاستمرار للتأكدالمتاǼص ومناسǽمن صدق التشخ 

  الحالةمنهج دراسة  تقیǻم -2-4-4
 اتـــــالإیجابی -2-4-4-1

  ن فیها استخدام منهج دراسةȞمǽ ون المدر  الحالةاتساع المجالات التيȞǽ أواو جماعة  دا،س فر و فقد 
 و Ȟبیرا.أمجتمعا صغیرا 

 .ةǽة الخارجǽقتصر على الدراسة الوصفǽ فهو لا Șالتعم 
  ة بینǽجزاء الظاهرة المدروسة.أیدرس العوامل المؤثرة والعلاقات السبب 
 ح الحصول على معلومات شاملǽة. ةیتǽعǼصورة تتǼالموقف الكلي وǼ هتمȄفي وǽȞ وعلى تحلیل 
 .ساعد على تكامل المعرفةǽ يȞǽمنهج دینام 
 .اتǽمصدر جید للفرض 

 اتــــــالسلبی -2-4-4-2
 بین دراسة إ Ȍان الخلȞمنهج  الحالةمȞأداةو أȞ .عض المعلومات المجموعةǼ ك فيȞشǽ مما قد 
 ان تدخلإȞة. مǽاحث في تفسیر النتائج فتضعف الموضوعǼة الǽذات 
  م النتائج یتطلبǽالظواهر المدروسة تعم Șهتطابǽعمل فǽ لا . مع تلك التيǽون مستحȞǽ ثیرا ماȞ وهذا

 لا ǽمȞن التعمǽم علیها.ة شاذ حالاتمȞان وجود إوȃخاصة في العلوم السلوǽȞة مع 
 .اهظةǼ لفة تنفیذ المنهجȞ 40 

: مراعاة إرادة المǼحوث أو المǼحوثین، وعلى الǼاحث الواجب مراعاتها في دراسة الحالة الجوانب -2-4-5
العمل على تهذیب إرادة المǼحوث. وȄجب مراعاة في دراسة الحالة تداخل الإرادة مع بناء الذات المتكون من 
قǽم المجتمع، وتارȄخه المنعȞس على شخصǽة الفرد. ولا ننسى دور الخبرة في دراسة الحالة. الذǽ ȑستوعب 

ضوعه، وǼه تتحقȘ الأهداف من خلال تتǼع واضح ودقیȘ لكل مرحلة من مراحل الدراسة. Ǽه المǼحوث ومو 
لأن الخبرة متكونة من بلورة العلوم مع التعامل المیداني في المجالات الاجتماعǽة والإنسانǽة خاصة. وǼالخبرة 

  41تراعى أǽضا سرȄة المعلومات وتتحقȘ المشارȞة مع المǼحوث. 
 Les الأساس في نوعǽة هيمن خلال منهج دراسة حالة  جمعها تم التي البǽاناتأن  وفي الأخیر نذȞر     

données recueillies sont fondamentalement qualitatives ، الحالة دراسة أن من الرغم على 
  .بلǽغة أمثلة مونوغرافǽةال الدراسات تقدم. و واجǼاتها لأداء الكمǽة للبǽانات مغلقة الأحوال من حال Ǽأȑ لǽست
 تتطابǼ ȘطرȄقة معه التعامل وȄتم - الحالات من العدید اختǽار حالات في -  فیها مȞانا الكمǽة البǽانات وتجد

  42  .النوعǽة الطبǽعة ذات البǽانات مع
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ȃتعبیر ، و une observation provoquée التجرȄب هو ملاحظة مستفزةإن  :بيــــج التجرȂــالمنه -2-5
 modificationمعینة عن طرȘȄ التعدیل المتعمد  وضعǽةالتأثیر الناتج في  ملاحظة ، التجرȄب یتضمنأدق

intentionnelle رلمتغی variable ه المجربǼ مع  . لمعرفةیتلاعب Șان التأثیر المرصود یتطابȞ إذا
  43.   التأثیر المتوقع أم لا

 .جزئǽات أو مǼادȏ غیر ǽقینǽة تمامادأ فǽه من بالملاحظة والتجرȃة معا، وهو الذȑ نعلى ǽشمل و      
ونسیر منها معممین حتى نصل إلى قضاǽا عامة لاجئین في Ȟل خطوة إلى التجرȃة Ȟي تضمن لنا صحة 

  44 الإستنتاج وهو منهج العلوم الطبǽعǽة على وجه الخصوص.
من وقائع  أي حین بدنه المنهج المستخدم فأتوجد تعرȄفات Ȟثیرة للمنهج التجرȄبي منها وȄرȐ شروخ أنه       
على الاعتماد فیها من فسرها Ǽالتجرȃة دون ، و Ǽاطنǽة أوعن العقل سواء Ȟانت خارج عن النفس  ةخارج

وقائع دون العقل فالفȞرة  إلى الاحتكاموأساس المنهج التجرȄبي  .مǼادȏ وقواعد المنطȘ الصورȑ لوحدها
  :Ǽقانون المتغیر الوحید وموجزهǼسȌ صورة ترتȌǼ أالأساسǽة التي ǽقوم علیها المنهج في 

حد الموقفین دون أ إلىعنصر معین  أضیفȞان هناك موقفان متشابهان تماما من جمǽع النواحي ثم  إذا     
 ةفي حال وأماالمضاعف  وجود هذا العنصر إلىǽعزȐ  ن أȑ اختلاف ǽظهر Ǽعد ذلك بین الموقفینإالآخر ف

 إلىظهر بین الموقفین ǽعزǽ Ȑاختلاف  أȑن إف الأخردون  حدهماأتشاǼه الموقفین وحذف عنصر معین من 
المتغیر المستقل ــ"ب ةمعین ةوǽسمى المتغیر الذȑ یتحȞم Ǽه عن قصد في التجرȃة ǼطرȄق .غǽاب ذلك العنصر

 أنوǽمȞن ". المتغیر التاǼعـ  "سلوك أو الفعل الناتج عن المتغیر المستقل فǽسمى بالأما نوع  "،التجرȄبي أو
  .من متغیر تاǼع أكثر أومن متغیر مستقل  أكثرتجرȃة التشمل 

   :المنهج التجرȄبي بثلاث خطوات ذ: ینفخطوات المنهج التجرȂبي -2-5-1
طǼقا لما سبȘ شرحه  المدروسةو فیها نلاحȎ الظاهرة  التعرȂف والتوصیف والتصنیف: -2-5-1-1

Ȟ حث ةدا أاستخدام الملاحظةǼ.   هذا الأساس ȑقا حسب أصول التصنیف وذلك وتصنف على هدǽفا دقǽتصن
   .وǽȃان صفاتها الجامعة وصفاتها المانعة ةǼعد وصفها بدق

لها لبǽان العلاقات  ةǼعینات ممثل الأصنافیتم تحلیل  الخطوة،/  المرحلةوفي هذه  التحلیل: -2-5-1-2
   .الفروض التي تساعد على استخراج القوانین أوالمشابهة واستخراج القوانین  الأصنافوالرواȌǼ بینها و بین 

في  الساǼقةالخطوة من  المستخلصةوفي هذه الخطوة یتم ترȞیب القوانین الجزئǽة  الترȜیب: -2-5-1-3
   .لنیوتن الحرȞةمثل قوانین ة، قوانین Ȟلǽة وعام

 45   .والتجرȃةللمنهج ثلاث مقومات وهي الملاحظة والفرضǽة  مقومات المنهج التجرȂبي: -2-5-2
 la ـ التجرȄبي في اللغة الفرنسǽة ب المنهجǽعرف  ، وعلǽهالتجرȃة Ǽاللغة العرǽȃة تعني اختǼار الشيءو     

méthode expérimentale ار العلاقات القائمة بین متغیرات الظاهرة الواحدة أو بینǼقوم على اختǽ ȑالذ ،
وهذا . الǼحث في خطوات محددة تساعد على بلوغ ما ǽستهدف من نتائج إتǼاع إطارالظواهر المختلفة في 
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ثم . وجودها مظاهرتین أو Ǽعد أو یتعلȘ بوجود هذه العلاقة بین متغیرȄن انطلاقا من افتراض فرض معین
ة ǽاالغفȘ ة ǼطرȄقة اصطناعǽة و همشاب Ǽظروف السائدة داخل الظاهرة المدروسة ظروفالقǽام بتغییر ال

  النتائج المترتǼة على ذلك. ةلاحظمثم  ثفي الǼحمستهدفة ال
حث الǼلیوفر  هنأأهمǽة Ȟبیرة من حیث  هج التجرȄبي في الǼحث العلمي Ǽصورة عامة لهاستخدام المن إن     

  .ي وضعها الطبǽعي عن Ǽعدفمن عدم الاكتفاء Ǽملاحظة الظاهرة  هالǼحثǽة التي تمȞن الإجراءات
ǽساعد الǼاحث  هنأتكمن في  ǽةالǼحث هالتجرȄبي في الǼحث العلمي وفȘ خصائصج هفائدة تطبیȘ المن إن    

نجازها ǽمتد على إالتي Ȟان  فالأǼحاث .ملي الزمان والمȞان على مستوȐ دراسة الظاهرةاعلى التحȞم في ع
إلى  .لحظات قلیلة إن لم نقلج ǽستغرق ساعات محدودة هاعدادها Ǽفضل هذه المن أصǼحمدȐ سنوات عدیدة 

من دراسة الظواهر من جوانبها المختلفة حتى معالجة تلك الجوانب  ǽهج ǽمȞن مستخدمهن هذا المنأجانب 
ج المذȞور ǽساعد على هن استخدام المنإإلى ذلك  Ǽالإضافة .ج الأخرȐ هبواسطة المنا صى Ǽحثهاالتي استع

تمȞن الǼاحث من القǽام اكتشاف ظواهر جدیدة لم تكن معروفة من قبل وهذا Ǽفضل خصائص الǼحثǽة التي 
  العمل التجرȄبي. أثناءǼعملǽات التولیف بین عوامل الظاهرة الواحدة و بین الظواهر المختلفة وعواملها 

فا خلا )المستقبل(دراسة الظواهر في Ǽعدها الزمني الثالث  إمȞانǽةحث الǼیتǽح لج التجرȄبي هفالمن وعلǽه     
الثاني و  )الماضي(ها الزمني الأول دیعلى دراسة الظواهر في Ǽعج الأخرȐ التي ǽقتصر استخدامها هلمنال
الǼاحثین التحȞم في الظاهرة قبل حدوثها مما زاد في فائدة تطبیȘ هذا  بإمȞان أصǼح، وǼفضل ذلك )الحاضر(

 والكوارث ،الفتاكة الأمراضالعادǽة مثل  حǽاتهج في معالجة المشاكل المختلفة التي ǽعانیها الإنسان في هالمن
  46   ..الطبǽعǽة المدمرة....الخ.

  هناك نوعین أساسیین تندرج ضمنها العدید من الأنواع الفرعǽة الأخرȐ هما:أنــــــواع التجرȂب:  -2-5-3
تتوافȘ طرق  :L’EXPÉRIMENTATION PROVOQUÉEالتجرȂب المستفز (المستحث)   -2-5-3-1 

 situation manipulée المتغیراتتم التلاعب Ǽأین ی الوضعǽةالتجرȄب المستحثة في 
intentionnellement انت النتائج الȞ احث لدراسة ما إذاǼد أو تفند  متحصل علیهاعن عمد من قبل الȞتؤ

ومع ذلك، ǽمȞن أن ǽأخذ هذا النوع من التجارب شȞلین . إلى التحقȘ منها الǼحث الفرضǽة التي ǽسعى
 des phénomènes reconstitués الظواهر معاد بناؤها الظواهر محل الدراسة : إذا Ȟانتاعتمادا على 
  . des phénomènes existant naturellement توجد ǼشȞل طبǽعيأو تلك التي 

 ىمستدعال یختلف التجرȄب :L’EXPÉRIMENTATION INVOQUÉEالتجرȂب المستدعى  -2-5-3-2
المجرب في سǽاق الظاهرة طرف من  pas d’interventionلا یوجد تدخل التجرȄب المستفز Ǽحیث عن 

، فهو ǽحد نفسه Ǽاستخدام البǽانات وضعǽة التجرȄبǽةفي ال شȞل نشǼ ǼȌǽاحثهنا لا یتدخل ال .الملاحظة
 مع حالتيالنوع من التجرȄب ǽمȞن أن یتوافȘ هذا . المقدمة من الواقع من أجل الاقتراب من منطȘ التجرȃة
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 التحلیل Ǽأثر رجعيالحالة الثانǽة تسمى Ǽو  l’expérimentation naturelle  التجرȄب الطبǽعي
l’analyse ex post facto.   47  

الدراسات في العلوم الاجتماعǽة وصعوǼة  نظرا لتعقدالمنهج التجرȂبي في العلوم الاجتماعǻة:  -2-6
العدید من الصعوǼات  ها یواجهی، نجد أن تطبیȘ المنهج التجرȄبي فالاجتماعǽةالنفسǽة و ملاحظة الظواهر 

 problèmes. ففي المقام الأول ǽطرح مشȞل متعلǼ Șالأخلاقǽات التي تكون حائلا دون تطبیȘ هذا المنهج
éthiques .ȑشرǼعلى الفرد ال Șة تعتبر أشد تعقیدا  لأنها تطبǽفالظواهر التي تدرس في العلوم الاجتماع

وذلك لارتǼاȋ هذه  .بǽا وقǽاسها قǽاسا موضوعǽاوأصعب في ضǼطها تجرȄ .وتشاȞǼا من الظواهر الطبǽعǽة
فهذه التجارب لا تمس الفرد من الشخصǽة  الظواهر Ǽالإنسان الذǽ ȑعتبر من أكثر الكائنات الحǽة تعقیدا

 Ȍة فقǽالجسدpersonnalité physique  ضا فيǽة لشخصیتهم بل أǽة والروحȄرȞة والفǽالجوانب النفس 

aspects psychologique, intellectuel et spirituel de leur personnalité  . الإضافة إلى أنǼ
وǽصعب دراستها Ǽعیدا عن العواطف  . الظواهر الاجتماعǽة أقل تكرارا في حدوثها من الظواهر الطبǽعǽة

  . والأهواء الشخصǽة
. الملاحظة النقص في Ȟثیر من أدواتdifficultés techniques ȞالصوǼات الفنǽة والتقنǽة  فضلاً عنو     
ǽمȞن تفسیرها Ǽالرجوع إلى عامل محدد رئǽسي أو وحید لأنها تنجم Ǽصورة عامة  الظاهرة الاجتماعǽة لانجد 

تغیرات وعلاقات تؤدȑ إلى تكوȄن هذه الوقائع الاجتماعǽة. لذلك لا ǽمȞن، ضمن معن تفاعل مجموعة 
فمن الصعب  .في العلوم الاجتماعǽةمستوȐ تطور العلم الحالي، تأكید صحة علاقة سببǽة بین متغیرȄن 

، أȑ بین سبب ونتیجة، لأن هذه النتیجة في الواقع الاجتماعي لا تحدث إلا من متغیرȄنتحدید العلاقة بین 
 précision une  خلال تفاعل مجموعة أخرȐ من العوامل مع العامل قید الدراسة والاختǼار والتجرȄب

variable déterminée sans modifier les autres données .48  

المنهج التجرȄبي خطوات Ȟبیرة في Ǽعض العلوم الاجتماعǽة Ȟعلم ورغم Ȟل هذه الصعوǼات خطى       
  النفس من خلال ما ǽسمى ǼالسȞǽوفیزȄاء أو علم النفس التجرȄبي مثلا.

  

   المحور لاصةــــخ
تساعد أنها  Ǽعض جوانبها على الأقلفي تتجلى أهمǽة مناهج الǼحث العلمي وفي الأخیر ǽمȞن القول أنه     

رشادات المنهج یتمȞن الǼاحث منعلمي على نحوٍ Ȟامل وشامل. ال هالǼاحث على ȞتاǼة Ǽحث ٕ  فبإتǼاع قواعد وا
 وذلك Ǽعد أن ǽقوم بجمع المعلومات والتأكد من صحتها ،للفرضǽات إشȞالǽة Ǽحثه وتدقǽقها ثم وضعهوضع 

ǽعتمد الǼاحث على منهج علمي واحد  ونظرا لتعدد مناهج الǼحث العلمي. مع حتمǽة الوصول إلى نتائج نهائǽة
  على الأقل من مناهج الǼحث العلمي وذلك بناء على نوع المشȞلة التي یتناولها الǼاحث في Ǽحثه. 
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 وات الǺحث العلميــــور الراǺع: خطـالمح

Les étapes de la recherche scientifique  
  

  ــد ــــتمهی
العلمǽة والمنطقǽة والمنهجǽة التي یجب على  والأسالیب خطواتوالناقش هنا مجموعة الإجراءات نو      

اختǽار  حسب مجالمعاییر الǼحث العلمي  تتوفر فǽهنجاز Ǽحث إحتى یتمȞن من  ،التقید بها والطالب الǼاحث
شȞالیتهموضوع الǼحث و  ٕ ، والتي تشȞل خطوات رئǽسǽة في الǼحث تجعل منه متكاملا وجیدا. هǽاتوفرض ا

   .لیتسنى لنا في المحور اللاحȘ الوقوف عند Ǽعض أدوات جمع المعلومات وتحلیلها

   l’objet d’étudeوع الǺحثــــأولا: موض
  تعرȂف موضوع الǺحث -1

جزءا رئǽسǽا في الǼحث العلمي والأساس الذȑ ینطلȘ منه الǼاحث نحو  ǽعد اختǽار موضوع الǼحث    
فالشعور ǼالمشȞلة أو بوجودها أو إلحاحها هو الحافز الطبǽعي الذǽ ȑحفز  .غاǽاته، ونقطة البداǽة في الǼحث

والاكتشافات إلا نتاج لحاجات ماسة شعر بها  الاختراعاتالعقل الǼشرȑ على الǼحث أو الاستقصاء وما 
  1   نسان مند القدم.الإ

ختǽار ال      ٕ موضوع هو أول خطوة في الǼحث وما ǽساعدنا على اختǽاره: التجارب الشخصǽة والمعاشة وا
les expériences  vécues et personnelles  الأسرة أوǼ طةǼن أن تكون مرتȞمǽ وهذه التجارب

  ǽمȞن أن تفضي إلى موضوع Ǽحث.  المدرسة، العمل...حیث Ȟل وضعǽة معاشة
. وقراءة الكتاǼات في مجال دراسته)، الشخصǽة (الحǽاة الیومǽة والحǽاة المهنǽة الǼاحث من تجاربف      

رجح اهتمامه Ǽما فǽه الكفاǽة اموضوع لǼاحثیجد اǽمȞن أن  ُ  . لذاللحفاȍ على دوافعه في جمǽع أنحاء Ǽحثه ی
طرȄقة أولى . ونشیر إلى یختار لكي ǽستطǽع أنیجب أولا إعطاء لمحة عامة عن الموضوعات المختلفة 

 الطرȄقة الثانǽةل، و الكتب التمهیدǽة العامة المتعلقة بهذا المجا تصفحهي و  على هذه النظرة العامة للحصول
 رئǽسǽة التي درسهاالعثور على التصنǽفات التي تعرض الموضوعات ال للحصول على نظرة عامة هي

  . على مختلف المواضǽع للتعرف الǼاحثون في هذا المجال
 حول موضوع الǼحث ...)المتخصصة الموسوعات ،الكتاǼات، مقالات ةالعامة (مراجع كتبقراءة الف     
  .لصǽاغة الأسئلة العامةوȄهیئ  حصر المشاكل العامة المعاصرة في مجال ماǽ Ǽسمح
     Ȍǽذلك ملاحظة البیئة والمحȞl’observation de l’ entourage ار والخبرات معȞادل الأفǼضا تǽأ ،

 2الزملاء والمختصین في مجال Ǽحثه.   
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إن اختǽار موضوع الǼحث ǽظهر في البداǽة من خلال طرح سؤال الانطلاق سؤال الانطلاق:  -1-1
question de départ  احث تعدیلǼع الǽستطǽ العمل حیثǼ امǽعد، من خلال القǼ ماǽه وتغییره ف

نتج هو الذȑ یتطلب ȞتاǼة سؤال إنطلاق الم يعلمال الǼحث أن حیثالاستكشافي خاصة وصǽاغة الإشȞالǽة. 
   Ȟǽ3ون محدد.  

، un premier fil conducteurیجب أن Ȟǽون الǼاحث سرȄعا جدا في اختǽار أول مؤشر واضححیث      
یجب أن وذلك من خلال سؤال الانطلاق والذȑ  .تأخیر وȄتم تنظǽمه ǼشȞل متماسكحتى یبدأ عمله دون 

 à، وما یرȄد توضǽحه à savoir ته ǽسعى لمعرف، عما ǽسمح للǼاحث Ǽالتعبیر Ǽأكبر قدر ممȞن من الدقة
élucider،  لفهموما یرغب فيȞشǼ أفضل ه. à mieux comprendre   

  لكي Ȟǽون مفید للǼحث هي: شروȋ أساسǽة لسؤال الانطلاق وهناك ثلاثشروȉ سؤال الانطلاق:  -1-2
 الوضوح ةصف des qualités de clarté ًقاǽون السؤال دقȞǽ یجب أن :précise اȞȃس مرǽل  ،ولȞ

  Ǽالإضافة إلى ذلك یجب أن تكون موجزة. بوضوح لفȎ یتضمنه السؤال یجب أن Ȟǽون محدد

concise انȞقدر الإم.  
 صف Șة للتحقیǽة القابلdes qualités de faisabilitéا ً ǽون السؤال واقعȞǽ یجب أن : réaliste .  
  ون ذو صلةȞǽ أنdes qualités de pertinenceǽقǽون السؤال حقȞǽ ا: یجب أن vraie 

questionقة وǼة مسǼة لا یتم طرحه على أساس ، دون إجاǽون موضوعي  دلالة أخلاقȞǽ ȑة، أǽذات
  ǽ  4سمح Ǽفهم أكثر للظاهرة محل الدراسة.

  ر اختǻار موضوع الǺحثـــــمعایی -2
وǽقصد بهذا المعǽار ما یتعلǼ ȘالǼاحث وǽȃان مدȐ قدرته على  المعǻار الذاتي لاختǻار الموضوع: -2-1

  هم ما ǽقصد Ǽه ما یلي: أ الوفاء ǼمتطلǼات الǼحث المختار و 
 الارتǼاȋالǼحث Ǽسبب  أعǼاءالرغǼة النفسǽة والذاتǽة للموضوع المختار وǼما یجعل الǼاحث مستعدا لتحمل  -

المرغوب فیها من قبل المؤسسات ومراكز  الأǼحاثن لوائح إالنفسي والعاطفي بینه وȃین الǼحث ولهذا ف
 .الǼحوث والجامعات یجب أن تنوع من محاورها Ǽما یتفȘ مع الرغǼة النفسǽة للǼاحثین

حث على قدرات واستعدادات مناسǼة للموضوع المختار اȞǽون الǼ أنالإستعدادات والقدرات الذاتǽة : لابد  -
  : وأهمها داتوالاستعداوأن یتم الإختǽار تǼعا  لهذه القدرات 

  و Ȍȃاحث من الفهم والتحلیل والرǼن الȞة التي تمǽعداد وتنفیذ إ والاستنتاج في مراحل  المقارنةالقدرات العقل
  قǽام الǼاحث Ǽعمله وتراكم وتطور خبرته. أثناء الǼحث وهذه ستتطور

  ة مثل هدوءǽة والأخلاقǽة والإبداع والإ الأعصابالصفات الشخصǽبتكار وقوه الملاحظة والموضوع
 والشجاعة وغیر ذلك مما یجعله قادرا على القǽام ǼالǼحث. 

  حثǼة على الإنفاق على الǽاف له من أالقدرة المالȞ لȄجهةو وجود تمو  Ȑأخر. 
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 حث واستخدام  الاستعداداتǼات الǽن من تقنȞة والتمǽة واللغوǽحث أدواته و أالعلمǼما یتناسب مع الǼ جهزته
 المختار.

 حث. توافر الوقت الكافيǼلإعداد وتنفیذ ال 
  ةǽة والمهنǽحث. اللازمةالخبرة العلمǼلل 
  ما یوفره: أهممن  ،وذلك نسǼة للموضوع المعǻار الموضوعي: -2-2
 مةǽمن أهداف ووظائف العلم الق Șحقǽ ماǼة للموضوع وǽالعلم. 
  الموضوع المختار Ȍȃاسةالعلاقة التي ترǽالسǼ  ات التي تطرحهاǽالتحدǼ ذلكȞحث العلمي وǼة للǽالوطن

 المعاصرة واحتǽاجاتها. الحǽاة
  والتجهیزات Șتوافر الوثائ Ȑحث  اللازمةمدǼةللǽانȞم ٕ       بلوغها واستخدامها. وا

 زات اختǻار موضوع الǺحثــــمرتك -3
 .التخصص  
 ة  مجالاتǽغیرها. أوبرامج الدراسات الجامع  
  ةǽحوث لالدراسات المسحǼقةلǼة  الساȄاتها.  وما قصرتوالجارǽواطلاع على توص Șعد نقد دقیǼ 5عنه  

  ار موضوع الǺحثــــروȉ اختیــــش -4
الموضوع ألا Ȟǽون ضǽقا  وǽقوم الǼاحث أولا Ǽاختǽار موضوع Ǽحثه وǽحدد إطاره، وǽشترȋ في إختǽار      

إلى درجة التفاهة، وألا Ȟǽون متسعا اتساعا ǽصعب دراسته، وǽأتي إختǽار موضوع الǼحث عن طرȘȄ فȞرة أو 
ǽالرجوع إلى المصادر المختلفة في مǼ الأدب ادین تصور أو حدس أو ظن، أو على أساس الملاحظة، أو

وخصوصا النظرȄات التي تتردد Ȟثیرا في ȞتاǼات  والفلسفة والشعر وȞل ما Ȟتب في العلم موضوع الدراسة
  العلماء وȄخرج الǼاحث من هذا Ȟله بوضع فرض.

) تشمل المشȞلات PLANوȄتضمن إختǽار موضوع الǼحث وضع عنوان لموضوع Ǽحثه ووضع خطة (      
من  الرئǽسǽة التي تتفرع عن هذا الموضوع، وȞل مشȞلة من هذه المشȞلات تسمى ǼاǼا وتقسم Ȟل مشȞلة

  المشȞلات الرئǽسǽة إلى مشȞلات فرعǽة Ȟل منها ǽسمى فصلا.
ولهذا فإن إختǽار موضوع الǼحث لǽس Ǽالأمر السهل ولا بد من أن Ȟǽون غیر مطروق من قبل، وأن     

لا ضاعت جمǽع الجهود حǽȞماȞǽون الإختǽار  ٕ ساǼقا، ولذلك ǽستحسن أن ǽسأل الǼاحث نفسه عدة  المبذولة، وا
 Șما یلي:أسئلة تتعلǽالمشروع، وتتلخص هذه الأسئلة فǼ امǽقدم على القǽ حثه، قبل أنǼ موضوعǼ  هل تستحوذ

  6   .؟....الخ هل هي جدیدة؟، المشȞلة على اهتمام الǼاحث ورغبته

  la problématiqueثانǻا: الإشȜـالیــــة 
  problèmeة تعرȂف المشȜل -1
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من  هعملǽة الǼحث العلمي لا ینطلȘ من لا شيء بل لابد لالǼاحث في جمع المعلومات والبǽانات في     
وات التي تدخل في هذا النشاȋ طیر الخسطǼصورة جیدة ومعمقة حتى یتمȞن من ت، معرفة ماذا یǼحث؟

الأولى بهدف نبیل تمثل في السعي الجاد إلى الǼحث عن حلول للمشاكل  أتهنشمنذ ȑ ارتȌǼ ذالعلمي ال
ذا لموضوع الǼحث العلمي هو في الأساس مشȞلة في حاجة إلى حل  أنوالمجتمعات. أȑ  للأفرادالمختلفة 

 لةتلك المشاكل الإنسانǽة والمادǽة التي ǽعانیها الفرد والمجتمع والقابǼأنها: " :نجد Ǽعض الǼاحثین ǽعرفونها
والإنسانǽة والاجتماعǽة  المشȞلات الطبǽعǽة" :تلك Ǽأنها آخرون . Ȟما عرفها Ǽاحثون "لها علمǽاقصد ح للدراسة

  ."ذلكة لنسان والمجتمع والقابلة للǼحث عن طرȘȄ جمع المعلومات والحقائȘ والبǽانات المحققالإالتي ǽعانیها 
في حل المشاكل التي ǽعانیها الإنسان المنحصر تعرȄف المشȞلة العلمǽة وǽشیر أǽضا بن مرسلي أن      

ȑ العلاقة ذ هذا الصنف من المشȞلاتبتم فقȌ هǼحث العلمي لا نفي ال ا، لأنناوالمجتمع یǼقى تعرȄف ناقص
النظرȄة التي تحقȘ في مدǼ  ȐالأǼحاثلات المذȞورة، بل أǽضا اǼالأǼحاث التطبǽقǽة المیدانǽة الخاصة Ǽالمج

  .وتعمل على اكتشاف الجدید منها، رȄات وقوانین علمǽةنظشȞل في  إلیهاصحة المعرفة المتوصل 
    ȑن القول هنأأȞمǽلات: أȞل المشȞ ة تتمثل فيǽلة العلمȞة التي  ن المشǽعǽة والطبǽة والاجتماعǽالإنسان

ها عن حللدراسة من أجل القابلة لǽعانیها الفرد والمجتمع أو ذات الصلة Ǽالمجالات النظرȄة للǼحث العلمي و 
.Șانات والحقائǽجمع الب ȘȄطر  

ي مهمة صعǼة تتطلب من الǼاحث مجهودا ǽعالطب هاي مجالعملǽة التعرف على المشȞلة العلمǽة فو     
ǽبیر  اشخصȞح اǼ ةȃثوتجرǽلةȄقة حتى  ة طوǽلة یوملاحظة دقȞن من فصل موضوع المشȞحوثالتمǼعن  ةم

  إلǽه.المشȞلات التي تشارȞها المجال الذȑ تنتمي 
قید خاصة منها الظواهر الإنسانǽة خل فǽما بینها في علاقات Ǽالغة التعادتالظواهر ت أننعلم  وأننالا سǽما     

ات نشاطالو  -الذȑ هو الإنسان-حد اكائن الو للمحورها حول دراسة السلوȞات المتعددة عل توالاجتماعǽة Ǽف
 تطلب من الǼاحثی أمرامما یجعل عملǽة التعرف على المشȞلة  - الذȑ هو المجتمع-لكǽان الواحد لالمختلفة 

ǽقراءة وافǼ امǽار النهائي قبل القǽالصبر وعدم التسرع في اتخاذ قرار الإختǼ تب عن  ةالتحليȞ لكل ما
إلى جانب مراجعة المعطǽات المیدانǽة المتوفرة  الآخرȄنللاستفادة من تجارب ، الموضوع المرتǼ ȌǼالمشȞلة

  Ȟ   7بیرة في الǼحث العلمي الخ. لها منفعة والخبراء الأساتذةواستشارة 

  .نحن نعرف وما یجب أن نعرفه بین ما un écart conscientالǼحث هي فجوة واعǽة  أما مشȞلة     
  8وǽمȞن تمثیلها إنطلاقا من إشȞالǽة الǼحث Ȟما یلي:   

    la problématiqueإشȜالǻة الǺحث    
  
  
  

 Savoirافیه مرغوب المطلوǺة المعرفة

recherché, 

 ,Savoir actuelمرضǻة غیر الحالǻة المعرفة

insatisfaisant  
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  وǽمȞن التفرȘȄ بین المشȞلة والإشȞالǽة Ȟما یلي:             

  probléme- Problématique والإشȜالǻةالمشȜلة  -2
 ذهولقد حاول العلماء توضǽح ه طلاب لا ǽفرقون بین مشȞلة الǼحث والإشȞالǽة،التجدر الإشارة إلى أن       

النقطة ووضع تفرقة بینهما، فإذا Ȟانت المشȞلة تعني ذلك السؤال الذȑ لا توجد له إجاǼة دقǽقة ومحددة وطǼعا 
لǽس هو سؤالا عادǽا بل لا بد أن تتوفر فǽه شروȋ السؤال العلمي الصحǽح، فمشȞلة الǼحث هي Ȟم ما من 

فعلا، لذلك ǽضع Ǽعض الǼاحثین تفرقة بین شأنه أن یثیر تساؤلا أȑ ما یبدو علǽه أنه یتطلب الǼحث والدراسة 
  المشȞلة والإشȞالǽة نحصره فǽما یلي:

قد یبدو مصطلح المشȞلة فضفاضا ومتسعا ولا ǽمȞن التحȞم فǽه Ǽصورة دقǽقة، لذلك یلجأ الǼاحثون إلى       
المشȞلة على التدقیȘ أكثر، فیرون أن المشȞلة تتحول إلى إشȞالǽة عندما ǽصǼح متعذرا الإلمام ȞǼل جوانب 

 المستوȐ التصورȑ، والعلمي، حیث یبدو التحȞم في المشȞلة وتعرȄفها وتحدید معالمها، وضǼطها أمرا صعǼا
 بل ومتعذرا، لذلك تصǼح الإشȞالǽة هي المصطلح الدقیȘ الذȑ یلجأ إلǽه الǼاحثون.

      ȑة إذن هي المدخل النظرǽالȞفالإشȑل الذȞه لمعالجة المشǽاحث تبنǼقرر الǽ ة التي طرحت في سؤال
یجازا وأدق معنى من مشȞلة الǼحث التي تبدو أنها (الإنطلاق) البداǽة ٕ ، فهي أكثر تحدیدا وأكثر دقة وا

وȄتمثل دور الإشȞالǽة في أنها تعطي للǼاحث الفرصة Ȟي ǽحدد المسائل  فضفاضة وغیر دقǽقة في تحدیدها.
  ǽة لها.الهامة، والأسئلة التي یǼحث عن إجاǼة علمǽة وموضوع

یلجأ فرȘȄ آخر من الǼاحثین إلى التفرقة بین الإشȞالǽة والمشȞلة في أن موضوع الǼحث عادة لا ǽشرح      
 .الإشȞالǽة المراد إختǽارها، حیث أن الموضوع ǽظل فضفاضا عاما، ǽقبل تفسیرات متعددة، وتأوǽلات Ȟثیرة

وتحدد الموقف، وتضیȘ الموضوع حتى Ȟǽون حجم المشȞلة في حدود  لذلك تأتي الإشȞالǽة لتحسم الإرتǼاك
الوقت، والإمȞانǽات المادǽة والǼشرȄة المتاحة والإطلاع على العوائȘ والصعوǼات التي تقف حائلا  دون إنجاز 

 9  الǼحث، فالإشȞالǽة بهذا المعنى إیجاز لمشȞلة الǼحث Ǽصورة أكثر دقة وضǼطا وتحدیدا.
 من المعلومات الوراء إلى الرجوع خطوة تعتمد على ومنه فعند الوصول إلى خطوة بناء الإشȞالǽة فالمسألة    
Ǽسؤال الانطلاق. وعلǽه  مǼاشرة المتعلقة المشȞلة وتحدید للǼحث الرئǽسǽة لتوضǽح الخطوȋ جمعها تم التي

 لعلاج المشȞلة اعتمادها قرر الǼاحثǽ التي l’approche théorique النظرȄة "المقارȃة فالإشȞالǽة هي:
  10المطروحة في سؤال الانطلاق".    

 Un problème de recherche نحن نعرف وما یجب أن نعرفه بین ما مشȜلة الǺحث هي فجوة واعǻة

est un écart conscient entre ce que 
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ز، وهي شرȋ مسبȘ الناج العلمي الحل تتطلب حالة أو عقدة أو تساؤلوتǼقى الإشȞالǽة عǼارة عن: "     
  11وأساس لقǽام الǼحث العلمي، وتبدأ عادة Ǽسؤال Ȟبیر ǽعقǼه عدة أو سلسلة من التساؤلات الأدق".   

 لابد عقǼة أو تخطیها من لابد صعوǼة بوجود الإحساس أو الشعورȞما عرفها إبراهǽم خضر على أنها:"    
  12...".    ما هدف لتحقیȘ تجاوزها من

  الǺحث تحدید مشȜلة ǻȜفǻة -3
ǽستهدف أǼ ȑحث علمي حل مشȞلة محددة، ومن ثم یدور أو یتمحور حول فرضǽة أساسǽة منطلقا لبناء      
لا انتفى الǼحث Ȟله، فلا جدوǼ Ȑحث  ٕ متكامل، لإثǼات هذه الفرضǽة والبرهنة على ǽȞفǽة إیجاد حل علمي، وا

من السیر في الجهد  الǼحثي  دون هدف ولا قǽمة لعلم لا ینتفع  Ǽه وتنعȞس المشȞلة الǼحثǽة من واقع أهمǽة 
  د تحقǽقها.الǼحث أساسا، فلماذا هذا الǼحث؟ وماهي  دواعǽه؟ وماهي الأهداف المرا

إن مشȞلة الǼحث مرتǼطة Ǽالافتراضات التي ǽستند إلیها ونوعǽة المعلومات والبǽانات والوسائل والعینات      
  والأمثلة والتجارب والأسالیب وأنواع المناهج العلمǽة التي ǽستعان بها في إعداد الǼحث.

Ȅف مشȞلة ما ǽقتضي الأمر جمع وتحلیل والتعرȄف ǼالمشȞلة ǽعني تحدیدها تحدیدا دقǽقا ممیزا، ولتعر      
ǽوالمعلومات والمتغیرات المتصلة بها وتنظ Șیتطلب إكماله مالحقائ ȑل عام لیتضح النقص الذȞǽها في ه

  وتعتبر الحقائȘ والمفاهǽم والمǼادȏ وغیرها ǼمثاǼة المادة الخام للتفȞیر.
حȘ في وضع مشȞلته في الصورة التي یراها لا توجد طرȄقة واحدة لوضع المشȞلة، وللǼاحث الحȞ Șل الو      

وعلى ذلك . أن أفضل طرȄقة لطرح المشȞلة إنما یتم عن طرȘȄ وضعها في سؤال ǼعضالاسǼة، ولكن یرȐ نم
  نرȐ أن أفضل وضع للمشȞلة إنما هو صǽغة السؤال والذǽ ȑفضل أǽضا أن ǽحتوȑ على علاقة بین طرفین.

لى الǼاحث قبل إختǽار مشȞلة الǼحث وتحدیدها، أن یراعي عدة وǽمȞن القول بإیجاز، Ǽأنه یتعین ع     
اعتǼارات منهجǽة تتعلȘ بهذه المرحلة من الǼحث وǽمȞن تلخǽصها في أن مشȞلة الǼحث یجب أن تكون ذات 

 .أصالة ودلالة وتقع في نطاق اهتمامات الǼاحث العملǽة وتخصصه الدقیȘ، فضلا عن إمȞانǽة القǽام بدراستها
والإقتصادǽة والسǽاسǽة والدینǽة والزمنǽة التي تعیȘ إجراءات الاجتماعǽة ب دراسة الصعوǼات هذا Ȟما یج

عند تحدیده للمشȞلات الدقǽقة  Kerlinger  الǼحث حیث أن هنالك  ثلاثة محددات رئǽسǽة ǽقدمها Ȟیر لینجر
  الجیدة هي:
 .ن أو أكثرȄلة علاقة بین متغیرȞیجب أن تحدد المش 
  سهل تحدیدها.یجب أن تصاغǽ ل سؤال حتىȞلة بوضوح، وتوضع في شȞالمش 
 .ارǼة الاختǽانȞحیث یتضمن ذلك التعبیر إمǼ لةȞیجب التعبیر بدقة في المش 
أما إذا لم ǽستطع الǼاحث تحدید المشȞلة الحقǽقǽة، فإن هذا الفشل سȞǽون له نتائج وخǽمة تتمثل في     

  ى عدم استطاعته حلها.تضخم المشȞلة وصعوǼة تقدیرها، Ǽالإضافة إل
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ها له أهمǽة خاصة، إذ أنه من العبث أن تسعى تیبومن ناحǽة أخرȐ فإن تحدید أولوǽة Ȟل مشȞلة وتر     
المنظمة الإدارȄة لحل مشȞلة لم ǽعد لها وجود، ثم إن تحدید أولوǽة المشȞلة ومرتبتها لǽست Ǽالمسألة الهینة 

Ȟالتالي مواجهة المشǼتها وȄحسب أولوǼ لة  الأكثر خطورة.لأنها  
  وهناك قواعد ǽمȞن إتǼاعها عند تحدید المشȞلة، منها:    

 .بیرةȞ ون غامضا أو عاما لدرجةȞǽ حیث لاǼ اختاره ȑاحث واثقا من الموضوع الذǼون الȞǽ أن 
 ل كي لȞصوغها في شǽ حث أكثر وضوحا فمن المستحسن أنǼلة الȞاحث من أن یجعل مشǼن الȞیتم

Ǽحتاج إلى إجاǽ ة.سؤال 
 ع الجوانب العمل التي سوف لاǽلة مع حذف جمȞحث. وضع حدود المشǼیتضمنها ال 
  أو سوء Șعرض المصطلحات الخاصة التي یجب استخدامها في الدراسة وذلك في حالة وجود سب

  13  .فهم لǼعض المصطلحات

  اؤلاتـــــاغة التســــــصی -4
شارة إلى الاختلاف الكبیر الإیجب  صǽاغة،قبل التعرض إلى موضوع التساؤلات من جانب التعرȄف وال     

بینها وȃین الفرضǽات حیث نجد الكثیر من الطلاب لا ǽمیز بین هذه المصطلحین، لدرجة اعتǼارهما شیئا 
التصوȄرȄة للظاهرة في  ةالوصفǽن التساؤل ǽستخدم فقȌ على مستوȐ الأǼحاث لأ ،واحدا لكن الواقع غیر ذلك

من  لیثیرسئلة استفهامǽة ǽضعها الǼاحث أوالتساؤلات بذلك عǼارة عن  .وظروفها العادǽة ي،الحیز الواقع
ور الدراسة عن طرȘȄ رȞ Ȍȃل تساؤل اخلالها النتائج المتوقعة في الǼحث على مستوȞ Ȑل محور من مح

جاǼة محددة على إȞ Ȑل محور في شȞل معلومات على مستو  فيوهذا ما یجب جمعها  .Ǽمحور معین
ورها الأساسǽة متفادǽا الخروج اǽضمن الǼاحث السیر الحسن للدراسة عبر مح الكǽفǽةبهذه  .التساؤل المطروح

 Ȑقى القصد الأساسي من استخدام التساؤلات على مستوǼذلك یȃعن ما هو مستهدف فیها من نتائج و
ǽةالدراسات الوصف ǽة ونحو و احة التحلیل في میتمثل في ضمان سیر عملǽدافها المحددة في أهرها الأساس

  الǼحث. 
من نتائج على مستوȐ المحور  هǽطرح فǽه الǼاحث ما یتوقع ين صǽاغة التساؤل تكون في شȞل استفهامإ    

  Ǽ14ه.   المقصود 

 في الǼاحث ǽضعها  -استفهامي شȞل في تصاغ اȑ- الأسئلة من مجموعة : "Ǽأنها تعرف التساؤلاتف      
 إنجاز Ǽعد الأسئلة هذه عن الإجاǼة الǼاحث على أن حیث ،ثالǼح توجه محاور ǼمثاǼة تكون و  ،دراسته
  15.    "الǼحث

  خطوات بناء إشȜالǻة الǺحث -5
 هذه تمثل حیث الǼحث خطوات في الأهم العنصر تعتبر والتي الǼحثǽة لإشȞالǽةا صǽاغة مرحلةإن      

  16".   الواقعة إلى الفȞرة من أو العملي إلى التصورȑ  الوضع من الانتقال في الأولي التحول نقطة: "الخطوة

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[67] 
 

 Ǽفقرات بداǽة تنطلȘ ،التي سیتم دراستها المتغیرات مع الǼحث حدود عن الصǽاغة هذه تفصح ما وعادة     
 المشȞلة أǼعاد لإبراز تنتقل ثمث، الǼاح تخصص مجال في وموقعه الموضوع أهمǽةالمǼحث، و  تتناول تحرȄرȄة

 علاقاتهاو  بدراستها ǽقوم سوف التي المتغیرات قǽمة من خلال المشȞل العام والخاص، مبینا الǼاحث المدروسة
 إلى العام من متسلسلة تكون  ما عادة التيت التي تظهر في قالب نظرȑ و الفقرا هذه ختمت ثم Ǽعضها،ب

  شȞالǽة.للإ رئǽسي Ǽسؤال على شȞل قمع  الخاص
   

 17وǽمȞن توضǽح خطوات بناء إشȞالǽة الǼحث في المخطȌ التالي:               
  

  
  

 Choix d’un thème de rechercheإختǽار المǼحث 
  صǽاغة سؤال عام للǼحث

Formulation d’une question générale de recherche 
للمعلومات ذات الصلة النقدȑجمع وهȞǽلة والتحلیل   

La collecte, la structuration et l’analyse critique des informations pertinentes 
 المشȞل الخاص للǼحث

Délimitation d’un problème spécifique de recherche 
 صǽاغة السؤال الخاص للǼحث

Formulation d’une question spécifique de recherche  
 

  hypothèseثالثــا: الفرضیـــــة 
الفرض العلمي أكثر صور التعبیر عن المشȞلة دقة ووضوحا وهو ǽعتمد أساسا على الحدس ǽعتبر    

  والتخمین، وȄتطلب برهنة لتأكیده أو نفǽه من خلال مجرȄات الǼحث.
الǼحث أو الظاهرة المراد دراستها والإطلاع على الدراسات الساǼقة ذات العلاقة فإن  إشȞالǽةفǼعد تحدید    

د فرضǽات معینة تكون ǼمثاǼة حلول مؤقتة أو أولǽة یجرȑ اختǼارها Ǽأسلوب أو أسالیب الǼاحث ǽقوم بإیجا
  18   مختلفة للتأكد من صحتها أو نفي ذلك.

1- Ȃةــــتعرǻف الفرض  
فها Ȟلود برنار        ّ Ǽأنها "تفسیر  Claude Bernardالفرضǽة هي فȞرة أو مجموعة من الأفȞار التي ǽعر
   19".     للظواهر rationnelle عقلاني و  anticipée  متوقع
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المؤثرة في  )العوامل(ǽمثل مجموعة من المتغیرات  هنأ احثالǼ هرأȑ یرا أنها "سمیر محمد حسین ها عرفو       
  ".المشȞلة محل الدراسة أȑ المسبǼة للمشȞلة

المسبȘ  عǼالتوق" الفرضǽة Daniel Katzو دانǽال Ȟاتز   Léon Festinger لیون فستنجر وǽعرفها     
ا المسبȘ للواقع مرتǼط عالتوق هذا ن یǼقى مدȐ مطاǼقةأعلى  ،لǼعض العلاقات الأساسǽة بین متغیرات الظاهرة

  ."التطبǽقي للǼحث Ǽالإنجاز
وقع ، تفي شȞل فȞرة ثهالǼاحث من نتائج على مستوǼ Ȑح هن الفرضǽة هي ما یتوقعوǽشیر بن مرسلي أ     
  .بین متغیرات الظاهرة المدروسة قات التأثیر والتأثرعلاصور ة، رأǽ ȑجاǼإ ،حل
تقوم على دراسات  الأخیرةهذه  إعتǼارالعلاقات السببǽة ب ةǼحاث دراسأیتم في  الفرضǽة استخدامومنه ف     

 ةǽفظن و أأȑ  واحدة أو الظواهر المختلفة.البین المتغیرات على مستوȐ الظاهرة  التأثیر والتأثرعلاقات 
ǽي ة هالفرضǽحث وتوجǼة التده رسم مسار التحلیل في الǽقة أهنحو  لیلعملȄطرǼ ل مهمة هستدافها المحددة

ج المناسب للوصول إلى هذه هوتحدید المندون سواها، جمع المعلومات والحقائȘ ذات الصلة Ǽالدراسة 
  .هول فهماتكون في متن ةǽȞفǼǽسالیب عرضها على القارȏ أو  هادوات جمعأوȞذا  ،المعلومات

قة مǼاشرة بتحدید ما یجب جمعه من معلومات على مستوȐ الǼحث Ǽصورة لاذات عالفرضǽات  تمادامو     
فȞار محددة حتى أدقǽقة والواضحة لها في شȞل جمل Ǽسǽطة ذات الصǽاغة الن الǼاحثین ینصحون Ǽإدقǽقة ف

  نة علیها.هل عملǽة البر هتس
 جǽة ثابتة لوضع الفرضǽاتهتوجد قاعدة منلا  أنه Maurice Duvergerوأشار مورȄس دوفارجر        

Ǽ امǽثف بدثل أولا في هذا المجال یتم هلكن العمل الواجب القȞحث الافقي المǼاحث في الǼام الǽحث  لفي قǼال
ȑالعمود Șاء وهذا قصد جمع ل المعمǽن من المعلوماتألأشȞ20.   كبر قدر مم  

ة عن قضǽة احتمالǽة تقرر مدȐ العلاقة بین متغیرȄن أو ذهبت الكثیر من التعرȄفات إلى أن الفرض عǼار و    
أكثر، ولا یخرج عن Ȟونه نوعا من الحدس أو التخمین القائم على التفسیر المؤقت أو الاحتمالي للظواهر أو 

ولا بد أن تتمتع تلك الفروض بخاصǽة القابلǽة للإختǽار حتى تمȞننا من معرفة صدقها أو  ،الوقائع المǼحوثة
  صحتها.

صورة دقǽقة "وǽمȞن أǽضا اعتǼاره  "،حل أو تفسیر مقترح Ǽشأن مشȞلة"هناك من ǽعرف الفرض Ǽأنه ف     
للمشȞلة Ǽعد تحقǽقها، فهو ǼمثاǼة تخمینات لم تثبت صحتها وȄجتهد الǼاحث في التحقȘ من صحتها من خلال 

  21  ."خطوات منهجǽة محددة ومتقنة ǽقوم بإجرائها

  ات الأخرȎ ـــصطلحة وǺعض المـــالفرضی -2
علینا أن نوضح أولا الفروق الجوهرȄة بین الفرض والإفتراضات، فالفرض  والافتراض: العلمي الفرض -2-1

أما الافتراض فیبنى على نوع من التحȞم في Ǽعض عناصر الǼحث  Ȟما بینا سابȘ هو حل محتمل لها.
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ثǼات الأسعار وافتراض جمǽع العوامل ثابتة  وȄؤدȑ التغییر فǽه إلى التغییر في نتائج الǼحث مثال: إفتراض
  فǽما عدا عامل واحد.

أوضحنا من قبل المقصود Ǽالفرض العلمي، أما النظرȄة فهي مجموعة  الفرض العلمي والنظرȂة: -2-2
القضاǽا التي تتوفر فیها مجموعة الخصائص الهامة، فهي عموما وسیلة للتفسیر وغاǽة نرȄد أن نصل إلیها 

أنهما عملا تصورȄا ف لى السǽطرة على العالم أما عن أوجه التشاǼه بین الفرض والنظرȄة،لنȞون أقدر ع
أما عن أوجه الاختلاف بینهما یتمثل في أن النظرȄة هي  .Ǽطبǽعته، وأهدافهما الأساسǽة هي تفسیر الظواهر

جالات أكثر عمومǽة،  حیث ǽمȞن أن تشمل على عدة فروض علمǽة وذلك أنه إذا Ȟانت هناك عدة م
للظواهر المراد تفسیرها وȞانت هذه المجالات مرتǼطة بǼعضها الǼعض فإننا نحتاج لأكثر من فرض علمي 

  لتفسیر تلك المجالات.
القانون Ȟان فرضا أو مجموعة من الفرق بین الفرض والقانون، أن والقانون:  العلمي الفرض -2-3

ووظǽفة Ȟل من الفرض العلمي  ،ها بذلك تصǼح قانوناالفروض Ǽعد تحقǽقها تحولت إلى نظرȄة ثابتة نسبǽا فإن
  22  والنظرȄة والقانون هي التفسیر.

  ǻةاغة الفرضــــصیǻȜفیــــة  -3
لا تتطلب  اإن الأسالیب العلمǽة للǼحث وخاصة تلك التي تهتم بدراسة أسǼاب ظاهرة معینة وتفسیراته    

Ǽالضرورة أن تكون مشȞلة الǼحث واضحة ومصاغة ǼشȞل جید، بل یجب أن تكون على شȞل فرضǽة محددة 
بدقة ǽمȞن اختǼارها للتأكد من صحتها، حیث تعتبر الفرضǽة أكثر أدوات الǼحث العلمي فعالǽة، وȞǼلمة وجیزة 

Ȅأنها تفسیرات مقترحة للعلاقة بین متغیرǼ ةǽن أن تعرف الفرضȞمǽ ن أحدهما المتغیر المستقل وهو السبب
  وهو النتیجة. التاǼع والآخر المتغیر

غالǼا صǽغة التعمǽمات أو المقترحات التي تصاغ Ǽأسلوب منسȘ ومنظم ǽظهر العلاقات  تأخذوالفروض      
 ȘحقائȞ عض العلاقات المعروفةǼ ات عادة علىǽلة وتشمل الفرضȞاحث من خلالها حل المشǼحاول الǽ التي

یرات علمǽة والتي ǽقوم الǼاحث برȃطها بǼعض الأفȞار المتصورة التي نسجها من خǽاله لǽعطي بذلك تفس
  وحلول أولǽة مقبولة لأوضاع الظاهرة أو المشȞلة التي مازالت مجهولة. 

مȞانǽة      ٕ ونستخلص من Ȟل ما تقدم أن الفرضǽة تمثل في ذهن الǼاحث أو مجموعة الǼاحثین احتمالا وا
لحل المشȞلة التي هي موضوع الǼحث وǼالتالي فإن هناك إمȞانǽة دراسة مشȞلة معینة ومحاولة حلها عن 

ولا بد  .رȘȄ وضع فرض معین أو عدة فروض ǼاعتǼارها حلولا محتملة أو متوقعة للمشȞلة قید الǼحثط
Ȟما أن الفرضǽات تعد مȞǽانیزمات نظرȄة، وǽمȞن الحصول على  .للفرض أن یخضع للفحص العلمي

الفرضǽات من فرضǽات أخرȐ أو من نظرȄات مختلفة، فالفرضǽات یجب أن تكون قابلة للفحص وǽمȞن 
    التوصل عن طرȘȄ استعمالها إلى نتیجة تؤȞد صدقها أو عدم صدقها.
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تعتمد صǽاغة الفروض ǼشȞل عام على المراحل الساǼقة من الǼحث، Ȟتحدید المشȞلة، ومراجعة و     
الدراسات الساǼقة، حیث یتم وضع الافتراضات النظرȄة القابلة للاختǼار عن أسǼاب المشȞلة وأǼعادها المختلفة 

  علاجها. وǽȞفǽة
ن یتم تحدید المشȞلة المراد دراستها ومعالجة هذه الأخیرة بدقة ووضوح یبدأ الǼاحث بتطوȄر الفرضǽا      ٕ  توا

وهي Ȟافة الاحتمالات أو المسبǼات للمشȞلة ǼشȞل یوضح مختلف التفسیرات المحتملة والمقترحة للعلاقة بین 
لعامل التاǼع ( هو النتیجة ) التي حدثت نتیجة Ȟافة والآخر ا )هو السبب(عاملین إحداهما العامل المستقل 

العوامل المستقلة أو المتعدǽة فالفرضǽة عǼارة عن جملة أو جمل عدة تعبر عن إمȞانǽة وجود علاقة بین 
  عامل مستقل وتاǼع.

ا زاد Ȟلم :مثالفي البوضوح  نحددهاȞما تعتبر الفرضǽات المسبǼات والأǼعاد التي أدت إلى المشȞلة والتي     
ǽفضل صǽاغة الفرضǽات على و  المنفȘ على تروȄج سلعة أو خدمة Ȟلما زادت مشترȄات المستهلكین منها.

ǽفضل صǽاغة الفرضǽات Ǽما یتلاءم Ȟما  شȞل علاقات بین المتغیرات وǼشȞل یجعلها قابلة للقǽاس والإختǼار.
فسیرها بناءا على هذه الأسس وǽمȞن مع طبǽعة ومحتوȐ المشȞلة أو الظاهرة قید الدراسة وǼشȞل ǽعمل على ت

  طرȄقة الإثǼات أو طرȄقة النفي:  صǽاغته بإحدȐ طرȄقتین هما:
وتعرف الفرضǽات في مثل هذه الحالة Ǽالفرضǽات المǼاشرة وتصاغ على شȞل یؤȞد  :طرȂقة الإثǺات -3-1

  وجود علاقة سالǼة أو موجǼة بین متغیرȄن أو أكثر.
الفرضǽات في هذه الحالة Ǽالفرضǽات الصفرȄة وتصاغ Ǽأسلوب نفي وجود : تعرف طرȂقة النفي -3-2

 .یجب أن تصاغ الفروض ǼطرȄقة ǽسهل معها التحقȘ من صدقها أو عدم صدقها علاقة بین متغیرȄن.
نما تسبȘ صǽاغة الفروض محاولات مبدئǽة ǽقوم بها الǼاحث  ٕ وجدیر ǼالذȞر أن الفروض لا تنشأ من فراغ وا

وȞلما  .ا فȞرȄا محددا نحو الوقائع والأحداث ǽمȞنه من إدراك العلاقات والإرتǼاطات بینهماحیث یبني اتجاه
زادت خبرة الǼاحث ومعرفته Ǽمیدان Ǽحثه، Ȟلما زادت قدرته على صǽاغة فروض علمǽة محددة وواضحة 

  23 وǼسǽطة توجه Ǽحثه.

في الǼحث في  للإشȞالǽة المطروحةاقتراح مسبȘ لحل علمي ومنه ǽمȞن القول أن الفرضǽة هي تكهن و      
  .احتمالǽة تقرر مدȐ العلاقة بین متغیرȄن أو أكثر شȞل تعبیر واضح، دقیȘ وموجز وذو معنى عن

  وشروطها ات في الǺحث العلميـــة الفرضیــــأهمی -4
الǼحث یهدف أما ǼالنسǼة لأهمǽة استخدام الفرضǽة العلمǽة في الǼحث تكمن في هدف الǼحث فإذا Ȟان        

إلى الوصول إلى حقائȘ ومعارف فلا قǽمة للفرضǽات، أما إذا Ȟان الǼحث یهدف إلى تفسیر الحقائȘ والكشف 
عن الأسǼاب والعوامل وتحلیل الظاهرة المدروسة فلا بد من وجود فرضǽات، وǽمیز Ǽعض المهتمین في 

، فالدراسة ذات المستوȐ المتعمȘ هي شؤون الǼحث العلمي بین الدراسات حسب استخدامها للفرضǽات العلمǽة
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التي تحتوȑ على فرضǽة، أما الدراسات المسحǽة الǼسǽطة فلا تستخدم فیها الفرضǽات، ومهما Ȟǽن فإن وجود 
  الفرضǽات في الدراسة ǽحقȘ الفوائد التالي:

 ذلك توفر الكثیر من اȃات وǽالفرضǼ انات المتصلةǽاحث في المعلومات والبǼلجهود أنها توجه جهود ال
  لها الǼاحثون في الحصول على معلومات سرعان ما Ȟǽتشفون عدم حاجتهم إلیها.ذالتي یب

  ار الحلول المقترحة. والأسالیبأنها تحدد الإجراءاتǽحث لإختǼة للǼالمناس 
  ذلكȃع وǼات تفسیر للعلاقات بین المتغیرات، إنها تحدد النتائج، في العلاقة بین المتغیر التاǽتقدم الفرض

 تمدنا بإطار النتائج للǼحث.
 جدیدة Ȑحاث أخرǼوتكتشف لنا عن الحاجة إلى أ Ȑات أخرǽفرضǼ 24.   تزودنا      

  شروȋ الفرضǽة:ومن        
  الواقع ولا تكون مجرد أیجبǼ ة من وحي الواقع ونتائج ملاحظاتها حتى تضمن إتصالهاǽن تكون الفرض

 خǽال.
 منها على Șان التحقȞالإمǼ ونȞǽ ن طال الزمان. یجب أن ٕ   نحو ما، وا
  قاǼقةفضل من التفسیرات أو تقدم تفسیرا أیجب أن نقدم تفسیر لظاهرة لم تفسر ساǼوأن لا تتناقض  السا

  . للأفȞارثبتته الملاحظة و القول الفصل في العلوم التجرȄبǽة للوقائع وللتجرȄب ولǽس ذȑ أمع الواقع ال
 .على تناقض في منطوقها ȑیجب أن  لا تحتو  
لى إ 1806من  J-Stewartهوجمت الفرضǽة من قبل الفیلسوف البرȄطاني جون ستیوارت ولقد      

ن أحتى لǽقول ستانلي جفونز في منطقه  ةنها Ǽاطلأالآن للخوض فیها وȃخاصة  على مجال  ةبدعو  1873
ن ألا خلȌ فǽه، فالثابت إȞان متناقضا في جوهره لم ǽمس شیئا  اتدرȄسها ضار بتكوȄن الشǼاب وأن عقل م

  الأهمǽة ǼالنسǼة للǼحث العلمي للأسǼاب التالǽة: ةالفرضǽة Ǽالغ
   احث وتنظم عمله في جمع المعلوماتǼبها. المتصلةتوجه جهود ال 
   ار الحلول المقترحة. الأسالیبتحدید الإجراءاتǽلإخت 
 .تقدم تفسیرا مؤقتا للعلاقات بین المتغیرات  
  ة في تطور هأ یلعب الفرض دورا ذاǽة استثنائǽة  المعرفةمǽل الإنتقال من وصف الموضوع  لأنهالعلمȞش

    25 لى الكشف عن أسǼابها الداخلǽة.إالخارجǽة  مظاهرهلى تفسیره ومن تسجیل إ

  الفروض أحد الشȞلین: تتخذقد : اتــــواع الفرضیـــأن -5
الحالة نحو التأكد من مدȐ مساهمة هذا فروض تتعلǼ ȘأسǼاب المشȞلة وتتوجه جهود الǼاحث في هذه       

السبب في وقوع المشȞلة، وفروض تتعلǼ Șالحل المحتمل للمشȞلة وȞǽون دور الǼاحث هنا تجرȃة الحلول 
  البدیلة المفترضة لدراسة مدȐ مساهمتها في علاج المشȞلة.
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فحسب  .تحقȘ منهاȞثیرا ما تصنف الفروض حسب ǽȞفǽة إشتقاقها أو حسب الطرȄقة الإحصائǽة في ال     
ǽȞفǽة الاشتقاق هناك فروض  استقرائǽة وأخرȐ إستنǼاطǽة، فالفروض الإستقرائǽة هي تعمǽمات تستند  إلى 

فǽصاغ  ،ما في عدد من المواقفضالملاحظة، Ǽمعنى أن تكشف الملاحظة أن هناك متغیرȄن یرتǼطان بǼع
أما الفروض  .لمǽة محدودةفرض (مؤقت) على أساس هذه الملاحظة، وهذه الفروض ذات قǽمة ع

الاستنǼاطǽة فهي تشتȘ من نظرȄات ودراسات ساǼقة، وهي ذات قǽمة علمǽة عالǽة لأنها مستمدة من أساس 
علمي رصین، Ȟما أن التحقȘ منها قد یثبت النظرȄة أو یلغیها Ȟلǽا أو جزئǽا وقد یترتب على ذلك دراسات 

  أكثر عمقا ومنهجǽة.
       Ǽ ن إجمالȞمǽ أمثلة:وعموماǼ عض أنواع الفروض مدعمة  
 حثيǺحثي.الفرض الǼة المتوقعة للسؤال الǼحدد الإجاǽ :  ȋب في هبوȄعدم الإنتظام في التدر ȑمثال: یؤد

  مستوȐ الأداء في مهارة Ȟرة القدم.
 غتان.الفرض الإحصائيǽعات المجتمع وله صȄحدد العلاقة بین المتغیرات في توزǽ :  ȋاǼمثال: یوجد ارت

  ن متغیرات المستوȐ الاقتصادȑ ومستوȐ التعلǽم.سالب بی
 :ȏار. الفرض الصفرǼوهو فرض إحصائي تحت الاخت  
 وهو دائما المقابل المنطقي  :الفرض البدیل ȑظل قائما عند رفض الفرض الصفرǽ ȑوهو الفرض الذ

.ȑة  للفرض الصفرǼاحة اتجاه الطلǼات في مهارة السǼة والطالǼالفرض  .مثال: توجد فروق بین الطل
 26  التجرȄبي: أنه حدس جید أو توقع معقول للنتیجة التي سوف تتوصل إلیها الدراسة.

  Ȟانت: الصǽاغةإذا صنفنا الفرضǽات على أساس وحسب شروخ        
 اتǺة الإثǻا  :فرضǼا للعلاقة.إو أسلǼیجا 
 ة النفيǻ27   التي تنفي وجود العلاقة. :فرض 

  وحسب عدد المتغیرات ǽمȞن أن نقف عند ثلاث أنواع:       
 متغیر واحدǺ ةǻفرضHypothèse uni variée  :ترتكز على دراسة ظاهرة واحدة قابلة للتطور مثل :

  الفقر ازداد في العالم منذ عشر سنوات. 
 نȂمتغیرǺ ةǻفرض  Hypothèse bi variée .الآخر بتكهنǼ إحداهما ȌǼن أساسیین مرتȄتحمل متغیر :

حیث إحدȐ الظواهر تتغیر حسب  Co variationوالعلاقة بین المتغیرȄن قد تكون علاقة طردǽة 
  ، وهذه العلاقة ǽمȞن أن تكون سببǽة أǽضا.corrélation الأخرȐ. وǽمȞن التكلم عن علاقة عȞسǽة 

  ة متعددة المتغیراتǻفرض   Hypothèse multi variée بین عدة ظواهر، وهذه ȌǼوتعبر عن روا :
  28 الأخیرة قد تكون العلاقة بینها طردǽة أو عȞسǽة او سببǽة.   

  وخصائصها عدد الفرضǻات -6
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ینǼغي حصر الفروض التي تتم دراستها في حدود الفترة الزمنǽة والإمȞانǽات الǼشرȄة المتاحة، Ǽما لا       
طاره ومتطلǼاته ولا توجد معادلة معینة تحدد ما ǽمȞن أن ǽسمى العدد النموذجي یتعارض مع طبǽعة  ٕ الǼحث وا

للفروض أو الحد الأقصى أو الحد الأدنى فهذه المسألة تقدیرȄة ترتȞǼ ȌǼل Ǽحث ومفهوم ترشیدها هنا هو 
حیث درجة  إعداد حصر شامل للفروض المحتملة ثم محاولة تقیǽم هذه الفروض وترتیبها إلى أولوǽات من

أهمیتها أو علاقتها ǼالǼحث وتوقعات الǼاحث عن دورها في مشȞلة الǼحث، والأمر الذȑ لن ǽأتي إلا إذا 
  29  توفرت للǼاحث خبرة Ǽمجال المشȞلة.

ǼشȞل أكثر دقة  یجب  أو  doit être valide یجب أن تكون صحǽحةومن خصائص الفرضǽة أنها        

 لأنه إذا Ȟانت الفرضǽة، un certain degré de validité الصلاحǽةأن Ȟǽون لها درجة معینة من 

ذا و صحǽحة تماما،  ٕ نتیجة لذلك فإن و  ستكون حقǽقة علمǽة.و واحدة، بل ستكون  نهاتماما مع الواقع، فإ توافقتا

هي فقȌ خطوة انتقالǽة في فمن حیث المبدأ ،  un énoncé provisoire مؤقتتعبیر (عǼارة) الفرضǽة هي 

إجرائǽة وǼالتالي یجب أن تكون الفرضǽة . أو تأكیدها عنها (نفیها) سیتم التخلي، لأنه Ǽعد ذلك الǼحث سیرورة

doit être opératoire ،قابلة للاستخدام ȑأutilisable   حثسیرورة من أجل مواصلةǼال .  

على و التأكید أǽضا ، هKarl Popperكارل بوȃرلالاتجاه المعاصر في أعقاب التأملات المعرفǽة و       

Ǽطالها ǽمȞنفȞرة أن الفرضǽة العلمǽة  ٕ الأخذ في الاعتǼار أن تقدم المعرفة العلمǽة . وréfutableǼ  رفضها وا

هو عملǽة تراكمǽة تشمل مجتمع من الǼاحثین والسǽطرة على هذا المجتمع ، یجب أن تكون الفرضǽة قدر 

وهذا ǽعني یجب أن تكون معروفة للǼاحثین الآخرȄن، لیتم ،  communicableسارȄة بین الǼاحثین الإمȞان 

لتحقیȞ Șل هذه التوقعات . و أȑ أن جمǽع الǼاحثین ǽفهمونها بنفس الطرȄقة، من قبلهمواختǼارها استخدامها 

من خلال   doit tendre au maximum de précisionیجب أن تكون الفرضǽة دقǽقة قدر الإمȞان 

  30  .مرȞȃةالملتǼسة أو الأو  غامضةال على صǽغهاالقضاء 

 

  لاصة المحورـــــخ
أساسǽة تكون منتظمة ومرتǼة Ǽحیث لا ǽمȞن  تǼاع خطواتإǼحث علمي متكامل وجید، یجب لإجراء      

الانتقال من خطوة إلى خطوة أخرȐ إلا Ǽعد التأكد من سلامة الخطوة الحالǽة لأنها هي التي تقرر طبǽعة 
شȞالیته في إطار المشȞل العام، ثم صǽاغة فرضǽات عن  ٕ الخطوة الموالǽة، وأهمها تحدید موضوع الǼحث وا

هذه أهم الخطوات الرئǽسǽة في الǼحث العلمي لتأتي Ǽعدها عملǽة ستكشاف. و الموضوع، مع عمل القراءات والا
جمع وتفسیره المعلومات، وسنحاول في المحور اللاحȘ الوقوف على Ǽعض طرق وأدوات جمع المعلومات 

  وتفسیرها.
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  أدوات الǺحث العلميور الخامس: ـــالمح
Outils de recherche scientifique  

  
  ــدـــــتمهی

هي التي تتحȞم في  رضǽاتوطبǽعة الفظاهرة المراد دراستها وجوانب الإشȞالǽة المطروحة نوع الإن      
ث من الǼاحث عددا قلǽلا من الأدوات و ǼحǼعض التطلب توقد  .وتحدید المناسب منها للدراسة إختǽار الأدوات

  والوسائل الǼحثǽة. ولذلك یجب أن یتوفر لدȐ الǼاحث مجموعة من الأدوات عددا أكبر. حوثا أخرȐ تطلب Ǽتو 
تلك الوسائل المختلفة التي ǽستخدمها الǼاحث في  على أنها:"الǼحث العلمي  وǽعرف بن مرسلي أدوات     

Ǽالرغم من اتفاق جل الǼاحثین حول التعرȄف الواحد " ، و فة في الǼحثجمع المعلومات والبǽانات المستهد
 MauriceمورȄس انجر مثلا دوات نهم لم یتفقوا على قائمة عدد هذه الأألا إالǼحث العلمي،  لأدوات

Angers   ة وتحلیل المضمون أفحددȃان والتجرǽما یلي: الملاحظة والمقابلة والاستبȞ حث العلميǼدوات ال
  1والتحلیل الاحصائي. 

الوسائل التي ǽعتمد علیها الدارس في جمع  : "تلكهيوȄرȐ سلاطنǽة  بلقاسم ، أن أدوات الǼحث العلمي      
المادة اللازمة لموضوع دراسته، وȄجب أن Ȟǽون واضحا أن هناك أداة رئǽسǽة ǽحددها الدارس، تكون متوافقة 

ولكن ذلك لا ǽمنع من الإعتماد على أكثر من أداة  مع المنهج والطرȄقة المنهجǽة المعتمد علیها في الدراسة،
یتطلǼه موقف جمع المادة التي تفید موضوع الدراسة، وǽأتي ذلك في إطار مبدأ  في جمع المادة حسǼما

  2.  "المرونة المنهجǽة
والإجراءات المختلفة التي ǽعتمد علیها في  والتقنǽاتمجموعة الوسائل هي أدوات الǼحث العلمي وعلǽه ف    

ولم یتم الاتفاق على عددها  عة، وهي متنو ومعالجتهاالخاصة ǼالǼحث العلمي  والبǽانات جمع المعلومات
  وسنتناول في هذه المحور أهمها، Ȟما یلي: موضوع الǼحث متطلǼاتاستخدامها على وǽعتمد 

  

  OBSERVATION أولا: الملاحـظة  
   تعرȂـف الملاحظة -1
Ȟلمة مشتقة من الفعل . وهي وقوع الشيء تحت العین" :ن الملاحظة لغة تعنيإالملاحـظة لغة:  -1-1

الثلاثي لحȎ وهي تعني في اللغة العرǽȃة النظر إلى الشيء وǽقابلها في اللغة الفرنسǽة مصطلح 
observation ". 3  

. النظر إلى الشيء الملاحǼ Ȏمؤخر العینین دلالة على التدقیǽ: "Șشیر لفȎ الملاحظة لغوǽا إلىȞما      
ته على النحو الذȑ هو علǽه، وǽقال Ȟذلك لاحظه أȑ راعاه وعلى فهي المعاینة المǼاشرة للشيء أو مشاهد

  4".  ذلك تعني الملاحظة المشاهدة
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  الملاحظة في الǺحث العلمي  -1-2
 la considération attentive des faits متأني للحقائȘال النظرǽمȞن تعرȄف الملاحظة على أنها و     

مختلفة وتمارس في  ǽمȞن أن تأخذ الملاحظة أشȞالاو  .من أجل معرفتها ǼشȞل أفضل وجمع المعلومات عنها
       5  .سǽاقات مختلفة

جل استكشافها أدقǽقة للظاهرة محل الدراسة من الوهي تفید في الǼحث العلمي المعاینة أو المشاهدة     
ثناء التصوȄر Ǽالكامیرا أتسجیل السلبي للواقع على غرار ما ǽحدث الوهي لǽست  والتعرف علیها Ǽصورة جیدة،

ٕ التي تلتقȞ Ȍل ما ǽقع تحت العدسة، دون التمییز بین الأشǽاء و  لعقل الǼاحث في  الإیجابيتدخل النما هي ا
 Ȑة على مستوǽم هذه العملǽونة  إدارةتنظȞة القائمة بین لالعناصر المǽلة وتحدید العلاقات الداخلȞلمش

 Ȑلات الأخرȞالمشǼ طهاȃة التي ترǽاحث في  .عناصرها والعلاقات الخارجǼستعین الǽل ذلك إوȞ نجاز
التقنǽة المتطورة التي تمȞنه من ملاحظة الظاهرة  الأجهزةالعلمǽة إلى جانب  والأسالیب الأدواتǼاستخدام 

  .  بواسطة العین المجردةنجاز هذه المهمة إǼصورة دقǽقة خاصة في الحالات الدراسǽة التي یتعذر فیها 
طارها المتمیز ووفȘ إالملاحظة في الǼحث العلمي هي مشاهدة الظاهرة محل الدراسة عن Ȟثب في  إذن    

طار المنهج المتǼع هدفها إهي عملǽة مقصودة تسیر وفȘ الخطة المرسومة للǼحث في فظروفها الطبǽعǽة 
      6 .الجوانب الخاضعة للدراسة  ةینحصر في مشاهد

ذا Ȟانت الملاحظة العادǽة متاحة لكل الناس، فإن الملاحظة العلمǽة تختلف عن الملاحظة غیر      ٕ وا
یجاد العلاقات بینها، Ȟما أن لإعلمǽة، لأن العقل في هذه الأخیرة ǽقوم بنصیب Ȟبیر في تحلیل الظواهر ال

  7  .للقǽاس والتحلیل الملاحظة العلمǽة لا تقتصر على الحواس فقȌ، بل تتطلب أدوات علمǽة دقǽقة
دف إنشاء الواقعة العلمǽة وتكون هو في الطبǽعة بأالوقائع على ما هي علǽه في الواقع  دةهي مشاهو      

     8.  الملاحظة علمǽة حین تكون إشȞالǽة

  أهمیــــة الملاحظة -2
وجمع بǽانات  يفي مراقǼة السلوك الإنسان ولعل أهمǽة الملاحظة تكمن في أنها الوسیلة الأسهل والأنجع     

حوله في Ǽعض المواقف الحǽاتǽة التي ǽستطǽع الإنسان أن ǽعطي فیها معلومات أو تلك التي یخجل الإنسان 
أن ǽصرح فیها Ǽموافقه، Ȟما أنها تفید في تلك المواقف التي یرفض فیها المǼحوثون إعطاء معلومات للǼاحث 

لإجاǼة عن أسئلته Ȟما أن الǼاحث ǽستطǽع أن ǽستعملها في جمǽع أنواع الǼحوث تتعلǼ Șموضوع الدراسة أو ا
إلا أن الملاحظة لا تفید في جمǽع أنواع الǼحوث فهناك حالات  .والدراسات منها الوصفǽة، الكشفǽة، التجرȄبǽة

لخلافات لا تتǽح للǼاحث استعمال الملاحظة ȞمراقǼة السلوك الجنسي لدȐ الإنسان، أو Ǽعض الأزمات وا
    9.  العائلǽة.....إلخ

فالملاحظة هي إحدȐ الوسائل المهمة في جمع البǽانات وهناك قول شائع Ǽأن العلم یبدأ Ǽالملاحظة      
إن الملاحظة في الǼحوث تستخدم في جمع ، De Gros وǽقول  دȑ غرو، وǽعود في النهاǽة لیثبت صحتها
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مقابلة والإستفتاء Ȟما تستخدم الملاحظة في الǼحوث البǽانات التي ǽصعب الحصول علیها عن طرȘȄ ال
 Ȏلاحǽ فهو ȑالعدید من الملاحظات خلال یومه العاد ȑة، فالإنسان یجرǽبȄة والتجرǽة والوصفǽالاستكشاف

   10.  تصرفات الآخرȄن في الشوارع أو المطاعم أو في أنماȋ سلوك المدرسین مع تلامیذهم ....الخ

  على الǼاحث مراعاة ما یلي: :الملاحظة روȉـــــش -3
 وما الهدف منه؟ ،Ȏلاحǽ احث أنǼد الȄماذا یر. 
 لاحظهǽ یف نسجل ماȞ؟. 
 إجراءات ȑأǼمن صحة ملاحظاته، و  Șیف سیتحقȞ؟. 
 ن هذه العلاقةȄة تدوǽفǽȞلاحظه وǽ ین ماȃ11؟.  نوع العلاقة التي یجب أن تكون بینه و   

  أنــــواع الملاحظة  -4
  طةـــــالǺسی ظةـــالملاح -4-1
هي الملاحظة العفوǽة غیر المقصودة التي ǽقوم بها الǼاحث في ظروف الحǽاة العادǽة تعرȂف:  -4-1-1

كثر Ǽالصدفة في شȞل أمرتȌǼ  الأمردون أن ǽحضر نفسه لذلك أو یخطȌ مسǼقا لما یǼحث عنه، لأن 
وهذا Ǽالرغم من المجهودات  مفاجئ یتوصل فیها الǼاحث في لمح الǼصر إلى ما هو Ǽصدد الǼحث عنه،

جل الوصول إلى الهدف نفسه في وقت سابȘ لكن أالكبیرة التي بذلها والإمȞانǽات المتطورة التي وظفها من 
 Ȑوهو داخل الحمام، واكتشاف العالم نیوتن  .دون جدو Ȍمثل ما حصل لأرخمیدس حین اكتشافه لقانون الضغ

  تان...الخ. قانون الجاذبǽة وهو متمدد تحت إحدȐ أشجار Ǽس
ǽ ȑمهد ذصحاǼه في لمح الǼصر والأن الملاحظة الǼسǽطة ǼمثاǼة الاكتشاف السرȄع الآتي إلى إوȃذلك ف     

وهي ذات أهمǽة Ȟبیرة على مستوȐ  .من مدȐ صحة هذا الاكتشاف وتطوȄره للتأكدللقǽام Ǽالملاحظة العلمǽة 
نحن Ǽصدد الǼحث عنه، وهذا Ǽالرغم من الǼحث العلمي في الحالات التي ǽصعب فیها الوصول إلى ما 

   12   الكبیرة والعزȄمة القوǽة و المجهود الضخم. Ǽالإرادةالسعي الحثیث إلى ذلك 
ملاحظة الظواهر Ȟما تحدث في ظروفها الطبǽعǽة دون إخضاعها للضȌǼ العلمي ودون أǽضا وǽقصد بها     

ظواهر الطبǽعة Ǽصورة الوعادة ما ǽستخدم هذا الأسلوب للتعرف على  استعمال أدوات دقǽقة للقǽاس والتحلیل.
الǼاحثون في الدراسات الاستطلاعǽة لجمع البǽانات عن الظاهرة التي یرȄدون Ǽحثها  اتلقائǽة، Ȟما ǽستخدمه

        Ȟ.   13دراسة نشاȋ جماعة معینة، وȞملاحظة سلوك الأطفال أثناء قǽامهم Ǽاللعب في فترات مختلفة....إلخ
  بدورها تنقسم الملاحظة الǼسǽطة إلى: أنـــواع الملاحظة الǺسǻطة: -4-1-2
وǽقوم فیها الǼاحث Ǽملاحظة  :L'observation Désengagée الملاحظة دون مشارȜة -4-1-2-1

سلوك الأفراد والجماعات عن Ȟثب دون أن ǽشترك في أȑ نشاȋ تقوم Ǽه الجماعة موضع الملاحظة، فهي لا 
أكثر من النظر والاستماع، ومتاǼعة موقف اجتماعي معین دون المشارȞة الفعلǽة فǽه وǽحاول الǼاحث تتضمن 

      الملاحȎ قدر جهده ألا ǽظهر في الموقف، وأن ǽسجل ما یراه وما ǽسمعه وما ǽلاحظه دون علم هؤلاء الناس.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[79] 
 

یها لو أنه اختار وسیلة أخرȐ لجمع ومن مزاǽا هذه الملاحظة أنها تجنب الǼاحث الأخطاء التي قد ǽقع ف     
.Șان، أو السجلات والوثائǽالاستبȞ اناتǽالب  

وǽعد هذا النوع من الملاحظة من  :L'observation participante الملاحظة ǺالمشارȜة -4-1-2-2
 الذین ǽقوم Ǽملاحظاتهم شخاصأشهر الأنواع وأكثرها استعمالا، وتتضمن إشراك الǼاحث في حǽاة الأ

ته في أوجه النشاȋ الذǽ ȑقومون Ǽه لفترة مؤقتة، وهي فترة الملاحظة، وȄتطلب هذا النوع من ومساهم
  الملاحظة أن ǽصǼح الǼاحث عضوا في الجماعة التي ǽقوم بدراستها وأن ǽسایر الجماعة وȄتجاوب معها.

Ǽأدوار  وȄذهب مصطفى عمر التیر إلى أǼعد من ذلك، حیث ǽشترȋ في الملاحȎ المشارك، أن ǽقوم    
اجتماعǽة غرǼȄة علǽه، وȄتعلم مهارات Ǽعیدة عن مجال تخصصه، Ȟما ǽستدعي الأمر قدرة فائقة على إتقان 

بل لا نǼالغ إذا  الدور الذǽ ȑشارك Ǽه، لأن افتضاح أمره یؤثر على درجة نجاحه في الحصول على البǽانات.
كي یتقن دور الملاحȎ المشارك فإذا أراد Ǽعد من ذلك وطلبنا من الǼاحث أن یدخل في ترȃص عملي لأذهبنا 

وماهي السلوȞات التي  .أن ǽشارك السجناء حǽاتهم علǽه أن یتدرب لمدة معینة على ǽȞفǽة التأقلم مع حǽاتهم
ذا أراد أن ǽقوم بدور في Ȟنǽسة مع رجال الدین، علǽه أن یتعلم طقوسهم  ایبدیها معهم لكي لا یتفطنو  ٕ لدوره، وا

  إلى شخصه وǼالتالي تفشل عملǽة الملاحظة. اناء ترȃصه لكي لا یتفطنو وǽعرف تقالیدهم، أث
Ȟما على الǼاحث المشارك أن ǽمر بنفس ظروف الجماعة، وأن یتعرض لجمǽع الضغوطات التي      

تتعرض لها، ولا Ȟǽشف الǼاحث عن نفسه أو ǽفصح عن شخصیته لǽظل سلوك الجماعة تلقائǽا Ǽعیدا عن 
عمال الملاحظة ǼالمشارȞة في میدان الأنثرȃولوجǽا الاجتماعǽة، وفي دراسة الوحدات ولقد شاع است التصنع.

الاجتماعǽة الصغیرة Ȟالأسرة والقبیلة، وفي دراسة الوحدات الكبیرة ȞالقرȄة والمدینة، وهناك الكثیر من الأǼحاث 
مات صحǽحة ودقǽقة عن إلى معلو  اخلالها Ǽالملاحظة ǼالمشارȞة، وتوصلو  االتي أجراها أصحابها واستعانو 

  موضوع الǼحث.
إلا أن الملاحظة ǼالمشارȞة لǽست دائما دقǽقة فهناك مواقف تصǼح فیها المشارȞة أمرا عسیرا Ȟاشتراك      

  الǼاحث في إحدȐ العصاǼات ومساهمته في نشاطها.
السلوك Ǽصورة  ولا ǽعني ذلك أن المشارȞة الكاملة غیر مرغوب فیها دائما فهي تسمح للǼاحث Ǽملاحظة    

أكثر تلقائǽة، وȃدرجة أǼعد ما تكون عن التصنع، فهي تهيء للǼاحث فرصة التعمȘ في فهم مختلف المؤثرات 
التي تخضع لها الجماعة، وتكون المشارȞة الكاملة ملائمة في حالتین هما حالة ما إذا Ȟان المجتمع موضوع 

ذا Ȟان المجتمع مألوفا تماما لدǽه لدرجة تصعب معها الملاحظة غیر مألوف للقائم Ǽالملاحظة، وفي حالة ما إ
ومهما  الملاحظة إذا لم ǽعتمد القǽام بدور مختلف ǽساعد على تنبǽه إلى ما قد لا ینتǼه إلǽه في حǽاته الیومǽة.

Ȟǽن من أمر فإن الملاحظة ǼالمشارȞة جدیرة Ǽالإهتمام والعناǽة، وهي وسیلة فعالة في جمع البǽانات 
         14  واضحة وعملǽة.، عن الظاهرة المدروسة Ǽصورة دقǽقةوالمعلومات 

 observation organisée (orienté ou systématique) ةــــظة المنظمــــالملاح -4-2
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وهي تختلف عن الملاحظة الǼسǽطة في أنها تتم وفȘ تنظǽم دقیȘ، وتوجǽه معین من قبل تعرȂف:  -4-2-1
سواء Ȟان ذلك ǼالنسǼة للقائم Ǽالملاحظة أو ǼالنسǼة للأفراد الملاحظین  الǼاحث وهي تخضع  للضȌǼ العلمي

وتقتصر الإجاǼة . وهي تنحصر في موضوعات محددة سلفا ،أو ǼالنسǼة للموقف الذȑ تجرȑ فǽه الملاحظة
  فیها على الأسئلة المطروحة فقȌ وتحقیȘ الفروض التي وضعها الǼاحث.

  .أو دون مشارȞة الǼاحثوتتم الملاحظة المنظمة ǼمشارȞة     
  أنــــواع الملاحظة المنظمة -4-2-2
نجد الǼاحث یخضع نفسه إلى : L'observation participanteالملاحظة ǺالمشارȜة  -4-2-2-1

فهي  الظروف المختلفة لمجتمع الǼحث من حیث المشارȞة في الحǽاة العادǽة للأفراد والقǽام Ǽأعمالهم المختلفة
 ǽقاسمهم منهم عضو Ȟأنه من المجال المدروس حیث یتفاعلوا یتجاوب مع أفراده نفسي من جزء اختǼار
     15   .حǽاتهم
نفسه للجماعة المǼحوثة قبل بداǽة الملاحظة الǼاحث من المستحسن أن ǽقدم  في الملاحظة ǼالمشارȞة      

   ǼطرȄقة مقبولة، وأن ǽشرح الهدف الرئǽسي من الدراسة.

و تكون أ ةǽشارك الǼاحث فیها الجماعة أنشطتها Ȟامل ،ةتكون المشارȞة Ȟاملقد  ǼالمشارȞةفي الملاحظة       
جزئǽة ǽشارك الǼاحث فیها Ǽعض أنشطة الجماعة وفي الحالتین ǽمارس الǼاحث دورȄن هما : دور الǼاحث 

ما أن تكون إأنواع الملاحظة ǼالمشارȞة: الملاحظة ǼالمشارȞة ومنه ف ودور العضو المشارك في الجماعة.
ٕ صرȄحة ǽعلن فیها الǼاحث الجماعة Ǽأهدافه من المشارȞة و  لا ǽعرف الǼاحث  ةما أن تكون مضمرة مستتر ا

و ǽستحیل أمطالب الǼاحث  المعلنةوتكون هذه عندما لا تحقȘ الملاحظة  ،الجماعة بنفسه وأهدافه ونواǽاه
 Șاب تتعلǼف بها لأسȄأمنهالتعرǼ  أو غیر ذلك. ...معهالشخصي وتعاون الجماعة     

  ما یلي: القواعد العامة لاستخدام الملاحظة ǼالمشارȞةومن       
  حوث.أجمعǼن من المعلومات المتاحة من مصادرها المختلفة عن المجتمع المȞكبر قدر مم 
 .عیینǽحوث والتعرف على قادته الرسمیین والطبǼة في المجتمع المǼة مناسǽسǽة رئǽالاعتماد على شخص 
   ةȞحةفي المشارȄمه  الاستعانةیجب  الصرǽین لتقدȄارǼالقادة الإخǼلى الجماعة.إ 
   ةȞحةفي المشارȄة  الصرǽحثه والتغطǼ احث من الجماعة أن تعرفه عنه وعنǼد الȄین ما یرȄارǼشرح للإخǽ

 القانونǽة لعمله.
   الملاحظة على حسنǼ ل من له علاقةȞ بȄدائها.أیجب تدر 
  اǼشارك الǽ حوث اهتماماته.یجب أنǼحث المجتمع الم 
  .ة الجماعةǽاحث تجنب إثارة حساسǼعلى ال 
 احث معرفǼار الأ ةعلى الǽة والأإختǼة لطرح أسئلته.وقات المناسǼال المناسȞش 
   احث أن یجید الحصول علىǼه إعلى الǽات دون توجǼالأسئلةجا. 
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  .حوثǼن من لغة المجتمع المȞاحث التمǼعلى ال 
.  ثناءها وǼعدهاأمن الإجراءات الخاصة قبل الشروع بها و  ةحظة ǼالمشارȞة یتم بجملتنفیذ الملاو     

 التخطȌǽ للقǽام Ǽالملاحظة ǼالمشارȞة مع العناǽة الǼالغة Ǽما یلي:وهي  إجراءات ما قبل المشارȞة:ف
  ة بدقȞالمشارǼ ةتحدید أهداف الملاحظة. 
  ان ةتحدید المجتمع المدروس ومنطقȞاالدراسة زمانا وم. 
   حث المتاحة.أجمع المعلومات منǼات الǽدب 
  الإنضمام Ȍǽب و إتخطȄاجاته من تدرǽلى الجماعة واحت ٕ  عداد وȞلفة مالǽة للقǽام Ǽأنشطتها المختلفة.ا
   ة التغلب علیهاǽفǽȞلات الجماعة وȞة تسجیل الملاحظة.و التعرف على مشǽفǽȞ 
  خاصةالتعرف على قواعد السلوك فيȃسب الإحترام والجزاء والعقاب.  الجماعة وȞوسائل التعاون و  

  ǽعرض الǼاحث نتائجه في تقرȄر یتضمن ما یلي:ف عرض النتائج:أما عن    
 اناتǽة:أ بǽاحث ولǼان ،اسم الȞحث، مǼون.، موضوع الȞحث والمشارǼة الǽالȞحث، إشǼزمان وتوقیت ال 
  لها.وصف الجماعة: والأوضاع التي درست من خلا 
   عدد المرات التي تمت الملاحظةǼ Șتفاصیل تتعلǼة فیهاȞل مرة، االمشارȞ استغرقه ȑلوقت الذ  . 

 ومن Ǽعد ذلك ثناء التنفیذ.ألملاحظات ل ينتائج تحقیȘ الأهداف المخطȌ مع بǽان موضوعثم تأتي       
 تغلǼهذȞر المشȞلات التي اعترضت الǼاحث وǽȞفǽة ، مع Ǽحاث لاحقةأتفسیر النتائج ما ǽشتȘ منها من 

لى الجماعة  والعلاقات التي ترتبت على إوȃخاصة المشȞلات المتعلقة ǽȞǼفǽة دخوله وانضمامه  علیها.
ثم Ȟیف ومتى Ȟان ǽسجل ملاحظاته ومدȐ العلاقة بین  معه.ذلك وǽȞفǽة استطاعته Ȟسب ثقتهم وتعاونهم 

  الملاحȎ. الأهداف المخططة، وȃین الواقع
جمعت من  لأنهاصدق البǽانات وȞثرتها في الملاحظة ǼالمشارȞة ومنه ǽمȞن تلخǽص إیجابǽات        

لا  ما ةعلى الجوانب الخفǽة من سلوك الجماعة وقدرته على مناقش الممارسةاطلاع  الǼاحث  ǼحȞم  ،بیئتها
هتماماته  فتتمثل في اتــالسلبیأما   ǽقدر الغرȄب عن الجماعة على مناقشته. ٕ تأثر النتائج Ǽشخصǽة الǼاحث وا

ٕ و  الأخلاقǽة عند المشارȞة المستترة لكونها قرǼȄة  ، المشȞلةمȞان التحیز من قبله في تقوǽم البǽانات المجموعةا
لى Ȟفاءات خاصة ǼالملاحȎ وتǼاین النتائج تǼعا لمدȐ توافر إصعوǼة التطبیȘ لحاجاتها ، من سلوك التجسس
  16   .الملاحظین المختلفینهذه الكفاءات في 

في الملاحظة دون مشارȞة : L'observation Désengagéeالملاحظة دون مشارȜة  -4-2-2-2
ǽقوم الǼاحث Ǽالإختفاء وراء شاشة ǼصرȄة، ǽستطǽع من خلالها أن یرȐ الأشخاص اللذین تجرȐ علیهم عملǽة 

   . دون أن یتمȞن هؤلاء من رؤȄته ةالملاحظ
ولكي تنجح الملاحظة المنظمة ینǼغي على الǼاحث تمدید وحدات الملاحظة والوحدة عǼارة عن جملة     

  حدة.و Ǽسǽطة ǽمȞن نسبها إلى إحدȐ الفئات، أما الجمل المرǼȞة فإنها تشتمل في الغالب على أكثر من 
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المǼحوثة، لكي ǽسهل وعلى الǼاحث أن ǽحدد فئة مجموعة من الأسئلة متعلقة Ǽقǽاس جزء من الظاهرة      
عملǽة جمع البǽانات المتصلة Ǽموضوع الǼحث، ولقǽاس مدȐ صحة الفروض، وتتطلب الملاحظة المنظمة 

إلى تحتاج ولǽست عملǽة التسجیل Ǽالأمر الهین، بل  .الدقة في تسجیل البǽانات التي یتوصل إلیها الǼاحث
ناك الكثیر من الوسائل التي ǽستخدمها الǼاحث وه .تدرȄب خاص ومهارة على دقة الملاحظة، وǽȞفǽة تدوȄنها
الصور الفوتوغرافǽة، والمذȞرات  والأشرطة السمعǽة  :للاستعانة بها في جمع البǽانات منها على سبیل المثال

    والهوائǽات المقعرة. الأنترنیتوالǼصرȄة، وحتى 
لسوسیومترȄة، ومقایǽس خرȞ Ȑاستمارة الǼحث والمقایǽس الأǼالإضافة إلى الوسائل العلمǽة ا    

فȞل هذه الوسائل تسهل مهمة الǼاحث في جمع المعلومات، وتصنǽفها وترتیبها، Ǽصورة  .التقدیر....الخ
    17   منظمة وفقا لمنهجǽة علمǽة دقǽقة ومضبوطة.

لیب الضȌǼ العلمي، فهي اهي الملاحظة الموجهة والتي تخضع إلى أسعلǽه فالملاحظة المنظمة و         
وتصمم  Ǽحیث تسجل الملاحظة بدقة Ȟبیرة ،موجهة إلى غرض محدد ،على أسس منظمة ومرȞزة Ǽعناǽة تقوم

قف اطǼقا لخطة موضوعǽة، وتشیر إلى مستوǽات الملاحظة التكنǽȞǽة التي تضȌǼ فیها المتغیرات في مو 
دة تتطلب الكثیر من وتجدر الإشارة هنا إلى أن الملاحظة الجی. وذلك Ǽاستخدام الكثیر من الأدوات تجرȄبǽة.

العناǽة والجهد والترȞیز من القائم علیها، فعلǽه أن یتعرف على الموضوع الذȑ سǽقوم Ǽملاحظته وذلك عن 
وȞذلك یجب على القائم Ǽالملاحظة أن تكون أهداف  .طرȘȄ الحصول على أكبر قدر من المعلومات عنه

عده في إختǽار الوسیلة الملائمة لتسجیل الملاحظة واضحة لدǽه وضوحا تاما حیث أن هذا الموضوع ǽسا
    18   النتائج وفي تحدید الوحدات الإحصائǽة الضرورȄة للملاحظة في طرȄقة تصنیف بǽاناته وتقیǽمه لها.

التي Ȟǽتفي فیها الǼاحث بتسجیل جردȑ للجوانب  مشارȞة یتم في الحالات،دون ن استخدام الملاحظة إ     
التصرفات أو الحرȞات الظاهرة التي ǽمȞن رؤȄتها من مسافة معینة لكن دون  المدرسة لدȐ المǼحوثین، مثل

Ǽعاد المختلفة لهذا التصرف. أو ذاك السلوك أو تلك الحرȞة لدȐ القائمین بها الذهاب إلى التعمȘ في Ǽحث الأ
الجوانب  ومشارȞتهم حǽاتهم الخاصة ǼمراقǼة عن Ȟثب ةفراد المجتمعات المǼحوثأوالتي تتطلب الاندماج مع 

Ǽعادها المختلفة أوالتعرف على معانیها المختلفة لدیهم، وȞذا مواقفهم تجاهها، أǼ ȑحث  المستهدفة ǼالǼحث،
 الأǼحاثǼفضل استخدام الملاحظة ǼالمشارȞة ومن هنا ǽمȞن القول أن الملاحظة دون مشارȞة تستخدم في 

  جردها احصائǽا.للجوانب المدروسة لدȐ المǼحوثین قصد  الاستكشافǽة والوصفǽة
 observation DissimuléeمȞشوفة الفي Ǽعض الحالات الدراسǽة ǽستخدم الǼاحثون الملاحظة غیر      

 .حل دراسةمǼحاثهم المیدانǽة عن طرȘȄ مراقǼة المǼحوثین في مȞان سرȑ دون أن ǽشعر بهم أنهم أجراء إ في
مجال للجل الحفاȍ على الوضع العادȑ أمن أو عن طرȘȄ العǽش معهم دون اخǼارهم في ما ǽقومون Ǽه وهذا 

مما ǽسهل مهمة الحصول على مصطنع. وǼالتالي مراقǼة الجوانب المدروسة في جو طبǽعي غیر  .المǼحوث
  .نتائج علمǽة ذات مصداقǽة Ȟبیرة
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لكن استخدام الملاحظة غیر المȞشوفة من خلال الجلوس في مȞان سرȑ مشرف على المǼحوثین في     
ن لا ǽساعد مئة Ǽالمئة على الدراسة، نتیجة عوامل عدیدة منها أن الطبǽعة السرȄة للملاحظة Ǽعض الأحǽا

جراء الملاحظة إلتزام عدم الحرȞة مما یؤدȑ بنا إلى إتجعلنا نتحصن  في مȞان لا تظهر فǽه للمǼحوثین مع 
 بها هؤلاء المǼحوثون معین لا ǽشمل Ȟل الحرȞات وتصرفات وسلوǽȞات التي ǽقوم  همن نقطة ثابتة في اتجا

ن إإلى ما ذȞر ف Ǽالإضافة .ثناء تنقلها في إتجاهات خارج قطاع الرؤǽةألاسǽما  ،وضعǽاتهم المختلفة في
Ǽملاحظة المجتمع المǼ ة ردود حالاكتفاءǽرؤȃسماع الحوار الدائر بین اعضائه وǼ سمح لناǽ عید لاǼ وث من

التي تحمل دلالات Ȟبیرة ذات فائدة Ȟبیرة ǼالنسǼة  .س والیدینأǼحرȞات الر  ،الافعال المعبرة عنها بتقاسǽم الوجه
ٕ للدراسة. حتى و  ن الصعوǼات سالفة الذȞر Ǽاقǽة إن استخدمت الكامیرات في مراقǼة المجتمع المǼحوث فا

بدرجات متفاوتة مثل تلك المتعلقة Ǽانحصار التصوȄر في قطاعات رؤǽة محددة لا تشمل Ȟل المجال 
  عضاء هذا المجتمع.أ إلى جانب صعوǼة تسجیل الحوار الدائر بین  المǼحوث

جراء الملاحظة غیر المȞشوفة بواسطة العǽش مع المǼحوثین للتغلب على الصعوǼات السالفة إȞما أن      
تلك المعلن عنها ǽعتبر  لغاǽات غیرنضمام إلى أȑ مجتمع Ȟان خلاقǽا لأن الإأالذȞر ǽطرح الǼاحث مشȞلا 

طار إالتعرف في ، و هذا المجتمع یؤدȑ إلى تكوȄن صداقات مع Ǽعضهم لأفرادثقة. ǼحȞم أن المعاǽشة خǽانة لل
صحابها على أساس Ǽقائها طي الكتمان ولǽس أسرار الشخصǽة التي ǽقوم بها هذه الصداقات على Ǽعض الأ

  نشرها في الǼحث.
خǼار المǼحوثین Ǽالموضوع إعلى  التأكید زق الاخلاقي السابȘ من خلالأمللیجاد مخرج إحاول الǼاحثون      

. Ǽفعل مر شیئانجاز هذا النوع من الملاحظة لكن دون جدوȐ لأن ذلك لا ǽغیر من الأإالمǼحوث في نهاǽة 
  سرȄة. ةذا Ȟانت متعلقة Ǽممارسإأن هؤلاء المǼحوثین یرفضون نشر المعلومات المتعلقة بهم خاصة 

الملاحظة غیر المȞشوفة، رأȐ الǼاحثون أنه ǽمȞن  إستخدامة بمام الصعوǼات سالفة الذȞر الخاصأ     
التي تقوم على  ،observation ouverteالتغلب على الصعوǼات المسجلة Ǽاستخدام الملاحظة المȞشوفة 

وأن المعلومات والبǽانات الخاصة Ǽالجوانب  ،محل مراقǼة عملǽة علمǽة مخǼار المǼحوثین من البداǽة أنهإ
ل في الǼحث العلمي في الحفاȍ على السرȄة التامة غتستبل  مستواهم لا تقدم إلى جهة أخرȐ،سة على و المدر 

  صحاب هذه المعلومات والبǽانات....الخ .أ Ǽالأشخاصالخاصة 
نجاز Ǽحثه، سواء إǽحاول الǼاحث بهذه الكǽفǽة طمأنة المǼحوثین لكسب ثقتهم وجعلهم یتعاملون معه في      

استخدام الملاحظة  اتجاهلكن المتحفظین . لاكتفاء Ǽمراقبتهم عن قرب ǽȞǼفǽة مȞشوفةǼطرȄقة العǽش معهم وا
المȞشوفة یؤȞدون على أن إخǼار المǼحوثین Ǽالموضوع الذȑ هم فǽه محل مراقǼة علمǽة یجعلهم لا یتصرفون 

فاتهم اع تصر طنصإعلى  أعضائهقدام إطبǽعǽا وǼالتالي نجد أنفسنا في مجتمع Ǽحث غیر عادȑ، من حیث 
ǽمȞن تفادȑ مشȞلة تغییر الǼاحثین في تصرفاتهم و  الǼاحث مما یؤثر سلǼا على النتائج النهائǽة للǼحث. تجاه

في حالة استخدام الملاحظة المȞشوفة ǼطرȄقة قǽام الǼاحث قبل الشروع في المراقǼة العلمǽة لموضوع الǼحث 
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 .عنصرا عادǽا غیر ملفت للانتǼاه وسطهم الوقت الكافي الذȞǽ ȑسب خلاله ثقة المǼحوثین، لǽصǼح Ǽأخذ
ضاء مجتمع الǼحث Ǽحضوره بینهم وتصǼح سلوǽȞاتهم وتصرفاتهم في هذا الحضور أع یتأثرلا  الكǽفǽةوȃهذه 

     19  طبǽعǽة عادǽة لا ǽشوȃها أȑ تغییر.
 فتتمثل في: إجراءات الملاحظة دون مشارȞةوعن       
  الملاحظة.تحدید الأهداف المتوخى بلوغهاǼ 
  و ،Ȏعداد جداول الملاحظة.إ تحدید الوحدات التي ستلاح 
 ان ةتحدید برمجȞتنفیذ الملاحظة من حیث الزمان والم. 
  اتǽعا لمقتضǼال المعلومات في نطاق الملاحظة تǼحث.استقǼال 
 ة واستخدام جداول الملاحظةǽین على الملاحظة العلمȞب الملاحظین المشارȄب مب ،تدرȄون التدرȞǽتدئا و

ثم تنفید الملاحظة  ،عداد الجداول واستخدامهاإ ǼالتعرȄف Ǽأهداف ونظرȄة الدراسة والملاحظة وشرح ǽȞفǽة 
ومن المفید أن ǽقوم الملاحظون بتجرȃة  .النتائج Ȟتغذǽة راجعة  للعمل ةǼالتدرج ثم ملء الجداول، ومناقش

 على الجماعة التي سǽلاحظونها Ǽقصد توحید إجراءات العمل.
أنواع من الظواهر الإنسانǽة  ةعد لدراسة ةجید ةطرȄقتتمثل في أنها  مزاǽا الملاحظة ǼالمشارȞةومنه ف       

تتǽح أخرȐ، و قل من مثله عند تنفید طرائȘ أالجهد المطلوب ، Ȟما أن Ǽالملاحظة إلاالتي لا ǽمȞن دراستها 
Ȟثیرا على الاستنتاجات وتساعد على  لا تعتمدو  جمع البǽانات في ظروف سلوǽȞة عادǽة في وقت حصولها.

، Ȟما حین ǽشعرون Ǽأنهم قید الملاحظةیتغیر سلوك الناس ها أن عیوȃومن  تطوȄر مخطȌ جمع المعلومات.
  20.  الطبǽعǽة والاجتماعǽة والثقافǽة البیئةǼظروف  أنها تتأثر

، بین نوعین من الملاحظة في العموم Loubet del Bayle وفي الأخیر نشیر إلى أن لوȃي دال بیل       
 observation علمǽةما قبل هي ملاحظة عفوǽة و  fortuiteعرضǽة الملاحظة الالأولى تسمى 

spontanée, pré-scientifique .هنا Ȏس للملاحǽول  Șون إعداد مسبȞǽإنه یتصرف ، دون خطة محددةو
 scientifique  علمǽةالالملاحظة  النوع الثاني فهيله. أما حدسه وخǽا علىوǽسترشد الǼاحث ، Ǽصورة تلقائǽة

، لأنها تهدف إلى التعرف على ةومنهجǽ ،ظواهر التي یدرسهاللخطة  من خلال وضع الǼاحثمنتظمة  وتكون 
    21.   أهم جوانب هذه الظاهرة المدروسة

  تقییــــم عــــام للملاحظــــة  -5
Ǽحث یجب علǽه أن یتحȞم  Ȟأداةفي هذا الصدد أن الǼاحث في اعتماده على الملاحظة  هما ǽمȞن قول    

ما طرȄقة أ. هǼصورة جیدة في العوامل التي یتوقف علیها الإختǽار الصحǽح لنوع الملاحظة المناسǼة لعمل
ما أ .جمهالیها وحإاستخدام الملاحظة في الǼحث فتخضع من حیث الوقت إلى نوع المعلومات المراد الوصول 

ٕ و  ،ذا قام الǼاحث بدراسة لǽست فقȌ الحرȞات والتصرفات والسلوǽȞات الظاهرة التي ǽمȞن جردها Ǽسرعةإ نما ا
مر یختلف والعمل یتطلب ن الأإسǼاب والعوامل الكامنة وراء قǽام المǼحوثین بهذا التصرف أو ذاك، فأǽضا الأ
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خلفǽاتها المختلفة عن طرȘȄ الاقتراب من  ،یدانǽایتمȞن فǽه الǼاحث من مراقǼة الظاهرة محتى طول أوقتا 
بهذه المǼحوثین ومعاǽشتهم میدانǽا حتى یتمȞن من التعرف على الأسǼاب المختلفة التي جعلتهم ǽقومون 

  وفȘ الكǽفǽات المسجلة في الدراسة.......إلخ. السلوȞات
والحیز الجغرافي الذȑ یتوزع علǽه  والمجال الذȑ ینتمي إلǽه ،ن طبǽعة المجتمع المستهدف Ǽالملاحظةإ     

ن ملاحظة مجموعة من إالملاحظة. مثلا ف بإنجازهي عوامل Ȟلها تتحȞم في تحدید حجم الوقت الخاص 
ثناء اللعب تتم في أبرنامج تلفزȄوني معین على تصرفاتهم  تأثیرطار دراسة إالتلامیذ في ساحة المدرسة في 

طار Ǽحث طبǽعة العلاقات القائمة بین إقصر من وقت مراقǼة مجموعة من المجرمین داخل السجن في أوقت 
  عضاء هذه الجماعة.أ 

إن ما یجب على الǼاحث أخده Ǽعین الإعتǼار في إجراء الملاحظة Ǽأنواعها المختلفة والإعداد له بإحȞام      
ختǽار الوقت المناسب لإجرائهاهو التحدید الجید لمȞان وقوعها وفȘ ما ǽحقȘ أهداف ال ٕ والتحضیر  ،Ǽحث، وا

لاستمارة تسجیل المعلومات، ǽȞǼفǽة تجعل الǼاحث یتفادȐ تخصǽص جل وقته في تدوȄن المعلومات، واهمال 
لذا ینصح الǼاحثون بإعداد الاستمارة  .ما یدور حوله من حرȞات وتصرفات على مستوȐ مجتمع الǼحث

لدراسة في خانات على شȞل جداول جاهزة، ǽقوم الǼاحث فقȌ أثناء ǼطرȄقة ȞتاǼة Ȟل الجوانب محل ا
الملاحظة Ǽالإشارة Ǽعلامة خاصة أمام الخانة المناسǼة، Ǽصورة سرȄعة لا تتطلب منه إلا أجزاء قلیلة من 

  الثانǽة.
ات من هذه المعلوم یتأكدفي تسجیل الǼاحث للمعلومات ǼالطرȄقة المختصرة سالفة الذȞر یجب علǽه أن     

 یتأكدفي المجال المǼحوث حتى  كثر من مرة میدانǽا من خلال إعادة ملاحظاتها مرة ثانǽة وثالثة.....إلخ،أ
Ǽسبب التفسیر الشخصي المتحیز لما یراقب من الجوانب  الخطأفي Ǽعض الأحǽان ǽقع في  لأنه ،من صحتها

د له من مقارنة ما سجله من ذا Ȟان الǼاحث یجرȑ الملاحظة ضمن فرǼ ȘȄحث، لابإما أ محل الدراسة.
  من سلامة وصحة البǽانات المدونة في استمارة الملاحظة. التأكدخرȄن، قصد عضاء الفرقة الآأ معلومات مع 

بهذه الكǽفǽة یتمȞن  لأنه، تأخیرȞما یجب على الǼاحث تسجیل المعلومات والبǽانات ساعة وقوعها دون       
خر عملǽة التسجیل إلى ما Ǽعد انتهاء أذا إلكن  .صحتها ثǼاتلإمنها في الحال مرات عدیدة  التأكدمن 

لذا ǽستعین الكثیر من الǼاحثین Ǽأجهزة  ،مر صعبأثناء الملاحظة أن مهمة تذȞر Ȟل ما حصل إف ،الملاحظة
تسجیل الصوت أو الصوت والصورة في ملاحظة الجوانب المدرسة على مستوȐ المجتمع المǼحوث حتى 

   22       هذه، من حیث الالمام ȞǼل ما هو Ǽصدد دراسته Ǽصورة دقǽقة ومفصلة.تسهل مهمته العلمǽة 
ما ǼشȞل ǽȞفي أو ǼشȞل Ȟمي أو الإثنین إǽمȞن استخدام أغلب تقنǽات جمع البǽانات وفیها الملاحظة       

ملاحظة لتحضیر ، لدراسة ظواهر معقدة مرǼȞة، لدراسة ظاهرة فرȄدة نستعمل الملاحظة الكǽفǽة:حیث  معا.
Ȟمǽة: الǼحث عن الفروض بدراسة ترتȌǼ بوجود أو غǽاب خاصǽة ما ( ولǽس حسب درجة ظهورها )، التي 

 تحتمل Ȟل مظاهر حالة ما.
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للحصول على معلومات دقǽقة حول آراء ذاتǽة ( إحصائǽا أرقام حول  أما الملاحظة الكمǽة فتستعمل:     
في Ȟل الحالات التي ǽمȞن فیها ، Ǽعض الصفات الموضوعǽةلعقد مقارنة بین حالات تختلف ب، هذه الآراء)

  .)التعمیȘ الإحصائي ( استطلاع الرأȑ العام، تحلیل العلاقات...الخ
ورغم أن أسلوب الملاحظة له مزاǽا متعددة إلا أن له العیوب ما یوازȄها تقرǼȄا وأهم مزاǽا هذا الأسلوب       

  ما یلي:
  ستخدم في مجالات واسعةǽ السلوك الإنساني.أنهǼ Șما یتعلǽخاصة ف 
  ونوȞǽبیرا من الأفراد لȞ حث. اأنه لا یتطلب عدداǼموضوع ال 
 .الحادث حین وقوعه Ȏلاحǽ أنه 
 .عتمد على الماضيǽ الحاضر ولا Ȏلاحǽ 23  أنه   

  أما عیوب أسلوب الملاحظة فهي:        
  فیها الأحداث و ȑتجر ȑان والزمان الذȞالمǼ لا.الملاحظة محدودةǽستغرق ذلك وقتا طوǽ قد 
  عضǼ ا فقد تعمل الفئة تحت الملاحظة إلى اصطناعǽعǽس طبǽون مصطنعا ولȞǽ أن الحدث قد

 أنهم موضوع Ǽحث معین. االإنطǼاعات إذا عرفو 
 .قيǽة ملاحظة الحدث الحقǼإلى صعو ȑم فیها مما یؤدȞصعب التحǽ عض العوامل التيǼ تدخل  

نوعها وȄتمثل في الملاحظة مهما Ȟان  الخطأمصادر  فهو ممȞن حسب حظةفي الملا الخطأأما عن        
  فǽما یلي:

 فعل الزمان  الآلةǼ انةالمستخدمة، وما تتعرض لهǽوسوء الإستخدام من فقدان الكفاءة والص. 
  غیرها. المدروسةالواقعةǼ ودرجة تعقدها واختلاطها 
  ةǽعته الذاتǽسبب طبǼ قيǽة وعقیدالإنسان، هو المصدر الحقǽومذهب ونحلة، وواقعا  ةمزاجا وحساس

    24.  فیزȄولوجǽا وصحǽا
أن  Ǽحث یتمثل في Ȟأداةن الشيء الواجب تسجیله حول استخدام الملاحظة العلمǽة إوفي الأخیر          

مȞانǽات الوقت والمادǽة الأخرȐ إطبǽعة مجتمع الǼحث ونوع المعلومات والبǽانات محل الدراسة إلى جانب 
التي تشȞل العوامل الأساسǽة المتحȞمة في أȑ نوع من الملاحظة یجب استخدامه لأن Ȟل نوع من أنواع 

Ȟة متمیزة قد تفید في  ورةالمذǽحثǼ حاث ضمن إلهذه الأداة  یتمتع عن النوع الآخر بخصائصǼعض الأǼ نجاز
   25.  خر لهذه الأǼحاث ذات الظروف الخاصة بهالآنجاز الǼعض اإظروف معینة وقد لا تفید في 

  ENTRETIENثانیــــا: المقــــابلة 
  تعرȂف المقابلة  -1
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المقابلة لغة مشتقة من الفعل قابل، Ǽمعنى واجه وهي بذلك المواجهة من حیث قǽامها المقابلة لغة:  -1-1
 ȑل حوار أوجها لوجه من  مقابلتهعلى مواجهة الشخص أȞه في شǽأخذجل التحدث إلǽ  ل طرحȞسئلة من أش

  26.   جوǼة من طرف المǼحوث حول الموضوع المدروسطرف الǼاحث وتقدǽم الأ
بها فرد مع آخر أو مع أفراد، بهدف حصوله  مموجهة ǽقو  محادثةǼأنها : "وانجلش عرفها انجلشȞما       

على أنواع من المعلومات لاستخدامها في Ǽحث علمي أو للاستعانة بها في عملǽات التوجǽه والتشخǽص 
  27  ."والعلاج

 le type de relationشخصǽة بیننوع العلاقة الهي المقابلة في العلوم الاجتماعǽة، و      
interpersonnelle  الظاهرة التي التي ینظمهاǼ Șاحث مع الأشخاص الذین یتوقع منهم معلومات تتعلǼال

    .یدرسها
 L'entretien de recherche یجب التمییز بین المقابلة الǼحثǽة: المقابلة في الǺحث العلمي -1-2

 une conversation amicale محادثة ودǽةفهي لǽست  .شخصǽةبینوالأشȞال الأخرȐ من المقاǼلات ال
 .جزء من خطة الǼحث ، لأنها، دون أȑ عنصر عاطفيun objectif précis محدد هدفحتوȑ على ت الأنه

محȞومة Ǽقواعد صارمة، تهدف ǼشȞل خاص لتجنب التأثیر  فهينها تتمیز عن المقابلة الصحفǽة، Ȟما أ
جراءاتها، المǼحوثعلى  Ǽاحثالمحتمل لل ٕ  moins  وأقل عفوǽة plus méthodique  أكثر منهجǽة وا

spontanée   .28   
كثر من أالمقابلة في الǼحث العلمي هي اللقاء المǼاشر الذȑ یجرȑ بین الǼاحث والمǼحوث الواحد أو و      
راء ومواقف محددة وتعرف آفي شȞل مناقشة حول موضوع معین قصد الحصول على حقائȘ معینة أو  ،ذلك

 مورȄس أنجر وحسب الǼاحث L'entretien de recherche المقابلة في اللغة الفرنسǽة Ǽمصطلح
Maurice Angers ،ا أو آن المقابلة هي إفǽحوثین فردǼاشرة تستخدم في مساءلة الاشخاص المǼحث مǼ داة

جماعǽا، قصد الحصول على معلومات ǽȞفǽة ذات علاقة Ǽاستكشاف العلل العمǽقة لدȐ الافراد، أو ذات 
  بلة على الأسǼاب المشترȞة على مستوȐ سلوك المǼحوثین.العلاقة Ǽالتعرف من خلال الحالة الفردǽة لكل مقا

التي تجمع شخص مع زمیل له دون أȑ تحضیر  Ǽحث عن المقاǼلات العرضǽة، Ȟأداةتختلف المقابلة و     
Șمسب . Șحثآن المقابلة هي أیتجمع مما سبǼ ة صارمة وخطوات معینة. داةǽعلم ȋ29   تخضع لشرو  
" تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقف  :لمقابلة Ǽأنهاافي تعرȄف  Maccoby وȄذهب ما Ȟوȃي      

مواجهة، حیث ǽحاول أحدهما، وهو القائم Ǽالمقابلة أن ǽستثیر Ǽعض المعلومات أو التعبیرات لدȐ المǼحوث 
  ."حول آرائه أو معتقداته روالتي تدو 

  وȃذلك نرȐ أن المقابلة تتحدد وفقا لما یلي:      
  ،حوثǼاحث والمǼادل لفظي منظم بین شخصین هما الǼطرأ على حأنها تǽ احث ماǼفیها ال Ȏلاحǽ یث

 المǼحوث من تغیرات وانفعالات.
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 .حوث في موقف واحدǼالمقابلة والمǼ تتم المقابلة بین شخصین هما القائم 
 ون للمقابلة هدف واضح ومحدد، وموجه نحو غرض معین یجȞǽلها تختلف عن الحدیث ع ȑالذ ȑالعاد

  30  قد لا یهدف إلى أȑ غرض معین.

   شـــروȉ المقابلة وأهمیتها -2
نجاز إ إطارن یتم هذا الاستخدام في أمنها  ،تخضع من حیث الاستخدام إلى شروȋ عملǽة صارمة     

Ǽحث علمي ذȑ اشȞالǽة محددة وخطة معینة ǽقوم الǼاحث فیها ǼضȌǼ طبǽعة المعلومات والبǽانات المراد 
منها بواسطة خطوات تمهیدǽة ساǼقة حیث  التأكدصحابها من خطوات معینة یتم تثبیتها Ǽعد أجمعها من 

الواجب طرحها  للأسئلةالعام المقابلة بوضع المخطȌ  لإجراءتحمل هذه الخطوات تحدیث المحاور الأساسǽة 
إلى جانب تعیین المجتمع المستهدف ǼالǼحث تعیین دقǽقا Ȟافǽا وفȘ ما یتوافȘ مع  .ثناء مواجهة المǼحوثأ

جراء المقابلة مع المǼحوثین من حیث التوقیت والمȞان والمدة لا إطبǽعة المعلومات المطلوǼة ونوعها. Ȟما أن 
لها تضȌǼ ضمن رزنامة مفصلة یراعي فیها الامȞانǽات المختلفة بل أن هذه العناصر Ȟ ،یخضع للصدفة

   نجاز الǼحث.إجل أالمتوفرة لدȐ الǼاحث خاصة ما تعلȘ من 
     ǽیز علȞحوثإتحضیر في  هإن الشيء الواجب الترǼللتعرف  جراء المقابلة هو الدراسة الجیدة للمجتمع الم

Ǽ ةǽة والاجتماعǽة معمقة على الجوانب الثقافǽفǽȞحوثینǼة للمǽة والاقتصادǽاسǽل هذه  ،والسȞ لأن معرفة
لجعل الطرف المقابل ǽشعر Ǽالراحة  ،ثناء المقابلةأالجوانب تمȞن من تحدید طرȄقة التعامل الواجب اعتمادها 

، لاسǽما اتجاه البوح بǼعض المعلومات ذات الطاǼع الهام في هثناء الحدیث غیر متحفȎ في Ȟلامأوالاطمئنان 
  31   بها. سراره الخاصة والتي یتردد في البوحأتي ǽعتبرها سرا من الǼحث ال

فراد والجماعات فنǽة وأداة رئǽسة في جمع المعلومات ودراسة الأ ةلأمسȞونها  همǽة المقابلةوتتجلى أ      
Șلات أوتعتبر من  .والتحقیȞص المشǽح فهمها جیدا لتشخǽة وتتǽم الصفات الشخصǽار وتقوǼفضل وسائل اخت

  32   الإنسانǽة.

  استخدامـــات المقابلة -3
Ǽحث، فهي توظف في جمع المعلومات والبǽانات على مستوȞ  Ȑأداةما ما تعلǼ Șاستخدام المقابلة أ       

أو  ،غیر معروفة من قبل ،ذات الغرض المتعلǼ Șاستطلاع نقطة معینة في الǼحث الاستكشافǽةالأǼحاث 
  منها في تحدید الاشȞالǽة أو وضع الفرضǽات. التعرف فقȌ على الجوانب المجهولة

كبر قدر ممȞن من أكثر على جمع أینحصر في الترȞیز  الاستكشافǽةن استخدام المقابلة في الأǼحاث إ      
  جراء الحوار.إسلوب وأ سئلةستمارة الأالمعلومات والبǽانات Ǽفضل التصمǽم الذȑ نعطǽه لإ

قوم بتطبیȘ النوع غیر ǽن الǼاحث في استخدامه المقابلة في الأǼحاث الاستكشافǽة إفي الصدد المذȞور ف      
الأسئلة التفصیلǽة الدقǽقة التي یجرȑ النقاش على أساسها Ǽصورة  Ǽأسلوبالمقنن الذȑ یتفادȐ فǽه العمل 

حرة غیر  سلوب الأسئلة العامة ǼطرȄقةأبل ǽستخدم  ل،محȞمة ملزمة للمǼحوث التقید حرفǽا Ǽمضمون السؤا
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قصد استكشاف   ،Ǽعاد والخلفǽات المختلفة للنقطة المǼحوثةثارة العدید من النقاȋ والأإموجهة، في شȞل 
مزȄد  لإعطاءجوانبها الغامضة وهذا النوع من الأسئلة هو المناسب في جعل المǼحوث ǽسترسل في الكلام 

قدام على Ȟل الǼحث ومن خلال ذلك الإمن نقطة محل  همن المعلومات والبǽانات التي تبرز آراءه ومواقف
  حتى تلك التي یجد صعوǼة في الادلاء بها. هلدǽ شيء
ما في الأǼحاث الوصفǽة التي تقوم على الوصف الدقیȘ والمفصل للظاهرة المدروسة والتي تتطلب  أ      

ǽحرص دائما في  Ǽحث Ȟأداةن الǼاحث في استخدامه للمقابلة إجمع معلومات وǽȃانات محددة ǽȞǼفǽة دقǽقة ف
من حیث تناولها لكل محاوره، في  ،على أن تكون جامعة شاملة لكل جوانب الموضوع ،ستمارةلإل هوضع

  33   طار الخطة الموضوعة.إ
وفقا لأهداف الدراسة  ،للمقابلة وظائفها المتعددة في الǼحث العلميǽضیف سلاطنǽة والجǽلالي، أن و       
فقد تكون المقابلة حرة أو مفتوحة أو تلقائǽة ǽسمح للمǼحوث فیها أن ǽعبر ǼحرȄة عن رأǽه وȞǽون ذلك  .ونوعها

في الدراسات الإستطلاعǽة، وǽمȞن إخضاعها Ǽعد ذلك للاختǼار المقنن لتنمǽة الفروض في الدراسات 
ئلة بنفس الكلمات والترتیب الوصفǽة التشخǽصة المتعمقة، وهي دراسات تكون المقابلة فیها محددة وتوجه الأس

وǽفید هذا النوع من  .النهاǽات أو مفتوحة النهاǽات غلقةلجمǽع الأفراد المǼحوثین، وتكون الأسئلة إما م
المقاǼلات المحددة Ȟذلك في الدراسات التقوǽمǽة وذلك ǼاعتǼارها وسیلة لمعرفة علاقة بین متغیرȄن مثل العلاقة 

آخر من المقابلة ǽسمى Ǽالمقابلة البؤرȄة أو المتمرȞزة حول موضوع معین  بین الطلاب ومدرسیهم، وهناك نوع
  34  حیث ǽقوم الǼاحث بتصمǽمها بهدف تغطǽة نقطة معینة أو خبرة صادفها أثناء دراسته.

  فǽما یلي: المقابلةلقد حدد العلماء أنواع : المقــاǺلات واعـــــــأن -4
 تقسم إلى:  الغرضمن حیث  -4-1 
 ةǻع استخدام هذا النوع في الاقتراع : مسحǽشǽوتستخدم للحصول على معلومات في مجال معین، و

  السǽاسي وقǽاس الرأȑ العام ومسح الاتجاهات نحو البرامج الترȃوǽة.
 ةǻصǻاب ال :تشخǼالأسǼ لة معینة والإلمامȞلة توتهدف في الأساس إلى فهم مشȞي أدت إلى بروز المش

  وخطورتها.
 :ةǻعلاج Ǽ ة ومساعدة العمیل على فهم نفسه على نحو أفضل وتستخدمǽقصد التعرف على جوهر القض

  والغاǽة من هذه المقابلة هي إیجاد الأسلوب الملائم لتحسین الحǽاة الإنفعالǽة للشخص.
 ةǻة أو إرشادǻلة التي یواجههاتوجیهȞم المساعدة له  : وهي مقابلة تهدف إلى فهم المشǽالعمیل، وتقد

 على المشاكل الإدارȄة أو الشخصǽة التي یواجهها.وتوجیهه لیتغلب 
 تقسم إلى: ثینو عدد المǺحیث من ح -4-2
 ة. مقابلةǻفرد 
 ة. مقابلةǻجماع 
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  تقسم إلى:  نوعǻة الأسئلةحیث من  -4-3
 اتها " نعم " أو " لا"  :غلقةم مقابلةǼأو غیر ، وهي التي یتم فیها استخدام أسئلة تتطلب إجا " Șأو " مواف

"Șة تصنیف المعلومات وتحلیلها سهلة. ،موافǽه تكون عملǽناء علȃو 
 مفتوحة مقابلة:  Ȑك في مستوǽة، مثل سؤال: ما رأǼاحث أسئلة غیر محددة الإجاǼطرح فیها الǽ وهي التي

  وتحلیلها. االتعلǽم في الجامعة؟ والإجاǼات هنا تكون متنوعة وǽصعب تصنǽفه
  ار  :مفتوحة - ةغلقممقابلةǼلا  ةوهي عȞ اتǽج من النوع الأول والنوع الثاني، وتتمیز بخاصȄعن مز

 35   النوعین.
تم تنفیذها في المقابلة، فإن أǼسȌ یا على الاستراتیجǽة التي داعتماأنه  ǽLoubet del Bayleشیر لوȃي و     

طرح الأسئلة التي ستوفر  یتم، حیث entretiens à stratégie directe المقاǺلات المǺاشرةأشȞالها هي 
إجاǼاتها على الفور المعلومات المطلوǼة، والتي تستخدم صǽغة ǽسمح للمستجیب Ǽمعرفة أنواع المعلومات التي 

الإجاǼة عن  Ǽحوثالمنظرا لمواجهة Ǽعض الصعوǼات Ȟامتناع من ناحǽة أخرȐ، إذا أردنا تجنب هذا ، . تهمه
 المقاǺلات غیر المǺاشرةوهنا نȞون في صدد أسئلة غیر مǼاشرة  أو تقدǽم إجاǼات غیر دقǽقة، فسوف نستخدم

entretiens à stratégie indirectا المحاورǽیتم تفسیرها  ثم، المراد دراستها ، والتي سوف تخفي نوا
"ماذا فعلت یوم الأحد؟" قد یخفي الرغǼة في معرفة ما إذا  طرح سؤال: مثل، لاكتشاف المعلومات المطلوǼة

، ونحن من خلال تحلیل إجابته نعرف ǼطرȄقة غیر مǼاشرة ما إذا Ȟان قد حضر خدمة دینǽة المǼحوثȞان 
  36   حضر خدمة دینǽة أم لا یوم الأحد.

  لكي تنجح المقابلة فعلى الǼاحث أن یتǼع الخطوات التالǽة: راء المقابلة:ـــوات إجــــخط -5
 شجعهǽعة المشروع وǽطبǼ قوم بإعلام المستجیبǽ على التعاون معه. أن 
 حیث لا یخفي عǼ حا مع المستجیبȄون صرȞǽ قة.نأنǽه الحق 
 .ون الغرض من المقابلة واضحاȞǽ أن 
 .قة جیدة وتحدید إطار المناقشةȄطرǼ اغة الأسئلةǽص 
 .لاتǼاحث في إجراء المقاǼساعدون الǽ ب الأشخاص الذینȄتدر 
 ارǽة عند إختǽس العلمǽالأشخاص. مراعاة المقای 
 مسجل.طلب الإ ȌȄانت على شرȞ ذن بتسجیل المقابلة، إذا 

 لقائمین Ǽالمقابلة تتمثل في:لجملة من النصائح   Heyman  وǽضع  هاǽمان      
 .ام بهاǽحثین قبل القǼحدد موعد المقابلة مع الم 
 .أنك متفرغ لمقابلتهǼ شعرǽ حوثǼخصص الوقت الكافي للمقابلة، واجعل الم 
  حوث یتخیر الجلسةǼحة قبل البدء في الأسئلة.دع المȄالمر 
 .نةȞل الوسائل الممȞǼ حوثǼتجنب إجهاد الم 
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 ǽحققوا Ȟما حدد العلماء جملة من الإجراءات، التي ینǼغي على الǼاحثین مراعاتها أثناء المقابلة لكي        
  النجاح المرتقب وهي Ȟما یلي: هافی
 الأسئلة اǼ ه الأسئلة، حیث یبدأǽقة.مراعات التدرج في توجǽلعامة، ثم ینتقل إلى الأسئلة الدق 
 حوثǼاحث والمǼة بین الǽن العلاقة الودȄا مع التدرج في تكوǽه الأسئلة متماشǽون التدرج في توجȞǽ أن. 

ومن الأفضل أن تكون الأسئلة الأولى من النوع الذȑ یثیر اهتمام المǼحوث، وǼعدها تأتي الأسئلة 
 بر أكثر تخصصا.المتخصصة، ثم تلیها الأسئلة التي تعت

 ستǽل سؤال حȞ ونȞǽ احث وأنǼار الȞسن أن توجه الأسئلة وفقا لترتیبها في الاستمارة حتى لا تتشتت أف
 مرتǼطا Ǽما قبله.

 .طةǽسǼاحث لغة سهلة، مفهومة وǼستعمل الǽ فضل أنǽ 
 شوشا ومعیتǼ ونȞǽ احث أنǼشجع المر ین على الǽ حاǼ.طلاقةǼ حوث على التكلم 
 ǽ احث أنǼظهر تحیزا اتجاه معتقدات الشخص على الǽ سخر أوǽ حوث، وأن لاǼظهر احترامه لآراء الم

 الذȑ یجیب على الأسئلة.
 ل مناقشةȞل جامد. ،یجب أن تكون المقابلة في شȞشǼ وأن لا تلقى الأسئلة بجفاء أو 
 اكات فǼإلى ارت ȑه بدقة، لأن تعدد الأسئلة في وقت واحد یؤدǽة علǼه سؤال واحد والإجاǽة توجǼي إجا

 المǼحوث.
  حوثǼه إذ لابد أن یراعي ظروف المǽثیرة إلȞ ه أسئلةǽحوث بتوجǼاحث المǼأو یجهد ال Șیجب أن لا یره

 الصحǽة والنفسǽة والعملǽة.
 .ل جیدȞشǼ دارتها ٕ  یتعین على الǼاحث أن Ȟǽتسب ثقة المǼحوث، وȞǽون ممسȞا بزمام المقابلة وا
 ستحسن أǽفیها تطرف.تكون الأسئلة معبرة عن المو  ن ȋضوع، وأن لا تكون مشتملة على نقا 
  احث أن یوضح الهدف منǼة في فهمها، یتعین على الǼه الأسئلة صعوǽوجهت إل ȑإذا وجد الشخص الذ

 37   السؤال أو صǽاغته ǼطرȄقة أخرȐ أكثر وضوحا.
  تقنیـــات المقابلة  -6

یجب على الǼاحث أثناء طرحه للأسئلة والحصول على الأجوǼة الانتǼاه Ǽصورة جیدة في Ȟل مرة للنقطة       
ٕ و  ،ǼالضȌǼ؟ ههل المǼحوث قدم ما طلب منالمطروحة،  خیر لم یذȞر Ȟل ما ذا حصل العȞس أȑ أن هذا الأا
     حصول على الأجوǼة المطلوǼة. للن الǼاحث یتدخل في الحین Ǽسؤال إضافي، إطلب منه ف

ٕ و       طرح السؤال نفسه Ǽصǽغ مختلفة حتى  إعادةلح المǼحوث على تجنب ذȞر ما طلب منه فǽمȞنه أذا ا
Ȟما ǽمȞن للǼاحث اعتماد  .جاǼة المطلوǼة ǽȞǼفǽة غیر مǼاشرة تجنǼا للدخول في مواجهة معهیتحصل على الإ

نجاز إالحوار في الوجهة الصحǽحة خاصة على مستوȐ  لإدارةة، ضافǽإ Ǽأسئلةثناء الحوار أسلوب التدخل أ
بین المتغیرات الخاصة Ǽالظاهرة محل  التأثیر والتأثرالأǼحاث الاستدلالǽة القائمة على تفسیر علاقات 
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Ǽحث الأسǼاب الخاصة بنقطة  نلأ. طار البرهنة على ما تضمنته الفرضǽات من طروحاتإفي  ،المعالجة
ذا تعلقت بǼحث موضوع حساس Ȟان فǽه إلا سǽما  .هدافه الأساسǽةأ Ș الحوار نحو معینة تتطلب تعمی

المǼحوث طرفا مهنǽا أو علمǽا أو حدثǽا، مما یجعله في Ȟل مرة یوجه الحوار نحو الوجهة التي یرغب فیها 
مثل  ذا فيل ،شخصǽا والمتطاǼقة طǼعا مع تصوره للأشǽاء، لا  مع ما هو مطلوب في الǼحث عن المعلومات

الحوار نحو  لتوجǽهمȞملة  ةضافǽإسئلة أن الضرورة تتطلب التدخل في Ȟل مرة بواسطة إهذه الحالات ف
  النهائǽة. غاǽاته
سئلتها مسǼقا ǼطرȄقة مقننة قبل  أ بإعدادقوم ǽالتي  )الموجهة(ذا استخدم الǼاحث المقابلة المقننة إما أ     

على  ǼالإجاǼةن سیر الحوار Ǽمقتضاها لا یخرج عن نطاق هȞǽلتها، من حیث الالتزام التام إجراء المقابلة فإ
في المقابلة غیر المقننة اللهم  الشأنسئلة مȞملة Ȟما هو أالاستفسارات Ȟما طرحت في السؤال دون استخدام 

Ǽلمة غیر مفهومة استخدمها المȞ معین.....إلخ.  وث في الاشارة إلى شيءحفي حالات التساؤل عن معنى
وعادة ما ǽستخدم هذا النوع من المقاǼلات في ملء الاستمارة الاستبǽانǽة مع المǼحوثین غیر القادرȄن على 

مما ǽستدعي من  .قراءة الأسئلة وȞتاǼة الاجوǼة، نظر لأمیتهم أو لعاهات جسمǽة تحول دون قǽامهم بذلك
وȞتاǼة الاجوǼة Ȟما هي واردة في الاستمارة دون  صاحب الǼحث الاشراف بنفسه على قراءة السؤال المǼحوث

Ǽحث مستقلة شأن Ȟأداة وهنا ǽمȞن القول أن استخدام المقابلة في مثل هذه الحالات لا یتم  .الخروج عن ذلك
ٕ الاستبǽان للحصول على المعلومات و  جوǼة نما فقȞ Ȍوسیلة مساعدة مثل التلǽفون والبرȄد للحصول على الأا

  بǽان.عند استخدام الاست
Ǽحث في الدراسة لǽس Ǽالشيء الهین لأن هذا العمل یتطلب الكثیر  Ȟأداةن توظیف المقابلة إومن هنا ف    

وهذا Ǽفضل تجنب القǽام Ǽأȑ تصرف من  ،من المهنǽة لكسب ثقة المǼحوث وجعلة یتعاون إیجابǽا مع الحوار
مثل عدم القاء الأسئلة ǼطرȄقة بولǽسǽة  العمل.نجاز هذا إǽحول دون خلȘ جو الثقة الواجب توفره في أن شأنه 

خاص دون مقاطعته Ǽعنف نتیجة  ǽقوله Ǽاهتمامفي قفص المتهم، بل لابد من احترام ما  هتشعر المǼحوث Ǽأن
بل یجب  .أو ذȞره لرأȑ معاكس، أو إبدائه لمواقف مضادة.....الخ .خروجه عن ما هو مطلوب في الǼحث

  سل في تقدǽم البǽانات لذȞر الأشǽاء في غاǽة الأهمǽة للǼحث.فتح مجال الحدیث له حتى ǽستر 
سلوب ودǽع وȞلمات لا تتعارض مع قناعات المǼحوث ومیولاته أȞما یجب توظیف لغة رقǽقة و      

والارغام على  الآراءمهذب، Ǽعیدا عن طرȄقة فرض  Ǽأسلوبحتى نȞسب صداقته ومحبته وتعاونه  ،الشخصǽة
صǽاغة هذا السؤال ǼطرȄقة أخرȐ نجعله بواسطتها یجیب  إعادةǼفضل . و الرد علیهاالاجاǼة التي یتهرب من 

  علǽه من حیث لا ǽشعر بذلك.
خر استخدام Ǽعض من Ȟلام المǼحوث في حواره معه حتى ǽطمئنه Ȟما یجب على الǼاحث بین الحین والآ    

ذلك ǽمȞن اعتماد طرȄقة تكرار  إلى جانب ،أن Ȟلامه محفوȍ لدǽه لدفعه نحو تقدǽم المزȄد من المعلومات
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عن طرȘȄ مقارنة المعلومات  ،من صدق المعلومات المقدمة Ǽشأنه للتأكدالسؤال الواحد Ǽصǽغ مختلفة 
  38   .علیها في هذه الصǽاغات المختلفة لهذا السؤال حصلالم

  مقابلةتقییـــــم عام لل -7
 المقابلة اــــــمزای -7-1
 احث في شرح الأسئلةǼحوث علیها بدقة تساعد الǼجیب المȄون  ،وȞǽ طة أنȄالتالي تقل الأخطاء، شرǼو

 الǼاحث محایدا.
 .ةǼعرف القراءة والكتاǽ حوث لاǼان المȞ المقابلة مفیدة جدا إذا 
 .ة عن الموضوع وتساعده على فهمه جیداǽمعلومات إضافǼ احثǼتزود ال 
 .ات الاستمارةǼات أو المردود تكون أعلى من إجاǼة الإجاǼنس 
 .ةǽصي للمشاكل الإنسانǽقي وتشخǽفهم حقǼ تتمیز 
 .ةǽم الصفات الشخصǽار وتقوǼتعتبر أفضل وسیلة لاخت 
 .أجاب على الأسئلة ȑتحدد المقابلة الشخص الذ 
 .اتǼعض الإجاǼ حǽعض الأسئلة أو توضǼ حوث لتكملةǼاحث العودة إلى المǼن للȞمǽ 
 ،ع الأسئلةǽات لجمǼالمقابلة على إجاǼ حصل القائمǽ .اتǼمل الناقص في تلك الإجاȞǽو 
  اقي الأسئلةǼ حوث علىǼطلع المǽ احث، دون أنǼده الȄیر ȑالترتیب والتسلسل الذǼ ه الأسئلةǽن توجȞمǽ

 قبل الإجاǼة علیها.
 .ه الظروفǽالعمل على إطالتها أو تقصیرها وفقا لما تقتضǼ م في مدة المقابلةȞاحث التحǼع الǽستطǽ 
 تشف اȞǽ احث أنǼن للȞمǽ حوث من واقع مشاهداته وملاحظاته للبیئة ومقارنتهاǼة المǼلتناقض في إجا

 مما یتǽح له فرصة مراجعته فیها. ،بتلك الإجاǼات
   أسالیبǼ من المعلومات التي یتم الحصول علیها Șقة الملاحظة للتحقȄن استخدام المقابلة مع طرȞمǽ

 المراسلة.
  حوث، وهذاǼاحث والمǼسلوك المقابلة تجمع بین ال Ȏلاحǽفهم الظاهرة وǽ احث لكيǼح الفرصة للǽیت

 المǼحوث ومدȐ جدیته في الإجاǼات.
عیوب تحد من استعمالها في Ǽعض الحالات، ومن جملة هذه العیوب  للمقابلةعیـــــوب المقابلة:  -7-2

  نخص ǼالذȞر ما یلي:
  اناتǽل ومجهود شاق للحصول على البȄء، فهي تحتاج إلى وقت طوȌǼاللازمة.ال 
  اع عن نفسهǼعطاء انط ٕ یواجه الǼاحث صعوǼات جمة ناǼعة من رغǼة المǼحوث في تضخǽم الأحداث وا

 Ǽأنه إنسان مهم، بینما الحقǽقة غیر ذلك.
 .ه الإنتقال لمقابلة الأشخاص المعنیینǽاحث قد یتعین علǼا، لأن الǽلفة مالȞتعتبر المقابلة م 
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  ل لتحدیدȄرسال الأسئلة للإطلاع علیها والعثور على الأشخاص تحتاج المقابلة إلى وقت طو ٕ المواعید وا
 المقصودین.

  عض الكلمات والجملǼ ةǼتاȞ فوتهǽ قة حول الموضوع، أو قدǽاحث في إدراج المعلومات الدقǼقد یخطئ ال
إلا أنه ǽمȞن التغلب على هذا الجانب السلبي Ǽاستخدام جهاز  .مما یؤثر على صحة المعلومات ودقتها

 حت الفرصة لذلك.مجیل إذا سالتس
  د الإفصاحȄة المستجوب في الحدیث وقدرته على التعبیر بدقة عما یرǼعتمد على رغǽ إن نجاح المقابلة

 عنه.
  ل منȞ ة والتوتر وغیرها من العوامل التي قد تؤثر علىǽالنفس ȋعوامل متعددة مثل الضغوǼ تتأثر المقابلة

المǼحوث مثلا إلى إظهار المزاǽا والعیوب، وقد یتردد في الإفصاح  القائم Ǽالمقابلة والمستجوب، فقد ǽعمد
 عن الحقائȘ غیر الملائمة.

 .عدǼ ماǽة على الأسئلة الحرجة والتي تسبب إزعاجا له فǼحوث عن الإجاǼمتنع المǽ 39  قد  

  QUESTIONNAIREثـــــالثا: الاستبیـان (الاستمارة) 
  تعرȂف الاستبǻان(الاستمارة) -1
  الاستبǻان(الاستمارة) لغة -1-1

والاستبǽان بذلك هو التوضǽح  ،مر Ǽمعنى أوضحه أو عرفهالاستبǽان Ȟلمة مشتقة من الفعل استبǽان الأ    
      40   مر.والتعرȄف لهذا الأ

ا الكرȄم القرآن. ولقد ظهر في وعرفه استوضحه والشيء واتضح، ظهر والاستبǽان Ǽمعنى    ً مثل  منه، Ȟثیر
رمِِينَ {:  لىاقوله تع ْ ج مُ يِلُ الْ ب يِنَ سَ تَب ْ لِتَس اتِ وَ َ يـ ْ لُ الآ ِ ّ ٰلِكَ نُفَص   41).  55 الأنعام،( . صدق الله العظǽم}وَكَذَ

  الاستبǻان (الإستمارة) في الǺحث العلمي -1-2
 إنه طرȄقة لجمعفي الǼحوث، حیث رئǽسǽة الطرق الثلاث الهو واحد من  (الاستمارة) الاستبǽان     

ذا Ȟانت المقابلة والملاحظة ǽمȞن أن تكون لفهم الحقائȘ وشرحهاالمعلومات  ٕ أسالیب فردǽة وجماعǽة، فإن  . وا
طرȄقة . وهو une méthode qui est uniquement collective  طرȄقة جماعǽة فقȌ الاستبǽان هو

ستدلالات الاǼالإعتماد على  التي تنطبȘ على مجموعة (عینة) التي تسمحو  Ȟméthode quantitativeمǽة 
 وǽسمح ،validité الاستبǽان وصدق ضمن صحةǽ وعدد أفراد العینة أو مجتمع الǼحث هو الذȑ .الإحصائǽة

 نوعǽةالحیث أن المقابلة،  ملاحظة أوالعȞس  على معلومات التي تم الحصول علیها من Ȟونها جدیرة Ǽالثقةلل
  c’est la qualité qui est le critère de pertinence    .42 هي معǽار الصلة

هو تلك القائمة من الأسئلة التي ǽحضرها الǼاحث Ǽعناǽة  (الاستمارة) الǼحث العلمي الاستبǽانإذن في      
جل الحصول على أطار الخطة الموضوعة، لتقدم إلى المǼحوث من إفي تعبیرها عن الموضوع المǼحوث في 
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 الظاهرة المدروسة و تعرȄفها من جوانبها المختلفة. جاǼات تتضمن المعلومات والبǽانات المطلوǼة لتوضǽح إ
  في اللغة فرنسǽة. Questionnaireالاستبǽان تفید الترجمة لكلمة  وȞلمة
ǽستخدم في الحصول على معلومات ، ستعمالالادوات الǼحث الأساسǽة شائعة أالاستبǽان من  ǽعتبرو      

لا صاحبها المؤهل إǼحوث لكونها معلومات لا ǽملكها دقǽقة لا ǽستطǽع الǼاحث ملاحظتها بنفسه في مجال الم
سئلة التي تقدم أقرب إلى الحد المرشد المتضمن لسلسلة أتصمǽمه  فيوالاستبǽان  .قبل غیره على البوح بها

إلى المǼحوث وفȘ تصور معین ومحدد الموضوعات قصد الحصول على معلومات خاصة ǼالǼحث في شȞل 
أو في شȞل ، جراء مقارنات رقمǽة للحصول على ما هو Ǽصدد الǼحث عنهإبǽانات Ȟمǽة تفید الǼاحث في 

      43   راء المǼحوثین في قضǽة معینة.آمعلومات ǽȞفǽة  تعبر عن مواقف و 
     Ǽ لاليǽة والجǽعبر عنه سلاطنǽعرفانها على أنها :"الإستمارةوǽقها ، وȄن عن طرȞمǽ ،مجموعة مؤشرات

ن طرȘȄ الإستقصاء التجرȄبي، وهي وسیلة الإتصال الرئǽسǽة بین الǼاحث اكتشاف أǼعاد موضوع الدراسة ع
  44   ."والمǼحوث، وتحتوȑ على مجموعة من الأسئلة تخص القضاǽا التي نرȄد معلومات عنها من المǼحوث

  ǻȜفǻة استخدام الاستبǻان (الاستمارة) -2
طرȘȄ الالقاء وجها لوجه مع المǼحوث ن جمع المعلومات بواسطة الاستبǽان Ȟǽون Ǽصورة مǼاشرة عن إ    

غیر المؤهل تعلǽمǽا أو جسمǽا على القراءة والكتاǼة مما ǽفرض على الǼاحث طرح الأسئلة المعدة مسǼقا Ǽعناǽة 
طار التقید التام Ǽطرحها وفȘ الصǽغة المرسومة لها في الاستمارة من إوȞتاǼة الاجوǼة شخصǽا في ، Ȟبیرة

Ȟما ǽمȞن استخدام البرȄد أو التوزȄع المǼاشر الذǽ ȑقوم فǽه الǼاحث  .لǼحثجل تحقیȘ الهدف النهائي لأ
خیر Ǽقراءة الأسئلة والاجاǼة علیها Ǽصورة انفرادǽة شخصǽا بإǽصال الاستبǽان إلى المǼحوث قصد قǽام هذا الأ

     (الǼاحث).إلǽه الاستبǽان  إعادةدون حضور الǼاحث ثم 

  (الاستمارة)Ȝیـــفǻة تصمǻم الاستبǻان  -3
من  أوهي تبد راض الǼحثأغالاستبǽان تمر عبر مراحل متتالǽة متكاملة في تحقیȘ  من عملǽة تصمǽإ     

وهذا من خلال تقسǽم الاجاǼة على ، الصǽغة التي طرحت فیها الاشȞالǽة في شȞل سؤال یتطلب اجاǼة محددة
وȄتطابȘ هذا  الإشȞالǽة.معینا من جوانب  السؤال السالف الذȞر إلى محاور أساسǽة یتناول Ȟل محور جانǼا

التقسǽم تماما مع الصǽغة التي اعتمدت في وضع التساؤلات والفرضǽات من حیث التفرȄع والترتیب وتحقیȘ ما 
هداف Ǽعد تحدید الǼاحث للجوانب الواجب Ǽحثها على مستوȐ الاشȞالǽة في شȞل محاور أ ثیر فیها من أ

ور أساسي إلى موضوعات ǼشȞل محȞم من حیث ترتیبها في شȞل متسلسل بتفرȄع Ȟل مح، ثم القǽام أساسǽة
  ومتكامل الأجزاء وفȘ الخطة الموضوعة للدراسة.

والقضاǽا) المȞونة  مام هȞǽل متسلسل من المحاور (الوحدات،أنه Ȟǽون إذا أنجز الǼاحث هذا العمل فإف      
ن یخضع له تصمǽم الاستبǽان وهذا من خلال تحوȄل Ȟل محور من محاور الدراسة أللبناء العام الذȑ یجب 

حیث ǽعتبر Ȟل سؤال Ǽموضوع معین من مواضǽع هذا المحور قصد جمع المعلومات  أسئلةإلى مجموعة 
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والبǽانات الخاصة Ǽه، و تكون بذلك الاستمارة عǼارة عن هȞǽلة من محاور أسئلة تخضع في تسلسلها 
  45.   ى البناء العام المعتمد في خطة الǼحثوتكاملها إل

فإنه یجب مراعاة عدة شروȋ لها أهمیتها  مهما Ȟانت طبǽعة المعلومات المطلوب الحصول علیها،و        
   تظهر :وخطورتها عند تصمǽم الإستمارات ȞǼل أنواعها، هذه الأمور 

البǽانات  جمع العوامل الرئǽسǽة في عملǽة: لا شك في أن الإهتمام ǼشȞل الإستمارة من من حیث الشȜل *
شȞل الاستمارة Ǽعدة عوامل أساسها الجودة واللون  وǽحددوالتوصل إلى بǽانات غیر مشȞوك في أمرها، 

  والحجم، وترتیب الأسئلة وتنظǽمها داخل الإستمارة.
لذȑ یتحمل استخدام یجب أن یختار الǼاحث ورقة الإستمارة من النوع الجید وا فمن حیث جودة الإستمارة: *

 الكثیر من تدوȄن للبǽانات، ونقل من مȞان لآخر ....الخ.
مع العدید من المǼحوثین  یتعارضاللون الأبǽض هو أنسب الألوان، ولا  من حیث لون ورق الإستمارة: *

وخصوصا من منهم ضعیف الǼصر أو مصاب Ǽعمى الألوان ( فȞتاǼة Ǽاللون الأسود فوق ورق أخضر قد 
 .مǼحوث في القراءة ...) أو أن فئة من المǼحوثین تكره لونا معینا، فلا تجیب عن الأسئلة لهذا السببتتعب ال

ولا مانع من تخصǽص عناوȄن بلون مغایر أو تخصǽص أجزاء من الإستمارة بلون مختلف Ȟǽون دلǽلا 
 لأهمǽة الأسئلة الموجودة داخل هذا الحیز الملون.

روض أن یراعي الǼاحث العدد المناسب من صفحات الإستمارة ذات الأǼعاد : فالمفحجم الإستمارة من حیث *
التقلیدǽة (المستطیلة) وألا ǽعتمد تقلیل عدد الصفحات فȞǽون ذلك على حساب المسافات بین الأسئلة أو أن 
یدقȘ المǼحوث في قراءة الخȌ الصغیر الحجم، Ȟما یجب علǽه ألا ǽعتمد الإكثار من عدد الصفحات حتى لا 
Ȟǽون ذلك سبǼا في إرهاق المǼحوث ودافعا إلى ترك Ǽعض الأسئلة دون الإجاǼة علیها أو تجاهل إحدȐ أو 

 Ǽعض صفحات الإستمارة.
هدف أساسي وهام ومطلوب عند تصمǽم الإستمارة  : للأسئلة داخل الإستمارةفǻما یتعلǺ Ȗالترتیب والتنظǻم *

الإجاǼة علیها وȄجعل الǼاحث متتǼعا لتسلسل الإجاǼات مما  مهما Ȟان نوعها، فالترتیب المنطقي للأسئلة ǽسهل
ǽسهل عملǽة التحلیل والدراسة فǽما Ǽعد عند تحدید العلاقات بین المتغیرات، وقد Ȟǽون من المناسب وضع 

نوعǽة واحدة، Ȟما أن وضع  االأسئلة في مجموعات أو تقسǽمات متجانسة حیث Ȟل مجموعة من الأسئلة له
 46 سئلة ǽسهل عملǽة الإجاǼة علیها إلى جانب ضرورة القǽام بذلك.أرقام مسلسلة للأ

 عا من الأسئلةا نو ألاستمارة ǽستخدم اعداد إ ن الǼاحث في : إ(الاستمارة) صǻاغة أسئلة الاستبǻان -4
  :منها
وهي الأسئلة التي ǽصǽغها الǼاحث ǼطرȄقة مغلقة لا یترك فیها للمǼحوث مجال  نوع الأسئلة المغلقة:* 

ن أǽقوم فیها Ǽالتحدید المسبȘ لمجموعة من الاجاǼات التي یرȐ  لأنه ،جاǼة وفȘ أسلوǼه الخاصصǽاغة الإ
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جاǼة المناسǼة منها في الاجاǼة على السؤال لا إختǽار الإإلها علاقة Ǽالسؤال المطروح، وما على المجیب 
  نواع مختلفة تتمثل فǽما یلي:أالمطروح. تتشȞل الأسئلة المغلقة من 

  غیر مثل: لمǼحوث مجال الإختǽار بین بدیلین لالالأسئلة المغلقة التي یترك فیها الǼاحث  -  
  .غیر صحǽح) -( صحǽح، سیئ) - (جید، لا)  -(نعم 
  جاǼة واحدة فقȌ مثل :إتعددة الاجاǼات والتي ǽطلب الǼاحث فیها من المǼحوث إختǽار الأسئلة المغلقة الم -  

  ما هي حالتك العائلǽة ؟ 
  متزوج      
      Șمطل  
  اعزب      
  ارمل      

جاǼة واحدة أو إلمǼحوث مجال إختǽار لالأسئلة المغلقة التي تتضمن عدة اجاǼات ولا یترك فیها الǼاحث  -
  لك مثل:كثر من ذأ

       ما هي طبǽعة مشاكلك مع الاعوان العاملین على مستوȐ المؤسسة الاعلامǽة التي تشتغل فیها؟ مشاكل  -
  شخصǽة      
  مهنǽة مشاكل       
       Ȑمشاكل أخر  

وهي الأسئلة التي تصاغ ǼطرȄقة مفتوحة غیر محددة الإجاǼة مسǼقا حیث  یترك فیها  :الأسئلة المفتوحة *
الǼاحث للمǼحوث مجال تقدǽم الإجاǼة بلغته وطرȄقته الخاصة على السؤال المطروح وهي غالǼا ما تظهر على 

  برأǽه حولها مثل: للإدلاءمام الǼاحث أثارة قضǽة ما إشȞل 
  ؟.......ماهي في رأǽك   -  

أو النوع الثاني (المفتوحة) ، عداد أسئلة الاستبǽان ǽمȞن استخدام النوع الأول من الأسئلة (المغلقة)إ في       
الاستبǽان الواحد الخاص ǼالǼحث، لكن الشيء الواجب أو ستمارة الان واحد على مستوȐ آأو النوعین معا في 

لطبǽعة  ین، بلالمذȞورة لا یخضع لمزاج الǼاحث Ǽأنواعهن هذا الاستخدام أالترȞیز علǽه هنا یتمثل في 
  47.    المعلومات التي نحن Ǽصدد الǼحث عنها

 :هي مراحلعدة ǽ Ǽمر بناء الإستمارة و       
 ةȂاغة النظرǻة من الأسئلة بناء على :الصǽم للمراجع المتعلقة  یتم إعداد قائمة أولȞقراءاتكم وفرز

إن . الاستطلاعǽة، تǼقى هذه الأسئلة نظرȄة وصǽاغتها تجرȄدǽة Ǽالموضوع، تدخلاتكم، تفȞیرȞم والدراسة
 هذه الأسئلة الشاسعة " العامة " تمثل على العموم فروضȞم الأولǽة المصاغة.
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 ل منطقيȜشǺ ة من الأسئلة إلى خطة منسقة ومنتظمة : الخطة المنتظمةǽل هذه القائمة الأولȄتحو
صǽاغة الفرض الأساسي بدقة واستنتاج جملة من و مذȞرتكم.لاستكشاف الموضوع، وستكون أǽضا خطة 

 .الفروض الثانوǽة
 :اشرة ع اكتشاف المؤشراتǼة یترجم إلى  ملا یجب أن نسأل مȄل سؤال من هذه الأسئلة النظرȞ ،حثǼن

 مؤشر أو عدة مؤشرات، مثلا: لمعرفة ما إذا Ȟان الأطǼاء مثقفون، ǽمȞن أن نسألهم:
 .....3.2.1.0شترȞون؟.في Ȟم مجلة طبǽة أنتم م -
 ..... Ȟ3.2.1.0م تشترون في الشهر؟. -
 .....3.2.1.0.أو في السنة؟ -
 .....Ȟ3.2.1.0تǼة/القسم / المخبر " ؟ في السنة مȞم تقرؤون " في ال -
 ة:: الترتیب النفسي للأسئلةǽة، یجب إعادة بنائها حسب القواعد الآتǽقبل أن تكون الإستمارة نهائ 
 واضحا، سهلا وجذاǼا لإعطاء الرغǼة في المواصلة.یجب أن Ȟǽون السؤال  -
 اتجاهاته، آرائه عن الموضوع، التفرȘȄ جیدا بین الأسئلة المتعلقة Ǽمعارف المǼحوث ومستوȐ إطلاعه -

 رغǼاته أو مشارȄعه.
البدء Ǽأسئلة الرأȑ إذ أنها سهلة للإجاǼة عنها، لطرح فǽما Ǽعد أسئلة رقاǼة مستوȐ الإطلاع أو المشارȞة  -

 لأنها أسئلة خاصة وǽمȞن عن طرȄقها مراقǼة حقǽقة اتجاهاته. .أو الإلتزام الشخصي ،السلوك أو
 یجب دائما الإنتهاء Ǽالمحددات الشخصǽة، وهذه أشهر الأسئلة التقلیدǽة : الحالة المدنǽة، الجنس Ȟما -

وأسئلة أخرȐ  ..الخ.وȐ التعلǽم، المهنة الممارسة، مستوȐ الدخل.تالسن، عدد الأولاد، مȞان الإقامة، مس
هل أجرȄت لكم عملǽة جراحǽة؟ أو  -حسب طبǽعة Ȟل موضوع أȑ: ما هي صحǽفتكم المفضلة؟ 

  الإختǽار الدینǽة؟ السǽاسǽة ؟ النقابǽة ؟ ......الخ.
Ȟما أن Ǽعض المحددات ستستخدم للتحقȘ من تمثیل أفراد العینة للمجتمع المدروس، حسب خصوصǽاتها  -

مسǼقا، إذ یجب أن تكون صǽاغة هذه الأسئلة هي نفسها مثلا : نفس فئات السن أو الإحصائǽة المعروفة 
 نفس المراتب الاجتماعǽة، المهنǽة، نفس ترتیب عدد سȞان المدن....الخ.

  ، فمثلا:فالمحددات الشخصǽة تعني المتغیرات الطبǽعǽة      
  " : ذȞر / أنثى.2الجنس ǽعطȞǽم متغیرȄن "  - 1
عادة بإثنین أو ثلاث فئات " شاب، متوسȌ، مسن"، إذا أردتم الحصول على ثلاث  السن یجب تحدیده - 2

لا فȞروا في تساوȑ فئات السن  ٕ مجموعات متساوǽة، فإن الحدود ستكون وفقا للرسم البǽاني النسیجي للسن، وا
 65ثر من أك"سنة " المسنین  25سنة " ، وǽمȞنȞم أǽضا الإعتماد على المقابل: شǼاب " أقل من  20أو  0" 

 ."سنة
 الترتیب الاجتماعي المهني یتطلب أǽضا ثلاثة متغیرات:- 3
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 العالي: الإطارات العلǽا، أرȃاب العمل، المهن الحرة. -
 المتوسȌ : الإطار المتوسȌ، التاجر، الحرفي الصغیر. -
 الدنǽا: العامل، العامل الفلاحي، الموظفون، الǼائعون. -

4 -  ȑحتوǽ ميǽالتعل Ȑوالعاليالابتدائي :المستو ȑاب. ℅70یجب أن نعلم أن  ،، الثانوǼین هم شȄمن الجزائر 
المسȞن: ǽمȞن التفرȘȄ بین المدینة  ودوائرها، الضواحي ( الأرȄاف) ( غنǽة أم فقیرة) المدن التي سȞانها  - 5

  ساكن، السȞن الرȄفي. 5000،أكثر من  10.000، أكثر من 1000.000أكثر من 
 الحالة العائلǽة هي: - 6
 وحیدا ( أعزب، مطلȘ، مفارق، أرمل). ǽعǽش -
 ǽعǽش مع زوجة. -
    ذ.2 –ذ 10 -15سن، وجنس الأطفال، مثلا: أ عدد، -

5-  ȉان (شروǻالجید) الاستمارةالاستب 
 .یجب استعمال لغة توافȘ المجموعة (الجماعة) المǼحوثة: أطǼاء، عمال مصنع..... الخ الوضوح: -5-1

ولذلك  .متǼاینة، حیث أن أȑ لغة تخص میدانا معینا تعتبر غرǼȄة عنهامجموعات الوǽعني هذا عادة أن 
 ظها في الآتي:حیجب التخلي عموما عن الكلمات التي قد لا تفهم من قبل Ȟل الناس والتي نل

  ).الخالمفاهǽم التقنǽة: ( الحولǽة، الیومǽة، الأسبوعǽة ... -
 ).الخلنسȘ، الرأسمالǽة،...لغة العلوم الاجتماعǽة: ( الإستهلاك الذاتي، البناء، ا -
 الكلمات الصحفǽة: ( البیئة، الصحفǽة، الحدث،...الخ). -
 المهنǽة، النظام،...الخ) (الدرجة الاجتماعǽة، لغة الإدارة: -
 )الخ...،الكلمات النادرة الإستعمال: ( Ȟنف -
    Ǽ ة أو مفهوم صعب، یجب تفصیله وشرحه بدقةǼلمة صعȞ ع الاستغناء عنǽلمة مرادفة وعندما لا نستطȞ

 وǽمȞن استعمال فهمها من طرف الجمǽع (المǼحوثین).، له أسهل
سؤالا ( صفحتین أو  50و  25تحتوȑ ما بین  الإستمارةو : لا توجد قاعدة مطلقة وعامة، الاختصار -5-2

ثلاث)، ولكن الاختصار یجب أن Ȟǽون أǽضا نسبǽا، فإن في سؤال " شǼه مغلȘ" إذا طرحنا احتمالین فقȌ قد 
ذا ما طرحنا أكثر من  ٕ احتمالات، فإن المǼحوث سیجیب عن الأول  Ȟǽ5ون ذلك غیر Ȟافǽا لتغطǽة السؤال، وا

 لن یجیب عنها المǼحوث. 4و  3حتمال أو الأخیر فقȌ، لذلك فإن الإ
هناك Ǽعدان یتكاملان: المجاملة واللطافة (المهارة في طرح السؤال)  (الدبلوماسǻة): حسن المعاملة -5-3

ǽقوم Ǽه الǼاحث مجرد محاورة ولا یرȄد ما فالاستمارة لǽست استجواǼا أو استنطاقا یجب أن ǽشعر المǼحوث أن 
ǽحوثمن ورائها اعترافات أو توعǼحوثفإن إثارة موضوع حساس خاص  .ة المǼالمǼ  ؤثر علىȄغیر وǽس

    .سلوȞه، وǼالتالي على إجابته Ȟأن نسأله عن مرضه أو حالته العائلǽة، أسǼاب طلاقه...الخ

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[100] 
 

یجب تجرȄب الاستمارة المبدئǽة على مجموعة من أفراد العینة، والتي لا یجب  :الإستمارة التجرȂبǻة -5-4
  ضمن العینة) ولا تتعرض لهذه الاستمارة Ǽالحدیث عنها للآخرȄن. Ǽعد (أن تسأل فǽما 

، مǽȞفة: استعمال دائما لغة موافقة للمستوȐ الثقافي موافقة یجب أن نعید بناء الاستمارة إلى أن تصǼح     
(محافȎ  ةموحد. للمجتمع المراد دراسته ( وخاصة في الوسȌ التعلǽمي '' المدرسي '' أو ǼالنسǼة للأقل ثقافة)

على المعنى نفسه في مختلف أشȞاله)، العمل على أن Ȟل مؤشر ( جملة أو سؤال) Ȟǽون وحیدا، لا ǽمس 
موضوعین حتى لا تكون الإجاǼة مبهمة وغامضة أو تحمل معنیین، وفي هذه الحالة یجب تقسǽم السؤال إلى 

لتماس أو طلب ملح في إدا وضع : لا یجب أبةغیر إǻحائǻو ، أكبر عدد من الأسئلة الǼسǽطة قدر الإمȞان
إختǽار الصǽغة الإیجابǽة على السلبǽة مثلا: . ثم جملة، مثلا: هل تعتقدون في قǽمة الاستمارات، ألǽس Ȟذلك؟

  هل أنتم مع السǽاسة المالǽة للولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة؟ ( نعم، لا).
  ǽة ( نعم، لا).من : هل أنتم ضد السǽاسة المالǽة للولاǽات المتحدة الأمرȞȄبدلا 
الإبتعاد عن تأثیر الهالة أو ر، و تجنب الكلمات المحرمة أو المحظورة أو المعاني المثیرة لانفعال Ȟبی مع    

  48.  القداسة أو تأثر سؤال ǼساǼقه

  وȄتم Ǽمراعاة ما یلي: :)الاستمارةالاستبǻان ( عرضǻȜفǻة  -6
  ن أنȞمǽ حیثǼ قة أفضل من ساعة، و 30نجیب في یجب أن تكون قصیرة على قدر المستطاعǽ40دق 

 سؤالا. 70سؤالا أفضل من 
  ح مصدر الاستمارة، مثلا: جامعةǽم أنفسنا وتوضǽالخ.، قسم .....أن نبدأ بتقد..... 
  ة منǽاب أو الحماǼح حول ماذا تدور أسئلتها، مثلا: الموضة والشǽإعطاء عنوان للاستمارة وتوض

 الحوادث.
  حوث معǼر واحترام.طمأنة المȞالإضافة إلى جملة شǼ ةȄأن الاستمارة سرǼ حǽالتوض 
  :ة، مثلاǼقة الإجاȄمات قصیرة حول طرǽة وضع علامة ( -إعطاء تعلǼم للإجاȞǽفȞǽx أمام الإحتمال (

 المناسب لإجابتكم.
  ن أن نضع درجةȞمǽ ة، ومقابلهاȄرȄل الاستمارة من أسئلة بل من مجموعة جمل تقرȞن أن لا تتشȞمǽ

لرفض حسب مقǽاس من نوع: صحǽح جدا، صحǽح، خاطئ جدا، أو قد Ȟǽون أعقد من هذه اقبول أو ال
 الإحتمالات.

  نȞمǽ ة (احتمالاتǽاسǽات قǽانȞبإم (ثیراȞ ،اǽلا، نسبǽلا، قل) مات الشاسعةǽان التقیȞض قدر الإمǽتعو
س واحد في الأسبوع أو أقل من در  - درس واحد في الأسبوع -قǽاسها)، مثلا: أكثر من درس في الأسبوع

 سجائر في الیوم. 3سجائر في الیوم، أقل من  3و 10سجائر في الیوم/ ما بین 10
  غة (بنفسǽحوثین، یجب طرح السؤال دائما بنفس الصǼاس نفس الشيء عند مجموعة من المǽلق

 العǼارات).
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 ــــ: في الأسئلة ذات الإحتمالات العدیدة، یجب إنهاؤها دائما ب Ȑر ،أخرȞأو توضح ،تذ. 
  اراتهǽم إختǽة واحدة، فإن أحسن وسیلة هي الطلب منه ترقǼعطینا إجاǽ حوث أنǼد من المȄعندما نر

  49  .01الثلاث الأولى ولا نعتبر إلا الإجاǼة رقم 

 تقییــــــم عـــــام للاستبǻان (الاستمارة)  - 7
  زات الاستبǻان الجیدیــــــــم -7-1
 واضحة الإیجاز أن تكون الأسئلة موجزة ولكنها. 
 .ة لمردوده من المعلوماتǼالنسǼ انȞقدر الإمǼ لفاȞون مȞǽ أن لا 
 .أن یتطلب من المستجیب الحد الأدنى من الجهد والوقت 
 .س آراء وتوقعاتǽة ولǽات واقعǼه إلى الحصول على إجاǽأن تهدف الأسئلة ف 
 .المستجیب العقلي والثقافي Ȑأن تكون الأسئلة في مستو 
  فتتلخص في الآتي:، عیوȁهاأما  -7-2
 .ةǼلا تستخدم مع الأمین أو الذین لا یجیدون القراءة والكتا 
 .احثǼة، أو قد لا یرسلون إجابتهم إلى الǽطرق جدǼ ة على الأسئلةǼالإجاǼ حوثونǼقد لا یهتم الم 
  ةǼذلك ترتفع نسȃحوث لما هو مطلوب منه وǼإلى عدم فهم الم ȑاغة الأسئلة یؤدǽالخطأ.الغموض في ص 
 مل المستجیب من تعبئته. أن لاǽ حیثǼ لاǽان طوǽون الاستبȞǽ  50 

  وǽضیف شروخ Ǽعض العیوب الأخرȐ منها:       
  دȄالبرǼ بیرة من الإستمارات الموزعةȞ ةǼو  ،المرسل إلیهم إلىما لا تصل إنس ٕ  لى المرسل.إما لا تعود ا
 .ره الرد الكتابي، وقد یخشاهȞǽ ینȃعض المستجوǼ 
  ین علىȃاتهم.إقد یؤثر تحیز المستجوǼ51   جا  
  

  ANALYSE DE CONTENU  ضمون ل المـــــتحلیراǺعا: 
تحلیل المضمون هي وسیلة Ǽحث غیر مǼاشرة تستخدم في معالجة النصوص المȞتوǼة والاشرطة  أداةن إ     

وهي ذات استخدام واسع من طرف  .الصوتǽة والافلام المصورة Ǽغض النظر عن الزمن الذȑ تنتمي إلǽه
  .الǼاحثین في العلوم التي تدرس نشاȋ الإنسان وحرȞة المجتمع وسلوك الفرد

  

 تحدید مصطلح تحلیل المضمون  -1
ن Ȟلمة تحلیل تعني تفǽȞك الشيء إلى مȞوناته الأساسǽة في حین تشیر Ȟلمة مضمون إلى ما ǽحتوǽه إ      

من معاني مختلفة ǽعبر عنها الفرد في  الإǽمائيأو الفلمي أو الكلامي أو الوعاء اللغوȑ أو التسجیلي الصوتي 
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جل الوصول إلى المعاني المختلفة في أوعیتها المختلفة أخرȄن من نظام معین من الرموز لتوصیلها إلى الآ
  .) Signifiantلابد من القǽام بتفǽȞك البناء المادȑ للمادة المدروسة (المبنى ،الدال: 

جل بلوغ هذه الأجزاء المادǽة للمادة المدروسة أوهذا وفȘ خطوات منظمة نتوخى فیها الدقة في العمل من     
التي تحملها  ،)ȞSignifiéما عبر عنها صاحبها صراحة تم الانتقال إلى Ǽحث المعاني (المعنى، المدلول 

   52   هذه البǽانات المادǽة. 

تصنیف Ȟز على الكلمات والجمل والعǼارات فهو ǽعمل على ومنه فتحلیل المضمون أو المحتوȐ یر      
 أو الأقسام (الأǼعاد) ، وترتیبها Ǽالاعتماد على مجموعة من الأبوابوالمعلومات المحصل علیها البǽانات
التي تدرس  خصات القصیرةلملاالتحلیل، فهو مجموعة من  المستعمل والمحدد في المرتǼطة ǼالنمȌ  (الفئات)

  .حول المضمون الخاص ǼالǼحثȞمǽا وǽȞفǽا  المعلومات المحصل علیها دوال ومدلولات

  ضمون واع تحلیل المـــــنأ -2
شȞالها أوهو التحلیل القائم على تفسیر البǽانات تفسیرا Ȟمǽا Ǽحساب درجة ترددها في  التحلیل الكمي: -2-1

Ȟأجزاء مادǽة تسجیلǽة في القǽاس التي تستخدم ، )...الجملة الموضوع-الكلمة  -الزمن–(المساحة  المختلفة
  العددȑ لظهورها في المادة المدروسة.

رقام في تفسیر المضامین المدروسة بل یرȞز وهو التحلیل الذȑ لا یهتم بلغة الأ التحلیل الكǻفي: -2-2
ن صفات أالأشǽاء من خصائص وصفات تمیزها عن Ǽعضها الǼعض مثل القول:  هبراز ما تتمیز Ǽإعلى 

ٕ و  ي،خلف الصناعالتالنامǽة هي المجتمعات  جراء المقارنات بینها لإظهار الفروقات والقǽام بنقد الحقائȘ ا
  ǽȞفي. Ǽأسلوبوصǽاغة النتائج 

لفاȍ وعادة ما ǽستخدم هذا النوع من التحلیل في تفسیر النتائج أأȑ من خلال التعبیر عنها ȞǼلمات و      
  لیȘ علیها في استخلاص النتائج.الرقمǽة المتوصل إلیها في التحلیل الكمي والتع

في  داةتحلیل المضمون خلال الخمسینǽات Ȟان وراء انتقال العمل بهذه الأ أداةن أنجاز المحقǼ Șشن الإإ     
العدید من التخصصات العلمǽة (الاتصال الشفهي في علم النفس، تحلیل الصورة، التحلیل الإǽمائي غیر 

Ȟما استعان الǼاحثون في استخدام أداة ، ) ...التحلیل اللساني ثائقي،تحلیل الخطاب، التحلیل الو  ،المȞتوب
نجاز إجهزة الالكترونǽة بدءا من الستینات في المعالجة المعلوماتǽة، لاسǽما على مستوȐ تحلیل المضمون Ǽالأ

في حصاء في مجال القǽاسات الاختǼارȄة دخال الإإإلى جانب  ،الأعمال الضخمة التي ǽصعب إنجازها یدوǽا
  معالجة المعطǽات الكمǽة.

ن الاستخدامات الكبیرة والواسعة لأداة تحلیل المضمون في العلوم الاجتماعǽة والإنسانǽة دفع الǼاحثین إ     
إلى التفȞیر في تثبیت الجوانب المنهجǽة لهذه الأداة وǼالفعل ظهرت العدید من المؤلفات التي عالجت 

Ǽاد تحلیل مضمون الاعلام ر..R.Buddنǽة الخاصة بها مثل: Ȟتاب الخطوات المنهجǽة وتطبǽقاتها المیدا
ألستي تحلیل المضمون في الدراسات الاجتماعǽة والإنسانǽة سنة  - O.OlstiوȞتاب  1967الذȑ ظهر سنة 
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 -Krippendorffجرȃنر،  - GERBNERوȞتاب تحلیل المضمون الاعلامي مجموعة من الǼاحثین  1969
تحلیل المضمون مقدمة  1980وȞتاب ȞرȄبندورف سنة ، وǽسلي-Weslyو ستون، -ȞStonرȄبندورف، 

  منهجǽة إلى جانب العدید من المؤلفات التي ظهرت مؤخرا في العدید من البلدان.
سلوب المستخدم من خلال الوصف الكمي للبǽانات المستهدفة Ǽالدراسة الأ هوتحلیل المضمون ف ومنه     

عد على معالجتها الاحصائǽة ǽȞǼفǽة تمȞن من استنتاج القǽم والافȞار عبر تحوȄلها إلى معطǽات رقمǽة تسا
  53   الكامنة وراء هذه البǽانات الصرȄحة عن طرȘȄ التعبیر عن هذه الاستنتاجات ǽȞفǽا.

  م تحلیل المضمون ــــــتنظی -3
خراج عملǽة قراءة إن الغرض الأساسي الذȞ ȑان وراء استخدام أداة تحلیل المضمون ǽمȞن  في إ     

 ȑاع الشخصي في فهمها، أǼاحث في هذه إالنصوص  من نطاق الحدس الذاتي والانطǼة الǽعاد تدخل ذاتǼ
  نجازها.إفي  ȑالعملǽة وتجنب الاعتماد على التأوȄل الفرد

ن Ȟǽون التحلیل موضوعǽا من خلال أالحرص على  وǼالتالي Ȟان الهدف النهائي من هذا الاستخدام هو     
وشاملا في حصر  ،ح Ǽالوصول إلى النتائج نفسها مهما Ȟان  القائم ǼالتحلیلتسمتǼاع خطوات عملǽة دقǽقة ا

 ومنهجǽا (منتظما) في اتǼاع قواعد مضبوطة صارمة غیر قابلة للتغییر ،جمǽع عناصر الموضوع  المدروس
  ثناء التعبیر عن النتائج.اسلوب القǽاس الحسابي أوȞمǽا في اعتماد 

جزاء) تستخدم في قǽاس أن أداة تحلیل المضمون تقوم على تقطǽع النص المدروس إلى وحدات (إفذا وله   
Ȑ الǼاحثین بوحدات العد والتسجیل Ȟونها تستخدم في دوهي تعرف ل، مدȐ تردد الموضوع محل التحلیل

  الحساب التكرارȑ لمدȐ ظهور البǽانات في المضمون المعالج وهي لدیهم خمسة انواع:
في  استخدامه: هي الجزء الاصغر في اللغة المȞتوǼة أو في اللفȎ المنطوق الذǽ ȑمȞن دة الكلمة* وح

  اتها یدور حولها النص. ذحساب معنى معین ومفهوم ما أو رمز محدد أو شخصǽة ب
لذا تستخدم Ȟوحدة عد قǽاس  : وتعرف أǽضا في وحدة الفȞرة التي یدور حولها الموضوع، وحدة الموضوع* 

والدوافع والآراء والتصرفات والقǽم  ǼالأسǼابوعات وȞوحدة تسجیل في حساب الافȞار الخاصة الموض
ووحدة الفȞرة غیر ثابتة الشȞل من حیث الظهور فǽمȞن العثور علیها في  .والاعتقادات والاتجاهات....إلخ

لذȑ یجرȑ على وهي مرتǼطة الظهور هنا حسب المستوȐ اللغوȑ ا ،جملة أو فقرة Ȟاملة أو نصف مستقǽم
  أساسه التحلیل.

وهي المقایǽس المادǽة التي ǽستخدمها الǼاحث في نجدها في Ǽعض التخصصات  :وحدة المساحة والزمن *
ǽستغرقه بث برنامج معین  فوق ة مثلا حساب المضامین الصحفǽ ȑصفحات الجرائد والمجالات أو الوقت الذ

ات على وحدة العمود في حالة ثǼات Ȅصفحات الدور حیث ǽعتمد في قǽاس مساحات المواد الصحفǽة فوق 
اخراج المواد المدروسة فوق صفحات هذه الدورȄات على نفس النمȌ من حیث توزȄع الاعمدة خلال فترة 

  الدراسة.
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خراج المواد المعالجة فوق صفحات الدورȄات إمتعددة في  Ǽأنماȋفیها  ǽأخذما في الحالات التي أ     
. یث توزȄع الأعمدة التي تكون هنا غیر متساوǽة أو عدم اعتماد نظام العمود نهائǽاالمدروسة ودائما من ح

فǽستخدم السنتǽمتر مرȃع Ȟوحدة قǽاس حسابي. في حین تعتبر الدقǽقة الواحدة الزمنǽة الأساسǽة للقǽاس الكمي 
لمحتوǽات الافلام  للمضامین الصوتǽة والمرئǽة في الاشرطة Ȟما ǽمȞن اعتماد وحدة المتر في القǽاس الكمي

  السینمائǽة.
: تطبȘ وحدة الشخصǽة في القǽاس الكمي لمحتوǽات القصص والمسرحǽات والتمثیلǽات وحدة الشخصǻات *

الكتاǼات التي تتناول حǽاة الشخصǽات وسیرهم الذاتǽة لتحلیل شخصǽاتهم الحقǽقǽة والخǽالǽة  و والمسلسلات
  تكرارها وأسلوب إظهارها.في النص المدروس للتعرف علیها وضȌǼ درجة 

وهي النوع الإعلامي الذȑ یختاره منتج المادة في Ǽعض التخصصات أǽضا، : وحدة مفردة النشر *
مقال، تحقیȘ، خبر  لم،یف مثل Ȟتاب، قصة، المدروسة في توصیل هذه الاخیرة إلى الجمهور المستهدف.

  نشرة الاخǼار...الخ.برنامج اذاعي برنامج تلفزȄوني، مسلسل مسرحǽة،  صورة، اعلان،
ن تحلیل المضمون ǽعتمد Ǽالدرجة الأولى على تقطǽع النص إلى وحدات التحلیل المقدمة والشيء الذȑ إ      

هنا لابد من التمییز بین ، العثور على هذه الوحدات داخل النص؟ ةفي هذا الصدد هو ǽȞفǽ إلǽهǽمȞن التنبؤ 
  وضعیتین:

ذا اعتمد الǼاحث في القǽاس الكمي على وحدات المساحة والزمن ومفردات إ: في حالة ما الوضعǻة الأولى
ن عملǽة التعرف علیها في مادة التحلیل تتم Ǽصورة مǼاشرة Ȟما تجلت فوق الصفحات أو في إف Ǽأنواعهاالنشر 

 .ȌȄالشر  
حلیل معین داخل ذا قام المحلل بǼحث المعاني والمفاهǽم والتصورات الخاصة بوحدات تإما أ الوضعǻة الثانǻة:

لǽست أجزاء مادǽة Ǽارزة ǽمȞن حسابها  لأنهان عملǽة التعرف على هذه المعاني صعǼة إدة المدروسة فاالم
لا ضمن السǽاق اللغوȑ إوفȘ الشȞل الذȑ سجلت فǽه وهي عǼارة عن مفاهǽم Ȟامنة لا ǽمȞن العثور علیها 

سة معاني الاستبداد الواردة في المادة المدروسة ذا Ȟان موضوع التحلیل منصǼا على دراإالذȑ تضمنها مثلا ف
ن إنص) التي تضمنتها وǼالتالي ف نه ǽستحیل العثور علیها وتحدیدها خارج السǽاقات اللغوǽة( جمل، فقرات،إف

ثناء التحلیل على وحدة قǽاس الفȞرة( المعنى) ǽحتاج إلى الرجوع إلى سǽاق لغوȑ للعثور أالǼاحث في اعتماده 
  عنى الذǽ ȑعرف في الǼحث العلمي Ǽمصطلح وحدة السǽاق.على هذا الم

التي ǽعود إلیها الǼاحث  ،فقرة، نص Ȟامل) ،: وحدات السǽاق هي تلك الوحدات اللغوǽة (جملةوحدة السǻاق* 
كبر من عن المعاني الخاصة Ǽالجوانب محل التحلیل في المادة المدروسة وهي الوحدة اللغوǽة الأ هفي Ǽحث

  الحاوǽة إلى معناها المǼحوث. نهالأوحدة التسجیل 
رȞان التي ǽعتمدها الǼاحث في توزȄع وحدات التحلیل الأ التوزȄعات، هي التقسǽمات،: ات التحلیلــــفئ* 

  ا في المادة المدروسة وهذا بناء على ما تتحد فǽه من صفات أو تختلف فǽه من خصائص.إلیهالمتوصل 
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انطلاقا  لأنهن وضع فئات التحلیل في الǼحث یخضع Ǽالدرجة الأولى إلى طبǽعة الأهداف المسطرة فǽه إ     
من هذه الأهداف یتم تحدید الفئات المعمول بها والتي ǽضمن الǼاحث من خلالها العرض الموضوعي 

تحلیل یخضع إلى ن العمل Ǽفئات الأعلǽه هنا هو:  التأكیدوالشامل للعناصر محل الǼحث. الشيء الواجب 
ثم القǽام في الخطوة  الخطوة الأولى بجرد وحدات التحلیل في المادة المدروسة، أخطوتین أساسیتین، حیث تبد

لكن  .السالف الذȞر أمبدلالثانǽة بتجمǽع هذه العناصر إلى مجموعات معینة أȑ إلى فئات یتم تحدیدها وفقا ل
ثل في: أن تصنیف Ȟل وحدة تحلیل Ȟǽون مرة واحدة في فئة الاجراءات الواجب اتخاذها في هذه العملǽة تتم
توضع فئات التحلیل وفȘ محددات واضحة تعد Ǽصورة دقǽقة  معینة، وفȘ ما ǽحقȘ الأهداف النهائǽة للǼحث.

نظرȑ لمشȞلة الǼحث أو المثارة في التساؤلات الانطلاقا من المتطلǼات الǼحثǽة المطروحة في العرض 
  54  في النتائج النهائǽة للتحلیل.والفروض أو المسطرة 

  ǽ :   55مȞن تلخǽصها في الجدول التالي:العقلǻة الأساسǻة سیروراتتحلیل المضمون وال -4

 Processus العملǻات العقلǻة الاساسǻة  Analyse de contenuتحلیل المضمون 
intellectuels fondamentaux 

(Mucchielli, 2006)  
Șار الوثائǽإخت Choix des documents.  

المادة المحصل علیها للحصول على قراءة 
 وحدات التسجیل أو تطبیȘفي  الاختلافات والتشاǼه

  .الفئات
  
  

 عناصر منالCatégorisation عملǽة تصنیف
  . المؤشرات واستخراج المادة المحصل علیها

  
  
  
  

 .التسجیل والترقǽم ، وحدات العد Codage الترمیز
  .معالجة المعلومات

 interprétation des  النتائج تفسیر
résultats.  

  :Comparaison المقارنة
المادة  القǽام Ǽالتعیین(أخذ عینات)، تصمǽم

 تحدید وجمع الحالات، تحدید، المحصل علیها
تحدید  التشاǼه،، الǼحث عن الملاحظات مجال

  .العناصر التي تحتوȑ على شيء مشترك
  

  :Catégorisation التصنیف
 والمواضǽع، فئات المؤدǽة إلى مقارنةإجراء ال

سؤال الǼحث حسب  زائدة عن الحاجة لها معنىال
مقارنة بین  .تعمǽم العناصر المشترȞةوحلوله. 

تشǼه Ǽعضها الǼعض عن التي  التǼادلات المتكررة
 .تدقیȘ التصنیف .طرȘȄ القǽاس

 :  Mise en relation رȌȃال
  .....الǼحث عن السببǽة  العلاقات بین الفئات،

Synthèse compréhensive:یبȞالتر 
النتیجة التوضǽحǽة من خلال صǽاغة التحلیل، 
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  ، وملخص عام.عمل هذه الظاهرةǼ الشاملة المتعلقة  

  
  STATISTIQUES : الإحصائیـــــاتخامسا

و هي وصف ة، أوǽقصد Ǽالإحصائǽات البǽانات العددǽة الحقǽقǽة التي تعȞس مشȞلات وظواهر معین     
ومعظم الǼحوث والدراسات في الوقت الحاضر  .حصول على استنتاجاتاللبǽانات العددǽة وطرق لوتحلیل 

العینات الإحصائǽة التي تتطلب تصمǽم وتحدید العینات Ǽطرق علمǽة خاصة. وأساسǽات  ةتعتمد على طرȄق
  في الإحصاء الوصفي والإحصاء الاستنتاجي.

عددة لتلخǽص البǽانات ووصفها وتحلیلها حتى ǽسهل سالیب متأثمة مفاهǽم و  في الإحصاء الوصفي: -1
تنظǽم البǽانات عن طرȘȄ إعداد توزȄع تكرارȑ  :التي Ȟǽثر استخدامها والأسالیبهم هذه المفاهǽم أ تفسیرها و 

  ǽعرض في جدول أو رسم بǽاني.
  ة: نماȋ المقایǽس الإحصائǽة التالǽأمن  ǼالإفادةوȞǽون تحلیل البǽانات Ǽعد تنظǽمها         
 .والمنوال Ȍة: وتشمل المتوسȄزȞس النزعة المرǽمقای 
   .اتǽاعȃات، والإعشارات والأرǽس الوضع النسبي: وتشمل المئینǽمقای 
 Ȑالنصف مد ،Ȑس التشتت:  وتشمل المدǽالإنحراف  ،مقای .ȑارǽاعي والإنحراف المعȃالأر 
 المنحى الإعتدالي.  
 :س العلاقةǽالرتب (  مقای ȋاǼمعامل ارت ȑالإومعامل ، سبیرمان)أȋاǼل رت ȋاǼبیرسن ومعامل الإرت

 الجزئي و معامل الإرتǼاȋ الثنائي. 
شمل من أǼعد و ألما هو  ةساموضوع الدر  العینةنستنتجه من ما وفǽه یتم تعمǽم في الإحصاء الاستنتاجي:  -2

لإعطاء عشوائǽة  ةننا نحاول التعرف على خصائص مجتمع معین بدراسة جمǽع أفراده Ǽعینأȑ أ ،العینة
الإحصائǽة للفرق  الدلالةعلى  العینة، Ǽالاعتمادلكل فرد في المجتمع حتى یتم اختǼارها في  الفرصة المتكافئة

   و تحلیل التǼاین ومرȃع Ȟا. الحرجة والاختǼاراتبین المتوسطین المستقلین والنسǼة 
    

   DOCUMENTS SCIENTIFIQUES ائȖ العلمǻةـــــالوثسادسا: 
  تعرȂف الوثǻقة العلمǻة -1

 عهاالمعلومات التي تشȞل في مجمو و تضمن المواد تالعلمǽة هي جمǽع المصادر والمراجع التي  الوثǽقة    
  لǼحث العلمي وما یجسده في الواقع.لالإنتاج الفȞرȑ اللازم 

  واع الوثائȖ العلمǻةـــــــأن -2
ما ثانوǽة: أتكون الوثائȘ إما  ة الوثǽقةعلى أساس مادعدادها :إحسب  -2-1 ٕ   ولǽة وا
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2-1-1-  Ȗةالوثائǻة  المصادر: وأ الأولǽالأصلǼ Șأوتعرف هذه الوثائ Ȑضا وتعرف لدǽاشرة أǼو الم
و أحداث التارȄخǽة وما Ȟتب الأ نتیجةو أالغرȃیین وفي مجال التارȄخ Ǽالشهادة أȑ ما أعد خصǽصا للتارȄخ 

في نقل  ةو مصادر وسǽطأو دون استخدام وثائȘ  ،الواقعة ودونها هوممن حضر  ،ولاأ أصحاǼهعد من قبل أ 
  هذه المعلومات.

ثار وتعرف ǼالوثائȘ غیر الأصلǽة أو غیر المǼاشرة أو الأ و المراجع:أالوثائȖ الثانوǻة  -2-1-2
مما یدل علیها والتي تعتمد على وثائȘ ومصادر وسǽطة في نقل  ،خلفته الحوادث Ǽعدها ȑ ماأوالمستندات 

  أو جمع المعلومات.
أو  ةمخطوط تتنوع المواد التي تعتبر وثائȘ فقد تكون هذه مطبوعة أو أنواع الوثائȖ حسب مادتها: -2-2

 رقاق) أو أوراق أو ،بǽض ،مرئǽة وما هو مخطوȋ قد Ȟǽون على جلد أو لخاف( وهي حجارةأو مسموعة 
  56   بناء أو جزء من بناء أو آلة أو ȞتاǼا أو سلاحا أو غیر ذلك. الوثǽقةوقد تكون  .معدن أو غیر ذلك

  
  خــــلاصة المحور 

بناء على ما توصل إلǽه الǼاحث من تحلیل وتفسیر البǽانات المتوفرة لدǽه، ǽستطǽع أن ǽستخلص النتائج     
 .توضǽح علاقات معینة بین عدد المتغیرات التي دخلت في الدراسةهذه النتائج في  النهائǽة لǼحثه، وتتمثل

وتصǼح هذه النتائج والتوصǽات قابلة للتعمǽم في شȞل نظرȄة، إذا ما أعیدت الدراسة مرات أخرȐ وحصل 
  57    الǼاحث على النتائج نفسها.

حول  تقرȂره النهائيحیث Ǽعد مناقشة النتائج في ضوء فرضǽات أو أهداف الدراسة ǽصل الǼاحث إلى     
التي ǽمȞن أن تكون نقطة  التوصǻاتأهم النتائج المتوصل إلیها، وǼعدها ǽمȞنه أن ǽقوم Ǽعرض Ǽعض 

  انطلاق لǼحوث أخرȐ جدیدة.
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  الخـــــــاتمة

ǽمȞن أن نختم هذه المطبوعة البیداغوجǽة ǼالتذȞیر بǼعض أخلاقǽات الǼحث العلمي، حیث إذا Ȟانت القǽم      
مǽع مجالات الحǽاة فإن الǼعد العلمي من أهمها، وǽقصد بها إحǽاء المثل الأخلاقǽة لدȐ الأخلاقǽة تمتد إلى ج

  الǼاحثین والطلǼة والتي تحفȎ للعلم ǽȞانه وللǼحث قوامه.
  فمن أخلاقǽات الǼاحث والǼحث العلمي نجد:     

العلوم دون أن تكون لدǽه أهلǽة الǼحث العلمي: وǽقصد بها عدم إقحام الǼاحث نفسه في Ǽحث لأȑ علم من  -
  الخبرة والدراǽة بذلك التخصص.

الموضوعǽة والتواضع العلمي: على الǼاحث أن Ȟǽون موضوعǽا في Ǽحثه، وأن ǽقوم Ǽمناقشة خصمه  -
Ǽالحجة والأدلة العلمǽة للوصول إلى الحقǽقة. Ȟما أن التكبر في الحǽاة العلمǽة آفة الǼاحثین والǼحث العلمي. 

  ث أن یتصف Ǽشخصǽة علمǽة متواضعة متقبلة للنقد.لذا على الǼاح
إحترام الملكǽة الفȞرȄة لدȐ الآخرȄن: وهي من مظاهر الأمانة العلمǽة فلا ینسب الǼاحث ما لغیره لنفسه بل  -

.ȑه أن یبین صاحب ذلك الرأǽعل  
رها أو شعبیتها عدم التأثر ǼالأفȞار والأشخاص: على الǼاحث أن یتعامل مع الفȞرة دون النظر إلى تأثی -

  Ȟأن یندفع إلى تأیید رأȑ أو فȞرة لمجرد أن فلان قد أیدها.
- .Ȍاحث إلى ناقد فقǼحث العلمي فلا یتحول الǼة الǼتاȞ النقد الهادف: إعمال النقد الهادف في  
الصدق: یجب على الǼاحث أن یبني Ǽحثه على الصدق قولا وعملا وأن تكون نتائج Ǽحثه منقولة Ǽصدق  -

  ن أمینا فǽما ینقله.وأن Ȟǽو 
  الصبر: الǼحث ǽعترضه الكثیر من الصعاب والمشاق فعلى الǼاحث أن یتحلى Ǽالصبر وسعة الصدر. -
-  Ȏحافǽ ه أنǽما یجب علȞ ،أو أخلاقي ȑاحث نفسه لخطر نفسي أو جسدǼعرض الǽ السلامة والخبرة : لا

 ȑون العمل الذȞǽ ما یجب أنȞ .حثǼه.على سلامة المستهدفین في الǼȄا لخبرته وتدرǼاحث مناسǼه الǼ قومǽ  
سرȄة المعلومات: وǽقصد بها حماǽة هوǽة المستهدفین ǼالǼحث، في Ȟل الأوقات فلا ǽعمل على Ȟشف  -

  هوȄتهم أو Ȟشف أسرارهم للآخرȄن.
الموافقة والانسحاب: وهي أن ǽحصل الǼاحث على موافقة من یود العمل معهم، Ȟما علǽه أن یدرك أن  -

  فین ǼالǼحث غالǼا ما Ȟǽونون متطوعین لهم حȘ الانسحاب في أȑ وقت.المستهد
التسجیل الصوتي: على الǼاحث ألا ǽقوم بإلتقاȋ صور أو تسجیل أصوات أو تسجیل فیدیو دون موافقة  -

  المستهدفین ǼالǼحث، وذلك قبل الشروع في الǼحث ولǽس Ǽعده.
منها مثل ما یتعلǼ Șالتغذǽة الرجعǽة واحترام مشاعر هذه الǼعض فقȌ من الاخلاقǽات لأن هناك العدید     

    1وȞرامة المǼحوثین، عدم استغلال المواقف، وعدم إعطاء آمال مزȄفة، والحفاȍ على البیئة و...الخ.  

  هــــوامش الخـــــاتمة
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  راجــعــــــــــالم
  

  أولا: المراجع Ǻاللغة العرȁیـة 
). شرح ابن عقیل. بیروت: المȞتǼة 1988ابن عقیل، عبد الله بن عبد الرحمن العقیلي الهمداني.( - 1

  المصرȄة. 
2 -  ȑدرȄر 2000وحید، رجاء.( الدوȞدار الف : Șة. دمشǽة وممارسته العملȄاته النظرǽحث العلمي أساسǼال.(

  المعاصر.
 الترȃوǽة المنهجǽة العلمي: القواعد الǼحث أدوات ). سلسلة2010محمود.( بن علي بن الجرجاوȑ، زȄاد - 3

  الجراح. أبناء الاستبǽان. فلسطین: مطǼعة لبناء
 ). مناهج الǼحث العلمي. الكوȄت: وȞالة المطبوعات.1977(دوȑ، عبد الرحمن. ب - 4
). مناهج الǼحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال. بن عȞنون الجزائر: 2005بن مرسلــي، احمد.( - 5

  دیوان المطبوعات الجامعǽة. 
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  هذه Ǽعض المصطلحات التي ǽمȞن أن تعترض الطالب في منهجǽة الǼحث: المصطلحــات:

  Ǻاللغة الفرنسیـــة         Ǻاللغة العرȁیـــة        
  

 Acquisition  اكتساب
ȋنشا  Activité 

(Ȑالمحتو) تحلیل المضمون  Analyse de contenu 
 Approche  مقارȃة

 Architecture conceptuelle  الاصطلاحǽةالهندسة 
 Argumentations  دلائل 

 But utilitaire  هدف نفعي
 Caractéristiques  خصائص

 Catégories  فئات
 Ǽ  Chercheurاحث

 Choix de sujet  إختǽار الموضوع
 Classification  تصنیف

 Co variation  علاقة طردǽة
 Codes de déontologies  قانون الاخلاقǽات

 Collecte  جمع
 Ȟ  Compétencesفاءة
 Comportement  سلوك

 Compréhension  فهم
 Concept  مصطلح

  Concepts de base  المصطلحات القاعدǽة
 Conclusion  خاتمة
ȋشرو  Conditions 

 Connaissance scientifique  معرفة علمǽة
 Connaissances  معارف
 Conversation  محادثة

 Corrélation  علاقة عȞسǽة
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Șتواف  Correspondance 
 Crédibilité  مصداقǽة

 Critique  نقد
 Croyances  معتقدات
 Découvrir  اكتشاف
 Déduction  استنتاج
 Définition  تعرȄف

  Degré de complexité  درجة التعقید
 Démarche scientifique  المسار العلمي

 Description  وصف
  Développement  تطور

 Ǽ  Dimensionعد
 Doctrine  مذهب

 Documents scientifiques  وثائȘ علمǽة
 Domaine  میدان
 Échantillon  عینة

  Échantillonnage  تعیین (استخراج عینة)
 Elaboration  اعداد

 Empirique  امبرȄقǽة
 Enonce  بǽان

Ȍǽمح  Entourage 
 Entretien directif  مقابلة موجهة

 Entretien non- directif  مقابلة غیر موجهة
 Entretien semi-directif  مقابلة نصف موجهة

 Entretiens  مقاǼلات
 Environnement  بیئة

 Epistémologie  نظرȄة المعرفة
 Etape  مرحلة
 Éthique  اخلاق
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 Étude de cas  دراسة حالة
 Évaluation  تقیǽم

 Examiner  فحص
 Exigence  حاجة

 Expériences  تجارب
 Explication  تفسیر
 Fondements  أسس
 Formation  تكوȄن

 Formulation  الصǽاغة
 Formulation du problème  صǽاغة المشȞل
 Grille d’observation  شȞǼة الملاحظة
 Hypothèse bi variée  فرضǽة ǼمتغیرȄن

 Hypothèse multi variée  فرضǽة متعددة المتغیرات
 Ǽ  Hypothèse uni variéeمتغیر واحدفرضǽة 
 Hypothèses  فرضǽات

  Indicateurs d’une dimension  مؤشرات الǼعد
 Indices  مؤشرات
 Induction  استقراء
 Information  معلومة

 Intégrité  نزاهة
 Intention compréhensive  مقصد مفهوم
 ȑمقصد معنو  Intention moralisatrice 

  Intentionnalité  مقاصد
 Interaction  تفاعل
 Introduction  مقدمة
  Investigation  تقصي
 Les méthodes  مناهج
 Lois  قوانین

 Manière claire  نمȌ واضح
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 Manière concise نمȌ موجز
Șدقی Ȍنم  Manière précise 

  Manière Univoque  نمȌ وحید المعنى
  Mesure  قǽاس
 Méthode  طرȄقة

 Méthode déductive  المنهج الاستنǼاطي
 Méthode descriptive  المنهج الوصفي
 Méthode expérimentale  المنهج التجرȄبي
 Méthode historique  المنهج التارȄخي

 Méthode inductive  المنهج الاستقرائي
 Méthodes qualitatives  المناهج الكǽفǽة
 Méthodes quantitatives  المناهج الكمǽة

 Méthodologie  منهجǽة
 Normes  معاییر
 Notion  مفهوم
 Numérique  رقمǽة

  Objectifs  اهداف
 Objectivité  موضوعǽة

 Objet de recherche  موضوع الǼحث
 Observation directe  ملاحظة مǼاشرة

 Observation non -directe  ملاحظة غیر مǼاشرة 
 Observation participante ملاحظة ǼالمشارȞة

 Opération  عملǽة
 Opératoire  اجرائǽة
 Ordinale  ترتیبǽة
 Pensée  تفȞیر

 Personne  شخص
 Pertinence  الصلة
  Phénomène  ظاهرة

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[118] 
 

 Population visée  المجتمع المقصود
 Positivisme  المدرسة الوضعǽة

 Pratique  ممارسة
 Prédictions  تكهنات

 Préoccupations  انشغالات
ȏادǼم  Principes 

 Problématique  إشȞالǽة
 Problème  مشȞل

  Procédures  إجراءات
 Processus  سیرورة

 Propositions  افتراضات
 Provisoire  مؤقتة

 Question de départ  سؤال الانطلاق
   Question générale de la recherche  السؤال العام للǼحث

   Ǽ  Question spécifique de la rechercheالǼحثالسؤال الخاص 
 Questionnaire  استمارة- استبǽان

 Questions  أسئلة
 Raisonnement البرهان

 Rapport de causalité  راȌǼ السببǽة
 Réalisable  واقعي
  Réalité  الواقع
 Ǽ  Rechercheحث

 Ǽ  Recherche appliquéeحث تطبǽقي
 Ǽ  Recherche fondamentaleحث أساسي

 Recueillir (جمع) تجمǽع
 Relation  علاقة

 Résoudre  إیجاد حل
 Résultats  نتائج
 Rôle  دور
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 Savoir-faire  مهارة
  Savoirs de métier  معارف الحرف
  Savoirs ordinaires  معارف مألوفة
 Savoirs religieux  معارف دینǽة

Ȍمخط  Schémas 
 Science  علم

 Signifiant  الدال
 Signifié  المدلول
 Situation وضعǽة
  Sondage  استفتاء

 Source de la connaissance  منǼع المعرفة
 Statistiques  احصائǽات
 Stratégie  استراتیجǽة

 Structure  بنǽة
 Taux  معدلات

 Technique  تقنǽة
ȍالفا  Termes 

  Thème  مǼحث
 Théorie  نظرȄة

 Thèse  أطروحة
 Travail exploratoire  استكشافيعمل 

 Triangulation  تعدد الطرق 
 Utilisable  قابلة للاستخدام

 Valeur  قǽمة
 Variable  متغیر

 Variable dépendante  متغیر مستقل
 Variable indépendante  متغیر تاǼع

 Vérification  مراجعة
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