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  دمةـمقـ
ة من المسلمات أن        انة مهمة في المنهج حث العلمي من خلال تطبی المنظور العلمي في تحتل م ال

رة أحسن استخدام فهي  احث من استخدام قدراته الف ن ال دراسة الظواهر وتحصیل الحقائ حولها لأنها تم
ذلك أسلوب تخط وعمل ثم إبداع.   م،  ر وتنظ   أداه ف

ة والتي تتضمن س ومن هنا       اس قمنا بإنجاز هذه المطبوعة البیداغوج لسلة من المحاضرات في مق
ة السنة الأولى جذع مشترك قا للبرنامج الرسمي المقرر لطل حث. ولقد تم إعدادها ط ة ال . ولقد LMD منهج

حث  م عرض مفصل لمختلف التوجهات النظرة في مجال العلم وال حرصنا في هذه المطبوعة على تقد
حث المعتمدة حث نجازإوأهم خطوات ، العلمي ومناهج ال عض ،ال م  أدوات جمع ومعالجة  إلى تقد

حث العلمي. ات في ال ن الطالب من المعط  وذلك من خلال مجموعة من المحاور والتي من خلالها یتم
لات والظواهر المطروحة للدراسة، عبر  م للمش قوم من اكتساب مؤهل التحلیل المنهجي السل ن نظر  تكو

ة،  ة في المنهج والمنهج م الأساس ن عملي من خلال خلاله بإدراك المفاه ة إعداد ثم تكو ف الاطلاع على 
ن من ذلك التم ة،  مواصفات علم حث العلمي، حث  ة والمستعملة في ال السیر  ومن ثم الأدوات الأساس

مة في مساره العلمي.   في خطوات سل
م محتو المادة المقررة، تضمنت المطبوعة خمسة محاورومن أجل        البرنامج وتقد ة الإلمام   أساس

  انت على النحو التالي:
حث العلمي ﴿ ه  إلى المحور الأول: العلم وال ، وتم عرض جانبین أساسین الأول حول العلم  وتطرقنا ف

ة  ذلك أهم  ، عض المصطلحات الأخر م حول العلم والمعرفة و العلم، أهدافه ووظائفه. أما الجانب مفاه
ه عرضنا تعرفه، شروطه، خصائصه، أنواعه، وأخیرا أهدافه. حث العلمي وف ال   الثاني فعنون 

حث العلمي المحور الثاني: ﴿ ة ال اته: مفهوم المنهج العلمي، مدخل الى منهج  ثم تطرقنا إلى وأهم محتو
ا، ثم وقفنا عند خصائص المنهج العلمي. م عن المیتودولوج ذلك عرضنا مفاه ه،  طة  م المرت   عض المفاه

حث العلمي المحور الثالث: ﴿ حث العلمي، تناولنا في هذا المحور نشوء وتطور مناهج ال ، ثم مناهج ال
حوث العلمعرضنا    ة.أنواع المنهج العلمي الأكثر تداولا واستعمالا في ال

ع: ﴿ حث العلمي المحور الرا ة ، حاولنا في هذا المحور إعطاء عرض وتحلیل خطوات ال للخطوات الأساس
ات.  اغة الفرض ة وص ال حث، إلى بناء الإش ار موضوع ال حث العلمي ابتداءا من اخت   لل

حث العلمي المحور الخامس: ﴿ ات  ،أدوات ال م وتقن زنا في هذا المحور على عرض مفاه عن ر
ات في الإحصاء. عض الأساس ة، و ان، تحلیل المضمون، الوثائ العلم   الملاحظة، المقابلة، الاستب

عرض خاتمة للمطبوعة وأخیرا       حث العلمي قمنا  احث وال ات ال عض أخلاق ، تلیها وضحنا فیها 
عضالمراجع المعتمدة، ثم عرض قائمة  صورة مستمرة في م ل ادة المصطلحات التي یتعرض لها الطالب 

حث  ة ال ة.منهج ة والفرنس  اللغتین العر
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حث العلميـــــالمح  ور الأول: العلم وال
La Science et La Recherche Scientifique  

 ـدــــتمهیـ
انة الذات في هذا الوجود إلى        ة ص ة في معر ه من ظواهر سعى الإنسان منذ البدا ح  فهم ما 

دراك أسرارها الغامضة  ٕ نه من تفسیر هذه الظواهر، وا سب المعرفة التي تم ة مختلفة، من خلال  ع طب
خضاعها لفائدته. ٕ طرة علیها وا التالي الس   و

ة       ة معقدة، من حیث عناصرها الفرد ش في بیئة اجتماع ع ما وجد الإنسان نفسه من جهة أخر 
ه من  ان عل مها، و ه فهم هذا الوس أوالعلاقات التي تح ش ف ع فه مع الوس الاجتماعي الذ  جل تك

مه، من أجل توفیر ونة له والعلاقات التي تح الأمن لنفسه من  الذ هو جزء منه، لمعرفة العناصر الم
     1  مح اجتماعي ملائم.

حث     مصطلحي العلم وال ة تتعل  م الأساس عض المفاه وسنحاول من خلال هذا المحور التطرق إلى 
ما یلي: حث العلمي،  ، خصائص، أنواع، وأهداف ال ر شرو   العلمي مع ذ

l -  العلــم والمعرفــةScience et Connaissance    
  la connaissance  رفةـــالمعمفهوم  -1

المعرفة تعني ذلك الرصید الهائل من العلوم والمعارف، والمعلومات التي اكتسبها الإنسان خلال إن      
ره وعقله. حواسه وف لة،  حث مسیرته الطو ع الجوانب فقد  ة المعرفة وضرورة دراستها من جم ها تونظرا لأهم

ة والإجتم س نظرة لها تعرف بنظرة المعرفة الكثیر من العلوم الفلسف ة، وتم تأس وهي  Epistémologieاع
نها ومناهجها وصحتها. حث في أصل المعرفة، وتكو حث نظرة المعرفة  إحد فروع الفلسفة التي ت ما ت

متها وحدودها. عتها ومصدرها، وق ة وطب اد المعرفة الإنسان   في م
المعرفة على الفلسفة وحدها، بل تعد ذلك إلى      قتصر الإهتمام   النفس وعلم علمعلوم أخر ولم 

ة بین البناء  مثلاالاجتماع  ف قوم بدراسة العلاقة الوظ سمى علم اجتماع المعرفة،  الذ أسس فرعا 
ل المحدد للمعرفة والنظام الإیدیولو  ما یر الاجتماعي والفعل الاجتماعي من جهة، والش جي من جهة أخر 

ة الكبیرة التي  G.Gurvitch جورج جورفیتش موضوع المعرفة والأهم وهذا یدل على تعدد بؤر الاهتمام 
     2. تتمیز بها

ل المعرفة ومنه ف    ه الفرد من خبرات ومهارات، والتي هي  تس اس و قوم أساساً على تما  التجرة الق
رة أو موضوعفي ة ثلمتمفهي ، والملاحظة وغیرها معلوالت ه النظر والعملي لأ ف شق   .الفهم 

  La Science  مفهــــوم العلم  -2
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ة وفي شتى المجالات والتخصصات، وهي  إن     المعرفة شاملة وعامة تتضمن مختلف الجوانب الإنسان
حدد ذلك المجال ا لمعرفي بدقة أشمل من العلم، فإذا استطاع الإنسان في مجال معین وتخصص دقی أن 

ح  ما یتعل بذلك الجانب المعرفي فإنه في هذه الحالة تص قة ف صل إلى نتائج دق ة و التجارب العلم قوم  و
ما هو الشأن في الكثیر من المعارف في العدید من العلوم التي توصل  تلك المعرفة علما قائما بذاته، 

اع قواعد  .الإنسان فیها إلى وضع نظرات وقوانین فالعلم إذن هو المعرفة المصنفة التي تم الوصول إلیها بإت
ة المتفرقة. ح مصاغة في قوانین عامة للظواهر الفرد ونانت المنهج العلمي الصح  Conant  وقد ذهب  

ي.إإلى القول بوجود تعرفین للعلم، أحدهما  ي والآخر دینام   ستات
قرر أأما التعرف الإ      ي ف اد والقوانین والنظرات والمعارف المنسقة التي ستات ن العلم مجموعة من الم

  3 .وصلنا إلیها
أن العلم قد و      ، و حدث في العلم من تقدم لاح شیر إلى ما قد  شیر إلى الراهنة للعلم، ولا  هذا التعرف 

ست منطلقا جدیدا لمزد من  ارات المتواصلةاكتمل مع استحالة ذلك، فالحالة الراهنة للعلم ل حاث والإخت  .الأ
اد والقوانین إلى معتقدات جامدة. حث اختفى العلم وتحولت الم   فإن توقف ال

م والقوانین والنظرات       ة الحلقات من المفاه عتبر العلم سلسلة متشا ي للعلم فهو  أما التعرف الدینام
حوث والدراسات ومن الحقائ والقوانین والحقائ التي تتطور دائما وتتعدل، أو هو مجموعة من  نتائج ال

شف النقاب عن  حث المتواصل  عد، وال ه  عضها الآخر لم نتوصل إل ه و عضها توصلنا إل والنظرات 
  4 المزد من الحقائ والنتائج.

شیر إلى استحالة اكتمال العلم، فهو نتیجة جهد متواصل للعلماء.             وهذا التعرف 
عمل على إنتاج مجموع متماسك une activité systématiqueوالعلم هو نشا منظم ومنس      ، حیث 

دمجها في نظام المعرفة،  ، من خلالun ensemble cohérent de connaissances من المعرفة 
رتكز على الواقع  ستخدمcentrée sur la réalité و ما أنه  س مجرد.  : إنه ل ارة أخر ع قة  . و أدوات دق

un outillage précis   م حاول الوصول إلى التعم ات ، نظرات ، طرق ، إلخ). و  tente de(من فرض
généraliser  صدار القوانین، ...إلخ ٕ        5 .من خلال وضع النظرات ، وا

ات أو الخرافات، أو لا تقوم      شيء من الغیب ل معرفة تمتزج  لاح أن العلم یختلف عن  على منهج  و
ون على درجة من  انات، و قة ونتائج تؤدیها الشواهد والب أدلة مقنعة واستدلالات دق متاز  ح،  علمي صح

ع. ات، تجعله محل ثقة الجم      الث
عض       لة إلى ض  ثیرة قطعتها في رحلتها الطو ة، وتجارب  عد جهود مضن شرة  وقد توصلت ال

ة عن المعارف عن طر الملاحظة  جراء التجارب، والتوصل إلى نتائج علم ٕ المنظمة وفرض الفروض، وا
ة     la connaissance scientifique. 6 الظاهرة المدروسة وهذه هي المعرفة العلم
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ر        ثیرة تتصل في مجملها  إیجادصعب أنه  شروخصلاح الدین  و اب  ة للعلم لأس تعرف متف عل
عة واحدة  ست ذات طب ع التي وجهت للعلوم المختلفة ل ة، فالمواض ة المنطق شرو صحة التعرف من الناح

ن  ةولا هي ذات خصائص موحد م ع العلم محسوسة  أنحیث  عض مواض نصوغ تعرفا جامعا مانعا ف
اء و  م ن اقابلة للقحال الفیزاء والك م حیث  عض  إجراءس،  ات معنآالتجرة علیها، و  يخر مثل الراض

س ولكن غیر المحسوس ولهذا ف عض إالكم المجرد المق ن الموضوع هذا عصي على التجرة والملاحظة و
حث في ما یجب آ علم الأخلاق الذ ی  ، ار س في الكائن .أخر من العلوم مع ون ول   ن 

بیرا في وتلعب المس    ة للمعرفة دورا  ثیرة ألمات الأساس معنى دون آخر فتكون التعرفات  خذهم العلم 
عضها على علم من دون غیره. نطب    و

قى العلم      ات المؤثرة على إتقان فن من  ةلغة: هو معرفو الأمر معرفة جیدة أو معرفة إحد التقن
ة في اختصاص معین،اصطلاحا: العلم هو مجموع المعارف أما الفنون.  اد  الوضع منسقة حسب م

ة والفن والدین ة في مقابل الشائعة بین عامة الناس والفلسفة و التقن طرقة عقل دة  العلم هو  .واضحة ومؤ
مها قوانین عام ان مترا من الحقائ الثابتة المصنفة التي تح  ةذلك الفرع من الدراسة الذ یتعل 

  7 .ةتحتو على طرق ومناهج موثوق بها لاكتشاف الحقائ الجدیدة في نطاق هذه الدراس

ن القول أن العلم هو        م قات المعارف جموع منظم منمومنه   أو معین موضوع تتعل التي والتطب
ة المعارف هذه وتعتمد ما، ظاهرة عها في العلم اغة لاكتشاف قود معین علمي منهج على تجم  وص

ة والقوانین النظرات   الضرورة. العلم

ة)، -3 ن حصرها في خصائص العلم (المعرفة العلم   :م
ة، فهي تقوم على استقراء الظواهر- ة واقع ا، لا التي تدخل في  المعرفة العلم شها واقع والخبرات التي نع

ال والتصورات.  نطاق الخ
ارات - ا وع ة مصاغة في قضا ست المعرفة العلم ذب فل م صدق أو  عها ح تقرر العلاقة بین ظاهرتین یت

ذبها فهو الذ  معنى أن الواقع وحده محك صدقها أو  ة  ة مطلقة في صدقها، ولكن احتمال ا العلم القضا
ة.  شف لنا محتو القض

ة و- قة أن المنط مستقل عن العلوم لكنه أداة لكل معرفة علم ة، حق ة منطق غ أمام المعرفة العلم ص
م أو بناء النظرات، لذلك یجب  اغة الفروض، أو المفاه اعها عند ص احث العلمي القواعد التي یجب إت ال

.   أن ینس العلم مع المنط
شیر إلیها  - قبلها العلم تتضمن إجراءات التعرف على الظواهر التي  افة التعرفات التي  العلم إجرائي، ف

  .التعرف
ة ع- احثین،المعرفة العلم الإتفاق على الرموز المستخدمة في العلم  امة، فهي قابلة للتواصل بین ال وذلك 

احثین مختلفین وصولا إلى نتائج مماثلة أو  واسطة  ح لهم إعادة إجراء الدراسات في أ وقت و مما یت
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شف عن النتائج العامة للد ضا نشرها على نحو  ة أ ة المعرفة العلم حاث متقارة وتعني عموم راسات والأ
احث في وصوله إلى تلك النتائج.لوالطرق والأسا   یب التي استعان بها ال

احثین، ولا - لة موضوع أو مسألة تشغل اهتمام ال المش قصد  لات، و ة تسعى إلى حل المش المعرفة العلم
ع ا ط اطات بین ظواهر أخر ومن ثم  حدد الارت عتها، و شف طب حاجة إلى تفسیر  احث هذه تزال  ل

حث العلمي هي الوسیلة  ضع لها الفروض وتكون نتائج ال یره و لة في صور تساؤلات تتحد تف المش
احث ولا یجد وسیلة أخر لحلها إلا  طرحها ال ة على هذه التساؤلات التي  ابللإجا   .حثها علم

ا العلم التي توضع في صورة م- ة تمیل إلى التجرد: لأن قضا ا عامة تفسر  جردةالمعرفة العلم قضا
  مجموعة من الملاحظات المتخصصة.

ن أن تتحق دون     م مها ونتائجها لا  جراءاتها ومفاه ٕ ة وأسسها وا ن القول أن المعرفة العلم م وأخیرا 
فضل تلك السمات التي یتصف  صفات تجعل من المعرفة تتحق  غي أن یتصف  الشخص العالم الذ ین

ون صبورا لأن العلم یتطلب الكثیر من الصبر، من أجل الحصو  ه، ولعل الكثیر بها العالم منها أن  ل عل
قضیها العالم في مختبره من أجل الوصول إلى  ة التي تستغرق أجمل سنوات العمر  من التجارب العلم
الشجاعة والتواضع، والأمانة،  ما على العالم أن یتصف  شرة،  ع ال ة التي تستفید منها جم الحقائ العلم

ة فابتد اتنا الیوم اء من '' إبن خلدون، '' والبیروني'' و'' ابن سیناء'' إلى وهناك الكثیر من الأمثلة في ح
سون '' ، ...الخ." '' و '' أد ور ة أن  استور'' ، '' مدام  واسطة هؤلاء وغیرهم الكثیر، استطاعت الإنسان و

ة، واكتشاف الكثیر من المعلومات حتى أن  عیدة، وأن تحق تطورا مذهلا لكسب المعارف العلم تتقدم أشواطا 
ون ' ة، وهي التي  المرحلة الوضع شرة  ونت'' أطل على هذه المرحلة الأخیرة من تطور ال ست  ' أوج

ة  ة اللاهوت ال عیدا عن التصورات الخ ا  ة تفسیرا علم اة الإجتماع ع ظواهر الكون والح فیها تفسیر جم
ة.   8  والمیتافیزق

عض أ     ذلك  احث و عض خصائص ال ر  اته في المحاور اللاحقة.وستأتي على ذ   خلاق
عةفي :  ممیزات العلمما یختصر صلاح الدین شروخ      ة وشرطها القط الاعتماد على معاییر ، الموضوع

س معین ة، استخدام منهج مناسب للموضوع استخداما صارما، واحترامها ةومقای الروح العلم ، وأخیرا التقید 
ة    9. دوما البرهنةالعنا

قى       ، وت ن حصر خصائص العلم في أنه نشا إنساني، مجرد ودقی م ه   أو للتعدیل قابلةه حقائقوعل
ة یتصف ، وهوالتغییر م الشمول    ، تراكمي وفي تطور مستمر. والتعم

م الأخر  -4 عض المفــــاه   العلــــم و
ا -4-1 ختلف العلم  :Science et idéologie العلم والإیدیولوج ار التي و ا، وهي الأف عن الإیدیولوج

البرهان والاستدلال، وهي تتسرب إلى الأفراد  التكرار لا  التردید و سلوك معین  تقنع الناس برأ معین أو 
ین  صعب الفصل بینها و ة حیث  ما أنها تكثر في العلوم الإنسان ة،  عن طر العرف والتقالید والتر
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بیر  ما عندما تتحول عند المرء إلى معتقدات حقائقها، وهي ذات تأثیر  على التصرفات والسلوك، لاس
  جامدة.

ختلف العلم عن الدین :Science et religion العلم والدین -4-2 قوم على مجموعة من  الذ و
م فقد الإنسان دینه،  ستحیل تغییرها دون أن  م بها، و ا الحقائ الثابتة والمعتقدات الراسخة التي یجب التسل

سهم في  ر شيء لا  ملك تغییر أو تعدیل أو تطو را، لأن الإنسان لا  لا أو تطو ستحیل أن ندخل علیها تعد
ذا  ٕ ، وا الإستدلال التجربي، وهي غیر قابلة للسقو التجرة، أو  صنعه أو وضعه، وهذه حقائ لا تكتسب 

ة الإنسان أو العمل على سعادته في ا ا، فإن هدف الدین هو سعادة سلمنا أن هدف العلم هو رفاه لدن
ه. اع أوامره واجتناب نواه ت ٕ ان الدین وا أر مان  الإ ا والآخرة على الخصوص، وذلك    الإنسان في الدن

ة التي تشرح      جب أن نفرق بین الدین والعلوم الدین ادئهو ه، وتفسر نصوصه أو تستن منها  م وجوان
ة جدیدة، أو تدافع عنه وع اما شرع ة إلا أنها تتناول حقائ لا أح انت إنسان ن  ٕ ة، وا ن عقائده، فالعلوم الدین

ات غیر  ارة عن بدیه فید فیها الاستدلال العقلي، لأنها ع انا لا  منهج علمي ولا تثبت بتجرة، وأح تكتسب 
  محتاجة إلى برهان، أو على الأقل مسلمات تقبل دون برهان.

ختلف العلم عن الفن :Science et art العلم والفن -4-3 سعى إلى الوصول إلى قوانین  ،و أن العلم 
سعى إلى تحقی ما هو فرد یختلف  ح له التنبؤ، أما الفن فهو  ة وضرورة ومن ثم إلى نظرات مما یت ل
عبر عن  اختصار  اته، و عبر عن میول الفنان واتجاهاته ورغ لى ماهو ذاتي،  ٕ من فنان إلى آخر، وا

ما أو استدلالا صاعدا من  هدة، ولهذا لا نجد تشاشخصیته الفر ما أننا لا نجد تعم ة،  بین الموضوعات الفن
ان العلم یهدف إلى الكشف عن  ذا  ٕ اطا)، وا طا من أعلى إلى أسفل ( استن أسفل إلى أعلى ( استقراء)، أو ها

م الظواهر فإن الفن یهدف إلى تحقی شيء من المتعة للفن ة في القوانین التي تح اره الذات ان، الذ یجسد أف
فنه. عجب  ة، ولمن    أعماله الفن

ما یختلف العلم عن مفهوم الثقافة، ذلك أن الثقافة واسعة  :Science et culture العلم والثقافة -4-4
وشاملة، بل هي تشتمل العلم والمعرفة والدین، والأخلاق والقوانین والعادات والأعراف والتقالید، وأنما 

اة عتبر فرعا صغیرا من فروع الثقافة.،الح  والسلوك في المجتمع فهناك فرق بین العلم والثقافة حیث أن العلم 
اة  ة في ح لة للثقافة وأقواها، وأكثرها فعال عتبر من أبرز العناصر المش إلا أنه مؤثر وفعال في الثقافة و

ضا.        10 المجتمع والثقافة أ

ة:،  العلم أهمیــــة -5 اختصار في النقا التال ن حصرها    م
ع  ةالعلم اختصاص وهو لكونه صورة منظم - ستط یر  ة المعاصرة أمن صور التف ون في الإنسان ن 

قاء النظر  ل إعامل التوحید والإنسجام اللازمین ل اءلى  قوة متناظرة الأش ع وطلب البرهان     .والمواض
  العلم عامل تقدم الفنون والصناعات.  -
قدم للفنون وسائل التعبیر   - مة و ساطتها القد خلصها من  یر و   جدیدة .الیؤثر العلم في صور التف
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ة - ة والاجتماع ة والاقتصاد اس لات الس ة للمش ة قدم حلولا أرقى من الحلول العفو   .والنفس
شرة على حسن وعي الذات.  -   ساعد ال
اجات المتوقعةفراد والجماعات على حسن التنبؤ والتخط لمجابهة الأساعد الأ  -   .خطار والاحت

   فهــــداف العلم ووظائـــــأه -6
فته هو الكشف عن سنن الوجود وزادة قدرة الإنسان على تفسیر الأ       ذلك وظ حداث من هدف العلم و

اع إجل أ ون ة. لمعرفاش اته ومحققة أول ة لح فها لتكون مناس قدر على التكیف مع الأوضاع، أو تكی
م والتنب فة وهدف فعن  ؤ.لسعادته، أ أن أهداف و وظائف العلم هي الإكتشاف والتفسیر والض والتح وظ

ف : نجد أنالكشف والتفسیر ة الناظمة للظواهر والا ةوظ حداث العلم وهدفه الكشف عن القوانین العلم
طالمت اد الخاصة بهذه الظواهر  ةماثلة والمترا ذلك اكتشاف القواعد والم و تحدید المعاییر أوالمتناسقة و

م التفسیر المقنع لهذه الظواهر، ارة وتقد ة للعلوم المع الملاحظة والرصد والتصنیف والتحلیل  النس وذلك 
ع المختلفة المدروسة ه المواض م: الضأما عن  .وغیر ذلك مما تطل من الوظائف والأهداف نجد أنه  والتح

ة للعلم، م في الظواهر والأ الض الأساس طرة علیها وتوجیهها لصالح والتح حداث والوقائع والأمور والس
ة وخیرها م،. الإنسان ة الض والتح ف ان والتفسیر وشرح  الب م نظرا  ون الض والتح ون  وقد  وقد 

ا ف م عمل طرة أستخدم العلم من الض والتح هجل الس ات  والتوج ام ألتجنب السلب ة حال  أمورو الق ایجاب
افح عة وم م في الطب ئةانتشار  ةالتح قصد  التنبؤ:أما عن  .مثلا الأو توقع الحوادث في المستقبل على  هو

ان منها في الماضي وفقا لشرو معینة، ولأ ة  ةن الحاجغرار ما  ة  ةلى معرفإالإنسان غ ون  ما س
ما یناس قصد مواجهته  ون اعتمادا على ماإن العلم یهدف إف هالإستعداد له  ما س ان، واستنادا  لى التنبؤ 

ة و ألى مبدإ   11   .المستقبل ةداة تجاوز الحاضر لمعرفأون  هالحتم
ة    ة، فالمعارف غیر العلم ة أو غیر علم   non scientifiques وفي الختام نجد أن المعارف، إما علم

ة المألوفة  بر وهي: المعارف الشعب ن أن نمیز منها ثلاث فئات  والتي  populaires ou ordinairesم
المهن أو الحرف  ضا نجد المعارف المتعلقة  ر الموروث من الماضي. أ ا من التقلید ومن الف  lesتأتینا غال

savoirs de métiers  ارة عن مهارات وتأتي من الممارسة والتطبی  les savoirs-faireوهي ع
ة  ل مذهب وهي غیر محققة إلا  les savoirs religieuxخاصة، ثم المعارف الدین والتي تظهر تحت ش

قة. حق قین الشخصي الداخلي حیث تفهم    من طرف ال
عض الظواهر التي تح     بیر من هذه المعارف ونعتمد علیها في تفسیر   بنا في ونحن نستمد جزء 

حث العلمي. ة لكنها لا تخدم ال اتنا الیوم   ح
ة      میزها هو la scienceفهي العلم  la connaissance scientifiqueأما المعرفة العلم ، وما 

 12تطورها المستمر وخضوعها للدراسة والتجرب عموما.  

ll – حث العلمي    La recherche scientifique ال
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حث العلميد مفهوم ــتحدی -1   ال
قة الإنسان        عة وحق ا الطب ه من أسرار الكون وخفا ح  إن الإنسان وجد نفسه مدفوعا إلى معرفة ما 

ل  ه معرفة وتكون في ش ر المنظم المؤد إلى إكسا ام ببذل الجهد الف وجوهر المجتمع. وهذا من خلال الق
ة معلومات تجمع في مرحلة أولى عن الجهة المستهدفة  ام في المرحلة الثان ، ثم الق ر بهذا النشا الف

فات، لإ ستكشاف ما تحمله من خصائص معالجة هذه المعلومات عبر إخضاعها إلى نظم مختلفة من التصن
عضها  له عواملها المتفاعلة من علاقات تأثیر وتأثر في  متنوعة ودلالات مختلفة خاصة على مستو ما تش

عض، وف قواعد معینة ة  .ال ل نظرات وقوانین علم اغتها في ش ص ر هذا  قام الإنسان في نشاطه الف
ر وتطوره المستمر. ة التي هي أساس هذا الجهد الف     فضل استخدام قدرته العقل

حث  -1-1 ر الذ مارسه الإنسان ضمن شرو: Rechercheلمة  حث  معینة عرف النشا الف ال
لمتین ة  :العلمي، الذ یتكون من  حث التي تقابلها في اللغة الفرنس التي تعني حسب  Rechercheلمة ال

ة  مجموعة أعمال لها هدف الكشف عن معارف جدیدة في میدان : "لروس - Larousseالموسوعة العلم
ة ف" علمي حث معناه إ، أما في اللغة العر ان الم"ن ال ش في الم استخدم  ه، ومن"جهول قصد معرفتهالتفت

ر الصرف. لعلى مجاه للدلالة على حب الاطلاع والتعرف اء في مجالات النشا الف    13 الأش
ش في حین تدل      حث لغة هو التفت على التفحص  searchingالإنجلیزة وهي  اللغةفي  الكلمةوال

ن  أو للأمروالملاحظة المدققة  م ش هتعني الضوء العالي الذ  ذلك التفت   14   .تفحص الظلمة، و
عني إنتاج شيء جدیدو       حث  ة على de produire quelque chose de nouveauال ، وذلك للإجا

مة لا توجد بهاde répondre à des questions nouvellesأسئلة جدیدة  ة ، أو أسئلة قد اف ات    إجا
ou à d’anciennes questions sans réponses adéquates  .15  

ار والاستقصاء والتفحص لقوله تعالى:      حث تعني الاستخ لمة  ن أن أقول أن  م عَثَ {هنا  َ ُ  فَب َّ ا ا ً ابـ  غُرَ
حَثُ  ْ ب َ ي ي ْض فِ رَ م.31:  مائدة. ( ال } الأْ   ). صدق الله العظ

ة  :Scientifiqueلمة علمي  -1-2 قابلها في اللغة الفرنس لمة علمي المشتقة من مصطلح علم، و أما 
ة  تهادلال Scienceلمة  م ذات یدمعارف جتشیر إلى: "لروس  -Larousseحسب الموسوعة العلم ة التنظ

عض الفئات من الأحداث أو الظواهر عني المعرفة، أ ما نملكه من  ".علاقة ب ة  بینما العلم في اللغة العر
اءم    16.عارف عن الأش

ة إلى لفظة علم وتعني المعرفةو      دراك الحقائ ،لمة علمي منسو ٕ ة وا عني الإحاطة والإلمام ، الدرا والعلم 
ل ما یتصل بها.   17  الحقائ و

حث و      لمة علمي تعني مجموعة من الحقائ الناتجة عن ال قة الدراسةوعموما ف  طر الملاحظة عن الدق
اس أو ر أو التجارب عمل أو الق   وغیرها. النظرات تطو
حث العلمي  -1-3   Recherche scientifiqueال
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حث العلمي:        اع أسإ''هو التقصي المنظم ب ال قصد ات ة  ة محددة للحقائ العلم لیب ومناهج علم
قترن  التأكد من صحتها وتعدیلها أو إضافة الجدید إلیها. حث یجب أن  ذا فال ات التي حددها من  وه الغا

ه. قوم  قة عن موضوع معین أ أن  س ة منظمة هدفها معرفة الحق أنه عمل حث العلمي  وقد ذهب تعرف لل
عة ومنظمة. م وفقا لمراحل متتا حث لابد أن تكون مؤسسة على التنظ ة ال  عمل

قة جدیدة أو       شفا لحق حث العلمي عرض مفصل أو دراسة معمقة تمثل  ذهب تعرف آخر إلى أن ال و
ضافة  ٕ حوثة وا مة م قة قد ان قد تعهد شخص بتقصیها  شيءالتأكید على حق لة  جدید لها أو حل لمش

شفها وحلها. ه لابد ل و ة حتى نضمن سلامة الحقائ التي لعرضوعل مراحل أساس مر  وصلت  من أن 
ستن منها نتائج تكون مفیدة له ولغیره. احث والتي س حث عمل محدود الأهداف إما اكتشاف معرفة  لل وال

ه مواصفات تمیزه عن  حث أن تتوفر ف ال قوم  ما أنه یجب على من س عضها  أو استكمال حقائ عرف 
. الحجج. الإنسان العاد دة  ه أن تكون نتائجه مؤ   ما أنه یجب عل

حث استقصاء منظم یهدف إلىو       ن توصیلها والتحق من صحتها عن طر  ال م إضافة معارف 
ار العلمي. لة محددة، وذلك عن ذلك  الإخت ن بواسطتها الوصول إلى حل لمش م حث وسیلة للدراسة  ال

ن التحق منها، والتي تتصل  م ع الشواهد والأدلة التي  لة طر التقصي الشامل والدقی لجم بهذه المش
 المحددة .

ولد ب       نسب دیو حث العلمي  Deobold B. Van Dalenدالین  فان و عض الدارسین تعرف ال ل
شرة وتحیرها'' :أنه لات التي تؤرق ال قة الناقدة للتوصل إلى حلول للمش  ." المحاولة الدق
التقصي المنظم الذ یهدف إلى '' الفحص أو  :أنهMary E.Macdonald  مار ماكدونالد هوتعرف   

م والتنوع النقل والنشر والتعم طرقة تسمح  تم   ".الزادة في المعرفة الحاضرة و
عرفه  جرنوود       ا وراء الحصول عن : "أنه Greenwood و إستعمال إجراءات وطرق منظمة سع
عرفه ."المعرفة ان  و ارة عن الفحص والتقصي المنظمین للحقائ الذین یرم حث العلمي ع أحمد بدر: '' ال

م ونقل نتائجها إلى الغیر  طرق تسمح بنشر وتعم إلى إضافة معارف جدیدة إلى ماهو متوفر منها فعلا 
م. التدلیل علیها والتأكد من صحتها وصلاحیتها للتعم  و

عض      الملاحظة أن  ع  ومن الجدیر  ة تجم عتقدون أن عمل قدمون على إجراء دراسة  احثین عندما  ال
حث هي الطرقة ال ار حول الظاهرة موضوع ال ةالكثیر من الآراء والأف ظنون أنهم قامو  صائ  الإجرائه و

حث فحل هذه  لة موضوع ال حل المش حث علمي، فعرض آراء الآخرن شيء مهم، ومفید ولكنه لا  ب
لة ودراست حث العلمي، وطرقه وأساالمش ه.لها عن طر الأسلوب العلمي یتطلب الإلتزام بخطوات ال   18 ی

حث العلمي هو التقصي المنظم  إذن      اع خطوات منظمة وأسالیبال قصد  بإت ة محدده  ومناهج علم
شف عن عماشف  اتمن صح التأكدقصد  أوعد  هلم   إلیهاالجدید  إضافةتعدیلها أو  أو ة المعط

  ومعالجة جوانب النقص فیها.
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حث العلمي حسب رومیلأما       كتشاف معلومات إجل أهو التقصي أو الفحص الدقی من   Rummelال
ة والتحق منها ةونمو المعرف جدیدةعلاقات  أو   .الحال

یر       حث العلمي هي أومن المهم التذ اها  الأكثرن التعرفات المقبولة لل في  ةوالدق لى الصحةإانت
ة والنزاهة. و  ةالعمل والدق ة والموضوع ٕ الراض ات والتحق من ا ة الإث ان ة التنبؤ أو  صحةم ان م ٕ النتائج وا

ن  م حدث أتصور ما  حث في مواقف جدید إذان  ة ض العوامل والظروف  ةاستخدمنا نتائج ال فا و
حث ونتائجهل   19.  لمتغیرات المؤثرة في ال
ارة عن  Legendre (2000)لیجوندرووفقا لـ       حث العلمي ع ة  "، فإن ال مجموعة من الأنشطة المنهج

ensemble d’activités méthodiques  ة قة  objectivesوالموضوع ن  rigoureusesوالدق م والتي 
ة  découvrir la logique والغرض منها هو اكتشاف المنط vérifiablesلتحق منها ا  laأو الدینام

dynamique  أو التماسك la cohérence  ة غیر ة لتوفیر إجا ة أو فوضو في مجموعة تبدو عشوائ
ر حقل المعرفة.   ل جید أو للمساهمة في تطو ش لة محددة    20مسبوقة وصرحة لمش

ن المرور       م حیث لا  ة ومتسلسلة  ر منظم یتم وف خطوات متتال حث العلمي هو جهد ف ومنه فال
ه.   ة عل ضفي صفة الموضوع ة وهذا ما  عد التأكد من سلامة المرحلة الحال   إلى مرحلة لاحقة إلا 

حث العلمي  -2   شـــــرو ال
م المتسلإ      حث العلمي هو التنظ احثون بهذا ن من شرو ال حیث أورد ال نه نشا أ الشأنسل الخطوات 

احث الانتقال من  ن لل م حیث لا  ة ومتسلسلة وف نظام معین وخطة مرسومة.  ر في خطوات مرت ف
عد إخطوة إلى أخر  قة وسلامتها، لأ التأكدلا  حث من صحة الخطوات السا ل مرحلة في مشروع ال ن 

عة المرحلة  ة.العلمي تقرر طب   الموال
م المتكامل إ     سب هذا الألن عامل التنظ حث العلمي  ة في دراسة خطوات ال خیر صفة الموضوع

لة ة عن المش ة عبر جمع المعلومات التفصیل ة دراسة واقع ة والاجتماع ة والإنسان ع التي  الظواهر الطب
ة أو ال و منها المجتمع في مجالاته الماد ش   21  حضارة.عانیها الإنسان أو 

ة بلقاسمما یر      حث العلمي یتطلب شروطا لا بد أن تتوفر لكي نطل على هذا العمل :" سلاطن أن ال
ا، وهذه الشرو تتمثل في ما یلي:   حثا علم

 .لة تستدعي الحل  أن تكون هناك مش
  لة اتها بخصوص هذه المش حتو عادة على الحقائ التي تم إث حتو هذا وجود الدلیل الذ  وقد 

 الدلیل على رأ الخبراء.
  قه اره وتطب ن أن یرتب الدلیل في إطار منطقي وذلك لاخت م فه، حیث  التحلیل الدقی للدلیل وتصن

لة.  على المش
 .لة ن أن تؤد إلى حل المش م ة  ق اتات حق ث ٕ  استخدام العقل والمنط لترتیب الدلیل في حجج وا
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حث العلمي الكامل ی     ع فال الإضافة إلى تجم ، و ة على الحقائ صفة أساس جب أن یبني نتائجه 
ه آراء الخبراء مفیدة لأغراض التعزز  ن أن تكون عل م ن أن یتعرف على ما  م احث  ، فإن ال الحقائ
ار وتحر النتائج اخت قوم  ، فإنه  احث من الحقائ عد أن یتأكد ال ، و  والتأكید ولكنها لا تحل محل الحقائ

ضع  ه من نتائج، وهو  ما انتهى إل نة،  وذلك للتأكد من أنه على ح ف ع الطرق المم صل إلیها بجم التي 
اره ة في اعت ة لتأیید  :الأسئلة التال اف ع الحقائ المعروفة؟ ...هل الحقائ واضحة و هل یتف الحل مع جم

ان خ الحوار والمناقشة خ ا؟النتیجة التي وصل إلیها؟.... وهل    22.  طا منطق

ضا اللغة      ه أ ر، یجب أن تتوفر ف قة الذ حث العلمي فضلا عن هذه الشرو سا ن القول أن ال م وهنا 
التجدید  غ  صط ة وأخیرا أن  احث، ثم الأمانة العلم حث وال ة ال ذلك موضوع ة، الواضحة،  مة، العلم السل

ن في نتائجه.    والأصالة ما أم

حث العلمي ائصــــــــخص -3    ال
ما یلي:    حث نوردها ف عض الخصائص التي یتمیز بها ال ننا استخلاص  م قة    من خلال التعرفات السا
ة الأولى -3-1 ة معقدة  :الخاص طة الهینة، بل هي عمل س ة ال العمل ست  حث العلمي ل ة ال هي أن عمل

، والتحلیل النزهشاقة تستلزم الكثیر من الجهد المنظم والفحص الدقی و  ار الناقد، والتقصي الدقی  .الاخت
أسسها وطرقها ومناهجها ومن التدرب  اء ومن العلم  ة من الذ حتاج إلى درجة عال قوم بها  ومن ثم فإن من 

اتها المختلفة وعلى استعمال وسائلها.   على عمل
ة -3-2 ة الثان م هو تغ :الخاص حث علمي سل ة من أ  الشوق إلى معرفة الحقائ ة ذهي أن الغا

مات وقوانین  اد وتعم ووصف الحوادث، وتفسیرها والكشف عن العلاقات الكامنة فیها، والوصول إلى م
قاته عند حد الموضوع أو الموضوعات التي یتناولها  المستقبل ولا تقف تطب ن التنبؤ على أساسها  م عامة 

حث.   ال
ة الثالثة -3-3 حاول الوصول إلیها هي معرفة جدیدة مضافة إلى : هي أن المعرفة االخاص معرفة اللتي 

حث. مة عن موضوع ال   الحاضرة أو القد
عرفه الخبراء والمختصون في الموضوع، ومن ثم     ة لما  النس والعبرة في جدة المعرفة هنا أن تكون جدیدة 

ن أضاف  ٕ ، لأنه وا المعنى الدقی حثا  سمى  ن أن  م ه الطالب المبتد لا  قوم  س الذ  حث ال فإن ال
ضیف معرفة جدی عرفه هو فإنه في الغالب لا  ة لما  النس عرفه الخبراء شیئا جدیدا  ة لما  النس دة 

  والمختصون في الموضوع.
عة -3-4 ة الرا ات خاصة، ومن ثم نتائجه الخاص س غا ات عامة ول حث العلمي یخدم غا : هي أن ال

حث. قها عند المواقف والظواهر أو الأحداث التي جر علیها ال قف تطب   تكون عامة لا 
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ة الخامسة: -3-5 أنها قابلة  الخاص ضا  العموم فإنها تمتاز أ ما تمتاز  حث العلمي  هي أن نتائج ال
حث في نفس  للنشر والنقل إلى الغیر والتدلیل على صحتها وتكرار الحصول علیها من قبل الغیر إذا أعید ال

  الظروف.
ة السادسة: -3-6 ستعمل في سبیل الوصول إلى نتائجه طرقة منظمة مقنن الخاص ة، وهي ما هي أنه 

  المنهج العلمي.تسمى 
حث العلمي، وهي خصائص عامة تنطب     عض خصائص ال انت على هذه  حوث سواء  ع أنواع ال جم

ة. ع ة أو العلوم الطب حث  حوثا في العلوم الاجتماع ة وال ع حث في العلوم الطب ولعل الفرق الأساسي بین ال
من في أن هذا الأخیر یهدف إل ة، الاجتماعي  ة خدمة أغراض اجتماع غ ى الحصول على المعرفة 

حث  الإنحراف، والإرهاب، والطلاق والعنف...إلخ... أما ال ة  ة واقع نطل في الأساس من مشاكل إجتماع و
غض  عة وفهم العالم  ة فهو یهدف إلى الحصول على المعرفة للكشف عن أسرار الطب ع في العلوم الطب

لا أو ونه جم حا خیرا أو شرا. النظر عن  حوث، سواء  قب ع ال ن فإن أهم عامل مشترك بین جم ومهما 
ة یتمثل في استخدامها للمنهج العلمي ع ة أو طب ة اجتماع   23.  انت نظرة أو میدان

حث العلمي لا تتوقف عند معرفة واقع الظاهرة محل الدراسة، أ وصفها من خلال جمع  إن       ة ال غا
عة إمعلومات حولها بل  ونة للظاهرة وطب ة تتجاوز ذلك إلى فهمها (تحدید خصائص العناصر الم ن العمل

استنتاج الدلالات ف ام  قا) وتفسیرها ( الق ة تحدیدا دق ة والخارج مات  أو نظرات علاقتها الداخل ل تعم ي ش
م الظاهرة وتفسیرها) .   أو قوانین تعبر عن العلاقات التي تح

ة متكو       مة العلم احث على التنبؤ  إلیهالنتائج المتوصل لن الق حث الظواهر المختلفة في مساعدة ال في 
ل احتمال ق لا في ش حدث مستق ة وهذا الفي حالة ظروف غیر و أ توقع ما  كتشاف ظواهر جدیدة لاعاد

جراء ما إلم یتعرف الإنسان علیها من قبل، أو تجنب المشاكل والاخطار والكوارث قبل وقوعها من خلال 
م في عوامل حدوث الظواهر للحیلولة دون وقوعها. ، أ التح ة الض عمل حث العلمي  ال   24  عرف 

ضیف صلاح الدین       حث العلمي نظر شروخ أن و هال الواقعة  إلىمن الواقعة الخام  الانتقالیتم  لأن 
ة عا لمناهج محدد لأنهمنظم و مضبو ، وهو العلم ق ةینفذ ت جهد هادف.وف  ةمنظم ةدق حث و  مخط و ال

حوثأو تجرد أالعلمي تجربي  ار حسب خصائص الموضوع الم ما أنه و مع ي وتجدید .   لأنهحر
حاول مقارة  قةاستمرار  نأ ما الحق ضا م . ، وهو أ قى شفي وتفسیر حث العلمي عام ومعمم و  لأنهال

ات  إلارسطو لا علم أحسب   یرهإلذلك ف ونتیجةالكل احث العلمي له خصائصه من حیث تف   25 .ن ال

حوثــــــأن -4 ة واع ال    العلم
ة بلقاسم        مین التالیین: حسب سلاطن حث العلمي إجمالا في التقس ن أن نحصر ال   م

حتة. - حاث نظرة    أ
حاث - ة أ ق ة تطب   ، ومنه: علم
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م على أساس الهدف النهائي  -4-1 ة)التقس ق ة وتطب ة نظر حوث علم )  
حث  -4-1-1 حتالعلمي ال وهو ذلك  :Recherche scientifique théorique pure النظر ال

ظاهرة ما دون  النوع ح  ح غموض  اع حاجته للمعرفة أو من أجل توض احث من أجل إش ه ال قوم  الذ 
النظر إلى تطبی نتائجه في المجال العلمي أو الإستفادة منها في الوقت الحاضر أو المستقبل القرب وهو 

ر والتحلیل المنطقي والمادة الجاهزة والموجودة ة على الف س صورة رئ ات عتمد  ت والدافع لهذا  .عادة في الم
غض  مات  م النظرة ومحاولة الوصول إلى تعم ر المفاه قة وتطو حوث هو السعي وراء الحق النوع من ال
حوث النظرة التي تجر في  ة ومن أفضل الأمثلة على ذلك تلك ال حث أو فوائده النفع النظر عن نتائج ال

حتة. ات ال   حقل الراض
حث  -4-1-2 قيال وهو ذلك النوع الذ  :Recherche scientifique appliquée العلمي التطب

لة قائمة أو التوصل إلى علاج لموقف معین، فهو في العادة یبدأ  احث بهدف إیجاد حل لمش ه ال قوم 
حث عن علاج لتلك  حصر اهتمامه في ال احث و ه ال ة في نطاق الأوضاع القائمة التي تجا لة عمل مش

ة تطبی المش ان ة للتأكد من إم حث على التجارب المخبرة والدراسات المیدان عتمد هذا النوع من ال لة، و
ات لإیجاد حلول لمشاكل  حوث التي تجرها الشر ا الواقع، ومن الأمثلة على ذلك تلك ال النتائج في دن

حاث التي یجرها  التسو أو غیر ذلك. ضا تلك الأ تضمن هذا النوع أ حث و رجال الأمن مثلا في سبیل ال
مها على حالات متشابهة، لأن لكل حادثة وضعها  قة، واستخلاص النتیجة دون تعم شف الحق عن المجرم و

  الخاص.
حث تتمثل     احث الذ فوأول خطوة یبدأ بها ال ي جمع المعلومات والحقائ عن الظاهرة أو الحادثة، فال

فإنه یجمع الوثائ والفهارس والصحف التي تحدثت عن هذه الثورة، فهو  یهدف إلى دراسة الثورة التحررة
نما هو مطالب  ٕ م النتائج وا س له دور في تعم شفها، ول ام  التنقیب عن الحقائ والحصول علیها، والق قوم 

ة تدخل في إطار هذا  الیها. التأكد من صحة الحقائ والمعلومات التي توصل حاث الجنائ النوع فأغلب الأ
الإنحراف أو الجرمة، أو  من الدراسات. حیث أن الهدف منها هو الحصول على معلومات وحقائ تتعل 

   الإنتحار.
الي      م مثالي وخ حث نظر وعملي هو تقس حث العلمي إلى  م ال د هنا أن تقس ومن الضرور أن نؤ

ة تكون في الواقع مزجا من  حوث العلم .إلى حد ما، فمعظم ال   النظرة والتطبی
م على أساس المجال العلمي: -4-2 ه  التقس حوث على أساس المجال العلمي الذ ینتمي إل وتنقسم ال

حث إلى ثلاث أنواع هي:   ال
ة: -4-2-1 ع حوث في مجال العلوم الطب ة  ال حوث التي تستخدم التجارب وخاصة المعمل هي نوع ال

طرة على ة ومن الضرور الس اء  بدرجة عال م حوث في مجال الك ل المتغیرات المؤثرة فیها وتشمل ال
ة. ع اء.... وغیرها من مجالات العلوم الطب   والفیزاء والأح
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ة -4-2-2 حوث في مجال العلوم الإجتماع ة، العلوم ال حوث في مجال الدراسات الإجتماع : وتضم ال
ة منها على سبیل المثال علم النفس ة الإدارة والإ، علم الاجتماع، السلو علام وغیرها من العلوم الاجتماع

ة. ع س العلوم الطب ع عا  طرة علیها جم صعب الس  الأخر التي تدخل فیها متغیرات عدیدة 
ات:  -4-2-3 حوث في مجال الإنسان ة، والأثرة ال ة والتارخ وتضم هذه المجموعة زمرة الدراسات اللغو

ة.  وغیرها من العلوم الإنسان
م على أساس الوسائل -4-3 ك المستخدم في إجراء : التقس حوث على أساس الوسائل أو التكن وتنقسم ال

حث إلى نوعین هما:   ال
ة -4-3-1 حوث الكم حوث التي تعتمد أساسا على استخدام : Recherche quantitative ال أ ال

حث ووصف نتائج ة في معالجة موضوع ال ة والإحصائ  ه.الأسالیب الكم
ة -4-3-2 ة أو النوع ف حوث الك حوث التي تعتمد أساسا على : Recherche qualitative ال أ ال

حث ووصف النتائج والخلاصات التي انتهى إلیها. ة في معالجة موضوع ال ة والنوع ف  الأسالیب الك
م على أساس المجال -4-4 حوث على أساس المجال الذ تجر في : التقس الدراسة إلى خمسة وتنقسم ال

 أنواع هي:
ة:  -4-4-1 ة أو الوثائق تب حوث الم بها وتحلیلها ال اناتها وتبو احث في جمع ب عتمد ال حوث التي  أ ال

 على الرجوع إلى العدید من المصادر والوثائ والمراجع المتاحة.
ة: -4-4-2 حوث المیدان انات الخا ال احث بجمع الب قوم ال حوث التي  ها من المیدان الذ بصة أ ال

ة أو الهیئات أو المحلات التجارة أو الأفراد  وم ات أو المؤسسات أو الجهات الح الشر ه الدراسة  تجر ف
حث. ة لل یزة الأساس ة الر انات المیدان حیث تمثل هذه الب  أو الأسر والأحداث أو المسؤولین، 

ة: -4-4-3 ب حوث التجر عتمد ال حوث التي  ار فروضها  أ ال اناتها واخت احث في جمع ب ال
 واستخلاص نتائجها على إجراء التجارب، وتنقسم بدورها إلى نوعین هما:

ة: -4-4-3-4 ة معمل ب م في أكبر عدد من المتغیرات داخل  حوث تجر ن فیها التح م وهي التي 
احث وهو ما طرة ال قه إلا في حالة العلوم سلا یت معمل تحت س ة.ر تحق ع  الطب

ة:  -4-4-3-2 ة أو بیئ ة غیر معمل ب ع المتغیرات  حوث تجر م في جم ن فیها التح م وهي التي لا 
نما في عدد محدود منها، فضلا عن خروجها ٕ من حیث التطبی  - المؤثرة في الظاهرة موضع الدراسة، وا

م في  من حیز '' المعمل'' الضی إلى حیز '' البیئة'' المتسع، مما - والإجراء ة التح یؤد إلى زادة صعو
انات في  ة لجمع الب ة إحد الوسائل الأساس حوث التجرب ة من ال معظم المتغیرات، وتعتبر هذه النوع

ة. حوث الاجتماع  ال
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ة: -4-4-4 ر ة أو تطو ع ة على مدار فترة  حوث تت ع احث فیها بدراسة تت قوم ال حوث التي  وهي ال
ة، خلال المراحل العمرة المختلفة، أو في دراسة مد التغیر في إتجاهات وسلوك مجموعة من  زمن

ة معینة.  المستهلكین الدائمین على مدار فترات زمن
احث ببناء نموذج حوث التماثل أو المحاكاة:  -4-4-5 قوم فیها ال حوث التي  ه  Modelوهي ال مشا

افة المتغیرات المختلفة ل شمل على  قوم بدراسته مع اختصار للواقع الفعلي و احث أن  لموقف الذ یرد ال
احث بدراسة أنما  قوم ال عنصر الزمن مثلا و سرعة ودقة  العناصر التي قد تؤثر في الوصول إلى النتائج 

ار السائدة وطرق العمل من خلال تطبی هذا  على مجموعات مختلفة من  النموذجالسلوك والإتجاهات والأف
 عات.الأفراد أو الجما

قة نلا      فات السا استعراض التصن التالي عدم وجود تصنیف مستقل و بیرة من التداخل بینها و ح درجة 
ن الإعتماد م ن مثلا أن تتداخل معاییر المجال العلمي  تماما ومتمیز  حوث فمن المم م ال ه في تقس عل

ه ذلك أن هناك  ات المستخدمة ومع منهجه والمجال الذ یجر ف حث مع الهدف من إجرائه ومع التقن لل
ة تستخدم الأسلوب الكمي والمنهج التجربي وتجر  ة في مجال العلوم الإجتماع ق في مجال   حوثا تطب

ن أن نورد العدید من الأمثلة التي تمید م ذا  فات المختلفة و اني، وه ضح مد التداخل بین هذه التصن
حوث  ن أن تندرج تحته ال م قودنا إلى محاولة الوصول إلى تصنیف أكثر شمولا  حوث الأمر الذ  لل

عة العلوم التي تنتمي إلیها. غض النظر عن طب   26  المختلفة 
ضیف صلاح ا       قدر لدین شروخ أنه و فات  ة تصن حوث العلم ن تصنیف ال  الأسس المعتمدةم

أساس الظواهر إللتصنیف ف ة على النحو التال المدروسةن أخذنا  حوث العلم    ي:انت ال
ة. -   حوث حیو
ة. -   حوث اجتماع

ن اختصار هذا التصنیف على النحو التالي:      م   و
ة. - ع   حوث طب
ة  -   . حوث سلو

ذا أخ     ٕ فها على النحو التالي:ذوا ان تصن حوث ودوافعها أساسا  عة ال   نا طب
ة  - حتة أحوث أساس   و نظرة.أو 
ة - ق    .حوث تطب

ة تهدف ، أن والفرق بین النوعین     حوث الأساس ة لحقائ و لللى التوصل إال  المحققةلقوانین العلم
ن نظام معین من الحقائ مات لتكو ة  والتعم م والعلاقات النظرة، تنم ة  للمعرفةو القوانین و المفاه العلم

ة تهدف أساسا  ق حوث التطب متها  المعرفةلى تطبی إفي حین أن ال ة المتوفرة والتوصل إلى تحدید ق العلم
لات  ة في حل المش   الملحة.وفائدتها العلم
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ٕ و         حاث أذا ا انت الأ حث أساس تصنیف  ما یلي :خذنا هدف ال ة    العلم
قة.أ -  حاث هادفة الى الكشف عن الحق
- . حاث هادفة إلى التفسیر النقد  أ
املة. - حاث   أ

حاثوحسب أساس حجم         حاث تكون  الأ ة:الأ   العلم
ة ما بین  مقالاتو أحوث  قصیرة  -  مطبوعة. ةصفح 40الى  20علم
 .ررسائل الماجستی -
توراه.على أ طروحات لنیل أ - ة وهي الد   27  الدرجات الجامع

ة       حوث العلم فات ال عض المعاییر والأسس هذه أهم تصن احثین وفقا ل عض ال المقترحة من طرف 
احثین ومعاییرهم. اختلاف أراء ال ن أن نجد العدید من الأنواع الأخر  م ما    التي تم الارتكاز علیها، 

حث ـــــأه -5   العلمي داف ال
ر منها:    ا نذ حث العلمي أهداف عدیدة، متنوعة ومختلفة، وقد حاول العلماء تحدیدها في عدة قضا   لل
ه  وهو :Description الوصف -5-1 اء، والوقائع والظواهر وما ندر رصد وتسجیل ما نلاحظه من الأش

ا ادلة، وتصنیف خصائصها، وترتیبها واكتشاف الإرت شف دلالات  بینها من علاقات مت بینها، إنه 
ادلة. الإعتماد على الملاحظة والتجرة، ودراسة ما بینها من علاقات مت ة  ات الحس   المعط

ة     ات عقل ة، ولكنه ینطو مع ذلك على عمل ات الحس عتمد أساسا على المدر لاح أن الوصف  و
ان العلاقات  اء وتصنیف خصائصها، و تصنیف الأش بینها، وتحدید مد ما بینها من یتفاوت تعقیدها 

شف دلالاتها. ، و ا   ارت
ة     فة العلم الجوهرة هي الوصف، فوصف الوقائع Positivisme  وتر المدرسة الوضع ووصف  أن وظ

یر هو هدف العلم عند  إرنست ماخ  اقتصاد في التف أقل جهد عقلي و ات الحس  العلاقات القائمة بین معط
Ernst Mach  سون أما بیر Pearson  فیر أن هدف المنهج العلمي هو تصنیف الوقائع ودراسة علاقاتها

اقاتها، أما فایجل ادلة ووصف س ه Feigel  المت حث العلمي هو الوصف الذ یرد إل فیر أن هدف ال
قواعد محددة.   التنبؤ، فما التنبؤات إلا أوصاف مستنتجة من أوصاف 

ارها، إلا      ن إن م ة لا  س هو أنه ومع أن للوصف أهم حث العلمي، ول ة لل ة الوحیدة أو النهائ س الغا ل
ام  ساعد في الق غي أن  ا، ین ه منهجه، وذلك لأن الوصف یؤد دورا أول سعى إل الهدف الأخیر الذ 

فضلها المشروع العلمي، ة، یتحق  ة تال ، تقوم بوظائف منهج في الوصف في بناء العلم  أدوار أخر فلا 
قتصر  ة، حتى لا  ة استنتاج قفزة عقل مها  الذ یبدأ إلا عندما نبدأ في تفسیر هذه الوقائع، ونقوم بتعم
نة في أ زمان سواء  ل حالة مم اق تفسیرنا على الحالات الحاضرة أو المشاهدة، بل لینطب على  إنط

ان یت لا، وفي أ م ا أو مستق ان المشاهدات والتجارب.ان ماض   جاوز حدود م
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الأصح الظروف  :Interprétation التفسیر -5-2 اب وقوع الحوادث، أو  هو محاولة الكشف عن أس
ة، الذ یر بین  حتى تقع الحوادث. والشرو التي لا بد من توفر مثلها مبدأ العل مان  فترض التفسیر الإ و

ار نطو على اخت اب والنتائج، و نة الأس ه العالم لأكثر التفسیرات احتمالا من بین التفسیرات المم  .قوم 
قوم الكشف عن  وعلى إدراك للتماثل في غیر المتماثل، للوحدة في المختلف، وللتجانس في غیر المتجانس، و

اب وقوع الحوادث على ما قد یدرك من تغیر نسبي أو تلازم في التغیر بین الظواهر.   أس
عتمد التف     عتمد أساسا على الحواس والملاحظة و سیر على العقل بدرجة أكبر من الوصف، الذ 

ة بوضع تخمین عقلي، أو فرض تفسیر  ات التجرب ة تتجاوز المعط ة استنتاج  .والتجرة، لأنه قفزة عقل
ار تجربي. اخت   نتأكد من صحته 

ات حس: بین الوصف والتفسیر -5-2-1 ف انت دلالات الوصف  ذا  ٕ ة تخضع للملاحظة والتجرب وا
ان الوصف  ذا  ٕ الملاحظة والتجرة، وا اشرة  س لها صلة م ة ل اشر، فإن دلالات التفسیر مجردات عقل الم
حول تلك الخبرات والمعلومات إلى  اء والظواهر، فإن التفسیر  مدنا بخبرات ومعلومات عن الموجودات والأش

ار التجربي، لنصل منه لى حقائ تجعل الكون الذ فروض تخضع للإخت ٕ مات أو قوانین عامة، وا ا إلى تعم
ة لنا. النس   ح بنا، مفهوما ومعقولا 

ام العلم، إلا    م  ومع أن التفسیر خطوة هامة لق التعم سعى  س الهدف النهائي للمشروع العلمي الذ  أنه ل
التنبؤ الذ هو ثمرة الوصف الدقی والتف ة تسمح  ل م.إلى قوانین    سیر السل

یهدف  : Accès aux nouvelles connaissancesالوصول إلى معارف وحقائ جدیدة -5-3
ة  ه، وظواهره المختلفة من فلك ش ف ة جدیدة إما عن الكون الذ نع صل إلى حقائ علم حثه أن  العالم من 
ه والظواهر  ش ف ما عن المجتمع الذ نع ٕ ال، وا ما عن خصائص الأعداد والأش ٕ ة وغیرها، وا ة وحیو وفیزائ

ة التي قد تمیزه عن أ مجتمع آخر، مثل  ة والثقاف ة، وما الإجتماع ة والدین ة والاجتماع الظواهر الإقتصاد
ة وما لهم من ظواهر  ما عن الأفراد وما بینهم من فروق فرد ٕ ه من عادات وتقالید وعرف وقوانین، وا ینشأ ف

ة.  نفس
ر تولستو      ما یذ عض العلماء  ة في حد ذاتها، ف ون الوصول إلى الحقائ غا یود Tolstoy وقد 

ما یر  .تحصیل العلم من أجل العلم، ولا یهدف من تحصیله إلى أ نفع أو فائدة أو تطبی فالإنسان، 
مة  قة للوصول إلى الح حث عن الحق العقل وفضیلته التأمل وال أفلاطون وأرسطو، یتمیز عن الحیوانات 

د أرسطو على أن ممارسة التأمل والوص ؤ ة، وقد والمعرفة، و متعة عقل ه شعور  صاح ول إلى الحقائ 
حث الظواهر لا من  قوم ب حث العلمي، ولكن الإنسان قد  ة قصو لل ة غا عض هذه المتعة العقل عتبر ال
ین  الإطمئنان، فالمجهول یخیف الإنسان، أما إذا عرف وصارت بینه و شعر  أجل المعرفة النظرة، بل ل

  الأمن والأمان.الإنسان ألفة، شعر المرء 
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، بل بهدف التنبؤ     ة قصو غا حث علمي للوصول إلى الحقائ والمعارف الجدیدة لا  قوم العالم ب وقد 
صل  طرة والتطبی العلمي وحل المشاكل التي تعترض طر تقدمه، فقد یهدف إلى تطبی ما  م والس والتح

ة لخدمة الإنس ع ه من حقائ إما لتسخیر القو الطب شر أو الأمراض أو غیر ذلك إل طرة على ال ان أو للس
  من الأهداف.

نة الحدوث في المستقبل من الحقائ  :Prédiction التنبؤ -5-4 وهو استنتاج حقائ ووقائع جدیدة مم
ة. القوانین العلم   العامة التي وصلنا إلیها وعبرنا عنها 

عتبر الوصول إلى القوانین أو الحقائ العامة الجدیدة الهدف النهائي      احث في الوقت الحاضر لا  فال
أ مثلا  المستقبل، فهو یرد أن یتن ستفید من هذه القوانین والحقائ في التنبؤ  للمنهج العلمي، فهو یرد أن 

لزلازل أو غیر ذلك من الظواهر سقو المطر أو هبوب الراح والعواصف أو موعد نشا البراكین وا
ة  ة والاجتماع الظواهر الإنسان ضا  أ أ ما أنه یرد أن یتن ستعد لها أو لیتجنب ما ینجم عنها،  ة ل ع الطب
حدوث حالات أخر لم  أ  قة أو قانون بدراسة حالات عدیدة استطاع أن یتن ة، فإذا وصل إلى حق والإقتصاد

حالات أكثر شاهدها ولم یدرسها، لأنها تقع ن التنبؤ  ة، أم ان القانون أكثر عموم لما   في المستقبل، و
حا أو ذا احتمال أكبر. ان التنبؤ صح ان القانون أكثر احتمالا، وأقرب إلى الواقع  لما    و

صل التنبؤ إلى الصدق       الغیب، لأنه من المستحیل أن  س رجما أو علما  لاح أن التنبؤ العلمي ل و
، ة وم المطل ة ونسب ست إلا احتمال عتمد علیها هذا الاستنتاج المنطقي ل تة، ومن ؤقلأن القوانین التي 

انت المقدمات صادقة. الضرورة إلا إذا  صدق    المعروف أن الاستنتاج المنطقي لا 
ة للعلم والهدف النهائي ظومع     فة الأساس عتبرون التنبؤ الوظ       .لمنهجهم فلاسفة العلم وعلماء المناهج 
ر     عتبر Walker  فهدف العلم في رأ  وو الحوادث، و ح  اخ هو الوصول إلى التنبؤ الصح شن  را

Reichenbach  مهدان له ، فالوصف والتفسیر  ع الوظائف الأخر ة التي تضم جم فة الأساس التنبؤ الوظ
لانك ر  ماكس  م فهو نتیجة له، و ان  Max Planck السبیل، أما التح ة، فبإم رة العل ف أن التنبؤ مرت 

ابها. م بوجود العلة أو غ ار الح   التنبؤ بوقوع الحدث في المستقبل هو مع
م -5-5 م إیجاد الظروف والشرو المحددة التي تتحق فیها ظاهرة  :Contrôle التح عني التح قد 

ان الذ نخت منع  ،ارمعینة، للحصول على الظاهرة في الوقت الذ نرد والم عني منع حدوث الظاهرة  وقد 
حث للمنهج العلمي والمشاهدات  عني إخضاع موضوعات ال حدوث الظروف التي تحدث فیها، وقد 
ة وتسخیرها  ع طرة على القو الطب م الس عني التح ة علیها، وقد  والتجارب وتطبی الاستدلالات المنطق

عد أن تعرف القوانین ال مة فیها.لخدمة الإنسان، وذلك    متح
ان هناك نوع      ن  ٕ م، وا أ وأن نتح ع في الوقت نفسه أن نتن إننا عندما نتوصل إلى القانون العلمي نستط

ة، أما  ه أثناء المشاهدات والتجارب والاستدلالات المنطق م قبل الوصول إلى القوانین هو الذ نقوم  من التح
حث العلمي فهو ه منهج ال م الذ یهدف إل إیجاد الحوادث والظواهر عندما نرغب، بتوفیر ظروف  التح
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ذلك منع ضمتها مشابهة لظروف حدوثها التي عرفناها أثناء ملاحظاتنا وتجارنا و  ة، و حقائقنا وقوانیننا العلم
ئة ما في حالة الأمراض والأو منع توفر هذه الظروف،  ة.مثلا حدوثها  ع طرة على القو الطب ضا الس   ، وأ

قد یهدف العالم، من الوصول إلى المعارف  :Application scientifique التطبی العلمي -5-6
اة الإنسان وزادة رفاهیته  ة الوصول إلى مبتكرات ومخترعات وآلات تعمل على تسهیل ح والقوانین العلم

عض الدول تستفید من المب انت  ن  ٕ عة وتسخیرها لخدمة الإنسان، وا طرة على قو الطب تكرات والس
عمل التطبی العملي  ذلك لا  ه الدول الأخر حتى تجعلها خاضعة لها، و ة سلاحا تهدد  والمخترعات العلم

  على سعادة الإنسان.
ة -5-7 ة والعلم  Résoudre des problèmes humanitaires etحل المشاكل الإنسان

scientifiques:  ة التي قد ة والعلم حث العلمي فهو حل المشاكل الإنسان أما الهدف الأخیر من ال
قلة الرقعة  ة،  شر والإقتصاد والعلمي، وهذه المشاكل قد تنشأ عن الظروف البیئ تعترض التقدم ال

اني الإنفجار الس شر  ة، أو الجفاف أو التصحر أو زحف الصحراء، وقد تنشأ عن التجمع ال وأزمة  الزراع
ة الإجرام في المدن  ئة وانحراف الأحداث، وزادة نس لاد، وتفشي الأمراض والأو عض ال المساكن في 
ة متسرة  ماو مواد  عض الأنهار  تلوث  ة، وقد تكون راجعة إلى التقدم العلمي والتكنولوجي وذلك  الصناع

النف المتسرب من السفن أو من  حر  تلوث ال عض المصانع،  عوادم عن  حرة، وتلوث الجو  ار ال الآ
ارثة ة، مثل ''  وارث المفاعلات النوو عض  ارات ودخان المصانع، والإشعاع المتسرب من  ل''  الس تشیرنو

ار الإشعاعي أو ''السیزوم''  ة من الغ ة عال ة والترة بنس اتات والأغد التي تسببت في تلوث الحیوانات والن
ارثة مصنع السام، وتسرب الغازات ا ة والأسمدة، مثلما حدث في  ماو عض مصانع المواد الك لسامة من 

لة التخلص  التسمم والموت والعمى، ومثل مش ال '' في الهند التي أصابت الآلاف  وراید '' في بلدة '' بو ''
ة وغیرها.   ماو ة والمصانع الك مخلفات المفاعلات النوو ات،  عض النفا  28من 

حث العلمي وهذه هي     قى أهم أهداف ال ه من  الذ ی حق الإنسان عن طرقها ما یرغب ف الوسیلة التي 
ات، والسبیل لاكتشاف الجدید والابت ع المستو لى المجتمعتقدم وتطور على جم ٕ ه وا سيء إل ل ما     .عاد عن 

  

  ورـــلاصة المحـــخــ
ننا القول أنه  من خلال      م حث العلمي ف مهما تعددت تعارفما تم عرضه في هذا المحور الأول  ن إال
ارة الأخیرهذا  ة  عن سعي منظم في میدان معین هو ع ة أو العلوم الاجتماع ع سواء أكان في العلوم الطب

ة اد أو السلو ارة عن ،یهدف إلى اكتشاف الحقائ والم حث العلمي ع قى ال  استقصاء منظم دقی حیث ی
سعى إلى الإنسان. ولكي  اكتشاف معلومات أو علاقات جدیدة ومنهجي  طة  في مختلف الظواهر المح

اع منهج علمي من خلال تحدید مساره العلمي  احث إت حث العلمي لابد على ال ات هذا ال تتحق أهداف وغا
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حث،  ه في المحور الثانيومنهجیته في ال ة عن المنهج  وهذا ما سنتطرق إل م الأساس من خلال المفاه
ة .  والمنهج
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حث العلميور الثاني: ــــالمح ة ال   مدخل إلى منهج
Introduction à la méthodologie de recherche scientifique  

  

  ــدـــــتمهی
مة        ة سل طرقة علم تبت  ة والفائدة المرجوة منها لا تتحق إلا إذا أعدت و حوث العلم ة ال إن أهم

ون  حث العلمي أن  عمل في مجال ال ل من  ة. حیث یتعین على  خطوات متتال اع منهج واضح و بإت
ة والمنهج العلمي. لذلك  أصول المنهج هذا المحور إلى التعرف على مفهوم المنهج العلمي، ثم  یرميملما 

ة منه من حیث اللف أو من حیث المعنى، ثم  ین العدید من المصطلحات الأخر القر التفرقة بینه و
ما یلي:   احث العلمي  عض صفات ال ر    سنعرض أهم خصائصه مع ذ

   المنهج العلمي مفهوم -1
غموض معل     هیتمیز مفهوم المنهج  اج المعنى العام للكلمة، فإن ب ما یخص المنهج    Piagetن عادة ف

ا والمنط تطرح دائما تساؤلات للمنهج ستمولوج لات الا س فرعا مستقلا لأن مش أنه ل ة . لاح  النس ف
ا ط، '' من العام إلى الخاص'' یتحتم علینا دراسة المن M .déductive للمنهج الاستدلالي ستمولوج ، والا

قه أو فشله تتوقف على  ة للمنهج التجربي في الفیزاء، أو علم النفس، فإن تحدیده وتطب النس ة، أما  الراض
ا ستمولوج ع أن ندرس المنهج على حد الا قي، لهذا لا نستط الإضافة إلى وجود العدید  .والمنط التطب

لا ا قول   ما  ة المنهج  س نتائج  Caplan ن  من التصورات فخاص المعنى الواسع، ول ساعد على الفهم 
حث في حد ذاته حث العلمي، ولكن ضرورة ال لات المعرفة تتوقف  .ال مش أن الإتجاهات الخاصة  ضیف  و

نفس الشيء  حث العلمي في حد ذاته و ات التي توجد في ال ثیر من الصعو ة أكثر  على المواقف الفلسف
ة دون شكفإن المسائل الخا ا المواقف الفلسف المناهج تطغى علیها قبل ات المعترضة في  .صة  ولكن الصعو

ضا عن المنهج. حث تنجم هي أ    1 ال
لم اللغةفي  ،المنهج بوزن المذهب والمنهج هو الطر الواضح لغة:المنهج  -1-1  Method ةالإنجلیزة 

     2. عمل شيء ةالنظام والترتیب وطرق تعني
ال شنیدر  والمنهج في العلم        recettes عامة وصفاتعلى أنه: " Daniel K. Schneiderعرفه دان

générales  االظواهر من معینة فئة لدراسة ات على لاعتماد،  یر وطرق  تقن   3".  التف

عرفه قاموس الفلسفة لرونز      عرف بتل Runezو ة محددة" ، و ستخدم في بلوغ غا  على أنه: "إجراء 

Battle  قة والبرهنة صدد الكشف عن الحق ة التي نقوم بها  ات العقل المنهج على أنه "الترتیب الصائب للعمل

    4علیها".  
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لمة منهج هي       ة فإن  ة  méthodeأما في اللغة الفرنس رة المنظمة والعقلان وتعبر عن: "الخطوات الف
  5الهادفة إلى بلوغ نتیجة معینة".    

عني      ادجملة  والمنهج العلمي  حثه  الم اعها من ألف  احث ات والقواعد والإرشادات التي یجب على ال
ة الكشف عن العلاقات العامة والجوهرة، والضرورة التي تخضع لها الظواهر موضوع الدراسة. غ ائه    إلى 

ا عن المنهج ف     س الأمور أكثر فإننا نضرب مثالا واقع لة فنجد ولكي ن نفترض شخصین واجهتهما مش
ة  - أ–الشخص  طرق ذات عرف  فیخطئحاول حلها  صل إلى حل ما ولكنه لا  صیب إلى أن  ان إو ن 

حا أم خطأ؟ في حین أن الشخص  ة ثابتة عن طر  - ب–حله صح لته بخطوات منهج یبدأ حل مش
عه  ة وهذا هو المنهج العلمي الذ ات قامة الفروض ثم  الوصول إلى النتائج العلم ٕ لحل  –ب –الملاحظة وا

رة  عتمد على ف لة التي اعترضته وهذا هو الفارق بین الرجل العاد الذ  الخطأ والصواب، وحل المش
لة تعترضه -ب –الشخص  عتمد على المنهج العلمي لحل أ مش   6.  الذ 

ة التي       ة والتجرب ات العقل اد والعمل م للم ذلك على أنه:" تحلیل منس وتنظ عرف المنهج العلمي  و
ة العلوم الخاصة".    حث العلمي، أو ما تؤلفه بن الضرورة ال    7توجه 

قصد الوصول إلى منهج اصطلاحا: ال -1-2 قةإن المنهج هو مجموعة من القواعد التي یتم وضعها   الحق
احث في دراسته أ ،في العلم عها ال لةو الطرقة التي یت قأمن  للمش م  وة أجل اكتشاف الحق هو فن التنظ

ح لسلسل ار  ةالصح قأو الإجراءات من أمن الأف  ةجل البرهنأو من أالتي نجهلها  ةجل الكشف عن الحق
عرفونها. للآخرنعلیها    8  الذین لا 

ما یلي:      رها ف عضها على سبیل المثال لا الحصر ، نذ   ونظرا لتعدد التعارف، واختلافها فإننا نورد 
معنى أن المنهج طرقة  اصطلاحستخدم       مقابل للوسائل التي تحق المعرفة  المنهج في الفلسفة 

موضوع الدراسة. ر والفعلي المتعل   لإعادة الإنتاج الف
ات التي ینهض علو       شیر إلى مختلف العمل أنه مصطلح عام  ة  ها علم یتعرفه دائرة المعارف البرطان

ستعین بها في دراسة ر  من العلوم أو  ه فإن المنهج طرقة للتف الظاهرة الواقعة في مجال اختصاصه وعل
ة الصادقة والثابتة والشاملة حول ظاهرة معینة. عتمد علیها في مجال تحصیل المعرفة العلم حث   وال

عرفه مصطفى عمر التیر     ستند إلى عدد من الممیزات  ،و حث الذ  على أنه الطر أو السبیل للم
ل مستقل عن الفرد وعن آرائه واتجاهاته  ش وناتها والعلاقات بینها موجودة  ة أهمها أن الظواهر وم س الرئ

ان التوصل  الإم انتظام وأنه  م فیها وتوجهها  ن هذه الظواهر تخضع لقوانین ثابتة تتح ٕ إلى وتصوراته، وا
ة وظائفها.  معرفة خصائص هذه القواعد وأسالیب تأد

قة أو مجموعة الحقائ من ما      ننا عن طرقها الوصول إلى الحق م أنه الوسیلة التي  ي  عرفه جمال ز
مها لنصل إلى ما  ، وتعم ارها للتأكد من صلاحیتها من مواقف أخر أ موقف من المواقف، ومحاولة إخت

ه  حث علمي. حاصطلانطل عل ل   9  نظرة، وهي هدف 
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ع من أجل إكتماله      الخطوات التي تت فلسفته و الموضوع من خلال الوعي  قى المنهج هو "الوعي  و
حتو على عناصر  انها، و ع في تقصي الحقائ وتب ه فالمنهج العلمي هو أسلوب فني یت انه،...، وعل وتب

حث، الضرورة  التشو التي تحفز القراء على ال نهم من التعرف على أسراره،.... فهي أسالیب تختلف  وتم
 10من موضوع إلى آخر".   

عرف مورس انجر          حث العلمي  المنهج على أنه: "مجموعة  Maurice Angersوفي مجال ال
قة المعتمدة من أجل بلوع نتیجة معینة".      11الإجراءات والخطوات الدق

ة إلى       احث من بدا عها ال اد التي یت ن القول أن المنهج العلمي هو مجموعة من القواعد والم م ومنه 
ة.  حثه وصولا إلى نتائجه النهائ ة   نها

م  -2 عض المفاه  الأخر التفرقة بین المنهج و
ات التي تواجه      عض تكمن في  العلوم من المشاكل والصعو م وجود  والمصطلحات المستخدمة المفاه

ل جامع شامل من قبل المتخصصین، وهذا الكلام ینطب  افیه ش عد حول تحدیدها  والتي لم یتم الاتفاق 
ضا على  حثأ ة ال م والمصطلحات المتداخلة والغامضة، بل غیر  منهج ه الكثیر من المفاه الذ نجد ف

ما یلي العلا ، وتحدیدا لذلك نفصل ف ل دقی ش عض المصطلحات المشابهة لهالمحددة    :قة بین المنهج و
ة ثرة  Méthode - Curriculum المنهج والمنهاج: -2-1 قة التي لا تقبل الشك أن اللغة العر والحق

لمة منهج  ة لا نعثر إلا على  نا في اللغة الأورو معانیها ومشتقاتها فإذا  ة   Méthodeألفاظها وغن
اشت ة  ة غن ة فإننا نجد لغتنا العر لمة منهج نجد المنهج، والنهج قالمشتقة من الكلمة الیونان اقاتها فتحت 

حث لة ال ختاره لمعالجة مش احث و لمة المنهج تعني المسلك الذ یتخذه ال وأما النهج فهو  .والمنهاج، ف
م الواضح المعالم قال مثلا نهج  .الطر المستق عني  "الأمیر عبد القادر" ونهج  "بن مهید العري "ف ، ف

لمة نهج الأمر الذ توضحت مساراته. حث العلمي تعني  ة لل النس ، و   الطر
لمة منهاج    قال منهاج الدراسة ومنهاج Curriculum  أما  فهو المقرر أو الخطة المرسومة لأ مشروع ف

قا وف العمل... وتعني الخطة التي ندرسها من أجل السیر  فیها للوصول إلى تحقی الأهداف المخططة مس
  المنهاج المرسوم.

لمة منهاج في القرآن الكرم في قوله تعالى :      ٍ  {وقد وردت  كُلّ ا لِ نـَ لْ عَ ْ  جَ ْعَةً  مِنكُم ر ا شِ اجً ْهَ مِن (المائدة  .} وَ
لمة منهاج الطر الواضح لمعرفة دین الله.)48   ، وتعني 
نا قد عرفنا :  méthode -sujetالمنهج والموضوع  -2-2 تجدر التفرقة بین المنهج والموضوع، فإذا 

ه  لة فإن الموضوع نعني  ه المسلك الذ ینتهجه الشخص للوصول إلى حل المش المنهج الذ نقصد 
صورة عامة. حث  لات التي یتناولها ال   الوقائع والأحداث والمش

قة بین المنهج والموضوع في قوله:  ،رسون یونجد ب     صورة دق ل علم إلى المنهج لا "فرق  تستند وحدة 
طب المنهج العلمي، ومن ثم فهو لى إ عها وعلاقاتها إنما  صنف تتا صنف الوقائع، و الموضوع فإن من 
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ة، للمدن الكب ات الاجتماع الإحصائ ما في تارخ الإنسان أو  ر أو أنها قد رجل علم فقد تتصل الواقعة 
ست الوقائع في ذاتها هي التي تخل وتصنع العلم ولكنه هو المنهج  فضاء الإجرام والنجوم.... فل تتصل 

  ."الذ بواسطته تعالج تلك الوقائع
احث للوصول      سلكه ال لة ولكنه الطر الذ  عالجه ولا هو المش س هو الموضوع الذ  إذن فالمنهج ل

ة عن حوثة. إلى حقائ علم لة الم   المش
الدرجة الأولى بتحدید موضوع هذا العلم فتحدید المنهج الذ یجب استخدامه في علم من العلوم یرت     

صعب معه تصور واحد دون الآخر.مأو ذاك، فال قا،  اطا وث عضهما ارت طان ب   وضوع والمنهج مرت
حث -2-3 لتساؤل حول التفرقة بین المنهج ثیرا ما یثار ا:  méthode -rechercheالمنهج وال

نا قد  ذا  ٕ حث وا فرقون بین المنهج وال حث خاصة عند الطلاب حدیثي العهد بدراسة المناهج، وعادة لا  وال
ار من أجل  ة المنظمة للأف احث وهو المعرفة العلم سلكه ال عني الطر الذ  تعرفنا على المنهج الذ 

قة ظاهرة معینة. حث هو التقصي والفحص الدقی للوصول إلى حقائ وقواعد عامة فإن ا الكشف عن حق ل
التدلیل  م ونقل نتائجها إلى الغیر، و طرقة تسمح بنشر وتعم هدف إلى إضافة معارف جدیدة  والتحق منها و

م.   علیها والتأكد من صحتها وصلاحیتها للتعم
حث فنر أنهم     هذا نخرج بنتیجة للتفرقة بین المنهج وال ما یلي:و   ا یختلفان ف
  حث فهو نشا لة التي یدرسها أما ال احث للوصول إلى معرفة المش ه ال قوم  المنهج، مسلك 

أة أو  ه ه انات، وقد تقوم  ستعمل أكثر من منهج وأكثر من أداة، في جمع الب حیث  ومة أوسع،  ح
احثین. أو  مجموعة من ال
  حث في أن هذا الأخیر حث یختلف المنهج عن ال لة موضوع ال صل إلى نتائج معینة عن المش

احث للوصول إلى معالجة الظاهرة  سلكه ال مها، أما المنهج فهو الطر الذ  ن نشرها وتعم م
. الإضافة إلى عدد من الوسائل الأخر حوثة   الم

 قسمها العلماء إلى المنهج التجربي، الاستدلالي والتار حث  خي هناك العدید من مناهج ال
ة  والمقارن...إلخ. ق حوث النظرة والتطب ضا منها ال ثیرة أ حوث إلى أنواع  قسم العلماء ال في حین 

ة....الخ. ة، الاستكشاف ة والتفسیرة والوصف ف ة والك   والكم
ع     ستط حث  حث أوسع وأشمل، وال حث، هو أن ال ن أن نخرج بنتیجة في التفرقة بین المنهج وال م لذلك 
سلكه أن  ظل المنهج هو الطر الذ  انات، في حین  أكثر من منهج وأكثر من أداة لجمع الب ستعین 

حثه. احث أثناء إجراء    ال
ا '' أثار ولا یزال  méthode -méthodologie المنهج وعلم المناهج -2-4 :إن مفهوم '' میتودولوج

عد إ   لى تحدید جامع وشامل لهذا المصطلح.یثیر الكثیر من الجدال إلى درجة أنه لم یتم التوصل 
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ة، شطره الأول   Méthodologieإن أصل هذا المصطلح     عني المنهج ، وشطره  Méthodeهو الیونان
ا  logieالثاني  ذا تكون المیتودولوج   12  ."علم المناهجهي "عني العلم وه

ستخدمها و      تشفها و ة التي  حث العلمي والطرق العلم حث في مناهج ال علم المناهج هو العلم الذ ی
احثون من  لي  المقارنةجل أال ، ولكنه یخضع لقواعد المنط الش ة، فهو نسبي خاص وماد ق  لأنهاالحق

یر عقلي.  ةقواعد عام   13 لكل تف
  ؟الاختصاصفما موضوع هذا     
ا:   -2-4-1 حث العلمي من حیث موضوع المیتودولوج ا في تارخ المناهج وطرائ ال حث المیتودولوج ی

مات المختلفة  حث في التقو ما ی حث،  اب التي أدت إلى نشوء المناهج وطرائ ال النشأة، بل من حیث الأس
حث المعروفة. ا للمناهج وطرائ ال حث المیتو  تارخ اد اكتشاف مناهج الإضافة إلى ذلك ی ا في م دولوج

حث في الشرو  ما ی قها في مجالات جدیدة أفرزها الواقع،  ن استخدامها وتطب م رها  حث جدیدة وتطو
ما یواكب تطور الواقع. ان استخدام هذه المناهج والطرائ في المجالات الجدیدة    المتعلقة بإم

قتصر على هذ     ا لا  حث المیتودولوج ة إن مجال  فا ضا التحق الفعلي من  شمل أ ا الدور فحسب بل 
یب  ا في تر حث المیتودولوج حة من الواقع، وت المناهج والطرائ في الحصول على نتائج صادقة وصح

فها، وفي العلاقات الجوهرة بین المناهج والطرائ المختلفة.   المناهج والعناصر التي تتكون منها وتصن
حث     ، وفي العلاقات المختلفة  اختصار شدید ت ة للمناهج والطرائ ا في الأسس الموضوع المیتودولوج

انات استخدامها وحدود هذا الاستخدام.   بینها، وفي إم
ة أما وهذا التعرف شامل وعام، و        ة والقانون ع المناهج المستعملة في العلوم الاجتماع نطب على جم

شیر إ Méthodologieعلم المناهج  ستخدمها أ فرع من فروع العلم لمعالجة ف ة التي  لى الوسائل الفن
ات ولكسب المعرفة.   معط

، ونظرا لأن       فرع من المنط الض  أحد فروعها، و الفلسفة  ا  وقد ارت علم المناهج تقلید
ة العلم ثیر من التساؤلات ذات الأهم ة قد أخفقت في أن تجیب على  ا الفلسف ة عند دارسي المیتودولوج
ا على أنها إتجاه عقلي. ح الكثیرون ینظرون إلى المیتودولوج   العلوم، وترتب على ذلك أن أص

ه إسم     طل عل عتبر فرع هام من فروع المنط   "منط المادة"أو  "المنط الإستقرائي"إذن فعلم المناهج 
ر من أن یتعارض مع مادة الحقائ ال عصم الف ه للإشارة إلى أنه  راد  ة أ مع الواقع الخارجي و خارج

عة  ة عن طب قین صل إلى نتائج  احث في دراسته لظواهر علمه لكي  سیر علیها ال غي أن  الطرق التي ین
ات وما تخضع له من قوانین. اب ومسب   هذه الظواهر، وما یلیها من أس

هذا تخلص علم المناهج من الفلسفة وصار مستقلا بذاته قائما ع    عیدة عن و لى قواعد وأسس متف علیها 
ة. میز الموضوعات الفلسف   الاختلاف والتناقض والجدل الذ عادة ما 
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اللجوء إلى      لة یرد أ شخص حلها و ل مش نطب على  هذا نر أن المنهج مفهوم عام وغیر دقی و و
قة ة الدق حث فهو  ،طر القواعد العلم سلكه أما علم المناهج أو مناهج ال الطر العلمي الدقی الذ 

طرق معلومة  ات للظاهرة التي یرد دراستها  اب  والمسب احث من أجل الوصول إلى اكتشاف ومعرفة الأس ال
اعها والسیر وفقها. ه إت غي عل   ین

نما هي       ٕ ، وا ة الأخر ا منعزلا عن غیره من الإختصاصات العلم ست اختصاصا علم ا ل فالمیتودولوج
حاجة مثلا اخ ا  ، فهي أ المیتودولوج ة الأخر ك مع الاختصاصات العلم تصاص علمي متداخل ومتشا

عدم جواز النظر إلى الفرد على أنه موضوع معرفة معزول عن  قة القائلة  إلى أساس فلسفي ینطل من الحق
ضا إلى الإعتراف بوجود حاجة أ ه، و اقه الاجتماعي والاقتصاد الذ ینتمي إل القانون الموضوعي الذ  س

ة في الواقع المدروس لا  تخضع له الظواهر فالنظر إلى الفرد مفصولا عن واقعه وابتكار القوانین الموضوع
ة. حث العلم   ساعد على الوصول إلى نتائج عبر استخدام المناهج وطرائ ال

ة المعرفة -2-4-2 ا بنظر ا المیتودولوج ا بن: ارت قا، إذ أن وترت المیتودولوج اطا وث ظرة المعرفة ارت
مة الفائدة  ا عد ناء على ذلك تكون المیتودولوج ة العامة، و الأسس الفلسف ا  نظرة المعرفة تزود المیتودولوج

ات صحتها في إطار نظرة المعرفة. ان معرفة الوجود التي تم إث علاوة على  عندما لا تنطل من مقولة إم
ة الحصول على المعرفة ومصدرها ذلك تزودنا مقولات نظر ف المقولات الخاصة  ة المعرفة، 

ار ما لدینا من معارف  ة هامة تساعدنا على اخت قواعد منهج ةومعاییرها...إلخ  من جهة، والحصول  افتراض
.   على  معارف جدیدة من جهة أخر

ا -2-4-3 ات المیتودولوج ما یلي إلى انطلاقا من مقولة العام والخاص : مستو والوحید، نتعرض ف
ا ات للمیتودولوج ح ثلاث مستو   :توض

ا العامة -2-4-3-1 ا على مناهج  :المیتودولوج یب للمیتودولوج ات التر شتمل هذا المستو من مستو
ر، و  عة والمجتمع والف ادئها في الطب ة المعرفة مالمعرفة العامة وم ا العامة تناسب عمل قولات المیتودولوج

مقولة الممارسة/ مثلا التي تمثل منطل العمل المعرفي وواسطته وهدفه.ا ل،  ة    لعلم
ا     اد إیجاد المناهج في العلم  إن المیتودولوج اختصار تشمل الأسس النظرة العامة، وم العامة 

حد ذاتها بل على  واستخدامها، إنها العلم الفلسفي لكل نشا معرفي علمي، وهي لا تقتصر على مناهج 
ر. عة والمجتمع والف صلح للاستخدام في الطب   المنهج العام الذ 

ا الخاصة: -2-4-3-2 ة  المیتودولوج اد المعرف ا الخاصة وطرائقها المستندة إلى الم تشمل المیتودولوج
المناهج والطرائ  اد والأسس الخاصة  حث في الم ا العامة، أ أنها ت التي التي تتضمنها المیتودولوج

ن استخدامها في مجال العلوم  ةالعلوم م   .مثلا الاجتماع
ة -2-4-3-3 ا الوحیدة أو القطاع ل علم من : المیتودولوج ة موضوع دراسة  إنطلاقا من خصوص

حث  اد استخدام المنهج وطرائ ال ة على م ا الخاصة أو القطاع العلوم الخاصة تشمل المیتودولوج
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ة لهذا العلم أو ادئها  المناس ة العامة والشاملة وم مناهج المعرفة العلم ا العامة  ذاك فبینما تهتم المیتودولوج
ا الخاصة  معرفة الظواهر عموما، وتتمیز المیتودولوج القواعد والأسس الخاصة  ا الخاصة  وتهتم المیتودولوج

ا عیتها لموضوع دراسة اختصاص علمي محدد  ة بت االقواعد الوحیدة أو القطاع وعلم النفس  لسوسیولوج
  مثلا. وعلم الاقتصاد

ة معینة وأما       صورته العامة هو وسیلة محددة توصل إلى غا المنهج  وأخیرا ننتهي إلى أننا نقصد 
قة أو  شف حق ة الوصول إلى  غ ة  ة أو حس ات ذهن أنه خطة منظمة لعدة عمل المنهج العلمي الذ نعرفه 

  البرهنة علیها.
قة والوسیلة: -2-5 عد الطرقة  المنهج والطر أنه طرقة أو وسیلة، وهناك من  عرف المنهج  هناك من 

عا) والطرقة أهم من الوسیلة والعلاقة  عض ط منهجا أو وسیلة، مع العلم أن المنهج أهم من الطرقة ( عند ال
العلاقة بین العام والخاص والوحید.   بینهما 

عرف طرقة       أنها أسلوب من أسافهناك من  ة من لتحلیل المضمون  تقن عرفها  حث، وهناك من  یب ال
أنها منهج تفسیر نص ...إلخ. عرفها  حث، وثالث  ات ال   تقن

احثین على أنه أداة ، ومنها:     ع ال ه من طرف جم   ومن هذه الوسائل، ما تم الإتفاق عل
 .الملاحظة  
 .المقابلة  
 .الاستمارة  
  الرسوم.الوثائ والخرائ و  

صنفه في إطار المناهج، وآخرون یرتبونه على      عضهم  احثین ف ومنها ما هو محل خلاف من طرف ال
ر:، أساس أنه من الأدوات   ومن ذلك نذ

 .   تحلیل المضمون أو المحتو
  اس س السوسیومترة. الاتجاهاتأسالیب ق   والمقای
 .ة   الوسائل والأسالیب الإحصائ

ین الوسیلة في:     ه نورد الفرق بین المنهج والطرقة ثم الفرق بینه و   وعل
قة -2-5-1 فرق  :Méthode-  Méthode  المنهج والطر ة من  هناك من العلماء والدارسین للمنهج

ة  بینهما،   .Méthodeوهناك طائفة أخر تعتبرها شیئا واحدا وترجمة لنفس الكلمة اللاتین
ان شیئا واحدا ر ی فمنهم من     عن ان  ،أن المفهومین لا  عن ونهما  عض الأمور من مثل  ا في  ن اشتر ٕ وا

حث، ونقطة  احث نحو تحقی هدفه من ال رشادات توجه ال ٕ ة بین هذین المفهومین  الاختلافقواعد وا الأساس
ات فت ا المنهج بنظرة ما أو فلسفة ما تختلف عن غیرها من النظرات والفلسف ؤد إلى اختلاف هي ارت
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اختلاف  في استخدام هذا المنهج أو ذاك. بیر، ولا یختلف استخدامها  ة'' إلى حد  اد أما الطرقة فهي '' ح
الإنسان. المناهج المستخدمة ة للظواهر التي تح  ة فلسف   .فالمنهج یرت دائما برؤ

هدف العلم إلى وفي الأخیر نورد قول صفوح الأخرس عن الفرق بین المنهج والطر     ما یلي:''.... و قة، ف
ن الوصول إلى  م عة والمجتمع، ولا  اء في الطب م مسار العناصر والأش اغة قوانین عامة وشاملة تح ص
ثیرا ما یختل مفهوم المنهج في  ستمد أسسه من فلسفة العلم، و اعتماد منهج علمي  مثل هذه القوانین إلا 

احثین مع مفه ثیر من ال این بین المفهومین، فالمنهج العلمي أذهان  ة، على الرغم من الت وم الطرقة العلم
  ...".أقل شمولاوهذه الأخیرة هو أكثر اتساعا وشمولا من الطرقة 

، حسب هذا      ة واحدة فق اد الاتجاهوالتطاب هنا بین المفهومین هو من ناح ، وهي أنهما جملة من الم
احث على الوصول إلى هدفه العلمي المنشود في حین أن تعرف الطرقة اوالقواعد والإرشاد ت التي تساعد ال

شمل إضافة إلى ذلك الشرو التي یجب توفرها في  تجاوز تعرف المنهج ذلك ل ینتهي عند هذا الحد و
ضرورة الوصول إلى القوانین، وهو الأمر    لا یتوفر في الطرقة.الذ المنهج 

لاهما شيء واحد. ما أن هناك ف    احثین من یجدون أن المنهج والطرقة    ر من ال
فرق بینهما.     وعن نفسي فأنا أمیل إلى رواد الاتجاه الأول الذ 
ة:  Méthode - moyens المنهج والوسیلة -2-5-2 ن  مد أهم م ة التي  تحدید الطرقة المنهج

حث ا ضا لا بد من تحدید  لعلميأن تستخدم في ال ة الوسیلةأ ة  أو التقن أو الأداة التي من خلالها تتم عمل
اشر. ل م ش ة من الواقع  انات والمعلومات المطلو   جمع الب

ثیرة ومتنوعة، وأهمها:     انات    ووسائل جمع الب
  ة، بل عن السلوك ات الاجتماع انات عن الظواهر والعمل الملاحظة: وتعد من أهم وسائل جمع الب

ة، والملاحظة الاجتماعي وال ة والملاحظة غیر العلم ة وهناك الملاحظة العلم علاقات الإجتماع
اشرة.المقننة والملاحظة غیر المقننة والملاحظة  ة، الملاحظة غیر م المشار اشرة، الملاحظة   الم

  انات، لكن الاستخدام الأكثر لها هو مجال الدراسات وسیلة من وسائل جمع الب المقابلة: تستخدم 
ةالإ ة والاجتماع الموجهة، نصف موجهة والمقابلة هي محادثة هادفة، ومن أهم أنواعها المقابلة  نسان

 وغیر موجهة.
 انالاست ارات.: وتحتو على مجموعة من الأسئلة التي تكون مفتوحة أو مغلقة أو ب  متعددة الاخت

حث عن مقابلة الم احث أو فر ال اشرة من قبل ال ن أن تستخدم م م حوثین أو أن ترسل عبر و
احث.دون البرد    وجود ال

  وسنحاول التطرق إلى هذه الأدوات في محور لاح من هذه المطبوعة.    

    ائص المنهج العلميــــخص -3
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ه، وزادة      ع مدار عتبر المنهج العلمي من أفضل الأدوات التي استخدمها الإنسان مند القدم لتوس
حثها.معارفه، فهو الطر  ة للظواهر التي ی قة العلم احث إلى الحق ال م للوصول    السل

ما یلي:   ن إیجازها ف م   وقد وضع العلماء عدة خصائص للمنهج العلمي 
ة -3-1 عتمد على  المنهج العلمي یبتعد: الموضوع ة فهو لا  ة والشخص ة والعاطف ار الذات عن الأف

متها، إلا إذا أثبتت التجرة صحتها، فالكثیر  انت ق ار مهما  الشائعات ولا على مصادر الثقة، ولا یتقبل الأف
ة عدم صحتها، وهناك  ة، أثبتت التجرة العلم ان یؤمن بها العلماء على أنها بدیه من المسلمات التي 

ست بتلك الصورة التي سلم بها العامة مسل ن إحداث تغییر علیها، أثبت العلم أنها متغیرة أو أنها ل م مة لا 
ة ثابتة، أثبت  ان سائدا على الأرض تدور حول الكواكب، أو أن الكرة الأرض من الناس، فالاعتقاد الذ 

سها.  العلم ع
لذلك تعددت طرق المنهج العلمي  ،ات والفروعنظرا لأن العلوم متعددة الاختصاص: تعدد المناهج -3-2

ة فنجد أن لعلم الآثار مناهج تختلف عن تلك المستعملة في علم الاجتماع، ونجد  لتتطاب مع الفروع العلم
ي  أو الأرط ة تختلف عن تلك المستعملة في و أن علم النفس الإكلین حث فوني مثلا قد طور مناهج ووسائل 

  .التارخ
ون من المستحیل وضع فالمنهج ا     ة للتعدد بتنوع العلوم والظواهر، وقد  المرونة والقابل متاز  لعلمي 

ات وعلم  ة والآثار والراض ع احثون في مجالات العلوم الطب عها ال ة لیت مجموعة جامدة من القواعد المنطق
عضها  ذا نجد أن العلوم تختلف عن  ة والتارخ، وه التالي تتعدد المناهج.النفس والاجتماع والتر  و

ة للتغیر -3-3 ة : القابل قة الثابتة الوحیدة هي التغیر، لذلك فإن أهم صفات المنهج العلمي هي قابل الحق
غیر فیها  التالي  ضیف إلیها تجاره، وخبراته، و ل جیل  اء ثابتة على الدوام، ف ست أش للتغییر، فالمناهج ل

ه ال ات الحال وما یتطل ن أن حسب مقتض م ان ما  شهده عصرنا الحالي  زمان، وحتى التطور الذ 
فضل جهود هؤلاء الذین حملو  ة  حث، والنظرات والقوانین العلم  احدث لولا هذا التغیر في أسالیب وطرق ال

 لواء التغیر والتطور.
د عبد الرحمان بدو على ذلك قائلا    ؤ فهم أن  :و اء '' على الفیلسوف أو المنطقي أن  ست أش المناهج ل

ع أن  جب أن تكون قابلة للتعدیل المستمر حتى تستط ات العلم، وأدواته، و ثابتة بل هي تتغیر وفقا لمقتض
انت عبثا، ومصدرا للضرر.... والمنهج  لا  ٕ مطالب العلم المتجددة، وا عدل على تنفي  التالي لا بد أن 

ة في ت ستعین بتغیر العلم وحاجاتهالدوام والنتیجة لهذا فإن المناهج العلم   ."غیر، وهذا التغیر 
ة:  -3-4 احث تبدأ اعتماده على خطوات علم ل  سیر علیها  عتمد المنهج العلمي على خطوات لابد أن 

قامة الفروض، والتجرة والنتیجة. ٕ ل خطوة تتطلب إجراءات معینة، ووسائل وأسالیب محددة الملاحظة وا  .و
احثین ع ال   .وهذه الخطوات تكاد تكون معلومة ومستقرة إلى حد ما من طرف جم
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ة الوصول إلى نتائج:  -3-5 ة منطق ات النتائج التي نصل إلیها في الطرقة العلم غي أن تكون حیث ین
معنى آخر فالنتائج یجب أن تكون متم ة مع الدلیل ومع الحقائ المعروفة.ادائما و ن أ ش م ن فالمنط 

الكم أو الحجم وعلى ذلك ، عتبر لغة الإستنتاج العقلي... اس المتصل  ات لغة الق ما تعتبر الراض
حث العلمي. غي أن تكون متسلسلة  فاستخدام المنط أساسي وضرور لل ار الواردة ین ومعنى ذلك أن الأف

طة وتخضع لمنط موحد.   14 ومترا

احث النــــاجح  -4   صفـــــات ال

غي تنمیتها على الدوام، ومن أهمها حب       احث القدرات التي فطر علیها، والتي ین یتضمن استعداد ال
ذلك صفاء الذهن وهي قوة تؤد إلى قوة الملاحظة  حث.  العلم والاطلاع، فهما القوة الدافعة لاستمرار ال

. الصبر والمثابرة وهما ضرور  احث عن وصدق التصور والتحرر من التحیز الشعور ان لكي لا یتوقف ال
حث العلمي  ة في ال ة وهي ضرورة حتم ثیرة. الأمانة العلم عض المشاكل وهي  حث إذا ما اعترضته  ال
ذلك على  ة.  النزاهة وممارسة للمسؤول م، وهي إحساس واع  فهي تستقر في الضمیر الحي والخل السل

ار ف ة نشأة الأف الحدس وهو عمل احث أن یتصف  ال هو السبیل إلى خل تلك ال ون الخ ي الذهن وقد 
غي  ن ل ما و ن أن تسهم في حل مش م ار التي  معناه الدقی هو ورود طار للأف ار ولكن الحدس  الأف
یر  ة التف ال والذ یؤد إلى رحا ذلك الخ ار.  سرعة ووضعها موضع الاخت ار  احث تسجیل الأف على ال

عض أ ر ال ا له. وأخیرا یر العلماء أن وسعة الأف و قا ومصاح حث العلمي سا ون مرشدا لل ال  ن الخ
ون متعمدا ومنظما.   غي أن  ون خلاقا ین یر لكي           15التف

احث العلمي.    حث وال ات ال عض أخلاق عرض  ار في خاتمة المطبوعة    وسوف نعزز هذه الأف

  
  خــلاصة المحور

ن القولمن هذ     م طب المنهج العلمي حیث أن التصد ا  ة إنما  العلم والمعرفة العلم أتي   أن من 

حث العلمي  ال لات  لة من المش احث ذاته عن طر أسلوهو لمش ه ال حق ف ه الخاص فن ومهارة، 

یر ه من وسائل المعالجةوقدرته على التف عول عل انات، وما  ته للواقع، وتفسیر الب یتحق ، وذلك لا ، ورؤ

اد المنهج ااستنادا إلى قواعد  إلا حث.لعلمي وارشادات وم ع في ال   المت

  هـوامش المحـــــور الثــاني

لالي، حسان.(  1 ة، بلقاسم والج ة. ص2009سلاطن نون. الجزائر: دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .24). محاضرات في المنهج وال
ع. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    2 ة. الجزائر : دار العلوم للنشر والتوز حث العلمي. عنا ة ال  .90). منهج

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[38] 
 

3   Schneider, D- K.(2004) .Balises de méthodologie pour la recherche en sciences sociales. matériaux 

de cours en plusieurs modules. TECFA. Faculté de Psychologie et des Sciences de l'Education :Université 
de Genève. p II-7.  

ة. ص1999محمد محمد .(  قاسم،   4 حث العلمي. بیروت : دار النهضة العر   . 52). مدخل إلى مناهج ال
5   Larousse. (1996).Dictionnaire noms communes, noms propres .Précis de grammaire .Paris : Larousse 

. p 419.  
لالي، حسان.(   6 ة، بلقاسم والج . ص2009سلاطن   .25). المرجع الساب
. ص1999محمد محمد.(  قاسم،    7   . 52). المرجع الساب

. ص2003شروخ، صلاح الدین.(    8   .90). المرجع الساب
لالي، حسان.(    9 ة، بلقاسم والج . ص2009سلاطن   .27-26). المرجع الساب

ة مدبولي. ص1999عقیل، حسین عقیل.(    10 ت حث العلمي : م   . 50- 47). فلسفة مناهج ال
11    Angers, M. (1997).Initiation pratique à la méthodologie des sciences humaines . Alger : Casbah 

université.,p09 

لالي، حسان.(    12 ة، بلقاسم والج . ص2009سلاطن   .35-30). المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    13   .92). المرجع الساب
لالي، حسان.(     14 ة، بلقاسم والج . ص2009سلاطن   .47- 37).المرجع الساب
حث العلمي. الدقي. القاهرة : ا1996حسن، أحمد عبد المنعم.(   15 ة. ص). أصول ال م ة الاكاد ت   .37-36لم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[39] 
 

حث العلمي الثالث: ورــــالمح   مناهج ال
Méthodes de la recherche scientifique  

  ــدـــــتمهی
حث مناهج وتتعدد ختلفت       احثون  علماءال ستخدمها التي العلمي ال عض عضها عن وال عتمد ،ال  و
احث على نوعها عة وفلسفته ال حث وطب انات ال ل من العوامل من وغیرها المتوفرة والإم . و" یتعین على 

أصول المنهج العلمي".   ون ملما  حث العلمي أن    1عمل في مجال ال
سنحاول في هذا المحور التعرف على بوادر نشوء وتطور المنهج العلمي، ثم التطرق إلى أنواع المنهج و       

ة  ستعمل في التخصصات العلم احثون والذ مازال  ه العلماء وال ز خاصة على ما اتف عل العلمي وسنر
   ما یلي:  

حث العلميور ــــوء وتطـــــنش -1   منـــاهج ال
یر ولكننا نعرف      مناهج التف ات الإهتمام الإنساني  ) ق م  قدم 322 384ن أرسطو( أصعب تحدید بدا

اس الذ هو نس صور محض على جانب  مة جدا في میدان المنط الصور بنظرة الق إضافة عظ
عة أنواعا الطبأن في ذلك فعل في  منط العلوم القائم على  ،ولكنه محدود المجال الصرامةبیر من 

ة ق ننا  ،حق ع العلوم  أنم عضها مشترك بین جم ات العلم  اد و بدیه منهج یبدأ من م نعرف ماهیتها 
عضها خاص بهذا الفرع وحده اء التي هي موضوع الدراسة ثم یبرهن العلم عن طر ، و ومن تعرفات للأش

سة على  الضرورة  أنالأق عینها تنتمي  اء هصدد ما نحن إلىصفات  ه فلا مجال لعلم واحد  .من الأش وحس
نماشامل  ٕ فهولكل استقرائه المخالف لإستقراء عصرنا  .لعلوم مختلفة تتطلب مقدمات مختلفة وا في  وتأل

ه مع  سببها انعدام التجرة والملاحظة ف عة  اةنه في علم أالطب درك وجوب اعتماد النظرات على أ الح
التصنیف والتفسی ان نقصا دافعا الوقائع وعني  ل ذلك  وهذه المناهج  جدیدةمناهج  إنشاء إلىر الغائي، 

ن عزوها  الجدیدة م عینه  إلىلا  عینهاأ إلى أوفرد  في الحضارات  النابهةن عدید العقول ذلك لأ ،مة 
أو في التفاعل  الواحدةالحضارة  إطارمن خلال التكامل الحضار في  إنشائهاالمختلفة ساهمت في 

  2   ما بین الحضارات المختلفة.الحضار 

م إلى الحدیث یجعلنا نقول: "إن أول      حث العلمي من القد ع مناهج ال أن تت  ، در د رجاء وحید الدو وتؤ
ع التأملي.    ه الطا ا هو أرسطو". حیث غلب عل ه والاستن حث العلمي وطرق الاستدلال ف     3من وضع ال

ة التي لها فضل  عد أرسطو نجد من بینو      ة الإسلام ارز الحضارة العر هذه الحضارات ذات الدور ال
خاصة في الأخ ة و س للمناهج العلم شرة في مجال التأس التجرة والملاحظة، وفي تطبی  ذبیر على ال

عة بخاصة في الفترة ما بین النصف الثاني ال ة لظواهر الطب ات على الدراسة التجرب الثامن  القرن  منراض
لادیین منوالنصف الثاني  اء  ،القرن الحاد عشر الم م عة والك مناهجهم علوم الطب فقد طور العرب 

قات هذه العلوم في  ذلك تطب ا وعلم الإجتماع و ات والفلك والتارخ والجغراف والطب والصیدلة والراض
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ا وغیرها، ووضعو  ان ارود والم ر والورق وال ة للمنهج التجربي التي  الخطو اصناعة الس عاد أ الأساس
ون  عد. Bacon ب ما  اغتها ف    4 ص
لخصونه       شرحونه و منط أرسطو أخذوا یترجمونه أولا ثم مضوا  أن العرب اهتموا  در  وتضیف الدو

اس الأرسطي هو  أن الق ثیرة، واستلهموا هذا المنط في وضع علومهم، واهتد علماؤهم  في مصنفات 
ا ل مجال. ق مة في  ة أن تنهض نهضتها العظ ن للعلوم العر ذلك أم   س راضي، و

اس       س أو أق ه العلماء العرب، وعلى ق أما علماء العصور الوسطى الغریین عرضوا بدقة ما تناد 
ون  م)، ولیونارد د Roger Bacon )1214-1294 من هذه المعرفة أخذ الفیلسوف الإنجلیز روجر ب

اس da Vinci )1452 -1515 فنشي استخدام الملاحظة والتجرب وأدوات الق م)، وغیرهما ممن طالبوا 
   .   5للوصول إلى حقائ

ون جاء       عد روجر ب ون و س ب العلم ، واقترن اسمه ) مFrancis Bacon  )1561- 1626فرنس
ة هي الأقو تجسیدا  لأنهالحدیث  ة منهج عة مع العصور  ،والإنقلاب على الماضي للحداثة،ان داع والقط

اسي  لأنهالوسطى،  ات و رفض منهجها الق عتمد على الحواس و التجرب عنده یبدأ من جزئ رفع لواء منهج 
عة بنتیجةلیخرج  ة هي قانون من قوانین الطب ات  ،ل والعقل عنده أداة مماثلة وتجرد، و تصنیف لمعط

ه الوقوع ت وهام السوق أوهام المسرح و أ ،وهام الكهفأوهام  الجنس أو القبیلة و أ تأثیرحت الحواس فیجب تجنی
شرة قبله في  ارز في تطور العلوم المختلفة على نحو لم تبلغه ال ان لتطبی المنهج التجربي دوره ال ثم 

  آلاف السنین.
ثیرة من  أسماء الصددوفي هذا       ون نذ ،والعلماء المحدثین الفلاسفةلامعة  س ب عد فرانس ر منها 

ارت و عمانیول ه د ، وفخته على سبیل المثال لا الحصر رن غل،  ،ان ارل و شیلینج، وه مس،  م ج ول
م ها میل دور  لود برنارد و ا س و      6.  مار

یر".      م قدم التف یر في الولادة، فإذن هو قد ان توأم التف قول عبد الهاد الفضلي: "إن المنهج    7و

حث العلمي -2   أنـــــواع منــــــاهج ال
ة التي حددها العلماء والفلاسفة       مات التقلید مها، فهناك التقس احثون في تصنیف المناهج وتقس اختلف ال

م ما وهناك تقس مة قد ولدت في أحضان  ات حدیثة قام بها العلماء المعاصرون.قد مات القد ولعل التقس
اس. ز على التأمل العقلي، والاستدلال والق انت تر    8 الفلسفة، و

ة الحصول على أساس دقی و واضح       سبب صعو الأمر السهل  س  ولكن تحدید أنواع المناهج ل
ن  م حثها في الكم المجرد لا  ات من حیث  حث في الراض منع تداخل الأصناف، فال ون  أنللتصنیف 

حث في  نه  أممیتة  المادةالملاحظة والتجرة وال م ة لا  الاستدلال النظر  أنح وحده و موضوع ون 
ذا تكون  حث في علم المنط وعلم النحو و ه علم الأخلاق له من الخصائص ما یتطلب غیر طرقة ال
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صعب  حیث  جعل  إیجادالمناهج متعددة  بیرا من  أتصنیف واحد لها و فتقد قدرا    الدقةتصنیف لها 
ه دون غیره لتداخل جوانب التصنیف.   9  حیث یلغي الأخذ 

ر: ولعل         أهم أنواع المناهج نذ
ا أخر  المنهج الإستدلالي: -2-1 سیر إلى قضا سلم بها و ا  ة یبدأ بها العقل من قضا ة عقل هو عمل

ة خصوصا، وهذا السیر  الضرورة دون الإلتجاء إلى تجرة، وهو منهج العلوم الراض ما بواسطة إتنتج عنها 
ة استدلال القول أو بواسطة الحساب، فالراضي الذ  عمل قوم  ة  دون إجراء تجارب   ات حساب یجر عمل

ل فرع من فروع العلم ات بل نجده في  قتصر استعماله على الراض ةه ما نعثر  .ولا  اة العمل  .في الح
اتف ه من وثائ ومعط ستدل اعتمادا على ما لد ستدل وفقا للمعروض القاضي الذ  ، والمضارب الذ 

قوم بها الراضي. والمطلوب من  ة التي  لاهما بنفس العمل قوم  ة    الأوراق المال
ا أو تصورات لا     ولكي تتوفر للاستدلال صفة الدقة لابد من أن نحتا فلا ندخل في البرهان أ قضا

ن تبررها إلا بواسطة التجرة.        10م
قارب وحسب شروخ صلاح الدین       المنهج الاستدلالي المنهج الذ  قةقصد  الاستدلال من حیث  الحق

ة -أ الاستدلال  -هو ة عقل ة نعمل ا  أونتقل فیها من قض ة  إلىعده قضا تستخلص منها  أخر قض
اشرة دون اللجوء  ستلزم عاد إلىم ا  أن ةالتجرة و ة  جدیدة المستجدةتكون القضا ا الأصل إلىالنس ة القضا

ٕ و  صحتها الى  الانتقالهو لأنه لا فقد الاستدلال معناه، ا اء المسلم  اء أمن الأش عنها  ةخر ناتجأش
ة. ةو تكون جدید ،الضرورة ا الأصل ة للقضا   النس

 ادئ الاستدلال ـــــــمب -2-1-1
ة: -1 ن   البدیه م ة بینة بذاتها فلا  ة. أو تستند إلى مبد ةعلیها وهي عام البرهنةقض   الهو
سلم بها دون برهان لحاجته  أو الموضوعة: ةأو المسلم ةالمصادر  -2 ضعها العقل و ة  یب ة تر قض

  .ةنشاء عقلي ولكل علم مصادراته فهي خاصة وصرحإفهي  البرهنةلیها في إ
ف: -3 لكل  الأساسيوالشر  .هو مجموع الصفات التي یتكون منها مفهوم الشيء ممیزا عما عداه التعر

ون ما صدق القول المعرفأتعرف هو  ولصحة التعرف  ،والشيء المعرف واحدا وممیزا ،ن 
  شرو لا بد من التقید بها وهي:

   ة الشيءأیجب عبر عن ماه ةأ ،ن   و فصله النوعي.أ  عن جنس
  ون جامعا مانعا.أ  ن 
  ه في أ ساو ما  عرف الشيء   لضرورة. لاإ یتجنب السلب أوالجهالة  المعرفةن  لا 
  عرف ما لا  ر اسم المعرف في التعرف) إلاالإحتراز عن تعرف الشيء   .ه ( تجنب ذ
  ة غیر مفهوم ة وحش  ما تعرف اسم أو تعرف شيء.إوالتعرف  ة،تجنب استعمال ألفا غر

  المنهج الاستدلالي  أدوات -2-1-2
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اس - 1 ا الق  خر.آقول  )عنه أو (عنها زملذا سلمت إ: وهو قول مؤلف من قضا
ب العقلي  - 2 مناقش :التجر ام الإنسان في داخل عقله  قات ةوهو ق ال .الفروض والتحق ون خ  اوقد 

ا أو عقله فق يوفي التجرب العقل ،علم ة  ،العلمي یناقش الإنسان  الأوضاع والفروض العقل
ة   11  ستخلاص النتائج التي تلزم داخل الذهن.لاالداخل

ة الأخر التي تترجح بین المنهج التجربي والمنهج الاستدلالي ونعني      تصل بهذا الأمر تلك الناح و
عده  Mach  بها مسألة التجرب العقلي، وقد عني بها أرنست ماخ ه "المعرفة والخطأ"، ثم أتى  تا في 

انو  ل أنواع البر  Rignanoرن ة البرهان"، فأرجع  ة "نفسان تا ا إلى التجرب العقلي. وذلك في  هان تقر
قات.   ل الفروض والتحق قوم الانسان في داخل عقله    12ومعناه أن 

یب - 3 ة  :التر ة عقل ة  تبدأوهو عمل حةمن قض مد  ةقصد استخراج النتائج ومعرف ةمعلوم صح
 صحتها.

  استقراء:  والإستدلال إما استنتاج أو أنواع الاستدلال: -2-1-3
ٕ عن المقدمات و هو إما صور و  النتیجةوهو لزوم  :الاستنتاج -2-1-3-1 الاستنتاج ف ما راضي.ا

: اشر وهو الصور اشر أو غیر م ر : فإما م ضا): وهو انتقال الف ا أ الإستن عرف  اشر( و الاستنتاج الم
ة  ة إلى قض اشرةأمن قض ة  خر تلزم عنها م قض ) وله عدأ( أ دون التوس  ن ایجازها  ةخر م أنواع 

س المستو  ما ا والع س المستو  ونقض  یلي: تقابل القضا ض، والنقض. المحمول ونقض الع س النق  وع
ا:  * ا تتف في الموضوع والمحمول تقابل القضا ا علاقة بین قضا وتختلف في الكم أو الكیف  ،تقابل القضا
قعبهما مع أو   التناقض و الدخول تحت التضاد.لتداخل، االتضاد و  :رع هيأالتقابل في  ا. و
ان معا. م ، و: ك س وأما التضاد فعلاقة تقابل بین ك       وهما لا تصدقان معا وقد تكذ
ین ك س : ج م،و ،وأما التداخل علاقة تقابل بین ك م      ة صدقت و : ج س،  وهو إذا  ، و صدقت الكل

ذا  ٕ س. وا ة المتداخلة معها، ولا ع سذبت الجزئ ة المتداخلة معها ولا ع ذبت الكل ة    .الجزئ
ان معا وقد تصدقان  :حال الدخول تحت التضاد، وهو علاقة تقابل بین ج م ، و وأما       ج س وهما لا تكذ

ینأفي حین   ولا  الا تصدقان مع وهما ،م ج: و، ك س ن التناقض هو علاقة تقابل بین ك م، و: ج س و
ان معا.   تكذ

  التضاد                                     ك س                               ك م          
        

  التداخل                                       النتاقض                                        التداخل
  
  

  ج م                             الدخول تحت التضاد                              ج س       
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* : س المستو ة  الع ة من قض لها إلى أوهو تعرفا استنتاج قض خر موضوعها أخر عن طر تحو

قاء على الصدق والك س المستو یجب  یف.محمول الأصل ومحمولها موضوع  الأصل، مع الإ ولصحة الع
ة و أ وسةن تتحد الأصل یف الأصل. و  المع ستغرق حد في أفي  وسةن لا  ن مستغرقا في  المع لم 

العرضإوعندها ف .الأصل التحدید أو  سا  سمى هذا ع س ج م ، و س ك س و ك م تع ج م  :ن ك س تع
س ج م س. ، تع   و ج س لا تع

ة تحول  نقض المحمول: * ة وهو عمل ة  معلومةفیها قض ها في الصدق أخر إلى قض موضوعها  ،تساو
ض محمول الأصل ،موضوع الأصل   هي:  ةواحد قاعدةو له  ،ومحمولها نق

ضه"    المحمول نق ستبدل  ة و یف القض تطبی هذه  "،غیر    نحصل على ما یلي:  القاعدةو
  ل  لا فان. تصیر : لا إنسان هو .فان إنسانك م 
  حي عض المصرین مس حي. :تصیر. ج م:  لا مس عض المصرین  س   ل
  ذوب مصدق ذوب هو :تصیر .ك س: لا   لا مصدق.  ل 
 ض عد الورد أب س  ض.أعض الورد هو لا  :تصیر .ج س : ل   ب

س المستو : * س المستو النقض  نقض الع ة  هو  ع ل قض موضوعها محمول  أخر إلى  معلومةتحو
ض موضوع الأصل ،الأصل قاء الصدق والكیف. ،ومحمولها نق   مع 

ا أولا "أنوقاعدته:   سا مستو ة ع ة الأصل س القض س  ،تع ا، ول وسة نقض محمولا ثان ثم تنقض المع
س مستو ة نقض ع ة السال س  لأنها ،للجزئ   .أصلالا تع

ض * س النق ة إلى  :ع ل القض ض محمول الأصل أخر هو تحو ض  ومحمولها ،موضوعها نق نق
، وفي الحال  ،عین موضوع الأصل أو ،موضوع الأصل ض المواف س النق ع وفي الحال الأول یدعى 

ض المخالف.  س النق ض المواففالثاني یدعى: ع س النق ة إلى هو : ع ل القض خر موضوعها أتحو
ض محمول الأولى ض موضوع الأولى ،نق قاء الصدق والكیف.  ،و محمولها نق ض أما مع  س النق ع

ة إلى   المخالف: ل قض ض محمول الأصل أخر هو تحو ومحمولها عین موضوع الأصل  ،موضوعها نق
قاء الصدق دون الكیف.   مع 

اشر :النقض* ة استدلال م ة إلى  ،النقض عمل ،تحول فیها قض ض موضوع الأصل  أخر موضوعها نق
ون عأما إومحمولها  ض محمول الأصل ،ن محمول الأصلین  ون نق وهذا  ،وهذا نقض الموضوع، أو 

س الأصل تام.هو النقض ال ع ون هذا  ة  ،و ثم نقض المحمول ونستمر في ذلك حتى نصل إلى قض
ض موضوع الأصل ون أ إماومحمولها  ،موضوعها نق ض محمول الأصل  ،محمول الأصل عینن  أو نق

ة لا تقبل ال ة سال ة جزئ س فنتوقفأو نصل إلى قض ة  .ع عمل قةثم نقوم  البدأ بنقض  السا ولكن 
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ض موضوع الأصل ة موضوعها نق أو  ،محمولها إما  عین محمول الأصل و ،المحمول حتى نصل إلى قض
ض محمول الأصل ة فنتوقف. أو ،نق ة سال ة جزئ   نصل إلى قض

اس:أما       اشر أو نظرة الق اس مقدمتان الاستنتاج غیر الم ما  ةلازم ونتیجة والق ٕ عنهما وهو إما حملي وا
  شرطي. 

اس الحمليف      اس مقدمتاه قضیتان حملیتان هو الق لازمة عنها ولصحته شرو تتعل  نتیجةوله  ،ق
ا.أالحدود و  القضا ة للحدود: خر تتعل  اس الحملي ثلاثة حدود فق (أیجب   النس ون في الق  ،كبرأن 
 ، ون الحد أجب و  صغر).أأوس المقدمتین وغیر  إحدفي  الأقلعلى  ةمستغرقا مرة واحد الأوسن 

ور في  . النتیجة، لأنهمذ فته هي الر فق ستغرق حد  أنیجب  ما وظ ن مستغرقا من في لا  النتیجة لم 
  قبل في المقدمات. 

ة لو      ا:لالنس بر وصغر  قضا  : ا فق اس الحملي ثلاث قضا من مقدمتین موجبتین . و ةونتیجفي الق
ة. ع الأخس أ الأضعف. و  النتیجةوأخیرا  .إنتاجمن سالبتین أو من جزئیتین لا و  لا نتیجة سال اس لتت لق

ال أرعة الحملي ان الحد الأوس في المقدمتین أش عا لم   .ت
اس الشرطي أو الاستثنائيأما      ة مؤلف فهو الق ة شرط اس مقدمته الكبر قض . من مقدم وتال ةق

ة تثبت أو تنفي   ة حمل         13  ما منفصل أو متصل.إحد طرفي الشر وهو أوالصغر قض
ة  : الاستقراء -2-1-3-2 حسب الترجمة للكلمة الیونان لمة استقراء  قود" ، حیث   Enay Wynمعنى  "

ات هدفها التوصل  عمل ام  ة العقل للق ات  أوقانون  إلىتدل على حر م الفرع ة تح ل فاصیل الت أوقاعدة 
ات التي تم إدراكها من قبل الأ احث للجزئ ات موضوع  أوفراد. حیث یتضمن الاستقراء ملاحظة ال الفرع

  14الاهتمام.  
ع  ةفي عرف الأقدمین هو معرف والاستقراء      وهو ما ندعوه في زماننا  أشخاصهالشيء الكلي بجم

عضهم  الاستقراء ذلك عرفه الكند وقال  لي  الاستقراءن أالتام و ة  ارة عن ما یوجب نس ل  إليهو ع
ة إلى ما تحت الكل يسلب ایجابي أو آخر ف ة تلك الك هالمنسوب  يلتحقی نس ذلك  من الموضوعات، إل

ها من ملاحظة التي ننطل بواسطت المحاكمةهو  الاستقراءن إفي عصرنا ف أما .ألأمدعرفه سیف الدین 
ل مجموع الوقائع المشاهدة وغیرها ةوقائع محدد ش  إلىمن الواقع  الانتقالأو هو  ،لاحظناها إلى قانون عام 

اتها المعقولةأالقانون  ل طة لا تختلف أ الاعتقادوهو قائم على  . من الجزئات إلى  س عة سنن  ن للطب
ة طردا مع مرات  ،بداأ ناء العلم  الاستقراءو  .الحوادث له صدیتاعتقادا قوته متناس إما  تام أو ناقص و

لي عتمد على الإستقراء الناقص لیخلص إلى قانون    15   .المعاصر 
خي -2-2 ان  :)الإسترداد( المنهج التار ا  ه من آثار أ عا لما تر استرداد الماضي ت ه  وهو الذ نقوم ف

ة.نوع هذه الآثار، وهو المنهج المستخدم في  ة والأخلاق     16  العلوم التارخ
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ون بذلك الطر الذ یر بین الحاضر، الماضي     والمنهج التارخي موضوعه الواسع هو التارخ ف
قتصر على  ة أ أنه لم  ة والإنسان ة، الاجتماع والمتوقع. إنه المنهج الاستقصائي في الدراسات العلم

ل العلوم.   ، بل أهمیته تسع دراسة  علم التارخ فق ة       17الدراسات التارخ
علمو     حث العلمي صل، و الصلة بین التارخ  منهج من مناهج ال قة ةین المنهج التارخي  فالتارخ علم  وث

شرة التي مضت حث في الإنسان ومجتمعاته والحوادث ال ة سیرة عام ،ی مثا ة في مظاهره ةفهو   اللإنسان
سجل ما مضى من وقو  ، المختلفة صف و فسرها على  وأحداثائع المنهج التارخي منهج  حللها و  أسسو

قصد الوصول  ة صارمة  ماتإعلم المستقبل ،لى تعم    18.  تساعد على فهم الماضي والحاضر والتنبؤ 
ة: -2-2-1 المنهج التارخي؟التسم   نحن نتساءل لماذا سمي 

عض، بل لوضوحه في التارخ       عتقد ال ما  ة أ علم التارخ  الدراسات التارخ اطه  عني ارت إن ذلك لا 
مختلف تخصصاتها تسلك  ل العلوم وجعل العلوم  عتبر علم التارخ جزء منه، مما جعله یرت  العام، الذ 

ون المنهج التارخي هو الط احث أو طرقه في التعرف العلمي. ولذلك  عه ال ر العلمي المتفحص الذ یت
ة.   ات المعرفة العلم ه إلى غا      19سلكه بنور التارخ والاهتداء 

ة والوقائع وتحلیلها وتفسیرها على أسس       قى المنهج التارخي هو تحلیل ووصف للأحداث الماض و
قة لفهم الحاضر والمستقبل.   ة دق ة علم    20منهج

خيتحدیـــات  -2-2-2 ة بجمل: المنهج التار ل مجتمعة تمن الخصائص  ةتتمیز الظاهرة التارخ ش
ضا  في  ات موجودة أ ات تحول دون تطبی المنهج العلمي، إذا لم یتم التغلب علیها وهي عق ومنفردة عق

فوارق  صور عامة ولكن  ة  اینة، نتیجةمختلف العلوم الإنسان ي الممیزةللخصائص  مت هم أ و  .لكل علم سلو
ة العقل و الحرة  ،هذه العوائ مستمد من التعارض القائم بین الحرة الحتم فالسلوك الإنساني متأثر 

ة فهي  الحادثة وأماوالإرادة،  ة  إلى الإضافةالتارخ ة  ةحادث فإنهاونها إنسان  أوذات معنى  فردةاجتماع
ن  أنهاثم  ة.دلال م اشر  أنلا  ة لانقضائها منذ زمن وهي من حیث هي خبر معرضة لكذب الرواة تلاح م

ون على المنهج المستخدم في دراستها وهو المنهج التارخي  ،وتزیف الآثار ات  أنف یتغلب على هذه العق
ات من دراسة الحوادث الفردة ننا من بلوغ الكل ات التي تم ات  .والصعو الحادثة والكشف  صحةو ذلك بإث

ة بین حوادث التارخ انبخصوص عدم  أماو  ،عن الروا السبب  الحادثةالملاحظة والتجرة على  إجراء إم
اشرة ف ة م قي من هذه  التغلب على ذلك ن على المنهجإالتارخ التجرب على ما  اشرة و الملاحظة غیر الم

محاول ش في الماض ةالحوادث من وثائ وآثار، و ن تحدید أهداف تطبی  الافتراضي.ي الع م له  ومن هذا 
ذلك التارخ.    المنهج التارخي أ أهداف علم التارخ و

خي:  دافـــأه -2-2-3   وتتمثل في:المنهج التار
 ة. صحةمن  التأكد  حوادث الماضي بوسائل علم
  ما عاصرها من حو ال ما قبلها أو  اطها  اب الحادثة عن طر ارت  ادث.كشف عن أس
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   الحادثةالكشف عن معنى. 
خي: أهمیــة -2-2-4 ة:  المنهج التار ارات التال   المنهج التارخي هام جدا للاعت

   قتصر على تارخ نمااتساع مجالات استخدامه فهو لا  ٕ ة  وا ة والاجتماع ع ستخدم في العلوم الطب
رة وغیرها مادام المطلوب التعرف على حادث ة والعس شرة مضت أو انقضت أو  ةوالاقتصاد

 الحاضر.  إلىتطورت عبر الماضي حتى وصلت 
  اتستخدم في التعرف على حث  أدب قةال  .السا
   المدروسةبین المراحل المختلفة من مراحل تطور الظاهرة  بإجراء المقارنةسمح. 
  ح هذا المنهج معرف ات هذه ةیت ات و سلب قا و ایجاب لات وحلولها سا  الحلول.  تطورات المش
 .ة  قدم الذاكرة الجماع

خي:ــــالعملی -2-2-5 ة في المنهج التار ات وهي:   ات الأساس   یتضمن المنهج التارخي خمس عمل
 .حث ار موضوع ال  اخت
   ة المادةجمع   .التارخ
   ة المادةنقد  .التارخ
 .یب التارخي  تحقی الفروض و التر
  .تفسیر وتعلیل الحوادث 
  .حث ة ال  تا

حث:* ار موضوع ال قا إیتم  اخت ار الموضوع التارخي ط ضاف إ لشروخت حث العلمي و ع ال ار مواض خت
ار الموضوعي تحدید ما یلي عند تطبی المنهج التارخي:إ   لى المع

 .ان وقوع الحوادث المطلوب دراستها   م
  اتصلوا بها. أوالأشخاص الذین دارت حولهم الأحداث  
  .ان وقوع الأحداث وزمانها ولماذا؟   م
 .حث حولها؟   أنواع النشا الإنساني التي یدور ال

ة: المادةجمع  * جب  العلم ة  أفضلتكون  أنقصد بهذا جمع الوثائ و تو انت م ن سواء  م  آثارا أوما 
ة     .غیرها أمماد

ة * خ خرج منها الزف و النقد اصطلاحا هو فن تحلیل ألغة:  نقد الدراهم أو انتقدها  نجد :نقد المادة التار
وناتها للانتهاء  قصد التعرف على م مها إصدار إلىالآثار  م یتعل بتقو صفها .ح املا معنى  وصفا وهو 

ع  ،ومبنى توقف عند المنا عیدةو اشرة ال رة  ،والم سة،والف وممیزات  ،بین الأقسام ، والصلةوالمخط الرئ
ل مر  ،الأسلوب   أنواع. - أ للنقد –الأثر الفني وله  اتو
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ة فهو  المادةالمقصود بنقد  وأما     ه ومن  المادة الموجودة وصحةمن صدق المصدر  التأكدالتارخ ف
احث قبول  ه یرفض ال قة أمنطل الشك المنهجي العلمي الذ  ة  وث  عد نقد یثبت صحتها. لاإتارخ

حتاج هذا النقد  ذلك  المساعدةوالاعتماد على العلوم  ةرات واتجاهات معینمعارف ومها إلىو للتارخ و
العلوم والفنون  ،الفنون  ة  المساعدةونقصد  العلوم الفیزائ ساعد المؤرخ على تحقی أهدافه  ل ما 

ة ة و الحیو ائ م ة....إلخ. والنقد التارخي ینقسم ، الطب، خالعلم ، والك یل قى والفنون التش  إلىالموس
سیین هما النقد الخارجي و النقد الداخلي.   نوعین رئ

خي:* یب التار ة فرض الفروض  التحق من الفروض والتر ف  أحث في  لأوهذا لا یختلف عن 
جب  ،منهج آخر اهو ستند  إذانه أ إلى الانت حث  ون إطارا عاما إف ةنظرة معین إلىان فرض ال ن ذلك س

ل الوق ه  ان لتكون صورة ائتندرج ف قدر الإم   للظاهرة المدروسة.  واضحةع 
ه یتم ما یلي: له وف یب التارخي نتاج ذلك  ون التر   و

  ل التي تش انتقاء الحوادث الهامة  في سیر الحوادث أو تساعد على  انعطافاترتیب الحوادث وذلك 
ةتفسیر الكشف عن   شعب مثلا. نفس

 حیث ت ل تتنسی الحوادث   لا منسجما.كامل وتش
 . ملء الفراغات بین الحوادث  
 الحد أ ،شرح الحوادث و تفسیرها ة وتعلیلها. أش   التفسیر التارخ

الاعتماد على النظرة التي   تفسیر الحوادث وتعلیلها: * ون تعلیل الحوادث  عد أو احث بها من  خذ ال
حوثة. التأكد عضهم على ما أشهر أو  من مناسبتها لدراسة الظاهرة الم رها  النظرات في تعلیل التارخ فقد  ذ

طولي الاجتماعي،التعلیل ، التعلیل اللاهوتي ،التعلیل الخرافي النحو التالي: عي ،التعلیل ال  ،التعلیل الطب
ونت ،التعلیل الجدلي ،التعلیل  ،تعلیل أوغست  یبي، التعلیل النفسي الاقتصاد التعلیل ، التعلیل التر

جب ، التحد والرد، الحدیث الإجتماعي اهالتعلیل العاقل. و اتها أنإلى  الانت اتها وایجاب  .لكل نظرة سلب
احث أو  فاضل بینها لإأن على ال ار الأفضل ن  حته.لخت    21  تفسیر نتائج 
احث * ر ال ة تقر احث بوصف : تا قوم ال حث، حیث  عا في مناهج ال أخذ نمطا مت ة التقرر ف تا أما 

لة التي تطرق إلیها مبرزا أهمیتها ومحددا للأهداف التي یرمي الوصول إلیها. وتحدید المصطلحات  المش
ات النظرة التي أجر حوث والكتا قة، وال عرض الدراسات السا قوم  حث، ثم  ستخدمها في ال ت في التي 

ختم  عرض تفسیر لنتائجه و حث والأدوات المستخدمة، ثم  عرض منهجه في ال عد ذلك  نفس المیدان. 
ة  اعتماد الكتا حث وحدة متكاملة  حیث یبدو ال  . ر الملاح عضهم یذ قائمة المراجع التي اعتمدها. و

حث التارخي.    ة دون انتهاك لقواعد ال  22العلم
خي: مصــــادر الم -2-2-6 ان علومات في المنهج التار شرة وهم شهود الع وتنقسم إلى مصادر 

ة ومشاهدة ومنها المخطوطات  تو ذلك مصادر م حث.  ون في الموضوع قید ال المعاصرون، المشتر
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رات، المراسلات  ار، أشعار، سجلات، تقارر، صحف معتمدة، المذ ة من مقالات وأف والوثائ الرسم
ر  ة، والمذ ة الرسم شواهد ماد ذلك الآثار والتحف والرسومات  اة الفرد.  ات الخاصة، والتي تعتبر هامة لح

ن مشاهدتها وملاحظتها.        23م
ا هو نقل صورة العالم الخارجي  المنهج الوصفي: -2-3 العالم الداخلي من خلال  أوالوصف لغة و أد

ارات  ه،الألفا والع قى. والاستعارات والتشاب   التي تقوم مقام الألوان لد الرسام والنغم لد الموس
حدد الظروف والعلاقات التي توجد بین  أما       فسره و ائن و ر خصائص ما هو  الوصف العلمي فیذ

ذلك الممارسات الشائعة  عند الأفراد والجماعات  والاتجاهاتوالتعرف على المعتقدات  السائدة أوالوقائع و
ه ف .وطرائقها في النمو والتطور ان صفه أن الوصف رصد  حال إوعل ا  اشيء سواء  ان  أوفیزائ ب

ة  ة لأفراد  أوخصائص ماد ون هذا الرصد   أو ،جماعات أومعنو ا معبرا عنه  أوقد  م  الأرقامالوصف 
ا  أو ین غیره.بین ا ةولقد یتضمن مقارن ،یجمع بینهما أوف   24  لمرصود و

ة القرن الثامن عشر، ونش في القرن التاسع عشر. حیث       حث الوصفي عند الغرب في نها ولقد بدأ ال
لا  ة التي قام بها فردرك لو زت الدراسات الاجتماع ة  F. playر بإجراء دراسات تصف الحالة الاقتصاد

حث  ر الأسلوب الوصفي في ال قة العاملة في فرنسا، ولكن التطور الهام الذ أسهم في تطو ة للط والاجتماع
  ان في القرن العشرن.

ه روادا      انوا ف ة،  حث الوصفي القائم على أسس علم ان فضل علماء العرب ملموسا في مجال ال ما 
حث الوصفي سواء  ة. لقد جمعوا في مجال ال ة أو العلوم الإنسان ق ة، أو في العلوم التطب في العلوم الأساس

      25بین الوصف والتعلیل والتحلیل.   
ف -2-3-1 ر الخصائص والممیزات للشيء  :المنهج الوصفي تعر یهتم المنهج الوصفي بدقة ذ

ة ف ة و م صورة  ذلك في  ،الموصوف معبرا عنها  رة و ثر استخدام هذا المنهج في المجالات العس و
صعب تطبی المنهج التجربي ما  ة ف ن تعرف هذا المنهج  .الدراسات الإنسان م من طرق  ةطرق أنهو

ل علمي للوصول  ش ة معین ةأغراض محدد إلىالتحلیل والتفسیر  لوصف الظاهرة  ةهو طرق أو ة،لوضع
رها  المدروسة ا عن طر جمع معلومات مقننة عن وتصو لةم فها وتحدیدها  المش خضاعهاوتصن ٕ  وا

قة   26.  للدراسة الدق
در       قة على ظاهرة  وتعرفه الدو ة ودق اف ز على معلومات  على أنه: "أسلوب من أسالیب التحلیل المر

ة، ثم تفسیرها  ة معلومة، وذلك من أجل الحصول على نتائج علم أو موضوع محدد، أو فترة، أو فترات زمن
ة للظاهرة".   ات الفعل ما ینسجم مع المعط ة،     27طرقة موضوع

ن القول أن       م لات  المنهج الوصفي هو أسلوب لدراسةومنه  الوصف والظواهر المش ام  من خلال الق
احث القدرة على وضع أطر  راهین تمنح ال ة لها دلائل و ة، ومن ثم الوصول إلى تفسیرات منطق طرقة علم

لة ة محل الدراسة. محددة للمش ال   أو الإش
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رها وأما أهدافهأهداف المنهج الوصفي:  -2-3-2 ن ذ   على النحو التالي: م
 ة ومفصل ق   لظاهرة معینة. ةجمع معلومات حق
 لات الموجودة عض المظاهر. أو ،تحدید المش ح    توض
 ل فعله الأفراد في مواجهة مش   محددة. ةتحدید ما 
 اینة. أوقاتفي  الظاهرةبین حال  أوالأخر  الظواهرمع  ةمقارن إجراء   مت
 العلاقة بین الظواهر. إیجاد  
  سمح لل السبل و الأدوات والآلات والمعدات للرصد من مختلف الجوانب، لأفضتحدید ما  حث او

ر. وأدق أفضلبتقدیر  قدر على الإنذار الم    للموقف حتى یتجنب المفاجآت و
ة: -2-3-3 حوث الوصف ة لل ة  الأسس المنهج حوث الوصف ة  أسس إلىتستند ال التجرد  أهمهامنهج

م.    والتعم
د-2-3-3-1 اني :التجر ل ع ة عزل وانتقاء مظاهر معینة من  ة أو  ،و هو عمل م ة تقو جزء من عمل

ة  ة  ،الآخرن إلىتوصیل ون المواقف الاجتماع ین  تعقیدا من المواقف  أكثرولا تعارض بین التجرد و
ة ة من حیث . الفیزائ ساطةفالظواهر الفیزائ حاج ال ة  منهج علمي  إلى ةوالتعقید مثل الظواهر الاجتماع
ة. أدواتدقی و  اس مناس ة   ق ل واقعة اجتماع ون   الحادثةن تفرد لأ منفردةما لا تعارض بین التجرد و

ة هو تمیز في الكم و الكیف ة لا تغفل، ولا تعارض بین التجرد  ،الاجتماع ف و حین تجرد فإن الفروق الك
ون  ین  عض  و عضها عن  ة منفردة بدعو أنها ذات خصائص منفصلة   قةالحادثة الاجتماع أن   فالحق

ل الأحوال عمل علمي أساسي. الحادثةلا فصل بین خصائص  ة والتجرد في  ولا تعارض بین   الاجتماع
ین اء اقتراب التجرد و حیث یخشى عدم تطاب الظا ،التجرد من ظاهر الأش اطنها  س من  هر مع ول

ة  اطن لأن المظاهر الخارج ست  -ما في حال السلوك الإنساني الخارجي - ال عن المظاهر  معزولةل
استخدام منهج  ن  م ة ف اطن   بلوغ الداخلي منه.ل -أو مناهج مختلفة  –ال

م: -2-3-3-2 م  التعم ن استخلاص ح ام أوإذا صنفت الوقائع على أساس عامل ممیز أم تصدق  أح
م ةمعین فئةعلى  م شاملا  .منها وذلك هو التعم ون التعم سبوقد  ل   ف ون  ،لا واحد أولمة  وقد 

س ا ف ما استقرأناه  ةلم بجزئ م نصل  التعم   28  ما لم نستقرئه. إلىعض و
حث الوصفي -2-3-4 أتيمراحل ال حث الوصفي  : و اغة الاستكشافمرحلة  مرحلتین هما:على ال  والص

حث  موضوع ال ما یتعل  ة ف ص تراث العلوم الاجتماع والتي تحتو بدورها على ثلاث خطوات، وهي تلخ
عض الحالات التي تزد من  موضوع الدراسة، ثم تحلیل  ة  ة والعمل والاستناد إلى ذو الخبرة العلم

لة وتلقي الضوء علیها المش صارنا  ة فهي  .است ص والوصف الت ةمرحلأما المرحلة الثان وذلك بتحلیل شخ
م تفسیر ملائم  لا یؤد الى اكتشاف العلاقة بین المتغیرات وتقد انات والمعلومات التي تم جمعها، تحل الب

  29    .لها
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    تتمثل في:، وات المنهج الوصفيــــخط -2-3-5
  لةالشعور  .المش
   لةتحدید  .المش
  اتوضع الفر  .ض
 ار العینة  .اخت
   حث. أدواتتحدید  ال
 طرق ق ةمنظم ةجمع المعلومات   .ةودق
  .فها مها وتصن  استخلاص النتائج و تنظ
 مات. ،تحلیل النتائج وتفسیرها  واستخلاص التعم
 .حث ة تقرر ال    تا

ل. لأنها مجالات تطبی المنهج الوصفي:  -2-3-6 ة  حث الوصفي في العلوم السلو لا غنى على ال
ة عن الوضع  ق معلومات حق ة  ة والنفس د العاملین في المجالات الاجتماع تحق هدفین أساسیین، هما تزو
ون. وثاني هدف هو الهدف العلمي  غي أن  الراهن للظواهر المدروسة، أو ترشد إلى سبل تغییرها نحو ما ین

مات مما یزد الرصید المعرفي اللازم لفهم الظواهر والتنبؤ بها.  حیث تقوم    30بجمع الحقائ والتعم
ا عض -2-3-7 حث المتصلة القضا  المجتمع – المعلومات مصدر ومنها أولا نجد: :الوصفي ال

احثین إلى دراسة -منه عینة أم الأصلي عض ال  وتكون  صغیرا ان المجتمع إذا له المجتمع الأصلي میل 
قة النتائج ل  فق المجتمع هذا على منط احث دراسة المجتمع الأصلي  ع ال ستط . وهناك حالات لا 
ار من فلابد بیرا،  ان المجتمع إذا خاصة غة تكون  أن شر منه عینة اخت  لخصائص ممثلة الص

له المجتمع عبر المنهج عن .الأصلي  یف  ا نجد:  فيالتعبیر الكم-النتائج  ثان حیث  :-ي والتعبیر الك
لة، نوع حسب التعبیر هذا یختلف في فالتعبیر المش  في فائدته ولكن لآخر شخص من فهمه یختلف قد الك

حاث دراسات لإجراء جدیدة منطلقات عطینا أنه حث، متصلة وأ  الكمي الأسلوب استخدام أما موضوع ال
حتاج احث عند معینة قدرات إلى ف اس أدوات وتوفر ال ة ق ن مناس اس بواسطتها م  المختلفة الجوانب ق
لة حث مش طة الأخر  الظواهر مع وعلاقتها ال ة والظواهر ه، المرت ع ة أكثر الطب اسها مناس  التعبیر لق
ة الظواهر من الكمي   31  .الاجتماع

م المنهج الوصفي -2-3-8 ة : تقی ة والترو عد أكثر أنواع المناهج انتشارا في دراسة الظواهر النفس
ن أن تكون نتائجه  م ة إذ  حاث تجرب ة تمهد لأ ه دراسة استطلاع شا اره  ن اعت م ة، وأنه  والاجتماع

عاني حوث  ة فإن هذا اللون من ال حاث الوصف مة للأ ة. ومع هذه الق حاث التجرب من  فروضا تبدأ بها الأ
ة وجود المصطلحات  قة، صعو ة الدق ة التوصل إلى الحقائ الموضوع ن حصرها في: صعو م ات  صعو

م والتبؤ.   ة التعم ة الملاحظة والتجرب، صعو ة فرض الفروض، صعو ة، صعو           32الفن
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  ة حالةـــج دراســمنه -2-4
ف:  -2-4-1 قال لقد عرف ابن عقیل الحالة في اللغة على أنهتعر ه الانسان من خیر أو شر و ا: "ما عل

  33حال وحالة...".   
ة تعني حال الشي ةلمة حالو      ما...إلخ.  اأو جماد اأو حیوان اان شخصاء و س ءفي اللغة العر أو تنظ

ین ن ، منمن وضع هة هذا الشيء أ ما هو علونوهي تفید  طار المح المتفاعل إالخاص في  هحیث تكو
لمة همع ة  قابل هذه الكلمة في اللغة الفرنس  .le cas،  ة التي علیها  situationالتي تشیر إلى الوضع

ة مصطلح . لذا فإن الشيء قابلها في اللغة الفرنس ة  المستخدم  Étude de casدراسة الحالة في اللغة العر
عة هذه الحالة  غض النظر عن طب ة معینة  حث العلمي للدلالة على تلك الدراسة المتعلقة لحالة فرد في ال

ة أو مؤسسة اجم أو داانت فر  ءسوا ة أو اقتصاد اس ةعة أو هیئة س   ....الخ. إعلام
ن القول      م حث المتعم هدراسة الحالة  أنمن ذلك  ة فت لحالالي ال المح الذ تتفاعل  إطاري الفرد
ه  ه تتفاعل داخلذقابلة للدراسة تكون مع المجال ال ةل حال أن ضفترااحیث تقوم هذه الدراسة على  ،ف

لا التالي . وحدة و ن لا و حوث الجوانب معاني فهم أبدا م  ان مهما حالة أ مستو  على وأهمیتها الم
  34  .وسطه  تتفاعل الذ المجال إطار خارج نوعها

  إلى أ نوع من الدراسات تنتمي دراسة الحالة؟  -2-4-2
ةللعوامل  متعمقةدراسة الحالة هي دراسة        م  الحالةوالتي تمثل جذور  المتشا اتها وتتعدد مفاه ومحتو
ة  الحالةدراسة  الدراسة التارخ عضهم یراها شبیهة  عضهم یر الفصل بینهما أو للحالةف لوجود  ،المجتمع و

عض آخر یجعل دراسة  ،عد الفوارق الممیزة بینهما ه  الحالةو جزءا من المنهج الوصفي عندما تدرس 
ادلة ونه یهدف  ،العلاقات المت عض یراه  منهجا متمیزا  ة واحد إلىو طرق ةمعین ةالتعرف على وضع  ةو

ة ق تفصیل   ما یلي: الاختلافهذا  أمثلةومن  ة،دق
اب  : Rivlin فلینعند ر  الحالةدراسة نجد        ان أس و بب الموجه أو  إلىالطالب  ةحالإتتناول الش

ة والدراسة والتحصیل ونتائج  ر للطالب والمظهر الجسمي والسمات الشخص ة والتارخ التطو ادة النفس الع
ة للطالب  والبیئةالفحص الطبي    العمیل. أوالأسرة والاجتماع

ذلك       وتشتمل عند جونز على الفحص الطبي النفسي والصحة   :Jones عند جونز لةالحادراسة و
ة والصح ة و النواحي العقل لتارخ اوالتطور الصحي للحالة، و التارخ  الأسر و  ةالعامة والنواحي الدراس

عة. ص والعلاج والمتا   الاجتماعي للحالة والتشخ
ة  البیئةو  الحالةوتارخ تطور  الأسرةتارخ  ىمل علشتت  :Strange  عند سترانج الحالةدراسة  ثم      المحل

ة ونتائج  ة والمهن اراتوالتطور الدراسي والخطة الدراس ة  الاخت ة والتقارر الشخص س الموضوع و أوالمقای
ة.  35  الذات
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ضیف بن مرسلي، إن     ة و احثین لد السؤال هذا على الإجا  اعتبرها من فمنهم مضامینه تعددت ال
ة دراسات ة، للحالات مسح ر على تقوم أ الفرد  في هي ما المدروسة الحالة الخاص الراهن الوضع تصو
عة ونة العناصر الخاصة المعلومات بجمع الطب العلاقات لها الم  حدث ما غرار على داخلها السائدة و

ة الدراسات انجاز مستو  على عادة احثین  مثل.  المسح ا نوعا اعتبروها الذینعض ال حوث ضمن دراس  ال
ة ة دراسات اعتبرها التي عمر زان محمد و الوصف  تتناول التي الدراسات ضمن أدرجها من وغیرهما مسح
ة الحالات  دراسات هي الحالة دراسة أن معنى) والمستقبل والحاضر الماضي( الثلاثة الأزمنة في الفرد
ة ة، دراسات على تقوم عندما تارخ  والتحلیل الوصف) الحاضر( القائم للوضع تناولها حالة في مسح
ة للحالات ة دراسات ذلك وهي. الفرد احث قوم عندما تجرب ونة العوامل بإخضاع فیها ال  إلى لها الم
ارات سلسلة ة اخت ة نتائج إلى للتوصل تجرب لا منها ستفید علم حاثهم في مستق ة أ   .العلم

ش لىیتج    انت متأمن العرض الساب لوجهات النظر المقدمة   احث إلىینة من ان دراسات الحالة التي 
شه أن آخر، احث خاصة في العلوم أناك عدم اتفاق  ل  عة الحال إلى اعتماد  طب عود  ن هذه النقطة وهذا 

ة في عرض موقف ة والإنسان ة معینة أو شرحها لنقطة  هتجا يالعلم هالاجتماع ة  أسسخاصة على قض علم
احثین  الأسسغیر تلك  ة إلى دراسة الحالة الآخرن. المعتمدة من طرف ال النس نها ألكن الشيء الواضح 

حث المتعم للوضع الكل اتدراس حالة فردة غیر معروفة من قبل قص يتقوم على ال تعرف د الالخاص 
جل أمن ذلك ممثلة لمجموعة حالات من  أكثرأو الخاص في حالة واحدة أو مرة، ول ا لأهااعلى خف

ة  هةقد تساعد في دراسة هذه الحالات أو المشاب ،الاطلاع على وضعها الداخلي والحصول على نتائج علم
    .لها

ن       م ما نعلم  ل جوانبها من حیث و من الحالة المدر  اول جانب معینان تتنأوهي دراسات  سة أو 
ر وضعها القائ هضمن المجال  متصو احث . لذا یر التي تتفاعل ف حاث أنها ینجل ال غلبها أ في  ةوصف أ

انات  لأنها ع الفرد أ غیر المعروفة من قبل ولا تتوفر فیها معلومات و حث الحالات ذات الطا تقوم على 
ذلك ف ر الوضع إقد تساعد في فهم وضعها الخاص و ة لهذا النوع من الدراسات هي تصو فة العلم ن الوظ

ر معمقا حث العمود للظاهرة لكونها تقوم على التعرف  أخذ القائم الخاص بهذه الحالة تصو ل ال ش
نها تتعد خطوة الاستطلاع ألكن الواقع یبین  .معروفة من قبلالسة غیر و المدر الحالة الوضع الخاص 

حاجة  غامضةول نقطة واحدة اونها لا تقوم على تن ةأ تختلف عن الدراسات الاستكشاف )الاستكشاف(
نماة ثو حإلى الاستكشاف على مستو الحالة الم ٕ فحص الجوانب المعالجة  وا على الدراسة المتعلقة لها وذلك 

ا  فحصا  فیها ة محددة.ل ة علم   وحدة واحدة من حیث الوصف والتحلیل قصد التوصل إلى نتائج عمل
ة التي تختلف  ''دراسة الحالة'' حوث  أنما        حوث المسح ضاعن ال من حیث  ةدراسات وصف هي أ

ة للواقع المدر ت الأخیرةون هذه  ون  وسقوم على الدراسة الكم ة  عادة الم بیر من الوحدات الفرد من عدد 
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ل مسح س ال أفقي في ش المتمیزة  ةفصلنحوث محل الطرح التي تعالج عادة تلك الحالات المملها ع
ع لا ك الألت ها الفرد أوطا   .الأصليحالات الأخر في المجتمع للكثر تمث

حوث ''یتجلى من التحلیل الس     ة في  ة الحالة'' هي دراساتدراس اب أن   نفيغلبها وهذا لا یأ مسح
انااستخدامها  القض أح ة الخاصة  عض الحالات التارخ ات معینة أو  أحداثا المتعلقة افي  شخص

ات نا لابد من هو  ،مرموقة ة في دراسة الشخص التمییز بین هذا النوع من الدراسات ودراسات السیر الشخص
ة.   التارخ

صورة        حث التجربي لكن هذا  ضا دراسة الحالة في ال ة  فيكثر أما تستخدم أ ة والطب ع العلوم الطب
ة وفردة اب النحیث ی ة غر ةسلسلة من الاخت بإجراءحث على دراسة حالة مرض قصد   ارات التجرب

ن التوصل إلى لا هامن الاستفادة من هنتائج تم   36   في مواجهة وضع معین...الخ. مستق
ة دراسة" هي الحالة دراسة نأ ، یر Jacques HAMELوفي هذا الصدد نجد جاك هامال        امبرق

enquête empirique اقها في معاصرة ظاهرة تدرس   dans son contexte de vie réelle الواقعي س
اق الظاهرة بین الحدود تكون  لا حیث   37.  متعددة كون ت لمعلوماتا درامص حة، أینواض والس
ج همن وهج دراسة الحالة هن منأیتمثل في  هذا الموضوع  ناولاء الواجب استخلاصها من تنيشإن ال     

حث هقائم بذات  إطارالمطلوب في  يالعلم ضر غالموصل إلى ال طررسم بدقة الة تمحدد ةیتضمن خطوات 
ة مثل  حث ان والمقابلة وتحلیل المضمون...الخ، في جمع :توظیف العدید من الادوات ال الملاحظة والاستب

ستخدم منفردا في دراسة ظاهرة معینة أو إلى جانب منا .هالمعلومات وهو    38 ج أخر

ن تعرف منهج دراسة       م ل حال  أ  إلىمنهج یتجه  أنه الحالةوفي  ة المتعلقة  انات العلم جمع الب
ان أم مؤسس ةوحد ا،أم نظاما  ةفردا  مات متعلقة  إلىقصد الوصول  اجتماع غیرها  الوحدة المدروسةتعم و

ة الوصول  س مات.إمن الوحدات المشابهة فمن مقاصده الرئ    لى تعم
 من تتكون دراسة الحالة  أن épistémologie contemporaine المعاصرة المعرفة نظرة وتشیر      

 un ensemble de démarches et de procédésالمنظمة  والإجراءات مساراتال من مجموعة"
réglés ، عة عن بیر حد إلى مستقلة وهي عال طب    39المراد معرفتها".   مواض
ن القول أن        م قوم على أساس الاهتمام بدراسة  قائما بذاتهمنهجا عتبر منهج دراسة الحالة ومنه 

ة ثم النظر  صفتها الكل ها فيالوحدات  حتو الكل الذ  وفقا للعدید من  الجزئات من حیث علاقتها 
  الخطوات والإجراءات التي تناسب الوحدة محل الدراسة.

  خطوات دراسة الحالة -2-4-3
 .تحدید الحالة المطلوب دراستها  
  ة قها على هد فرض ةجمع المعلومات وتدق  من صحتها. والتأكد أول
  ات التي تفسر لةوضع الفرض   وتطورها. نشأتهاو  المش
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  العلاج. أو المعاملةاقتراح نوع  
 تقرر الحالة. إعداد  
  عة ة العلاج. والاستمرار للتأكدالمتا ص ومناس  من صدق التشخ

م -2-4-4   الحالةمنهج دراسة  تقی
 اتـــــالإیجابی -2-4-4-1

  ن فیها استخدام منهج دراسة م ون المدر  الحالةاتساع المجالات التي   أواو جماعة  دا،س فر و فقد 
بیرا.أمجتمعا صغیرا   و 

 .ة ة الخارج قتصر على الدراسة الوصف  التعم فهو لا 
  ة بین  جزاء الظاهرة المدروسة.أیدرس العوامل المؤثرة والعلاقات السبب
 ح الحصول على معلومات شامل ة. ةیت ع صورة تت الموقف الكلي و هتم  في و  وعلى تحلیل 
 .ساعد على تكامل المعرفة ي   منهج دینام
 .ات  مصدر جید للفرض

 اتــــــالسلبی -2-4-4-2
 ان الخل بین دراسة إ عض المعلومات المجموعة. أداةو أمنهج  الحالةم ك في  ش  مما قد 
 ان تدخلإ ة. م احث في تفسیر النتائج فتضعف الموضوع ة ال  ذات
  م النتائج یتطلب هتطاب الظواهر المدروسة تعم عمل ف لا . مع تلك التي  ون مستح ثیرا ما  وهذا 

ة مع  خاصة في العلوم السلو ان وجود إو م علیها.ة شاذ حالاتم ن التعم م  لا 
 .اهظة  40 لفة تنفیذ المنهج 

احث الواجب مراعاتها في دراسة الحالة الجوانب -2-4-5 حوثین، وعلى ال حوث أو الم : مراعاة إرادة الم
جب مراعاة في دراسة الحالة تداخل الإرادة مع بناء الذات المتكون من  حوث. و العمل على تهذیب إرادة الم
ستوعب  ة الفرد. ولا ننسى دور الخبرة في دراسة الحالة. الذ  س على شخص م المجتمع، وتارخه المنع ق

حوث ومو  ع واضح ودقی لكل مرحلة من مراحل الدراسة. ه الم ه تتحق الأهداف من خلال تت ضوعه، و
الخبرة  ة خاصة. و ة والإنسان لأن الخبرة متكونة من بلورة العلوم مع التعامل المیداني في المجالات الاجتماع

حوث.  ة مع الم ضا سرة المعلومات وتتحق المشار   41تراعى أ
ر      اناتأن  وفي الأخیر نذ ة هيمن خلال منهج دراسة حالة  جمعها تم التي الب  Les الأساس في نوع

données recueillies sont fondamentalement qualitatives ، الحالة دراسة أن من الرغم على 
ست انات مغلقة الأحوال من حال أ ل ة للب اتها لأداء الكم ةال الدراسات تقدم. و واج غة أمثلة مونوغراف   .بل
انات وتجد ة الب انا الكم ار حالات في -  فیها م تم - الحالات من العدید اخت  تتطاب طرقة معه التعامل و

انات مع عة ذات الب ة الطب   42  .النوع
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تعبیر ، و une observation provoquée التجرب هو ملاحظة مستفزةإن  :بيــــج التجرــالمنه -2-5
ةالتأثیر الناتج في  ملاحظة ، التجرب یتضمنأدق  modificationمعینة عن طر التعدیل المتعمد  وضع

intentionnelle رلمتغی variable ه المجرب ان التأثیر المرصود یتطاب مع  . لمعرفةیتلاعب  إذا 
  43.   التأثیر المتوقع أم لا

ه من بالملاحظة والتجرة معا، وهو الذ نعلى شمل و       ة تمامادأ ف قین اد غیر  ات أو م  .جزئ
ي تضمن لنا صحة  ل خطوة إلى التجرة  ا عامة لاجئین في  ونسیر منها معممین حتى نصل إلى قضا

ة على وجه الخصوص. ع   44 الإستنتاج وهو منهج العلوم الطب
ر شروخ أنه        ثیرة للمنهج التجربي منها و من وقائع  أي حین بدنه المنهج المستخدم فأتوجد تعرفات 
انت خارج عن النفس  ةخارج ة أوعن العقل سواء  التجرة دون ، و اطن على الاعتماد فیها من فسرها 

اد وقواعد المنط الصور لوحدها رة  إلى الاحتكاموأساس المنهج التجربي  .م وقائع دون العقل فالف
قوم علیها المنهج في  ة التي    :قانون المتغیر الوحید وموجزهس صورة ترت أالأساس

ع النواحي ثم  إذا      حد الموقفین دون أ إلىعنصر معین  أضیفان هناك موقفان متشابهان تماما من جم
عد ذلك بین الموقفینإالآخر ف ظهر   ةفي حال وأماالمضاعف  وجود هذا العنصر إلىعز  ن أ اختلاف 

ه الموقفین وحذف عنصر معین من  عز اختلاف  أن إف الأخردون  حدهماأتشا  إلىظهر بین الموقفین 
اب ذلك العنصر طرق .غ ه عن قصد في التجرة  م  سمى المتغیر الذ یتح المتغیر المستقل ــ"ب ةمعین ةو

سمى بالأما نوع  "،التجربي أو عـ  "سلوك أو الفعل الناتج عن المتغیر المستقل ف ن ". المتغیر التا م  أنو
ع أكثر أومن متغیر مستقل  أكثرتجرة التشمل    .من متغیر تا

بي -2-5-1    :المنهج التجربي بثلاث خطوات ذ: ینفخطوات المنهج التجر
ف والتوصیف والتصنیف: -2-5-1-1 قا لما سب شرحه  المدروسةو فیها نلاح الظاهرة  التعر ط

قا حسب أصول التصنیف وذلك وتصنف على هد هذا الأساس   .حث ةدا أاستخدام الملاحظة  فا دق تصن
ان صفاتها الجامعة وصفاتها المانعة ةعد وصفها بدق    .و

ان العلاقات  ةعینات ممثل الأصنافیتم تحلیل  الخطوة،/  المرحلةوفي هذه  التحلیل: -2-5-1-2 لها لب
   .الفروض التي تساعد على استخراج القوانین أوالمشابهة واستخراج القوانین  الأصنافوالروا بینها و بین 

یب: -2-5-1-3 ة  التر یب القوانین الجزئ قةالخطوة من  المستخلصةوفي هذه الخطوة یتم تر في  السا
ة وعام ل ةمثل قوانین ة، قوانین     .لنیوتن الحر

بي: -2-5-2 ة  مقومات المنهج التجر  45   .والتجرةللمنهج ثلاث مقومات وهي الملاحظة والفرض
ار الشيءو      ة تعني اخت اللغة العر هالتجرة  ة ب المنهجعرف  ، وعل  la ـ التجربي في اللغة الفرنس

méthode expérimentale ار العلاقات القائمة بین متغیرات الظاهرة الواحدة أو بین قوم على اخت ، الذ 
اع إطارالظواهر المختلفة في  ستهدف من نتائج إت حث في خطوات محددة تساعد على بلوغ ما  وهذا . ال
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عد أو یتعل بوجود هذه العلاقة بین متغیرن انطلاقا من افتراض فرض معین ثم . وجودها مظاهرتین أو 
ام بتغییر ال ة و همشاب ظروف السائدة داخل الظاهرة المدروسة ظروفالق طرقة اصطناع ة االغف ة 

حمستهدفة ال ة على ذلك. ةلاحظمثم  ثفي ال   النتائج المترت
صورة عامة لهاستخدام المن إن      حث العلمي  بیرة من حیث  هج التجربي في ال ة  حث اللیوفر  هنأأهم

ن الإجراءات ة التي تم حث ملاحظة الظاهرة  هال عدفمن عدم الاكتفاء  عي عن    .ي وضعها الطب
حث العلمي وف خصائصج هفائدة تطبی المن إن     حث هالتجربي في ال احث  هنأتكمن في  ةال ساعد ال

م في ع ان على مستو دراسة الظاهرةاعلى التح حاث .ملي الزمان والم ان  فالأ متد على إالتي  نجازها 
حمد سنوات عدیدة  فضل هذه المن أص ستغرق ساعات محدودة هاعدادها  إلى  .لحظات قلیلة إن لم نقلج 

ن مستخدمهن هذا المنأجانب  م من دراسة الظواهر من جوانبها المختلفة حتى معالجة تلك الجوانب  هج 
حثهاالتي استع ساعد على هن استخدام المنإإلى ذلك  الإضافة .ج الأخر هبواسطة المنا صى  ور  ج المذ

ة التي  حث فضل خصائص ال ام اكتشاف ظواهر جدیدة لم تكن معروفة من قبل وهذا  احث من الق ن ال تم
ات التولیف بین عوامل الظاهرة الواحدة و بین الظواهر المختلفة وعواملها    العمل التجربي. أثناءعمل

ه      ح لج التجربي هفالمن وعل ةحث الیت ان عدها الزمني الثالث  إم فا خلا )المستقبل(دراسة الظواهر في 
قتصر استخدامها هلمنال عج الأخر التي  الثاني و  )الماضي(ها الزمني الأول دیعلى دراسة الظواهر في 
فضل ذلك )الحاضر( ح، و ان أص م في الظاهرة قبل حدوثها مما زاد في فائدة تطبی هذا  بإم احثین التح ال

عانیها الإنسان في هالمن اتهج في معالجة المشاكل المختلفة التي  ة مثل  ح  والكوارث ،الفتاكة الأمراضالعاد
ة المدمرة....الخ. ع   46   ..الطب

ب:  -2-5-3 ة الأخر هما:أنــــــواع التجر   هناك نوعین أساسیین تندرج ضمنها العدید من الأنواع الفرع
ب المستفز (المستحث)   -2-5-3-1  تتواف طرق  :L’EXPÉRIMENTATION PROVOQUÉEالتجر

ةالتجرب المستحثة في   situation manipulée المتغیراتتم التلاعب أین ی الوضع
intentionnellement انت النتائج ال احث لدراسة ما إذا  د أو تفند  متحصل علیهاعن عمد من قبل ال تؤ

سعى ة التي  حث الفرض لین . إلى التحق منها ال أخذ هذا النوع من التجارب ش ن أن  م ومع ذلك، 
انتاعتمادا على   des phénomènes reconstitués الظواهر معاد بناؤها الظواهر محل الدراسة : إذا 
عيأو تلك التي  ل طب ش   . des phénomènes existant naturellement توجد 

ب المستدعى  -2-5-3-2  ىمستدعال یختلف التجرب :L’EXPÉRIMENTATION INVOQUÉEالتجر
حیث عن  اق الظاهرة طرف من  pas d’interventionلا یوجد تدخل التجرب المستفز  المجرب في س

ل نش احثهنا لا یتدخل ال .الملاحظة ةفي ال ش ة التجرب انات وضع استخدام الب حد نفسه  ، فهو 
ن أن یتواف هذا . المقدمة من الواقع من أجل الاقتراب من منط التجرة  مع حالتيالنوع من التجرب م
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عي ة تسمى و  l’expérimentation naturelle  التجرب الطب أثر رجعيالحالة الثان  التحلیل 
l’analyse ex post facto.   47  

ة:  -2-6 بي في العلوم الاجتماع ة  نظرا لتعقدالمنهج التجر ة وصعو الدراسات في العلوم الاجتماع
ة و ملاحظة الظواهر  ةالنفس ات  ها یواجهی، نجد أن تطبی المنهج التجربي فالاجتماع العدید من الصعو

ات التي تكون حائلا دون تطبی هذا المنهج الأخلاق ل متعل  طرح مش  problèmes. ففي المقام الأول 
éthiques . شر ة تعتبر أشد تعقیدا  لأنها تطب على الفرد ال فالظواهر التي تدرس في العلوم الاجتماع

ة ع ا من الظواهر الطب طها تجر .وتشا اوأصعب في ض اسا موضوع اسها ق ا وق ا هذه  .ب وذلك لارت
ة تعقیدا عتبر من أكثر الكائنات الح الإنسان الذ  ة  الظواهر  فهذه التجارب لا تمس الفرد من الشخص

ة فق  ضا في  personnalité physiqueالجسد ة لشخصیتهم بل أ رة والروح ة والف  الجوانب النفس

aspects psychologique, intellectuel et spirituel de leur personnalité  . الإضافة إلى أن
ة ع ة أقل تكرارا في حدوثها من الظواهر الطب عیدا عن العواطف  . الظواهر الاجتماع صعب دراستها  و

ة   . والأهواء الشخص
ة  فضلاً عنو      ة والتقن ات الفن ثیر من أدوات difficultés techniquesالصو . الملاحظة النقص في 
ة لانجد  صورة عامة  الظاهرة الاجتماع سي أو وحید لأنها تنجم  الرجوع إلى عامل محدد رئ ن تفسیرها  م

ن، ضمن معن تفاعل مجموعة  م ة. لذلك لا  ن هذه الوقائع الاجتماع تغیرات وعلاقات تؤد إلى تكو
ة بین متغیرن  ةمستو تطور العلم الحالي، تأكید صحة علاقة سبب فمن الصعب  .في العلوم الاجتماع

، أ بین سبب ونتیجة، لأن هذه النتیجة في الواقع الاجتماعي لا تحدث إلا من متغیرنتحدید العلاقة بین 
ار والتجرب  précision une  خلال تفاعل مجموعة أخر من العوامل مع العامل قید الدراسة والاخت

variable déterminée sans modifier les autres données .48  

ات خطى        ل هذه الصعو علم ورغم  ة  عض العلوم الاجتماع بیرة في  المنهج التجربي خطوات 
وفیزاء أو علم النفس التجربي مثلا. الس سمى    النفس من خلال ما 

  

   المحور لاصةــــخ
ن القول أنه      م حث العلمي وفي الأخیر  ة مناهج ال تساعد أنها  عض جوانبها على الأقلفي تتجلى أهم

حث ة  تا احث على  امل وشامل. ال هال احث منعلمي على نحوٍ  ن ال رشادات المنهج یتم ٕ اع قواعد وا  فبإت
قها ثم وضعهوضع  حثه وتدق ة  ال ات إش قوم بجمع المعلومات والتأكد من صحتها ،للفرض عد أن   وذلك 

ة ة الوصول إلى نتائج نهائ حث العلمي. مع حتم احث على منهج علمي واحد  ونظرا لتعدد مناهج ال عتمد ال
حثه.  احث في  لة التي یتناولها ال حث العلمي وذلك بناء على نوع المش   على الأقل من مناهج ال

  

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[58] 
 

  هوامـش المحور الثالث
ة. ص1996حسن، أحمد عبد المنعم. (    1 م ة الاكاد ت حث العلمي. الدقي. القاهرة: الم   .25). أصول ال
ع.ص2003شروخ، صلاح الدین. (    2 ة. الجزائر : دار العلوم للنشر والتوز حث العلمي. عنا ة ال   .93-92). منهج
در وحید، رجاء.(    3 اته النظر 2000الدو حث العلمي أساس ر المعاصر. ص).ال ة. دمش : دار الف   .131ة وممارسته العمل
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    4   .94- 93). المرجع الساب
در وحید، رجاء.(    5 . ص2000الدو   .132- 131).المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    6   .95- 94). المرجع الساب
7  ).   .15حث. بیروت: دار المؤرخ العري. ص). أصول ال1992الفضلي، عبد الهاد
لالي،حسان.(   8 ة،بلقاسم والج ة. ص2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .48). محاضرات في المنهج وال
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    9   .91). المرجع الساب

، عبد الرحمن. (   10 حث ا1977بدو الة المطبوعات. ص). مناهج ال ت: و   .83- 82لعلمي. الكو
. ص 2003شروخ، صلاح الدین. (   11   .103-101). المرجع الساب
، عبد الرحمن. (   12 . ص1977بدو   .116). المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   13   .110- 103). المرجع الساب
قات. عمان: دار وائل . ص1999عبیدات، محمد وآخرون.(   14 حث العلمي القواعد والمراحل والتطب ة ال   .48). منهج
. ص2003شروخ، صلاح الدین .(   15   .111- 110). المرجع الساب
لالي، حسان.(  16 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .52). المرجع الساب
ة مدبولي. ص ). فلسفة1999عقیل، حسین عقیل.(   17 ت حث العلمي : م   .58مناهج ال
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   18   .123). المرجع الساب
. ص1999عقیل، حسین عقیل.(   19   .58). المرجع الساب
رو. (   20 م  یونس  ، رح حث العلمي. عمان : دار دجلة. ص2008العزاو   .79). مقدمة في منهج ال
. ص2003شروخ، صلاح الدین . (   21   .132- 124). المرجع الساب
رو. (   22 م  یونس  ، رح . ص2008العزاو   .93-92). المرجع الساب
. ص1999عقیل، حسین عقیل.(   23   .73-72). المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   24   .146). المرجع الساب
در    25 . ص2000وحید، رجاء.( الدو   .184).المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   26   .147). المرجع الساب
در وحید، رجاء.(   27 . ص2000الدو   .183).المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   28   .149- 147). المرجع الساب

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[59] 
 

حث ا1999محمد محمد .(  قاسم،   29 ة. ص). المدخل إلى مناهج ال   .60لعلمي. بیروت : دار النهضة العر
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   30   .150). المرجع الساب
ة. ص1984عبیدات، ذوقان وآخرون.(    31 ات والوثائ الوطن ت ة الم ه: مدیر حث العلمي مفهومه وأدواته وأسالی   .193- 192). ال
رو. (   32 م  یونس  ، رح . ص). المرجع ال2008العزاو   .105ساب
ة. ص1988.(عبد الله بن عبد الرحمن العقیلي الهمداني ابن عقیل،    33 ة المصر ت   .568). شرح ابن عقیل. بیروت: الم
نون الجزائر:2005(، أحمد.بن مرسلي    34 حث العلمي في علوم الإعلام والاتصال. بن ع ة ). مناهج ال - 301. صدیوان المطبوعات الجامع

302.  
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (    35   .153-152). المرجع الساب
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   36   .304- 302المرجع الساب

37   Hamel ,j.(1997). Étude de cas et sciences sociales. Montréal-Paris : Les Éditions L’Harmattan. p15.  
.). 2005(، أحمد.بن مرسلي    38   .305- 304ص المرجع الساب

39 Granger, G-G.(1992). La science et les scieries, collection Que sais-je ?, n° 2710. Paris :Presses 

universitaires de France. p 45.  
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   40  .154- 153). المرجع الساب
. ص1999عقیل، حسین عقیل.(    41   .139). المرجع الساب

42   Hamel ,j.(1997). Ibid . p 97.  
43  Loubet del Bayle, J-L. (2000).Initiation aux méthodes des sciences sociales. Paris - Montréal : 

L’Harmattan. p 274.  
لالي، حسان.(   44 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .52). المرجع الساب
. .ص2003شروخ، صلاح الدین. (   45   .116- 114). المرجع الساب
. ص). 2005(.أحمد بن مرسلي   46  .312- 310المرجع الساب

47   Loubet del Bayle, J-L. (2000). Ibid. p 276-p 285. 
48   Loubet del Bayle, J-L. (2000). Ibid. p 274-p 275.  

 
 
 
 
 

  

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[60] 
 

ع: خطـالمح حث العلميــــور الرا  وات ال

Les étapes de la recherche scientifique  
  

  ــد ــــتمهی
ة التي یجب على  والأسالیب خطواتوالناقش هنا مجموعة الإجراءات نو       ة والمنهج ة والمنطق العلم

احث ن من  ،التقید بها والطالب ال حث إحتى یتم هنجاز  حث العلمي  تتوفر ف ار  حسب مجالمعاییر ال اخت
حث و  الیتهموضوع ال ش ٕ حث تجعل منه متكاملا وجیدا. هاتوفرض ا ة في ال س ل خطوات رئ ، والتي تش

عض أدوات جمع المعلومات وتحلیلها    .لیتسنى لنا في المحور اللاح الوقوف عند 

حثــــأولا: موض    l’objet d’étudeوع ال
حث -1 ف موضوع ال   تعر

حث     ار موضوع ال احث نحو  عد اخت حث العلمي والأساس الذ ینطل منه ال ا في ال س جزءا رئ
حث ة في ال اته، ونقطة البدا حفز  .غا عي الذ  لة أو بوجودها أو إلحاحها هو الحافز الطب المش فالشعور 

حث أو الاستقصاء وما  شر على ال والاكتشافات إلا نتاج لحاجات ماسة شعر بها  الاختراعاتالعقل ال
  1   نسان مند القدم.الإ

ار ال      خت ٕ ة والمعاشة وا اره: التجارب الشخص ساعدنا على اخت حث وما  موضوع هو أول خطوة في ال
les expériences  vécues et personnelles  الأسرة أو طة  ن أن تكون مرت م وهذه التجارب 

ة معاشة ل وضع حث.  المدرسة، العمل...حیث  ن أن تفضي إلى موضوع    م
احث من تجاربف       ة ال اة المهن ة والح اة الیوم ة (الح ات في مجال دراسته)، الشخص . وقراءة الكتا

ن أن  احثیجد ام ة اموضوع ل ه الكفا ما ف رجح اهتمامه  ُ حثه ی ع أنحاء   . لذاللحفا على دوافعه في جم
ع أنیجب أولا إعطاء لمحة عامة عن الموضوعات المختلفة  ستط طرقة أولى . ونشیر إلى یختار لكي 

ة العامة المتعلقة بهذا المجا تصفحهي و  على هذه النظرة العامة للحصول ةل، و الكتب التمهید  الطرقة الثان
فات التي تعرض الموضوعات ال للحصول على نظرة عامة هي ة التي درسهاالعثور على التصن س  رئ

احثون في هذا المجال ع للتعرف ال   . على مختلف المواض
ات، مقالات ةالعامة (مراجع كتبقراءة الف      حث ...)المتخصصة الموسوعات ،الكتا  حول موضوع ال
هیئ  حصر المشاكل العامة المعاصرة في مجال ما سمح اغة الأسئلة العامةو   .لص
ار والخبرات مع l’observation de l’ entourageذلك ملاحظة البیئة والمح      ادل الأف ضا ت ، أ

حثه.     2الزملاء والمختصین في مجال 
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ة من خلال طرح سؤال الانطلاق سؤال الانطلاق:  -1-1 ظهر في البدا حث  ار موضوع ال إن اخت
question de départ  احث تعدیل ع ال ستط العمل حیث  ام  عد، من خلال الق ما  ه وتغییره ف

ة.  ال اغة الإش حث أن حیثالاستكشافي خاصة وص ة سؤال إنطلاق الم يعلمال ال تا نتج هو الذ یتطلب 
   3ون محدد.  

ار أول مؤشر واضححیث       احث سرعا جدا في اخت ون ال ، un premier fil conducteurیجب أن 
ل متماسكحتى یبدأ عمله دون  ش مه  تم تنظ یجب أن وذلك من خلال سؤال الانطلاق والذ  .تأخیر و

ن من الدقة أكبر قدر مم التعبیر  احث  حه à savoir ته سعى لمعرف، عما سمح لل  à، وما یرد توض
élucider،  لفهموما یرغب في ش    à mieux comprendre .أفضل ه 

ة لسؤال الانطلاق وهناك ثلاثشرو سؤال الانطلاق:  -1-2 حث هي: شرو أساس ون مفید لل   لكي 
 الوضوح ةصف des qualités de clarté ًقا ون السؤال دق ا précise: یجب أن  س مر ل  ،ول

ون محدد   الإضافة إلى ذلك یجب أن تكون موجزة. بوضوح لف یتضمنه السؤال یجب أن 

concise ان   .قدر الإم
 ة للتحقی صف اdes qualités de faisabilitéة القابل ً ون السؤال واقع   . réaliste : یجب أن 
  ون ذو صلة قdes qualités de pertinenceأن  ون السؤال حق  vraie ا: یجب أن 

questionقة و ة مس ة لا یتم طرحه على أساس ، دون إجا ون موضوعي  دلالة أخلاق ة، أ  ذات
فهم أكثر للظاهرة محل الدراسة.   4  سمح 

حثـــــمعایی -2 ار موضوع ال   ر اخت
ار الموضوع: -2-1 ار الذاتي لاخت ان مد قدرته على  المع احث و ال ار ما یتعل  قصد بهذا المع و

حث المختار و  ات ال متطل ه ما یلي: أ الوفاء  قصد    هم ما 
احث مستعدا لتحمل  - ما یجعل ال ة للموضوع المختار و ة والذات ة النفس اءالرغ سبب  أع حث  اال  الارت

حث ولهذا ف ین ال حاثن لوائح إالنفسي والعاطفي بینه و المرغوب فیها من قبل المؤسسات ومراكز  الأ
احثین ة لل ة النفس ما یتف مع الرغ حوث والجامعات یجب أن تنوع من محاورها   .ال

ة : لابد  - ة للموضوع المختار اون ال أنالإستعدادات والقدرات الذات حث على قدرات واستعدادات مناس
عا  لهذه القدرات  ار ت   : وأهمها داتوالاستعداوأن یتم الإخت

  احث من الفهم والتحلیل والر و ن ال ة التي تم عداد وتنفیذ إ والاستنتاج في مراحل  المقارنةالقدرات العقل
حث وهذه ستتطور عمله وتراكم وتطور خبرته. أثناء ال احث  ام ال   ق

  ة مثل هدوء ة والأخلاق ة والإبداع والإ الأعصابالصفات الشخص بتكار وقوه الملاحظة والموضوع
حث.  ال ام   والشجاعة وغیر ذلك مما یجعله قادرا على الق

  حث ة على الإنفاق على ال اف له من أالقدرة المال ل   .أخر  جهةو وجود تمو
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 حث واستخدام  الاستعدادات ات ال ن من تقن ة والتم ة واللغو حث أدواته و أالعلم ما یتناسب مع ال جهزته 
 المختار.

 حث. توافر الوقت الكافي  لإعداد وتنفیذ ال
  ة ة والمهن حث. اللازمةالخبرة العلم  لل
ار الموضوعي: -2-2 ة للموضوع المع   ما یوفره: أهممن  ،وذلك نس
 مة حق من أهداف ووظائف العلم الق ما  ة للموضوع و  .العلم
  اسةالعلاقة التي تر الموضوع المختار ات التي تطرحها  الس التحد ذلك  حث العلمي و ة لل الوطن

اة اجاتها. الح  المعاصرة واحت
  حث  اللازمةمد توافر الوثائ والتجهیزات ةلل ان م ٕ       بلوغها واستخدامها. وا

حثــــمرتك -3 ار موضوع ال  زات اخت
 .التخصص  
 ة  مجالات   غیرها. أوبرامج الدراسات الجامع
  ة حوث لالدراسات المسح قةل اتها.  وما قصرتوالجارة  السا عد نقد دقی واطلاع على توص   5عنه 

حثــــرو اختیــــش -4   ار موضوع ال
ار       شتر في إخت حدد إطاره، و حثه و ار موضوع  اخت احث أولا  قوم ال قا  و ون ض الموضوع ألا 

رة أو  حث عن طر ف ار موضوع ال أتي إخت صعب دراسته، و ون متسعا اتساعا  إلى درجة التفاهة، وألا 
الرجوع إلى المصادر المختلفة في م الأدب ادین تصور أو حدس أو ظن، أو على أساس الملاحظة، أو 

تب في العلم موضوع الدراسة ل ما  ات  والفلسفة والشعر و تا ثیرا في  وخصوصا النظرات التي تتردد 
له بوضع فرض. احث من هذا  خرج ال   العلماء و

حثه ووضع خطة (       حث وضع عنوان لموضوع  ار موضوع ال تضمن إخت لات PLANو ) تشمل المش
لة ل مش ا وتقسم  ا لات تسمى  لة من هذه المش ل مش ة التي تتفرع عن هذا الموضوع، و س من  الرئ

سمى فصلا. ل منها  ة  لات فرع ة إلى مش س لات الرئ   المش
ون غیر مطروق من قبل، وأن      الأمر السهل ولا بد من أن  س  حث ل ار موضوع ال ولهذا فإن إخت

ار  ماون الإخت ع الجهود ح لا ضاعت جم ٕ احث نفسه عدة  المبذولة، وا سأل ال ستحسن أن  قا، ولذلك  سا
ما یلي:أسئلة تتعل  المشروع، وتتلخص هذه الأسئلة ف ام  قدم على الق حثه، قبل أن  هل تستحوذ  موضوع 

احث ورغبته لة على اهتمام ال   6   .؟....الخ هل هي جدیدة؟، المش

ـالیــــة  ا: الإش   la problématiqueثان
ل -1 ف المش   problèmeة تعر
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انات في      احث في جمع المعلومات والب حث العلمي لا ینطل من لا شيء بل لابد لال ة ال من  هعمل
حث؟ ن من ت، معرفة ماذا ی وات التي تدخل في هذا النشا طیر الخسطصورة جیدة ومعمقة حتى یتم

حث عن حلول للمشاكل  أتهنشمنذ  ارت ذالعلمي ال الأولى بهدف نبیل تمثل في السعي الجاد إلى ال
لة في حاجة إلى حل  أنوالمجتمعات. أ  للأفرادالمختلفة  حث العلمي هو في الأساس مش ذا لموضوع ال

عرفونها احثین  عض ال عانیها الفرد والمجتمع والقابأنها: " :نجد  ة التي  ة والماد  لةتلك المشاكل الإنسان
اقصد ح للدراسة احثون "لها علم ما عرفها  ة" :تلك أنها آخرون .  ع لات الطب ة  المش ة والاجتماع والإنسان

عانیها  انات المحققالإالتي  حث عن طر جمع المعلومات والحقائ والب   ."ذلكة لنسان والمجتمع والقابلة لل
ضا بن مرسلي أن       شیر أ ة و لة العلم عانیها الإنسان المنحصر تعرف المش في حل المشاكل التي 

قى تعرف ناقص لاتبتم فق هحث العلمي لا نفي ال ا، لأنناوالمجتمع ی  العلاقة ذ هذا الصنف من المش
المج ة الخاصة  ة المیدان ق حاث التطب ضا االأ ورة، بل أ حاثلات المذ النظرة التي تحق في مد  الأ

ل في  إلیهاصحة المعرفة المتوصل  ةنظش   .وتعمل على اكتشاف الجدید منها، رات وقوانین علم
ن القول هنأأ     لات: أم ل المش ة تتمثل في  لة العلم ة التي  ن المش ع ة والطب ة والاجتماع الإنسان

حث العلمي و  المجالات النظرة لل ها عن حللدراسة من أجل القابلة لعانیها الفرد والمجتمع أو ذات الصلة 
. انات والحقائ   طر جمع الب

ة فو      لة العلم ة التعرف على المش احث مجهودا عالطب هاي مجالعمل ة تتطلب من ال ي مهمة صع
ح ابیر  اشخص لةثوتجرة  قة حتى  ة طو لة یوملاحظة دق ن من فصل موضوع المش حوثالتم عن  ةم

ها المجال الذ تنتمي  لات التي تشار ه.المش   إل
ما      الغة التعادتالظواهر ت أننعلم  وأننالا س ما بینها في علاقات  ة خل ف قید خاصة منها الظواهر الإنسان

ف ة  ات المتعددة عل توالاجتماع ات نشاطالو  -الذ هو الإنسان-حد اكائن الو للمحورها حول دراسة السلو
ان الواحد لالمختلفة  لة  - الذ هو المجتمع-لك ة التعرف على المش احثی أمرامما یجعل عمل  تطلب من ال

قراءة واف ام  ار النهائي قبل الق الصبر وعدم التسرع في اتخاذ قرار الإخت تب عن  ةالتحلي  لكل ما 
لة المش ة المتوفرة  الآخرنللاستفادة من تجارب ، الموضوع المرت  ات المیدان إلى جانب مراجعة المعط

حث العلمي الخ. لها منفعة والخبراء الأساتذةواستشارة    7   بیرة في ال

لة      ة  أما مش حث هي فجوة واع   .نحن نعرف وما یجب أن نعرفه بین ما un écart conscientال
ما یلي:    حث  ة ال ال ن تمثیلها إنطلاقا من إش م   8و

حث     ة ال ال     la problématiqueإش
  
  
  

ة المعرفة  Savoirافیه مرغوب المطلو

recherché, 

ة المعرفة ة غیر الحال  ,Savoir actuelمرض

insatisfaisant  
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ما یلي:              ة  ال لة والإش ن التفر بین المش م   و

لة  -2 ةالمش ال   probléme- Problématique والإش
ة،التجدر الإشارة إلى أن        ال حث والإش لة ال فرقون بین مش ح ه طلاب لا   ذهولقد حاول العلماء توض

عا  قة ومحددة وط ة دق لة تعني ذلك السؤال الذ لا توجد له إجا انت المش النقطة ووضع تفرقة بینهما، فإذا 
م ما من  حث هي  لة ال ح، فمش ه شرو السؤال العلمي الصح ا بل لا بد أن تتوفر ف س هو سؤالا عاد ل

حث والدراسة  ه أنه یتطلب ال احثین تفرقة بین شأنه أن یثیر تساؤلا أ ما یبدو عل عض ال ضع  فعلا، لذلك 
ما یلي: ة نحصره ف ال لة والإش   المش

احثون إلى        قة، لذلك یلجأ ال صورة دق ه  م ف ن التح م لة فضفاضا ومتسعا ولا  قد یبدو مصطلح المش
ل جوانب  ح متعذرا الإلمام  ص ة عندما  ال لة تتحول إلى إش لة على التدقی أكثر، فیرون أن المش المش

ا طها أمرا صع لة وتعرفها وتحدید معالمها، وض م في المش ، والعلمي، حیث یبدو التح  المستو التصور
احثون. ه ال ة هي المصطلح الدقی الذ یلجأ إل ال ح الإش  بل ومتعذرا، لذلك تص

ة إذن هي المدخل النظر       ال ل الذفالإش ه لمعالجة المش احث تبن ة التي طرحت في سؤال قرر ال
ة حث التي تبدو أنها (الإنطلاق) البدا لة ال یجازا وأدق معنى من مش ٕ ، فهي أكثر تحدیدا وأكثر دقة وا

قة في تحدیدها. حدد المسائل  فضفاضة وغیر دق ي  احث الفرصة  ة في أنها تعطي لل ال تمثل دور الإش و
ة وموضوع ة علم حث عن إجا   ة لها.الهامة، والأسئلة التي ی

شرح       حث عادة لا  لة في أن موضوع ال ة والمش ال احثین إلى التفرقة بین الإش یلجأ فر آخر من ال
ثیرة لات  قبل تفسیرات متعددة، وتأو ظل فضفاضا عاما،  ارها، حیث أن الموضوع  ة المراد إخت ال  .الإش

اك ة لتحسم الإرت ال لة في حدود  لذلك تأتي الإش ون حجم المش وتحدد الموقف، وتضی الموضوع حتى 
ات التي تقف حائلا  دون إنجاز  شرة المتاحة والإطلاع على العوائ والصعو ة وال ات الماد ان الوقت، والإم

طا وتحدیدا. صورة أكثر دقة وض حث  لة ال ة بهذا المعنى إیجاز لمش ال حث، فالإش  9  ال
ة فالمسألة     ال  من المعلومات الوراء إلى الرجوع خطوة تعتمد على ومنه فعند الوصول إلى خطوة بناء الإش
ح الخطو جمعها تم التي ة لتوض س حث الرئ لة وتحدید لل اشرة المتعلقة المش ه  م سؤال الانطلاق. وعل

ة هي: ال احث التي l’approche théorique النظرة "المقارة فالإش لة اعتمادها قرر ال  لعلاج المش
  10المطروحة في سؤال الانطلاق".    

ة حث هي فجوة واع لة ال  Un problème de recherche نحن نعرف وما یجب أن نعرفه بین ما مش

est un écart conscient entre ce que 
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ارة عن: "      ة ع ال قى الإش ز، وهي شر مسب الناج العلمي الحل تتطلب حالة أو عقدة أو تساؤلوت
ه عدة أو سلسلة من التساؤلات الأدق".    عق بیر  سؤال  حث العلمي، وتبدأ عادة  ام ال   11وأساس لق

م خضر على أنها:"     ة بوجود الإحساس أو الشعورما عرفها إبراه ة أو تخطیها من لابد صعو  لابد عق
  12...".    ما هدف لتحقی تجاوزها من

ة -3 لة ف حث تحدید مش   ال
ة منطلقا لبناء       ة أساس لة محددة، ومن ثم یدور أو یتمحور حول فرض حث علمي حل مش ستهدف أ 
له، فلا جدو حث  حث  لا انتفى ال ٕ ة إیجاد حل علمي، وا ف ة والبرهنة على  ات هذه الفرض متكامل، لإث

ة  ة من واقع أهم حث لة ال س المش ه وتنع مة لعلم لا ینتفع   حثي  دون هدف ولا ق من السیر في الجهد  ال
ه؟ وماهي الأهداف المرا حث؟ وماهي  دواع حث أساسا، فلماذا هذا ال قها.ال   د تحق

انات والوسائل والعینات       ة المعلومات والب ستند إلیها ونوع الافتراضات التي  طة  حث مرت لة ال إن مش
حث. ستعان بها في إعداد ال ة التي    والأمثلة والتجارب والأسالیب وأنواع المناهج العلم

قا ممیزا، ولتعر       عني تحدیدها تحدیدا دق لة  المش قتضي الأمر جمع وتحلیل والتعرف  لة ما  ف مش
ل عام لیتضح النقص الذ یتطلب إكماله مالحقائ والمعلومات والمتغیرات المتصلة بها وتنظ ها في ه

یر. ة المادة الخام للتف مثا اد وغیرها  م والم   وتعتبر الحقائ والمفاه
ل الو       احث الح  لة، ولل لته في الصورة التي یراها لا توجد طرقة واحدة لوضع المش ح في وضع مش

ة، ولكن یر نم لة إنما یتم عن طر وضعها في سؤال عضالاس وعلى ذلك . أن أفضل طرقة لطرح المش
حتو على علاقة بین طرفین. ضا أن  فضل أ غة السؤال والذ  لة إنما هو ص   نر أن أفضل وضع للمش

أنه یتعین ع      ن القول بإیجاز،  م حث وتحدیدها، أن یراعي عدة و لة ال ار مش احث قبل إخت لى ال
حث یجب أن تكون ذات  لة ال صها في أن مش ن تلخ م حث و ة تتعل بهذه المرحلة من ال ارات منهج اعت

ام بدراستها ة الق ان ، فضلا عن إم ة وتخصصه الدقی احث العمل  .أصالة ودلالة وتقع في نطاق اهتمامات ال
ما یج ات هذا  ة ب دراسة الصعو ة التي تعی إجراءات الاجتماع ة والزمن ة والدین اس ة والس والإقتصاد

یر لینجر قدمها  ة  س حث حیث أن هنالك  ثلاثة محددات رئ قة  Kerlinger  ال لات الدق عند تحدیده للمش
  الجیدة هي:
 .لة علاقة بین متغیرن أو أكثر  یجب أن تحدد المش
  سهل تحدیدها.یجب أن تصاغ ل سؤال حتى  لة بوضوح، وتوضع في ش  المش
 .ار ة الاخت ان حیث یتضمن ذلك التعبیر إم لة   یجب التعبیر بدقة في المش
مة تتمثل في      ون له نتائج وخ ة، فإن هذا الفشل س ق لة الحق احث تحدید المش ستطع ال أما إذا لم 

الإضافة إل ة تقدیرها،  لة وصعو   ى عدم استطاعته حلها.تضخم المش
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لة وتر      ل مش ة  ة أخر فإن تحدید أولو ة خاصة، إذ أنه من العبث أن تسعى تیبومن ناح ها له أهم
المسألة الهینة  ست  لة ومرتبتها ل ة المش عد لها وجود، ثم إن تحدید أولو لة لم  المنظمة الإدارة لحل مش

التالي مواجهة المش تها و حسب أولو   لة  الأكثر خطورة.لأنها 
لة، منها:     اعها عند تحدید المش ن إت م   وهناك قواعد 

 .بیرة ون غامضا أو عاما لدرجة  حیث لا  احث واثقا من الموضوع الذ اختاره  ون ال  أن 
 ل كي ل صوغها في ش حث أكثر وضوحا فمن المستحسن أن  لة ال احث من أن یجعل مش ن ال یتم

حتاج إلى إجا  ة.سؤال 
 ع الجوانب العمل التي سوف لا لة مع حذف جم حث. وضع حدود المش  یتضمنها ال
  عرض المصطلحات الخاصة التي یجب استخدامها في الدراسة وذلك في حالة وجود سب أو سوء

عض المصطلحات   13  .فهم ل

  اؤلاتـــــاغة التســــــصی -4
اغة،قبل التعرض إلى موضوع التساؤلات من جانب التعرف وال      شارة إلى الاختلاف الكبیر الإیجب  ص

ارهما شیئا  میز بین هذه المصطلحین، لدرجة اعت ات حیث نجد الكثیر من الطلاب لا  ین الفرض بینها و
حاث لأ ،واحدا لكن الواقع غیر ذلك ستخدم فق على مستو الأ رة للظاهرة في  ةالوصفن التساؤل  التصو

ة ي،الحیز الواقع ارة عن  .وظروفها العاد احث أوالتساؤلات بذلك ع ضعها ال ة  من  لیثیرسئلة استفهام
ل محور من مح حث على مستو  ل تساؤل اخلالها النتائج المتوقعة في ال ور الدراسة عن طر ر 

ل معلومات على مستو  فيوهذا ما یجب جمعها  .محور معین ل محور في ش ة محددة على إ  جا
ةبهذه  .التساؤل المطروح ف احث السیر الحسن للدراسة عبر مح الك ا الخروج اضمن ال ة متفاد ورها الأساس

قى القصد الأساسي من استخدام التساؤلات على مستو  ذلك ی عن ما هو مستهدف فیها من نتائج و
ة ونحو و احة التحلیل في میتمثل في ضمان سیر عمل ةالدراسات الوصف دافها المحددة في أهرها الأساس

حث.    ال
ل استفهامإ     اغة التساؤل تكون في ش احث ما یتوقع ين ص ه ال من نتائج على مستو المحور  هطرح ف

  14ه.   المقصود 

ل في تصاغ ا- الأسئلة من مجموعة : "أنها تعرف التساؤلاتف       احث ضعها  -استفهامي ش  في ال
ة تكون و  ،دراسته ح توجه محاور مثا احث على أن حیث ،ثال ة ال  إنجاز عد الأسئلة هذه عن الإجا
حث   15.    "ال

حث -5 ة ال ال   خطوات بناء إش
اغة مرحلةإن       ةا ص ال ة لإش حث حث خطوات في الأهم العنصر تعتبر والتي ال  هذه تمثل حیث ال

رة من أو العملي إلى التصور  الوضع من الانتقال في الأولي التحول نقطة: "الخطوة   16".   الواقعة إلى الف
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اغة هذه تفصح ما وعادة      حث حدود عن الص ة تنطل ،التي سیتم دراستها المتغیرات مع ال  فقرات بدا
حث، و  تتناول تحررة ةالم اح تخصص مجال في وموقعه الموضوع أهم عاد لإبراز تنتقل ثمث، ال لة أ  المش

احث المدروسة ل العام والخاص، مبینا ال مة من خلال المش  علاقاتهاو  بدراستها قوم سوف التي المتغیرات ق
 إلى العام من متسلسلة تكون  ما عادة التيت التي تظهر في قالب نظر و الفقرا هذه ختمت ثم عضها،ب

ل قمع  الخاص سي سؤال على ش ة.للإ رئ ال   ش
   

حث في المخط التالي:                ة ال ال ح خطوات بناء إش ن توض م  17و
  

  
  

حث  ار الم  Choix d’un thème de rechercheإخت
حث اغة سؤال عام لل   ص

Formulation d’une question générale de recherche 
لة والتحلیل  للمعلومات ذات الصلة النقدجمع وه  

La collecte, la structuration et l’analyse critique des informations pertinentes 
حث ل الخاص لل  المش

Délimitation d’un problème spécifique de recherche 
حث اغة السؤال الخاص لل  ص

Formulation d’une question spécifique de recherche  
 

  hypothèseثالثــا: الفرضیـــــة 
عتمد أساسا على الحدس عتبر     لة دقة ووضوحا وهو  الفرض العلمي أكثر صور التعبیر عن المش

حث. ه من خلال مجرات ال تطلب برهنة لتأكیده أو نف   والتخمین، و
عد تحدید     ةف ال قة ذات العلاقة فإن  إش حث أو الظاهرة المراد دراستها والإطلاع على الدراسات السا ال

قوم بإیجا احث  أسلوب أو أسالیب ال ارها  ة یجر اخت ة حلول مؤقتة أو أول مثا ات معینة تكون  د فرض
  18   مختلفة للتأكد من صحتها أو نفي ذلك.

ةــــتعر -1   ف الفرض
لود برنار        فها  ّ عر ار التي  رة أو مجموعة من الأف ة هي ف أنها "تفسیر  Claude Bernardالفرض
   19".     للظواهر rationnelle عقلاني و  anticipée  متوقع
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المؤثرة في  )العوامل(مثل مجموعة من المتغیرات  هنأ احثال هرأ یرا أنها "سمیر محمد حسین ها عرفو       
لة ة للمش لة محل الدراسة أ المسب   ".المش

عرفها      اتز   Léon Festinger لیون فستنجر و ال  ة Daniel Katzو دان المسب  عالتوق" الفرض
ة بین متغیرات الظاهرة عض العلاقات الأساس قةأعلى  ،ل قى مد مطا ط عالتوق هذا ن ی ا المسب للواقع مرت

حث الإنجاز قي لل   ."التطب
شیر بن مرسلي أ      ة هي ما یتوقعو ح هن الفرض احث من نتائج على مستو  رة ثهال ل ف وقع ، تفي ش
  .بین متغیرات الظاهرة المدروسة قات التأثیر والتأثرعلاصور ة، رأ جاإ ،حل
ة استخدامومنه ف      ة ب ةحاث دراسأیتم في  الفرض ارالعلاقات السبب تقوم على دراسات  الأخیرةهذه  إعت

 ةفظن و أأ  واحدة أو الظواهر المختلفة.البین المتغیرات على مستو الظاهرة  التأثیر والتأثرعلاقات 
حث وتوجي ة هالفرض ة التده رسم مسار التحلیل في ال طرقة أهنحو  لیلعمل ل مهمة هستدافها المحددة 

الدراسة  ج المناسب للوصول إلى هذه هوتحدید المندون سواها، جمع المعلومات والحقائ ذات الصلة 
ذا  ،المعلومات   .هول فهماتكون في متن ةفسالیب عرضها على القار أو  هادوات جمعأو

ات  تمادامو      صورة لاذات عالفرض حث  اشرة بتحدید ما یجب جمعه من معلومات على مستو ال قة م
قة ف احثین ینصحون إدق اغة الن ال طة ذات الص س ل جمل  قة والواضحة لها في ش ار محددة حتى أدق ف

ة البر هتس   نة علیها.هل عمل
اتهتوجد قاعدة منلا  أنه Maurice Duvergerوأشار مورس دوفارجر         ة ثابتة لوضع الفرض  ج

ام  ثف بدثل أولا في هذا المجال یتم هلكن العمل الواجب الق حث الافقي الم احث في ال ام ال حث  لفي ق ال
اء وهذا قصد جمع ل المعم العمود ن من المعلوماتألأش   20.   كبر قدر مم

ار و     ة تقرر مد العلاقة بین متغیرن أو ذهبت الكثیر من التعرفات إلى أن الفرض ع ة احتمال ة عن قض
ونه نوعا من الحدس أو التخمین القائم على التفسیر المؤقت أو الاحتمالي للظواهر أو  أكثر، ولا یخرج عن 

حوثة ننا من معرفة صدقها أو  ،الوقائع الم ار حتى تم ة للإخت ة القابل ولا بد أن تتمتع تلك الفروض بخاص
  صحتها.

أنه ف      عرف الفرض  لة"هناك من  شأن مش اره  "،حل أو تفسیر مقترح  ضا اعت ن أ م قة "و صورة دق
احث في التحق من صحتها من خلال  جتهد ال ة تخمینات لم تثبت صحتها و مثا قها، فهو  عد تحق لة  للمش

قوم بإجرائها ة محددة ومتقنة    21  ."خطوات منهج

عض المـــالفرضی -2   ات الأخر ـــصطلحة و
علینا أن نوضح أولا الفروق الجوهرة بین الفرض والإفتراضات، فالفرض  والافتراض: العلمي الفرض -2-1

حث  ما بینا ساب هو حل محتمل لها. عض عناصر ال م في  أما الافتراض فیبنى على نوع من التح
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حث مثال: إفتراض ه إلى التغییر في نتائج ال ؤد التغییر ف ع العوامل ثابتة  و ات الأسعار وافتراض جم ث
ما عدا عامل واحد.   ف

ة: -2-2 الفرض العلمي، أما النظرة فهي مجموعة  الفرض العلمي والنظر أوضحنا من قبل المقصود 
ة نرد أن نصل إلیها  ا التي تتوفر فیها مجموعة الخصائص الهامة، فهي عموما وسیلة للتفسیر وغا القضا

ون أقدر ع ه بین الفرض والنظرة،لن طرة على العالم أما عن أوجه التشا أنهما عملا تصورا ف لى الس
ة هي تفسیر الظواهر عته، وأهدافهما الأساس أما عن أوجه الاختلاف بینهما یتمثل في أن النظرة هي  .طب

انت هناك عدة م ة وذلك أنه إذا  ن أن تشمل على عدة فروض علم م ة،  حیث  جالات أكثر عموم
عض فإننا نحتاج لأكثر من فرض علمي  عضها ال طة ب انت هذه المجالات مرت للظواهر المراد تفسیرها و

  لتفسیر تلك المجالات.
ان فرضا أو مجموعة من الفرق بین الفرض والقانون، أن والقانون:  العلمي الفرض -2-3 القانون 

ا فإن قها تحولت إلى نظرة ثابتة نسب عد تحق ح قانوناالفروض  ل من الفرض العلمي  ،ها بذلك تص فة  ووظ
  22  والنظرة والقانون هي التفسیر.

  ةاغة الفرضــــصیفیــــة  -3
اب ظاهرة معینة وتفسیراته     حث وخاصة تلك التي تهتم بدراسة أس ة لل لا تتطلب  اإن الأسالیب العلم

ة محددة  ل فرض ل جید، بل یجب أن تكون على ش ش حث واضحة ومصاغة  لة ال الضرورة أن تكون مش
لمة وجیزة  ة، و حث العلمي فعال ة أكثر أدوات ال ارها للتأكد من صحتها، حیث تعتبر الفرض ن اخت م بدقة 

أنها تفسیرات مقترحة للعلاقة بین متغیر ة  ن أن تعرف الفرض ن أحدهما المتغیر المستقل وهو السبب م
ع والآخر المتغیر   وهو النتیجة. التا

ظهر العلاقات  تأخذوالفروض       أسلوب منس ومنظم  مات أو المقترحات التي تصاغ  غة التعم ا ص غال
حقائ  عض العلاقات المعروفة  ات عادة على  لة وتشمل الفرض احث من خلالها حل المش حاول ال التي 

عطي بذلك تفس اله ل ار المتصورة التي نسجها من خ عض الأف احث برطها ب قوم ال ة والتي  یرات علم
لة التي مازالت مجهولة.  ة مقبولة لأوضاع الظاهرة أو المش   وحلول أول

ة      ان م ٕ احثین احتمالا وا احث أو مجموعة ال ة تمثل في ذهن ال ل ما تقدم أن الفرض ونستخلص من 
لة معینة ومحاولة حلها عن  ة دراسة مش ان التالي فإن هناك إم حث و لة التي هي موضوع ال لحل المش

حثط لة قید ال ارها حلولا محتملة أو متوقعة للمش اعت ولا بد  .ر وضع فرض معین أو عدة فروض 
ن الحصول على  .للفرض أن یخضع للفحص العلمي م انیزمات نظرة، و ات تعد م ما أن الفرض

ن  م ات یجب أن تكون قابلة للفحص و ات أخر أو من نظرات مختلفة، فالفرض ات من فرض الفرض
د صدقها أو عدم صدقها.     التوصل عن طر استعمالها إلى نتیجة تؤ
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لة، ومراجعة و      تحدید المش حث،  قة من ال ل عام على المراحل السا ش اغة الفروض  تعتمد ص
عادها المختلفة  لة وأ اب المش ار عن أس قة، حیث یتم وضع الافتراضات النظرة القابلة للاخت الدراسات السا

ة ف   علاجها. و
ا      ر الفرض احث بتطو لة المراد دراستها ومعالجة هذه الأخیرة بدقة ووضوح یبدأ ال ن یتم تحدید المش ٕ  توا

ل یوضح مختلف التفسیرات المحتملة والمقترحة للعلاقة بین  ش لة  ات للمش افة الاحتمالات أو المسب وهي 
افة والآخر ا )هو السبب(عاملین إحداهما العامل المستقل  ع ( هو النتیجة ) التي حدثت نتیجة  لعامل التا

ة وجود علاقة بین  ان ارة عن جملة أو جمل عدة تعبر عن إم ة ع ة فالفرض العوامل المستقلة أو المتعد
ع.   عامل مستقل وتا

لة والتي      عاد التي أدت إلى المش ات والأ ات المسب ا زاد لم :مثالفي البوضوح  نحددهاما تعتبر الفرض
لما زادت مشترات المستهلكین منها. ج سلعة أو خدمة  ات على و  المنف على ترو اغة الفرض فضل ص

ار. اس والإخت ل یجعلها قابلة للق ش ل علاقات بین المتغیرات و ما یتلاءم ما  ش ات  اغة الفرض فضل ص
عمل على ت ل  ش لة أو الظاهرة قید الدراسة و عة ومحتو المش ن مع طب م فسیرها بناءا على هذه الأسس و

اغته بإحد طرقتین هما: ات أو طرقة النفي:  ص   طرقة الإث
ات -3-1 قة الإث د  :طر ل یؤ اشرة وتصاغ على ش ات الم الفرض ات في مثل هذه الحالة  وتعرف الفرض

ة بین متغیرن أو أكثر. ة أو موج   وجود علاقة سال
قة النفي -3-2 أسلوب نفي وجود : تعرف طر ات الصفرة وتصاغ  الفرض ات في هذه الحالة  الفرض

سهل معها التحق من صدقها أو عدم صدقها علاقة بین متغیرن. طرقة   .یجب أن تصاغ الفروض 
احث  قوم بها ال ة  اغة الفروض محاولات مبدئ نما تسب ص ٕ ر أن الفروض لا تنشأ من فراغ وا الذ وجدیر 

اطات بینهماحیث یبني اتجاه نه من إدراك العلاقات والإرت م را محددا نحو الوقائع والأحداث  لما  .ا ف و
ة محددة وواضحة  اغة فروض علم لما زادت قدرته على ص حثه،  میدان  احث ومعرفته  زادت خبرة ال

حثه. طة توجه  س   23 و

ة هي تكهن و       ن القول أن الفرض م ة المطروحةاقتراح مسب لحل علمي ومنه  ال حث في  للإش في ال
ل تعبیر واضح، دقی وموجز وذو معنى عن ة تقرر مد العلاقة بین متغیرن أو أكثر ش   .احتمال

حث العلميـــة الفرضیــــأهمی -4   وشروطها ات في ال
ان         حث فإذا  حث تكمن في هدف ال ة في ال ة العلم ة استخدام الفرض ة لأهم النس حث یهدف أما  ال

حث یهدف إلى تفسیر الحقائ والكشف  ان ال ات، أما إذا  مة للفرض إلى الوصول إلى حقائ ومعارف فلا ق
عض المهتمین في  میز  ات، و اب والعوامل وتحلیل الظاهرة المدروسة فلا بد من وجود فرض عن الأس

ة ات العلم حث العلمي بین الدراسات حسب استخدامها للفرض ، فالدراسة ذات المستو المتعم هي شؤون ال
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ن فإن وجود  ات، ومهما  طة فلا تستخدم فیها الفرض س ة ال ة، أما الدراسات المسح التي تحتو على فرض
حق الفوائد التالي: ات في الدراسة    الفرض

 ذلك توفر الكثیر من ا ات و الفرض انات المتصلة  احث في المعلومات والب لجهود أنها توجه جهود ال
تشفون عدم حاجتهم إلیها.ذالتي یب احثون في الحصول على معلومات سرعان ما    لها ال

  ار الحلول المقترحة. والأسالیبأنها تحدد الإجراءات حث لإخت ة لل  المناس
  ذلك ع و ات تفسیر للعلاقات بین المتغیرات، إنها تحدد النتائج، في العلاقة بین المتغیر التا تقدم الفرض

حث.  تمدنا بإطار النتائج لل
 حاث أخر جدیدة ات أخر وتكتشف لنا عن الحاجة إلى أ فرض       24.   تزودنا 

ة:ومن           شرو الفرض
  الواقع ولا تكون مجرد أیجب ة من وحي الواقع ونتائج ملاحظاتها حتى تضمن إتصالها  ن تكون الفرض

ال.  خ
 ان التحق منها على الإم ون  ن طال الزمان. یجب أن  ٕ   نحو ما، وا
  قا قةفضل من التفسیرات أو تقدم تفسیرا أیجب أن نقدم تفسیر لظاهرة لم تفسر سا وأن لا تتناقض  السا

س ذ أمع الواقع ال ة للوقائع وللتجرب ول ارثبتته الملاحظة و القول الفصل في العلوم التجرب   . للأف
 .یجب أن  لا تحتو على تناقض في منطوقها  
ة من قبل الفیلسوف البرطاني جون ستیوارت ولقد       لى إ 1806من  J-Stewartهوجمت الفرض

خاصة  على مجال  ةبدعو  1873 اطلأالآن للخوض فیها و قول ستانلي جفونز في منطقه  ةنها  ن أحتى ل
اب وأن عقل م ن الش مس شیئا  اتدرسها ضار بتكو ه، فالثابت إان متناقضا في جوهره لم  ن ألا خل ف

الغ ة  ة: ةالفرض اب التال حث العلمي للأس ة لل النس ة    الأهم
   احث وتنظم عمله في جمع المعلومات  بها. المتصلةتوجه جهود ال
   ار الحلول المقترحة. الأسالیبتحدید الإجراءات  لإخت
 .تقدم تفسیرا مؤقتا للعلاقات بین المتغیرات  
  ة في تطور هأ یلعب الفرض دورا ذا ة استثنائ ة  المعرفةم ل الإنتقال من وصف الموضوع  لأنهالعلم ش

ة  مظاهرهلى تفسیره ومن تسجیل إ ة.إالخارج ابها الداخل     25 لى الكشف عن أس

لین: تتخذقد : اتــــواع الفرضیـــأن -5   الفروض أحد الش
احث في هذه        لة وتتوجه جهود ال اب المش أس الحالة نحو التأكد من مد مساهمة هذا فروض تتعل 

احث هنا تجرة الحلول  ون دور ال لة و الحل المحتمل للمش لة، وفروض تتعل  السبب في وقوع المش
لة.   البدیلة المفترضة لدراسة مد مساهمتها في علاج المش
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ة في ال      ة إشتقاقها أو حسب الطرقة الإحصائ ف فحسب  .تحق منهاثیرا ما تصنف الفروض حسب 
مات تستند  إلى  ة هي تعم ة، فالفروض الإستقرائ اط ة وأخر إستن ة الاشتقاق هناك فروض  استقرائ ف

ع طان ب معنى أن تكشف الملاحظة أن هناك متغیرن یرت صاغ  ،ما في عدد من المواقفضالملاحظة،  ف
مة ع ة محدودةفرض (مؤقت) على أساس هذه الملاحظة، وهذه الفروض ذات ق أما الفروض  .لم

ة لأنها مستمدة من أساس  ة عال مة علم قة، وهي ذات ق ة فهي تشت من نظرات ودراسات سا اط الاستن
ا وقد یترتب على ذلك دراسات  ا أو جزئ ل ما أن التحق منها قد یثبت النظرة أو یلغیها  علمي رصین، 

ة.   أكثر عمقا ومنهج
ن إجمال         م أمثلة:وعموما    عض أنواع الفروض مدعمة 
 حثي حثي.الفرض ال ة المتوقعة للسؤال ال حدد الإجا مثال: یؤد عدم الإنتظام في التدرب في هبو  : 

رة القدم.   مستو الأداء في مهارة 
 غتان.الفرض الإحصائي حدد العلاقة بین المتغیرات في توزعات المجتمع وله ص ا  :  مثال: یوجد ارت

م.سالب بی   ن متغیرات المستو الاقتصاد ومستو التعل
 : ار. الفرض الصفر   وهو فرض إحصائي تحت الاخت
 ظل قائما عند رفض الفرض الصفر وهو دائما المقابل المنطقي  :الفرض البدیل وهو الفرض الذ 

. ة  للفرض الصفر احة اتجاه الطل ات في مهارة الس ة والطال الفرض  .مثال: توجد فروق بین الطل
 26  التجربي: أنه حدس جید أو توقع معقول للنتیجة التي سوف تتوصل إلیها الدراسة.

ات على أساس وحسب شروخ         اغةإذا صنفنا الفرض   انت: الص
 ات ة الإث ا  :فرض ا للعلاقة.إو أسل  یجا
 ة النفي  27   التي تنفي وجود العلاقة. :فرض

ن أن نقف عند ثلاث أنواع:        م   وحسب عدد المتغیرات 
 متغیر واحد ة  : ترتكز على دراسة ظاهرة واحدة قابلة للتطور مثل:  Hypothèse uni variéeفرض

  الفقر ازداد في العالم منذ عشر سنوات. 
 ن متغیر ة  الآخر بتكهن. Hypothèse bi variée  فرض : تحمل متغیرن أساسیین مرت إحداهما 

ة  حیث إحد الظواهر تتغیر حسب  Co variationوالعلاقة بین المتغیرن قد تكون علاقة طرد
ة  س ن التكلم عن علاقة ع م . و ضا.corrélation الأخر ة أ ن أن تكون سبب م   ، وهذه العلاقة 

  ة متعددة المتغیرات : وتعبر عن روا بین عدة ظواهر، وهذه Hypothèse multi variée   فرض
ة.    ة او سبب س ة أو ع   28 الأخیرة قد تكون العلاقة بینها طرد

ات -6   وخصائصها عدد الفرض
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ما لا        شرة المتاحة،  ات ال ان ة والإم غي حصر الفروض التي تتم دراستها في حدود الفترة الزمن ین
عة  سمى العدد النموذجي یتعارض مع طب ن أن  م اته ولا توجد معادلة معینة تحدد ما  طاره ومتطل ٕ حث وا ال

حث ومفهوم ترشیدها هنا هو  ل  للفروض أو الحد الأقصى أو الحد الأدنى فهذه المسألة تقدیرة ترت 
ات من م هذه الفروض وترتیبها إلى أولو حیث درجة  إعداد حصر شامل للفروض المحتملة ثم محاولة تقی

أتي إلا إذا  حث، والأمر الذ لن  لة ال احث عن دورها في مش حث وتوقعات ال ال أهمیتها أو علاقتها 
لة. مجال المش احث خبرة    29  توفرت لل

ة أنها         حةومن خصائص الفرض ل أكثر دقة  یجب  أو  doit être valide یجب أن تكون صح ش

ون لها درجة معینة من  ةأن  ة، un certain degré de validité الصلاح انت الفرض  لأنه إذا 

حة تماما،  ذا و صح ٕ ة.و واحدة، بل ستكون  نهاتماما مع الواقع، فإ توافقتا قة علم نتیجة لذلك فإن و  ستكون حق

ة هي  ارة) الفرض ة في فمن حیث المبدأ ،  un énoncé provisoire مؤقتتعبیر (ع هي فق خطوة انتقال

حث سیرورة عد ذلك ال ة . أو تأكیدها عنها (نفیها) سیتم التخلي، لأنه  التالي یجب أن تكون الفرض ة و إجرائ

doit être opératoire ،أ قابلة للاستخدامutilisable   حثسیرورة من أجل مواصلة   . ال

ة و        رلالاتجاه المعاصر في أعقاب التأملات المعرف ضا ، هKarl Popperكارل بو على و التأكید أ

ة  ة العلم رة أن الفرض نف طالها م ٕ ة . وréfutable  رفضها وا ار أن تقدم المعرفة العلم الأخذ في الاعت

ة قدر  طرة على هذا المجتمع ، یجب أن تكون الفرض احثین والس ة تشمل مجتمع من ال ة تراكم هو عمل

ان  احثین الإم احثین الآخرن، لیتم ،  communicableسارة بین ال عني یجب أن تكون معروفة لل وهذا 

ارها استخدامها  فهمونها بنفس الطرقة، من قبلهمواخت احثین  ع ال ل هذه التوقعات . و أ أن جم لتحقی 

ان  قة قدر الإم ة دق من خلال   doit tendre au maximum de précisionیجب أن تكون الفرض

غهاالقضاء  سة أو الأو  غامضةال على ص ةالملت   30  .مر

 

  لاصة المحورـــــخ
اع خطواتإحث علمي متكامل وجید، یجب لإجراء       ن  ت م حیث لا  ة  ة تكون منتظمة ومرت أساس

عة  ة لأنها هي التي تقرر طب عد التأكد من سلامة الخطوة الحال الانتقال من خطوة إلى خطوة أخر إلا 
ات عن  اغة فرض ل العام، ثم ص الیته في إطار المش ش ٕ حث وا ة، وأهمها تحدید موضوع ال الخطوة الموال

ة ستكشاف. و الموضوع، مع عمل القراءات والا عدها عمل حث العلمي لتأتي  ة في ال س هذه أهم الخطوات الرئ
عض طرق وأدوات جمع المعلومات  جمع وتفسیره المعلومات، وسنحاول في المحور اللاح الوقوف على 

  وتفسیرها.
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حث العلميور الخامس: ـــالمح   أدوات ال
Outils de recherche scientifique  

  
  ــدـــــتمهی

ة المطروحة نوع الإن       ال عة الفظاهرة المراد دراستها وجوانب الإش اتوطب م في  رض هي التي تتح
ار الأدوات لا من الأدوات و حعض التطلب توقد  .وتحدید المناسب منها للدراسة إخت احث عددا قل ث من ال

احث مجموعة من الأدوات عددا أكبر. حوثا أخر تطلب تو  ة. ولذلك یجب أن یتوفر لد ال حث   والوسائل ال
عرف بن مرسلي أدوات      حث العلمي  و احث في  على أنها:"ال ستخدمها ال تلك الوسائل المختلفة التي 

انات المستهد حثجمع المعلومات والب احثین حول التعرف الواحد " ، و فة في ال الرغم من اتفاق جل ال
حث العلمي،  لأدوات  Mauriceمورس انجر مثلا دوات نهم لم یتفقوا على قائمة عدد هذه الأألا إال

Angers   ان والتجرة وتحلیل المضمون أفحدد ما یلي: الملاحظة والمقابلة والاستب حث العلمي  دوات ال
  1والتحلیل الاحصائي. 

حث العلمي       ة  بلقاسم ، أن أدوات ال ر سلاطن عتمد علیها الدارس في جمع  : "تلكهيو الوسائل التي 
حددها الدارس، تكون متوافقة  ة  س ون واضحا أن هناك أداة رئ جب أن  المادة اللازمة لموضوع دراسته، و

ة المعتمد علیها في الدراسة، منع من الإعتماد على أكثر من أداة  مع المنهج والطرقة المنهج ولكن ذلك لا 
ما أتي ذلك في إطار مبدأ  في جمع المادة حس ه موقف جمع المادة التي تفید موضوع الدراسة، و یتطل

ة   2.  "المرونة المنهج
ه ف     حث العلمي وعل اتمجموعة الوسائل هي أدوات ال عتمد علیها في  والتقن والإجراءات المختلفة التي 

انات جمع المعلومات حث العلمي  والب ال ولم یتم الاتفاق على عددها  عة، وهي متنو ومعالجتهاالخاصة 
عتمد  اتاستخدامها على و حث متطل ما یلي: موضوع ال   وسنتناول في هذه المحور أهمها، 

  

  OBSERVATION أولا: الملاحـظة  
ـف الملاحظة -1    تعر
لمة مشتقة من الفعل . وهي وقوع الشيء تحت العین" :ن الملاحظة لغة تعنيإالملاحـظة لغة:  -1-1

ة مصطلح  قابلها في اللغة الفرنس ة النظر إلى الشيء و الثلاثي لح وهي تعني في اللغة العر
observation ". 3  

ا إلىما       مؤخر العینین دلالة على التدقی" :شیر لف الملاحظة لغو . النظر إلى الشيء الملاح 
اشرة للشيء أو مشاهد ذلك لاحظه أ راعاه وعلى فهي المعاینة الم قال  ه، و ته على النحو الذ هو عل

  4".  ذلك تعني الملاحظة المشاهدة
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حث العلمي  -1-2   الملاحظة في ال
ن تعرف الملاحظة على أنها و       la considération attentive des faits متأني للحقائال النظرم

ل أفضل وجمع المعلومات عنها ش الاو  .من أجل معرفتها  ن أن تأخذ الملاحظة أش مختلفة وتمارس في  م
اقات مختلفة        5  .س

حث العلمي المعاینة أو المشاهدة      قة للظاهرة محل الدراسة من الوهي تفید في ال جل استكشافها أدق
صورة جیدة، ست  والتعرف علیها  حدث الوهي ل الكامیرا أتسجیل السلبي للواقع على غرار ما  ر  ثناء التصو

اء و  قع تحت العدسة، دون التمییز بین الأش ل ما  ٕ التي تلتق  احث في  الإیجابيتدخل النما هي ا لعقل ال
ة على مستو  م هذه العمل ونة  إدارةتنظ ة القائمة بین لالعناصر الم لة وتحدید العلاقات الداخل لمش

لات الأخر  المش ة التي ترطها  احث في  .عناصرها والعلاقات الخارج ستعین ال ل ذلك إو نجاز 
ة إلى جانب  والأسالیب الأدواتاستخدام  نه من ملاحظة الظاهرة  الأجهزةالعلم ة المتطورة التي تم التقن

ة التي یتعذر فیها  قة خاصة في الحالات الدراس   .  بواسطة العین المجردةنجاز هذه المهمة إصورة دق
ثب في  إذن     حث العلمي هي مشاهدة الظاهرة محل الدراسة عن  طارها المتمیز ووف إالملاحظة في ال

ة  ع حث في فظروفها الطب ة مقصودة تسیر وف الخطة المرسومة لل ع هدفها إهي عمل طار المنهج المت
      6 .الجوانب الخاضعة للدراسة  ةینحصر في مشاهد

ة تختلف عن الملاحظة غیر      ة متاحة لكل الناس، فإن الملاحظة العلم انت الملاحظة العاد ذا  ٕ وا
بیر في تحلیل الظواهر ال قوم بنصیب  ة، لأن العقل في هذه الأخیرة  ما أن لإعلم یجاد العلاقات بینها، 

قة ة دق ، بل تتطلب أدوات علم ة لا تقتصر على الحواس فق اس والتحلیل الملاحظة العلم   7  .للق
ه في الواقع  دةهي مشاهو       عة بأالوقائع على ما هي عل ة وتكون هو في الطب دف إنشاء الواقعة العلم

ة ال ة حین تكون إش      8.  الملاحظة علم

  أهمیــــة الملاحظة -2
ة الملاحظة تكمن في أنها الوسیلة الأسهل والأنجع      ة السلوك الإنسان ولعل أهم انات  يفي مراق وجمع ب

عطي فیها معلومات أو تلك التي یخجل الإنسان  ع الإنسان أن  ستط ة التي  ات عض المواقف الح حوله في 
احث  حوثون إعطاء معلومات لل ما أنها تفید في تلك المواقف التي یرفض فیها الم موافقه،  صرح فیها  أن 

موضوع الدراسة أو ا حوث تتعل  ع أنواع ال ستعملها في جم ع أن  ستط احث  ما أن ال ة عن أسئلته  لإجا
ة ة، التجرب ة، الكشف حوث فهناك حالات  .والدراسات منها الوصف ع أنواع ال إلا أن الملاحظة لا تفید في جم

عض الأزمات وا ة السلوك الجنسي لد الإنسان، أو  مراق احث استعمال الملاحظة  ح لل لخلافات لا تت
ة.....إلخ     9.  العائل

الملاحظة       أن العلم یبدأ  انات وهناك قول شائع  فالملاحظة هي إحد الوسائل المهمة في جمع الب
ة لیثبت صحتها عود في النها قول  د غرو، و حوث تستخدم في جمع ، De Gros و إن الملاحظة في ال
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صعب الحصول علیها عن طر ال انات التي  حوث الب ما تستخدم الملاحظة في ال مقابلة والإستفتاء 
لاح  ة، فالإنسان یجر العدید من الملاحظات خلال یومه العاد فهو  ة والتجرب ة والوصف الاستكشاف

   10.  تصرفات الآخرن في الشوارع أو المطاعم أو في أنما سلوك المدرسین مع تلامیذهم ....الخ

احث مراعاة ما یلي: :الملاحظة روـــــش -3   على ال
 وما الهدف منه؟ ، لاح احث أن   .ماذا یرد ال
 لاحظه  .؟یف نسجل ما 
 أ إجراءات  .؟یف سیتحق  من صحة ملاحظاته، و
 ن هذه العلاقة ة تدو ف لاحظه و ین ما     11؟.  نوع العلاقة التي یجب أن تكون بینه و

  أنــــواع الملاحظة  -4
سی ظةـــالملاح -4-1   طةـــــال
ف:  -4-1-1 ة تعر اة العاد احث في ظروف الح قوم بها ال ة غیر المقصودة التي  هي الملاحظة العفو

حث عنه، لأن  قا لما ی حضر نفسه لذلك أو یخط مس ل أمرت  الأمردون أن  الصدفة في ش كثر 
حث عنه، صدد ال صر إلى ما هو  احث في لمح ال الرغم من المجهودات  مفاجئ یتوصل فیها ال وهذا 

ات المتطورة التي وظفها من  ان جل الوصول إلى الهدف نفسه في وقت ساب لكن أالكبیرة التي بذلها والإم
مثل ما حصل لأرخمیدس حین اكتشافه لقانون الضغ وهو داخل الحمام، واكتشاف العالم نیوتن  .دون جدو 

س ة وهو متمدد تحت إحد أشجار    تان...الخ. قانون الجاذب
ذلك ف      ة الاكتشاف السرع الآتي إلى إو مثا طة  س صر والأن الملاحظة ال ه في لمح ال مهد ذصحا  

ة  الملاحظة العلم ام  ره للتأكدللق بیرة على مستو  .من مد صحة هذا الاكتشاف وتطو ة  وهي ذات أهم
صعب فیها الوصول إلى ما  حث العلمي في الحالات التي  الرغم من ال حث عنه، وهذا  صدد ال نحن 

ة و المجهود الضخم. الإرادةالسعي الحثیث إلى ذلك     12   الكبیرة والعزمة القو
قصد بها      ضا و ة دون إخضاعها للض العلمي ودون أ ع ما تحدث في ظروفها الطب ملاحظة الظواهر 

اس والتحلیل. قة للق ستخدم هذا الأسلوب للتعرف على  استعمال أدوات دق صورة الوعادة ما  عة  ظواهر الطب
ستخدمه ما  ة،  حثها  اتلقائ انات عن الظاهرة التي یردون  ة لجمع الب احثون في الدراسات الاستطلاع ال

اللعب في فترات مختلفة....إلخ امهم  ملاحظة سلوك الأطفال أثناء ق         13   .دراسة نشا جماعة معینة، و
طة: -4-1-2 س طة إلى: أنـــواع الملاحظة ال س   بدورها تنقسم الملاحظة ال
ة -4-1-2-1 ملاحظة  :L'observation Désengagée الملاحظة دون مشار احث  قوم فیها ال و

ه الجماعة موضع الملاحظة، فهي لا  شترك في أ نشا تقوم  ثب دون أن  سلوك الأفراد والجماعات عن 
احث تتضمن  حاول ال ه و ة ف ة الفعل عة موقف اجتماعي معین دون المشار أكثر من النظر والاستماع، ومتا

لاحظه دون علم هؤلاء الناس. سمعه وما  سجل ما یراه وما  ظهر في الموقف، وأن        الملاح قدر جهده ألا 
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قع ف      احث الأخطاء التي قد  ا هذه الملاحظة أنها تجنب ال یها لو أنه اختار وسیلة أخر لجمع ومن مزا
. ان، أو السجلات والوثائ الاستب انات    الب

ة -4-1-2-2 المشار عد هذا النوع من الملاحظة من  :L'observation participante الملاحظة  و
اة الأ احث في ح ملاحظاتهم شخاصأشهر الأنواع وأكثرها استعمالا، وتتضمن إشراك ال قوم   الذین 

تطلب هذا النوع من ومساهم ه لفترة مؤقتة، وهي فترة الملاحظة، و قومون  ته في أوجه النشا الذ 
تجاوب معها. سایر الجماعة و قوم بدراستها وأن  احث عضوا في الجماعة التي  ح ال ص   الملاحظة أن 

قوم     شتر في الملاح المشارك، أن  عد من ذلك، حیث  ذهب مصطفى عمر التیر إلى أ أدوار  و
ستدعي الأمر قدرة فائقة على إتقان  ما  عیدة عن مجال تخصصه،  تعلم مهارات  ه، و ة عل ة غر اجتماع

انات. ه، لأن افتضاح أمره یؤثر على درجة نجاحه في الحصول على الب شارك  الغ إذا  الدور الذ  بل لا ن
احث أن یدخل في ترص عملي لأذهبنا  كي یتقن دور الملاح المشارك فإذا أراد عد من ذلك وطلبنا من ال

اتهم ة التأقلم مع ح ف ه أن یتدرب لمدة معینة على  اتهم عل شارك السجناء ح ات التي  .أن  وماهي السلو
ه أن یتعلم طقوسهم  ایبدیها معهم لكي لا یتفطنو  سة مع رجال الدین، عل ن قوم بدور في  ذا أراد أن  ٕ لدوره، وا

عرف تقالیدهم، أث ة الملاحظة. اناء ترصه لكي لا یتفطنو و التالي تفشل عمل   إلى شخصه و
ع الضغوطات التي       مر بنفس ظروف الجماعة، وأن یتعرض لجم احث المشارك أن  ما على ال

عیدا عن  ا  ظل سلوك الجماعة تلقائ فصح عن شخصیته ل احث عن نفسه أو  شف ال تتعرض لها، ولا 
ة، وفي دراسة الوحدات ولقد شاع است التصنع. ا الاجتماع ة في میدان الأنثرولوج المشار عمال الملاحظة 

حاث  القرة والمدینة، وهناك الكثیر من الأ الأسرة والقبیلة، وفي دراسة الوحدات الكبیرة  ة الصغیرة  الاجتماع
ة، وتوصلو  االتي أجراها أصحابها واستعانو  المشار الملاحظة  قة عن إلى معلو  اخلالها  حة ودق مات صح

حث.   موضوع ال
اشتراك       ة أمرا عسیرا  ح فیها المشار قة فهناك مواقف تص ست دائما دق ة ل المشار إلا أن الملاحظة 

ات ومساهمته في نشاطها. احث في إحد العصا   ال
ملاحظة     احث  ة الكاملة غیر مرغوب فیها دائما فهي تسمح لل عني ذلك أن المشار صورة  ولا  السلوك 

احث فرصة التعم في فهم مختلف المؤثرات  عد ما تكون عن التصنع، فهي تهيء لل درجة أ ة، و أكثر تلقائ
ان المجتمع موضوع  ة الكاملة ملائمة في حالتین هما حالة ما إذا  التي تخضع لها الجماعة، وتكون المشار

الملاحظة، وفي حالة ما إ ه لدرجة تصعب معها الملاحظة غیر مألوف للقائم  ان المجتمع مألوفا تماما لد ذا 
ة. اته الیوم ه في ح ه إل ه إلى ما قد لا ینت ساعد على تنب ام بدور مختلف  عتمد الق ومهما  الملاحظة إذا لم 

انات  ة، وهي وسیلة فعالة في جمع الب الإهتمام والعنا ة جدیرة  المشار ن من أمر فإن الملاحظة 
قةوالمعلومات  صورة دق ة.، عن الظاهرة المدروسة           14  واضحة وعمل

 observation organisée (orienté ou systématique) ةــــظة المنظمــــالملاح -4-2
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ف:  -4-2-1 ه معین من قبل تعر ، وتوج م دقی طة في أنها تتم وف تنظ س وهي تختلف عن الملاحظة ال
احث وهي تخضع  للض العلمي ة للأفراد الملاحظین  ال النس الملاحظة أو  ة للقائم  النس ان ذلك  سواء 

ه الملاحظة ة للموقف الذ تجر ف النس ة . وهي تنحصر في موضوعات محددة سلفا ،أو  وتقتصر الإجا
احث.   فیها على الأسئلة المطروحة فق وتحقی الفروض التي وضعها ال

ة      مشار احثوتتم الملاحظة المنظمة  ة ال   .أو دون مشار
  أنــــواع الملاحظة المنظمة -4-2-2
ة  -4-2-2-1 المشار احث یخضع نفسه إلى : L'observation participanteالملاحظة  نجد ال

أعمالهم المختلفة ام  ة للأفراد والق اة العاد ة في الح حث من حیث المشار فهي  الظروف المختلفة لمجتمع ال
ار  قاسمهم منهم عضو أنه من المجال المدروس حیث یتفاعلوا یتجاوب مع أفراده نفسي من جزء اخت
اتهم      15   .ح
ة       المشار قدم  في الملاحظة  احث من المستحسن أن  ة الملاحظة ال حوثة قبل بدا نفسه للجماعة الم

سي من الدراسة. شرح الهدف الرئ    طرقة مقبولة، وأن 

ةفي الملاحظة        املقد  المشار ة  امل ،ةتكون المشار احث فیها الجماعة أنشطتها  و تكون أ ةشارك ال
احث  احث دورن هما : دور ال مارس ال عض أنشطة الجماعة وفي الحالتین  احث فیها  شارك ال ة  جزئ

ة ومنه ف ودور العضو المشارك في الجماعة. المشار ة: الملاحظة  المشار ما أن تكون إأنواع الملاحظة 
ة و  أهدافه من المشار احث الجماعة  علن فیها ال ٕ صرحة  احث  ةما أن تكون مضمرة مستتر ا عرف ال لا 

اه احث  المعلنةوتكون هذه عندما لا تحق الملاحظة  ،الجماعة بنفسه وأهدافه ونوا ستحیل أمطالب ال و 
اب تتعل       أو غیر ذلك. ...معهالشخصي وتعاون الجماعة  أمنهالتعرف بها لأس

ةومن        المشار   ما یلي: القواعد العامة لاستخدام الملاحظة 
  حوث.أجمع ن من المعلومات المتاحة من مصادرها المختلفة عن المجتمع الم  كبر قدر مم
 .عیین حوث والتعرف على قادته الرسمیین والطب ة في المجتمع الم ة مناس س ة رئ  الاعتماد على شخص
   ة مه  الاستعانةیجب  الصرحةفي المشار ارین لتقد  لى الجماعة.إالقادة الإخ
   ة ة  الصرحةفي المشار حثه والتغط احث من الجماعة أن تعرفه عنه وعن  ارین ما یرد ال شرح للإخ

ة لعمله.  القانون
   الملاحظة على حسن ل من له علاقة   دائها.أیجب تدرب 
  ا شارك ال حوث اهتماماته.یجب أن   حث المجتمع الم
  .ة الجماعة احث تجنب إثارة حساس  على ال
 احث معرف ار الأ ةعلى ال ة والأإخت ة لطرح أسئلته.وقات المناس ال المناس  ش
   احث أن یجید الحصول على ه إعلى ال ات دون توج  .الأسئلةجا
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  .حوث ن من لغة المجتمع الم احث التم  على ال
ة یتم بجملتنفیذ الملاو      المشار عدهاأمن الإجراءات الخاصة قبل الشروع بها و  ةحظة  .  ثناءها و

ة:ف ما یلي:وهي  إجراءات ما قبل المشار الغة  ة ال ة مع العنا المشار الملاحظة  ام   التخط للق
  ة بدق المشار  .ةتحدید أهداف الملاحظة 
  ان ةتحدید المجتمع المدروس ومنطق  .االدراسة زمانا وم
   حث المتاحة.أجمع المعلومات من ات ال  دب
  اجاته من تدرب و إتخط الإنضمام ٕ لى الجماعة واحت أنشطتها المختلفة.ا ام  ة للق لفة مال  عداد و
   ة التغلب علیها ف لات الجماعة و ة تسجیل الملاحظة.و التعرف على مش  ف
  خاصةالتعرف على قواعد السلوك في سب الإحترام والجزاء والعقاب.  الجماعة و   وسائل التعاون و

احث نتائجه في تقرر یتضمن ما یلي:ف عرض النتائج:أما عن       عرض ال
 انات ة:أ ب احث ول ان ،اسم ال حث، م ون.، موضوع ال حث والمشار ة ال ال حث، إش  زمان وتوقیت ال
  لها.وصف الجماعة: والأوضاع التي درست من خلا 
   عدد المرات التي تمت الملاحظة ة فیهاتفاصیل تتعل  ل مرة، االمشار  .  لوقت الذ استغرقه 

ان موضوعثم تأتي        عد ذلك ثناء التنفیذ.ألملاحظات ل ينتائج تحقی الأهداف المخط مع ب  ومن 
شت منها من  ة ، مع حاث لاحقةأتفسیر النتائج ما  ف احث و لات التي اعترضت ال ر المش هذ  تغل

ة دخوله وانضمامه  علیها. ف لات المتعلقة  خاصة المش لى الجماعة  والعلاقات التي ترتبت على إو
سب ثقتهم وتعاونهم  ة استطاعته  ف سجل ملاحظاته ومد العلاقة بین  معه.ذلك و ان  یف ومتى  ثم 

ین الواقع . الأهداف المخططة، و   الملاح
ات         ص إیجاب ن تلخ م ة ومنه  المشار ثرتها في الملاحظة  انات و جمعت من  لأنهاصدق الب

م  ،بیئتها ح احث   ة من سلوك الجماعة وقدرته على مناقش الممارسةاطلاع  ال لا  ما ةعلى الجوانب الخف
هتماماته  فتتمثل في اتــالسلبیأما   قدر الغرب عن الجماعة على مناقشته. ٕ احث وا ة ال شخص تأثر النتائج 

ٕ و  انات المجموعةا م الب ان التحیز من قبله في تقو لةم ة  ، المش ة المستترة لكونها قر ة عند المشار الأخلاق
ة التطبی لحاجاتها ، من سلوك التجسس عا لمد توافر إصعو این النتائج ت الملاح وت فاءات خاصة  لى 
  16   .الملاحظین المختلفینهذه الكفاءات في 

ة  -4-2-2-2 ة : L'observation Désengagéeالملاحظة دون مشار في الملاحظة دون مشار
ة  ع من خلالها أن یر الأشخاص اللذین تجر علیهم عمل ستط صرة،  الإختفاء وراء شاشة  احث  قوم ال

ته ةالملاحظ ن هؤلاء من رؤ    . دون أن یتم
ارة عن جملة      احث تمدید وحدات الملاحظة والوحدة ع غي على ال ولكي تنجح الملاحظة المنظمة ین

ة فإنها تشتمل في الغالب على أكثر من  ن نسبها إلى إحد الفئات، أما الجمل المر م طة    حدة.و س
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اس جزء من الظاهرة       ق حدد فئة مجموعة من الأسئلة متعلقة  احث أن  سهل وعلى ال حوثة، لكي  الم
اس مد صحة الفروض، وتتطلب الملاحظة المنظمة  حث، ولق موضوع ال انات المتصلة  ة جمع الب عمل

احث انات التي یتوصل إلیها ال الأمر الهین، بل  .الدقة في تسجیل الب ة التسجیل  ست عمل إلى تحتاج ول
نها ة تدو ف احث وه .تدرب خاص ومهارة على دقة الملاحظة، و ستخدمها ال ناك الكثیر من الوسائل التي 
انات منها على سبیل المثال ة  :للاستعانة بها في جمع الب رات  والأشرطة السمع ة، والمذ الصور الفوتوغراف

صرة، وحتى  ات المقعرة. الأنترنیتوال     والهوائ
ة ا     س الأالإضافة إلى الوسائل العلم حث والمقای استمارة ال س خر  لسوسیومترة، ومقای

صورة  .التقدیر....الخ فها وترتیبها،  احث في جمع المعلومات، وتصن ل هذه الوسائل تسهل مهمة ال ف
قة ومضبوطة. ة دق ة علم     17   منظمة وفقا لمنهج

ه فالملاحظة المنظمة و          لیب الض العلمي، فهي اهي الملاحظة الموجهة والتي تخضع إلى أسعل
ة تقوم عنا زة  بیرة ،موجهة إلى غرض محدد ،على أسس منظمة ومر وتصمم  حیث تسجل الملاحظة بدقة 

ة التي تض فیها المتغیرات في مو  ات الملاحظة التكن ة، وتشیر إلى مستو قا لخطة موضوع قف اط
ة. استخدام الكثیر من الأدوات تجرب دة تتطلب الكثیر من وتجدر الإشارة هنا إلى أن الملاحظة الجی. وذلك 

ملاحظته وذلك عن  قوم  ه أن یتعرف على الموضوع الذ س یز من القائم علیها، فعل ة والجهد والتر العنا
الملاحظة أن تكون أهداف  .طر الحصول على أكبر قدر من المعلومات عنه ذلك یجب على القائم  و

سا ه وضوحا تاما حیث أن هذا الموضوع  ار الوسیلة الملائمة لتسجیل الملاحظة واضحة لد عده في إخت
مه لها. اناته وتقی ة الضرورة للملاحظة في طرقة تصنیف ب     18   النتائج وفي تحدید الوحدات الإحصائ

ة یتم في الحالات،دون ن استخدام الملاحظة إ      احث بتسجیل جرد للجوانب  مشار تفي فیها ال التي 
حوثین، مثل تها من مسافة معینة لكن دون  المدرسة لد الم ن رؤ م ات الظاهرة التي  التصرفات أو الحر

حث الأ ة لد القائمین بها الذهاب إلى التعم في  عاد المختلفة لهذا التصرف. أو ذاك السلوك أو تلك الحر
حوثأوالتي تتطلب الاندماج مع  ثب ةفراد المجتمعات الم ة عن  مراق اتهم الخاصة  تهم ح الجوانب  ومشار

حث، ال حث  المستهدفة  ذا مواقفهم تجاهها، أ  عادها المختلفة أوالتعرف على معانیها المختلفة لدیهم، و
ة تستخدم في  ن القول أن الملاحظة دون مشار م ة ومن هنا  المشار حاثفضل استخدام الملاحظة   الأ

ة ة والوصف حوثین قصد  الاستكشاف ا.للجوانب المدروسة لد الم   جردها احصائ
احثون الملاحظة غیر       ستخدم ال ة  عض الحالات الدراس شوفة الفي   observation Dissimuléeم

شعر بهم أنهم أجراء إ في ان سر دون أن  حوثین في م ة الم ة عن طر مراق  .حل دراسةمحاثهم المیدان
ه وهذا  قومون  ارهم في ما  ش معهم دون اخ مجال للجل الحفا على الوضع العاد أمن أو عن طر الع

حوث عي غیر  .الم ة الجوانب المدروسة في جو طب التالي مراق سهل مهمة الحصول على مصطنع. و مما 
بیرة ة  ة ذات مصداق   .نتائج علم
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حوثین في      ان سر مشرف على الم شوفة من خلال الجلوس في م لكن استخدام الملاحظة غیر الم
ا عة السرة للملاحظة عض الأح المئة على الدراسة، نتیجة عوامل عدیدة منها أن الطب ساعد مئة  ن لا 

حوثین مع  ه للم ان لا تظهر ف ة مما یؤد بنا إلى إتجعلنا نتحصن  في م جراء الملاحظة إلتزام عدم الحر
قوم  همن نقطة ثابتة في اتجا ات التي  ات وتصرفات وسلو ل الحر شمل  حوثون معین لا   بها هؤلاء الم

اتهم المختلفة في ما  ،وضع ةألاس ر ف الإضافة .ثناء تنقلها في إتجاهات خارج قطاع الرؤ ن إإلى ما ذ
ملاحظة المجتمع الم ة ردود حالاكتفاء  رؤ سماع الحوار الدائر بین اعضائه و سمح لنا  عید لا  وث من 

م الوجه ات الر  ،الافعال المعبرة عنها بتقاس ة  .س والیدینأحر النس بیرة  بیرة ذات فائدة  التي تحمل دلالات 
ٕ للدراسة. حتى و  حوث فا ة المجتمع الم ة إن استخدمت الكامیرات في مراق اق ر  ات سالفة الذ ن الصعو

ل المجال  ة محددة لا تشمل  ر في قطاعات رؤ انحصار التصو بدرجات متفاوتة مثل تلك المتعلقة 
حوث ة تسجیل الحوار الدائر بین  الم   عضاء هذا المجتمع.أ إلى جانب صعو

ات السالفة إما أن       حوثین للتغلب على الصعو ش مع الم شوفة بواسطة الع جراء الملاحظة غیر الم
لا  احث مش طرح ال ر  ا لأن الإأالذ ان خلاق ات غیرنضمام إلى أ مجتمع  عتبر  لغا تلك المعلن عنها 

انة لل شة خ م أن المعا ح عضهم لأفرادثقة.  ن صداقات مع  طار إالتعرف في ، و هذا المجتمع یؤد إلى تكو
عض الأ قوم بها هذه الصداقات على  ة التي  س أسرار الشخص قائها طي الكتمان ول صحابها على أساس 

حث.   نشرها في ال
احثون       الموضوع إعلى  التأكید زق الاخلاقي الساب من خلالأمللیجاد مخرج إحاول ال حوثین  ار الم خ

ة  حوث في نها غیر من الأإالم فعل مر شیئانجاز هذا النوع من الملاحظة لكن دون جدو لأن ذلك لا   .
حوثین یرفضون نشر المعلومات المتعلقة بهم خاصة  ممارسإأن هؤلاء الم انت متعلقة    سرة. ةذا 

ر الخاصأ      ات سالفة الذ ن  إستخدامة بمام الصعو م احثون أنه  شوفة، رأ ال الملاحظة غیر الم
شوفة  استخدام الملاحظة الم ات المسجلة  التي تقوم على  ،observation ouverteالتغلب على الصعو

ة أنهإ حوثین من البدا ار الم ة مخ ة علم ة عمل الجوانب  ،محل مراق انات الخاصة  وأن المعلومات والب
،سة على و المدر  حث العلمي في الحفا على السرة التامة غتستبل  مستواهم لا تقدم إلى جهة أخر ل في ال

انات....الخ .أ الأشخاصالخاصة    صحاب هذه المعلومات والب
حوثین لكسب ثقتهم وجعلهم یتعاملون معه في       ة طمأنة الم ف احث بهذه الك حثه، سواء إحاول ال نجاز 

ش معهم وا شوفةطرقة الع ة م ف مراقبتهم عن قرب  استخدام الملاحظة  اتجاهلكن المتحفظین . لاكتفاء 
ة یجعلهم لا یتصرفون  ة علم ه محل مراق الموضوع الذ هم ف حوثین  ار الم دون على أن إخ شوفة یؤ الم

، من حیث  حث غیر عاد التالي نجد أنفسنا في مجتمع  ا و ع فاتهم اع تصر طنصإعلى  أعضائهقدام إطب
حث. تجاه ة لل ا على النتائج النهائ احث مما یؤثر سل احثین في تصرفاتهم و  ال لة تغییر ال ن تفاد مش م

حث  ة لموضوع ال ة العلم احث قبل الشروع في المراق ام ال طرقة ق شوفة  في حالة استخدام الملاحظة الم
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ح أخذ ص حوثین، ل سب خلاله ثقة الم اه وسطهم الوقت الكافي الذ  ا غیر ملفت للانت  .عنصرا عاد
هذه  ةو ف اتهم وتصرفاتهم في هذا الحضور أع یتأثرلا  الك ح سلو حضوره بینهم وتص حث  ضاء مجتمع ال

ها أ تغییر. شو ة لا  ة عاد ع      19  طب
ةوعن         فتتمثل في: إجراءات الملاحظة دون مشار
  الملاحظة.تحدید الأهداف المتوخى بلوغها 
  و ،  عداد جداول الملاحظة.إ تحدید الوحدات التي ستلاح
 ان ةتحدید برمج  .تنفیذ الملاحظة من حیث الزمان والم
  ات عا لمقتض ال المعلومات في نطاق الملاحظة ت حث.استق  ال
 ة واستخدام جداول الملاحظة ین على الملاحظة العلم ون التدرب مب ،تدرب الملاحظین المشار تدئا و

ة  ف أهداف ونظرة الدراسة والملاحظة وشرح  ثم تنفید الملاحظة  ،عداد الجداول واستخدامهاإ التعرف 
ة راجعة  للعمل ةالتدرج ثم ملء الجداول، ومناقش تغذ قوم الملاحظون بتجرة  .النتائج  ومن المفید أن 

قصد توحید إجراءات العمل. لاحظونها   على الجماعة التي س
ةومنه ف        المشار ا الملاحظة  ة  ةعد لدراسة ةجید ةطرقتتمثل في أنها  مزا أنواع من الظواهر الإنسان

ن دراستها  م ما أن الملاحظة إلاالتي لا  ، و قل من مثله عند تنفید طرائ أالجهد المطلوب ،  ح أخر تت
ة في وقت حصولها. ة عاد انات في ظروف سلو ثیرا على الاستنتاجات وتساعد على  لا تعتمدو  جمع الب

ر مخط جمع المعلومات. أنهم قید الملاحظةیتغیر سلوك الناس ها أن عیوومن  تطو شعرون  ما حین   ،
ة البیئةظروف  أنها تتأثر ة والثقاف ة والاجتماع ع   20.  الطب

ي دال بیل        ، بین نوعین من الملاحظة في العموم Loubet del Bayle وفي الأخیر نشیر إلى أن لو
ة الملاحظة الالأولى تسمى  ة و  fortuiteعرض ةما قبل هي ملاحظة عفو  observation علم

spontanée, pré-scientifique .س للملاح هنا ون إعداد مسب  ول إنه یتصرف ، دون خطة محددةو
ة احث ، صورة تلقائ سترشد ال ا علىو ةالالملاحظة  النوع الثاني فهيله. أما حدسه وخ  scientifique  علم

احثمنتظمة  وتكون  ، لأنها تهدف إلى التعرف على ةومنهج ،ظواهر التي یدرسهاللخطة  من خلال وضع ال
    21.   أهم جوانب هذه الظاهرة المدروسة

  تقییــــم عــــام للملاحظــــة  -5
ن قول     م احث في اعتماده على الملاحظة  هما  م  أداةفي هذا الصدد أن ال ه أن یتح حث یجب عل

ة لعمل ح لنوع الملاحظة المناس ار الصح ما طرقة أ. هصورة جیدة في العوامل التي یتوقف علیها الإخت
حث فتخضع من حیث الوقت إلى نوع المعلومات المراد الوصول  ما أ .جمهالیها وحإاستخدام الملاحظة في ال

سرعةإ ن جردها  م ات الظاهرة التي  ات والتصرفات والسلو ست فق الحر احث بدراسة ل ٕ و  ،ذا قام ال نما ا
ضا الأ حوثین بهذا التصرف أو ذاك، فأ ام الم اب والعوامل الكامنة وراء ق مر یختلف والعمل یتطلب ن الأإس
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ة الظاهرة محتى طول أوقتا  احث من مراق ه ال ن ف ایتم اتها المختلفة عن طر الاقتراب من  ،یدان خلف
قومون  اب المختلفة التي جعلتهم  ن من التعرف على الأس ا حتى یتم شتهم میدان حوثین ومعا بهذه الم

ات ات المسجلة في الدراسة.......إلخ. السلو ف   وف الك
الملاحظةإ      عة المجتمع المستهدف  ه ،ن طب ه  والمجال الذ ینتمي إل والحیز الجغرافي الذ یتوزع عل

م في تحدید حجم الوقت الخاص  لها تتح ن ملاحظة مجموعة من إالملاحظة. مثلا ف بإنجازهي عوامل 
ثناء اللعب تتم في أبرنامج تلفزوني معین على تصرفاتهم  تأثیرطار دراسة إالتلامیذ في ساحة المدرسة في 

ة مجموعة من المجرمین داخل السجن في أوقت  عة العلاقات القائمة بین إقصر من وقت مراق حث طب طار 
  عضاء هذه الجماعة.أ 

ام       أنواعها المختلفة والإعداد له بإح ار في إجراء الملاحظة  عین الإعت احث أخده  إن ما یجب على ال
حق أهداف ال ان وقوعها وف ما  ار الوقت المناسب لإجرائهاهو التحدید الجید لم خت ٕ والتحضیر  ،حث، وا

ن المعلومات، واهمال  ص جل وقته في تدو احث یتفاد تخص ة تجعل ال ف لاستمارة تسجیل المعلومات، 
حث ات وتصرفات على مستو مجتمع ال احثون بإعداد الاستمارة  .ما یدور حوله من حر لذا ینصح ال

ل الجوانب محل ا ة  تا احث فق أثناء طرقة  قوم ال ل جداول جاهزة،  لدراسة في خانات على ش
صورة سرعة لا تتطلب منه إلا أجزاء قلیلة من  ة،  علامة خاصة أمام الخانة المناس الإشارة  الملاحظة 

ة.   الثان
ه أن      ر یجب عل الطرقة المختصرة سالفة الذ احث للمعلومات  ات من هذه المعلوم یتأكدفي تسجیل ال

ة وثالثة.....إلخ،أ ا من خلال إعادة ملاحظاتها مرة ثان حوث حتى  كثر من مرة میدان  یتأكدفي المجال الم
قع في  لأنه ،من صحتها ان  عض الأح سبب التفسیر الشخصي المتحیز لما یراقب من الجوانب  الخطأفي 

حث، لابإما أ محل الدراسة. احث یجر الملاحظة ضمن فر  ان ال د له من مقارنة ما سجله من ذا 
انات المدونة في استمارة الملاحظة. التأكدخرن، قصد عضاء الفرقة الآأ معلومات مع    من سلامة وصحة الب

انات ساعة وقوعها دون        احث تسجیل المعلومات والب ن  لأنه، تأخیرما یجب على ال ة یتم ف بهذه الك
اتلإمنها في الحال مرات عدیدة  التأكدمن  عد انتهاء أذا إلكن  .صحتها ث ة التسجیل إلى ما  خر عمل

ل ما حصل إف ،الملاحظة ر  أجهزة  ،مر صعبأثناء الملاحظة أن مهمة تذ احثین  ستعین الكثیر من ال لذا 
حوث حتى  تسجیل الصوت أو الصوت والصورة في ملاحظة الجوانب المدرسة على مستو المجتمع الم

ة  قة ومفصلة.تسهل مهمته العلم صورة دق صدد دراسته  ل ما هو     22       هذه، من حیث الالمام 
انات وفیها الملاحظة        ات جمع الب ن استخدام أغلب تقن مي أو الإثنین إم ل  ش في أو  ل  ش ما 

ة:حیث  معا. ف ة، لدراسة ظاهرة فردة نستعمل الملاحظة الك ملاحظة لتحضیر ، لدراسة ظواهر معقدة مر
س حسب درجة ظهورها )، التي  ة ما ( ول اب خاص حث عن الفروض بدراسة ترت بوجود أو غ ة: ال م

ل مظاهر حالة ما.  تحتمل 
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ة فتستعمل:      ا أرقام حول  أما الملاحظة الكم ة ( إحصائ قة حول آراء ذات للحصول على معلومات دق
ةلعقد مقارنة بین حالات تختلف ب، هذه الآراء) ن فیها ، عض الصفات الموضوع م ل الحالات التي  في 

  .)التعمی الإحصائي ( استطلاع الرأ العام، تحلیل العلاقات...الخ
ا هذا الأسلوب        ا وأهم مزا ا متعددة إلا أن له العیوب ما یوازها تقر ورغم أن أسلوب الملاحظة له مزا

  ما یلي:
  ستخدم في مجالات واسعة السلوك الإنساني.أنه  ما یتعل   خاصة ف
  ونو بیرا من الأفراد ل حث. اأنه لا یتطلب عددا   موضوع ال
 .لاح الحادث حین وقوعه  أنه 
 .عتمد على الماضي لاح الحاضر ولا     23  أنه 

  أما عیوب أسلوب الملاحظة فهي:        
  ان والزمان الذ تجر فیها الأحداث و الم لا.الملاحظة محدودة  ستغرق ذلك وقتا طو  قد 
  عض ا فقد تعمل الفئة تحت الملاحظة إلى اصطناع  ع س طب ون مصطنعا ول أن الحدث قد 

اعات إذا عرفو  حث معین. االإنط  أنهم موضوع 
 .قي ة ملاحظة الحدث الحق م فیها مما یؤد إلى صعو صعب التح عض العوامل التي    تدخل 

ن حسب حظةفي الملا الخطأأما عن         ان  الخطأمصادر  فهو مم تمثل في الملاحظة مهما  نوعها و
ما یلي:   ف

 فعل الزمان  الآلة انةالمستخدمة، وما تتعرض له   .وسوء الإستخدام من فقدان الكفاءة والص
  غیرها. المدروسةالواقعة  ودرجة تعقدها واختلاطها 
  ة عته الذات سبب طب قي  ة وعقیدالإنسان، هو المصدر الحق ومذهب ونحلة، وواقعا  ةمزاجا وحساس

ا ا وصح     24.  فیزولوج
ة إوفي الأخیر           أن  حث یتمثل في أداةن الشيء الواجب تسجیله حول استخدام الملاحظة العلم

انات محل الدراسة إلى جانب  حث ونوع المعلومات والب عة مجتمع ال ة الأخر إطب ات الوقت والماد ان م
ل نوع من أنواع  مة في أ نوع من الملاحظة یجب استخدامه لأن  ة المتح ل العوامل الأساس التي تش

ة متمیزة قد تفید في  ورةالمذ حث حاث ضمن إلهذه الأداة  یتمتع عن النوع الآخر بخصائص  عض الأ نجاز 
عض اإظروف معینة وقد لا تفید في  حاث ذات الظروف الخاصة بهالآنجاز ال    25.  خر لهذه الأ

  ENTRETIENثانیــــا: المقــــابلة 
ف المقابلة  -1   تعر
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امها المقابلة لغة:  -1-1 معنى واجه وهي بذلك المواجهة من حیث ق المقابلة لغة مشتقة من الفعل قابل، 
ل حوار أوجها لوجه من  مقابلتهعلى مواجهة الشخص أ  ه في ش ل طرح  أخذجل التحدث إل سئلة من أش

م الأ احث وتقد حوث حول الموضوع المدروسطرف ال ة من طرف الم   26.   جو
قو  محادثةأنها : "وانجلش عرفها انجلشما        بها فرد مع آخر أو مع أفراد، بهدف حصوله  مموجهة 

ص  ه والتشخ ات التوج حث علمي أو للاستعانة بها في عمل على أنواع من المعلومات لاستخدامها في 
  27  ."والعلاج

ة، و       ة بیننوع العلاقة الهي المقابلة في العلوم الاجتماع  le type de relationشخص
interpersonnelle  الظاهرة التي التي ینظمها احث مع الأشخاص الذین یتوقع منهم معلومات تتعل  ال

    .یدرسها
حث العلمي -1-2 ة: المقابلة في ال حث  L'entretien de recherche یجب التمییز بین المقابلة ال

لات ال ال الأخر من المقا ةبینوالأش ست  .شخص ةفهي ل  une conversation amicale محادثة ود
حث ، لأنها، دون أ عنصر عاطفيun objectif précis محدد هدفحتو على ت الأنه  .جزء من خطة ال

ة، ما أ ل خاص لتجنب التأثیر  فهينها تتمیز عن المقابلة الصحف ش قواعد صارمة، تهدف  ومة  مح
حوثعلى  احثالمحتمل لل جراءاتها، الم ٕ ة وا ة plus méthodique  أكثر منهج  moins  وأقل عفو

spontanée   .28   
حوث الواحد أو و       احث والم اشر الذ یجر بین ال حث العلمي هي اللقاء الم كثر من أالمقابلة في ال
ل مناقشة حول موضوع معین قصد الحصول على حقائ معینة أو  ،ذلك راء ومواقف محددة وتعرف آفي ش

مصطلح ة  احث L'entretien de recherche المقابلة في اللغة الفرنس  مورس أنجر وحسب ال
Maurice Angers ،ا أو آن المقابلة هي إف حوثین فرد اشرة تستخدم في مساءلة الاشخاص الم حث م داة 

قة لد الافراد، أو ذات  استكشاف العلل العم ة ذات علاقة  ف ا، قصد الحصول على معلومات  جماع
ة لكل مقا التعرف من خلال الحالة الفرد حوثین.العلاقة  ة على مستو سلوك الم اب المشتر   بلة على الأس

ة، أداةتختلف المقابلة و      لات العرض التي تجمع شخص مع زمیل له دون أ تحضیر  حث عن المقا
حثآن المقابلة هي أیتجمع مما سب . مسب ة صارمة وخطوات معینة. داة    29   تخضع لشرو علم

ي       و ذهب ما  أنهاافي تعرف  Maccoby و " تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقف  :لمقابلة 
حوث  عض المعلومات أو التعبیرات لد الم ستثیر  المقابلة أن  حاول أحدهما، وهو القائم  مواجهة، حیث 

  ."حول آرائه أو معتقداته روالتي تدو 
ذلك نر أن المقابلة تتحدد وفقا لما یلي:         و
  ،حوث احث والم ادل لفظي منظم بین شخصین هما ال طرأ على حأنها ت احث ما  لاح فیها ال یث 

حوث من تغیرات وانفعالات.  الم
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 .حوث في موقف واحد المقابلة والم  تتم المقابلة بین شخصین هما القائم 
 العاد الذ لها تختلف عن الحدیث عون للمقابلة هدف واضح ومحدد، وموجه نحو غرض معین یج

  30  قد لا یهدف إلى أ غرض معین.

   شـــرو المقابلة وأهمیتها -2
ة صارمة      نجاز إ إطارن یتم هذا الاستخدام في أمنها  ،تخضع من حیث الاستخدام إلى شرو عمل

انات المراد  عة المعلومات والب ض طب احث فیها  قوم ال ة محددة وخطة معینة  ال حث علمي ذ اش
عد أجمعها من  قة حیث  التأكدصحابها من خطوات معینة یتم تثبیتها  ة سا منها بواسطة خطوات تمهید

ة  الواجب طرحها  للأسئلةالعام المقابلة بوضع المخط  لإجراءتحمل هذه الخطوات تحدیث المحاور الأساس
حوثأ ا وف ما یتواف مع  .ثناء مواجهة الم اف قا  حث تعیین دق ال إلى جانب تعیین المجتمع المستهدف 

ما أن  ة ونوعها.  عة المعلومات المطلو ان والمدة لا إطب حوثین من حیث التوقیت والم جراء المقابلة مع الم
ات المختلفة بل أن هذه العناصر  ،یخضع للصدفة ان لها تض ضمن رزنامة مفصلة یراعي فیها الام

احث خاصة ما تعل من  حث.إجل أالمتوفرة لد ال    نجاز ال
یز عل      حوثإتحضیر في  هإن الشيء الواجب التر للتعرف  جراء المقابلة هو الدراسة الجیدة للمجتمع الم

ة  ة والاجتماع ة معمقة على الجوانب الثقاف حوثینف ة للم ة والاقتصاد اس ل هذه  ،والس لأن معرفة 
ن من تحدید طرقة التعامل الواجب اعتمادها  الراحة  ،ثناء المقابلةأالجوانب تم شعر  لجعل الطرف المقابل 

لامأوالاطمئنان  ع الهام في هثناء الحدیث غیر متحف في  عض المعلومات ذات الطا ما اتجاه البوح ب ، لاس
حث ال عتبرها سرا من ال   31   بها. سراره الخاصة والتي یتردد في البوحأتي 

ة المقابلةوتتجلى أ       سة في جمع المعلومات ودراسة الأ ةلأمسونها  هم ة وأداة رئ فراد والجماعات فن
لات أوتعتبر من  .والتحقی ص المش ح فهمها جیدا لتشخ ة وتت م الصفات الشخص ار وتقو فضل وسائل اخت

ة.   32   الإنسان

  استخدامـــات المقابلة -3
استخدام المقابلة أ        انات على مستو  أداةما ما تعل  حث، فهي توظف في جمع المعلومات والب

حاث  ةالأ حث الاستكشاف استطلاع نقطة معینة في ال أو  ،غیر معروفة من قبل ،ذات الغرض المتعل 
ات. التعرف فق على الجوانب المجهولة ة أو وضع الفرض ال   منها في تحدید الاش

حاث إ       ةن استخدام المقابلة في الأ یز  الاستكشاف ن من أكثر على جمع أینحصر في التر كبر قدر مم
ه لإ م الذ نعط فضل التصم انات    جراء الحوار.إسلوب وأ سئلةستمارة الأالمعلومات والب

ور ف       ة إفي الصدد المذ حاث الاستكشاف احث في استخدامه المقابلة في الأ قوم بتطبی النوع غیر ن ال
ه العمل  صورة  أسلوبالمقنن الذ یتفاد ف قة التي یجر النقاش على أساسها  ة الدق الأسئلة التفصیل

مضمون السؤا ا  حوث التقید حرف مة ملزمة للم ستخدم  ل،مح طرقةأبل  حرة غیر  سلوب الأسئلة العامة 
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ل  حوثةثارة العدید من النقا والأإموجهة، في ش ات المختلفة للنقطة الم قصد استكشاف   ،عاد والخلف
سترسل في الكلام  حوث  مزد  لإعطاءجوانبها الغامضة وهذا النوع من الأسئلة هو المناسب في جعل الم

انات التي تبرز آراءه ومواقف حث ومن خلال ذلك الإمن نقطة محل  همن المعلومات والب ل ال قدام على 
ة في الادلاء بها. هلد شيء   حتى تلك التي یجد صعو
ة التي تقوم على الوصف الدقی والمفصل للظاهرة المدروسة والتي تتطلب  أ       حاث الوصف ما في الأ

قة ف ة دق ف انات محددة  احث في استخدامه للمقابلة إجمع معلومات و حرص دائما في  حث أداةن ال
من حیث تناولها لكل محاوره، في  ،على أن تكون جامعة شاملة لكل جوانب الموضوع ،ستمارةلإل هوضع

  33   طار الخطة الموضوعة.إ
لالي، أن و        ة والج حث العلميضیف سلاطن وفقا لأهداف الدراسة  ،للمقابلة وظائفها المتعددة في ال
ون ذلك  .ونوعها ه و حرة عن رأ عبر  حوث فیها أن  سمح للم ة  فقد تكون المقابلة حرة أو مفتوحة أو تلقائ

ة الفروض في الدراسات  ار المقنن لتنم عد ذلك للاخت ن إخضاعها  م ة، و في الدراسات الإستطلاع
صة المتعمقة، وهي دراسات تكون المقابلة فیها محددة وتوجه الأس ة التشخ ئلة بنفس الكلمات والترتیب الوصف

حوثین، وتكون الأسئلة إما م ع الأفراد الم ات غلقةلجم ات أو مفتوحة النها فید هذا النوع من  .النها و
ارها وسیلة لمعرفة علاقة بین متغیرن مثل العلاقة  اعت ة وذلك  م ذلك في الدراسات التقو لات المحددة  المقا

زة حول موضوع معین  بین الطلاب ومدرسیهم، وهناك نوع المقابلة البؤرة أو المتمر سمى  آخر من المقابلة 
ة نقطة معینة أو خبرة صادفها أثناء دراسته. مها بهدف تغط احث بتصم قوم ال   34  حیث 

لات واعـــــــأن -4 ما یلي: المقابلةلقد حدد العلماء أنواع : المقــا   ف
 تقسم إلى:  الغرضمن حیث  -4-1 
 ة ع استخدام هذا النوع في الاقتراع : مسح ش وتستخدم للحصول على معلومات في مجال معین، و

ة. اس الرأ العام ومسح الاتجاهات نحو البرامج الترو اسي وق   الس
 ة ص اب ال :تشخ الأس لة معینة والإلمام  لة توتهدف في الأساس إلى فهم مش ي أدت إلى بروز المش

  وخطورتها.
 :ة ة ومساعدة العمیل على فهم نفسه على نحو أفضل وتستخدم  علاج قصد التعرف على جوهر القض

ة للشخص. اة الإنفعال ة من هذه المقابلة هي إیجاد الأسلوب الملائم لتحسین الح   والغا
 ة ة أو إرشاد لة التي یواجههاتوجیه م المساعدة له  : وهي مقابلة تهدف إلى فهم المش العمیل، وتقد

ة التي یواجهها.وتوجیهه لیتغلب   على المشاكل الإدارة أو الشخص
حیث من ح -4-2  تقسم إلى: ثینو عدد الم
 ة. مقابلة  فرد
 ة. مقابلة  جماع
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ة الأسئلةحیث من  -4-3   تقسم إلى:  نوع
 اتها " نعم " أو " لا"  :غلقةم مقابلة أو " مواف " أو غیر ، وهي التي یتم فیها استخدام أسئلة تتطلب إجا

" ة تصنیف المعلومات وتحلیلها سهلة. ،مواف ه تكون عمل ناء عل  و
 ك في مستو  :مفتوحة مقابلة ة، مثل سؤال: ما رأ احث أسئلة غیر محددة الإجا طرح فیها ال وهي التي 

فه صعب تصن ات هنا تكون متنوعة و م في الجامعة؟ والإجا   وتحلیلها. االتعل
  ار  :مفتوحة - ةغلقممقابلة لا  ةوهي ع ات  عن مزج من النوع الأول والنوع الثاني، وتتمیز بخاص

 35   النوعین.
ي و      ة التي داعتماأنه  Loubet del Bayleشیر لو س یا على الاستراتیج تم تنفیذها في المقابلة، فإن أ

الها هي  اشرةأش لات الم طرح الأسئلة التي ستوفر  یتم، حیث entretiens à stratégie directe المقا
معرفة أنواع المعلومات التي  سمح للمستجیب  غة  ة، والتي تستخدم ص اتها على الفور المعلومات المطلو إجا

، إذا أردنا تجنب هذا ، . تهمه ة أخر امتناع من ناح ات  عض الصعو ة عن  حوثالمنظرا لمواجهة  الإجا
قة، فسوف نستخدم ات غیر دق م إجا اشرة  أو تقد ون في صدد أسئلة غیر م اشرةوهنا ن لات غیر الم  المقا

entretiens à stratégie indirectا المحاور یتم تفسیرها  ثم، المراد دراستها ، والتي سوف تخفي نوا
ة ة في معرفة ما إذا  طرح سؤال: مثل، لاكتشاف المعلومات المطلو "ماذا فعلت یوم الأحد؟" قد یخفي الرغ

حوثان  ة الم ان قد حضر خدمة دین اشرة ما إذا  طرقة غیر م ، ونحن من خلال تحلیل إجابته نعرف 
ة أم لا یوم الأحد.   36   حضر خدمة دین

ة: راء المقابلة:ـــوات إجــــخط -5 ع الخطوات التال احث أن یت   لكي تنجح المقابلة فعلى ال
 شجعه عة المشروع و طب قوم بإعلام المستجیب   على التعاون معه. أن 
 حیث لا یخفي ع ون صرحا مع المستجیب  قة.نأن   ه الحق
 .ون الغرض من المقابلة واضحا  أن 
 .طرقة جیدة وتحدید إطار المناقشة اغة الأسئلة   ص
 .لات احث في إجراء المقا ساعدون ال  تدرب الأشخاص الذین 
 ار ة عند إخت س العلم  الأشخاص. مراعاة المقای
 انت على شر مسجل.طلب الإ  ذن بتسجیل المقابلة، إذا 

مان       ضع  ها المقابلة تتمثل في:لجملة من النصائح   Heyman  و  لقائمین 
 .ام بها حثین قبل الق  حدد موعد المقابلة مع الم
 .أنك متفرغ لمقابلته شعر  حوث   خصص الوقت الكافي للمقابلة، واجعل الم
  حوث یتخیر الجلسة  المرحة قبل البدء في الأسئلة.دع الم
 .نة ل الوسائل المم حوث   تجنب إجهاد الم
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احثین مراعاتها أثناء المقابلة لكي         غي على ال  حققوا ما حدد العلماء جملة من الإجراءات، التي ین
ما یلي: هافی   النجاح المرتقب وهي 
 الأسئلة ا ه الأسئلة، حیث یبدأ  قة.مراعات التدرج في توج  لعامة، ثم ینتقل إلى الأسئلة الدق
 حوث احث والم ة بین ال ن العلاقة الود ا مع التدرج في تكو ه الأسئلة متماش ون التدرج في توج  .أن 

عدها تأتي الأسئلة  حوث، و ومن الأفضل أن تكون الأسئلة الأولى من النوع الذ یثیر اهتمام الم
 بر أكثر تخصصا.المتخصصة، ثم تلیها الأسئلة التي تعت

 ل سؤال حست ون  احث وأن  ار ال سن أن توجه الأسئلة وفقا لترتیبها في الاستمارة حتى لا تتشتت أف
ما قبله. طا   مرت

 .طة س احث لغة سهلة، مفهومة و ستعمل ال  فضل أن 
 شوشا ومعیت ون  احث أن  شجع المر ین على ال طلاقة.حا   حوث على التكلم 
  احث أن ظهر تحیزا اتجاه معتقدات الشخص على ال سخر أو  حوث، وأن لا  ظهر احترامه لآراء الم

 الذ یجیب على الأسئلة.
 ل مناقشة ل جامد. ،یجب أن تكون المقابلة في ش ش  وأن لا تلقى الأسئلة بجفاء أو 
 اكات ف ه بدقة، لأن تعدد الأسئلة في وقت واحد یؤد إلى ارت ة عل ه سؤال واحد والإجا ة توج ي إجا

حوث.  الم
  حوث ه إذ لابد أن یراعي ظروف الم ثیرة إل ه أسئلة  حوث بتوج احث الم یجب أن لا یره أو یجهد ال

ة. ة والعمل ة والنفس  الصح
 .ل جید ش دارتها  ٕ ا بزمام المقابلة وا ون ممس حوث، و تسب ثقة الم احث أن   یتعین على ال
 ضوع، وأن لا تكون مشتملة على نقا فیها تطرف.تكون الأسئلة معبرة عن المو  نستحسن أ 
  احث أن یوضح الهدف من ة في فهمها، یتعین على ال ه الأسئلة صعو إذا وجد الشخص الذ وجهت إل

طرقة أخر أكثر وضوحا. اغته   37   السؤال أو ص
  تقنیـــات المقابلة  -6

ل مرة للنقطة        صورة جیدة في  اه  ة الانت احث أثناء طرحه للأسئلة والحصول على الأجو یجب على ال
حوث قدم ما طلب منالمطروحة،  ؟ ههل الم ٕ و  ،الض س أ أن هذا الأا ل ما ذا حصل الع ر  خیر لم یذ
سؤال إضافي، إطلب منه ف احث یتدخل في الحین  ة. للن ال ة المطلو      حصول على الأجو

ٕ و       نه أذا ا م ر ما طلب منه ف حوث على تجنب ذ غ مختلفة حتى  إعادةلح الم ص طرح السؤال نفسه 
ا للدخول في مواجهة معهیتحصل على الإ اشرة تجن ة غیر م ف ة  ة المطلو احث اعتماد  .جا ن لل م ما 

حة خاصة على مستو  لإدارةة، ضافإ أسئلةثناء الحوار أسلوب التدخل أ نجاز إالحوار في الوجهة الصح
ة القائمة على تفسیر علاقات  حاث الاستدلال الظاهرة محل  التأثیر والتأثرالأ بین المتغیرات الخاصة 
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ات من طروحاتإفي  ،المعالجة اب الخاصة بنقطة  نلأ. طار البرهنة على ما تضمنته الفرض حث الأس
ةأ  الحوار نحو معینة تتطلب تعمی ما  .هدافه الأساس ه إلا س ان ف حث موضوع حساس  ذا تعلقت ب

ل مرة یوجه الحوار نحو الوجهة التي یرغب فیها  ا، مما یجعله في  ا أو حدث ا أو علم حوث طرفا مهن الم
حث عن المعلومات اء، لا  مع ما هو مطلوب في ال عا مع تصوره للأش قة ط ا والمتطا مثل  ذا فيل ،شخص

ل مرة بواسطة إهذه الحالات ف ملة  ةضافإسئلة أن الضرورة تتطلب التدخل في  هم الحوار نحو  لتوج
اته ة. غا   النهائ
احث المقابلة المقننة إما أ      طرقة مقننة قبل  أ بإعدادقوم التي  )الموجهة(ذا استخدم ال قا  سئلتها مس

لتها، من حیث الالتزام التام إجراء المقابلة فإ مقتضاها لا یخرج عن نطاق ه ةن سیر الحوار  على  الإجا
ما طرحت في السؤال دون استخدام  ما هو أالاستفسارات  ملة  في المقابلة غیر المقننة اللهم  الشأنسئلة م

لمة غیر مفهومة استخدمها الم معین.....إلخ.  وث في الاشارة إلى شيءحفي حالات التساؤل عن معنى 
حوثین غیر القادرن على  ة مع الم ان لات في ملء الاستمارة الاستب ستخدم هذا النوع من المقا وعادة ما 

امهم بذلك ة تحول دون ق ة، نظر لأمیتهم أو لعاهات جسم ة الاجو تا ستدعي من  .قراءة الأسئلة و مما 
حوث حث الاشراف بنفسه على قراءة السؤال الم ما هي واردة في الاستمارة دون  صاحب ال ة  ة الاجو تا و

ن القول أن استخدام المقابلة في مثل هذه الحالات لا یتم  .الخروج عن ذلك م حث مستقلة شأن أداة وهنا 
ان للحصول على المعلومات و  ٕ الاستب فون والبرد للحصول على الأا وسیلة مساعدة مثل التل ة نما فق  جو

ان.عند استخدام الاست   ب
الشيء الهین لأن هذا العمل یتطلب الكثیر  أداةن توظیف المقابلة إومن هنا ف     س  حث في الدراسة ل

ا مع الحوار حوث وجعلة یتعاون إیجاب ة لكسب ثقة الم أ تصرف من  ،من المهن ام  فضل تجنب الق وهذا 
ة  العمل.نجاز هذا إحول دون خل جو الثقة الواجب توفره في أن شأنه  س طرقة بول مثل عدم القاء الأسئلة 

أن حوث  اهتمامفي قفص المتهم، بل لابد من احترام ما  هتشعر الم عنف نتیجة  قوله  خاص دون مقاطعته 
حث ره لرأ معاكس، أو إبدائه لمواقف مضادة.....الخ .خروجه عن ما هو مطلوب في ال بل یجب  .أو ذ

ستر  حث.فتح مجال الحدیث له حتى  ة لل ة الأهم اء في غا ر الأش انات لذ م الب   سل في تقد
قة و       حوث ومیولاته أما یجب توظیف لغة رق لمات لا تتعارض مع قناعات الم ع و سلوب ود

ة سب صداقته ومحبته وتعاونه  ،الشخص عیدا عن طرقة فرض  أسلوبحتى ن والارغام على  الآراءمهذب، 
ة التي یتهرب من  طرقة أخر نجعله بواسطتها یجیب  إعادةفضل . و الرد علیهاالاجا اغة هذا السؤال  ص

شعر بذلك. ه من حیث لا    عل
احث بین الحین والآ     طمئنه ما یجب على ال حوث في حواره معه حتى  لام الم عض من  خر استخدام 

م المزد من المعلومات ه لدفعه نحو تقد لامه محفو لد ن اعتماد طرقة تكرار  إلى جانب ،أن  م ذلك 
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غ مختلفة  ص شأنه للتأكدالسؤال الواحد  عن طر مقارنة المعلومات  ،من صدق المعلومات المقدمة 
اغات المختلفة لهذا السؤال حصلالم   38   .علیها في هذه الص

  مقابلةتقییـــــم عام لل -7
 المقابلة اــــــمزای -7-1
 احث في شرح الأسئلة حوث علیها بدقة تساعد ال جیب الم ون  ،و التالي تقل الأخطاء، شرطة أن  و

احث محایدا.  ال
 .ة عرف القراءة والكتا حوث لا  ان الم  المقابلة مفیدة جدا إذا 
 .ة عن الموضوع وتساعده على فهمه جیدا معلومات إضاف احث   تزود ال
 .ات الاستمارة ات أو المردود تكون أعلى من إجا ة الإجا  نس
 .ة صي للمشاكل الإنسان قي وتشخ فهم حق  تتمیز 
 .ة م الصفات الشخص ار وتقو  تعتبر أفضل وسیلة لاخت
 .تحدد المقابلة الشخص الذ أجاب على الأسئلة 
 .ات عض الإجا ح  عض الأسئلة أو توض حوث لتكملة  احث العودة إلى الم ن لل  م
 ،ع الأسئلة ات لجم المقابلة على إجا ات. حصل القائم  مل الناقص في تلك الإجا  و
  اقي الأسئلة حوث على  طلع الم احث، دون أن  الترتیب والتسلسل الذ یرده ال ه الأسئلة  ن توج م

ة علیها.  قبل الإجا
 .ه الظروف العمل على إطالتها أو تقصیرها وفقا لما تقتض م في مدة المقابلة  احث التح ع ال  ستط
 تشف ا احث أن  ن لل حوث من واقع مشاهداته وملاحظاته للبیئة ومقارنتها م ة الم لتناقض في إجا

ات ح له فرصة مراجعته فیها. ،بتلك الإجا  مما یت
   أسالیب ن استخدام المقابلة مع طرقة الملاحظة للتحق من المعلومات التي یتم الحصول علیها  م

 المراسلة.
  حوث، وهذا احث والم لاح سلوك المقابلة تجمع بین ال فهم الظاهرة و احث لكي  ح الفرصة لل یت

ات. حوث ومد جدیته في الإجا  الم
عض الحالات، ومن جملة هذه العیوب  للمقابلةعیـــــوب المقابلة:  -7-2 عیوب تحد من استعمالها في 

ر ما یلي: الذ   نخص 
  انات ل ومجهود شاق للحصول على الب ء، فهي تحتاج إلى وقت طو  اللازمة.ال
  اع عن نفسه عطاء انط ٕ م الأحداث وا حوث في تضخ ة الم عة من رغ ات جمة نا احث صعو یواجه ال

قة غیر ذلك.  أنه إنسان مهم، بینما الحق
 .ه الإنتقال لمقابلة الأشخاص المعنیین احث قد یتعین عل ا، لأن ال لفة مال  تعتبر المقابلة م
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  ل لتحدید رسال الأسئلة للإطلاع علیها والعثور على الأشخاص تحتاج المقابلة إلى وقت طو ٕ المواعید وا
 المقصودین.

  عض الكلمات والجمل ة  تا فوته  قة حول الموضوع، أو قد  احث في إدراج المعلومات الدق قد یخطئ ال
استخدام جهاز  .مما یؤثر على صحة المعلومات ودقتها ن التغلب على هذا الجانب السلبي  م إلا أنه 

 حت الفرصة لذلك.مجیل إذا سالتس
  ة المستجوب في الحدیث وقدرته على التعبیر بدقة عما یرد الإفصاح عتمد على رغ إن نجاح المقابلة 

 عنه.
  ل من ة والتوتر وغیرها من العوامل التي قد تؤثر على  عوامل متعددة مثل الضغو النفس تتأثر المقابلة 

عمد المقابلة والمستجوب، فقد  ا والعیوب، وقد یتردد في الإفصاح  القائم  حوث مثلا إلى إظهار المزا الم
 عن الحقائ غیر الملائمة.

 .عد ما  ة على الأسئلة الحرجة والتي تسبب إزعاجا له ف حوث عن الإجا متنع الم   39  قد 

  QUESTIONNAIREثـــــالثا: الاستبیـان (الاستمارة) 
ان(الاستمارة) -1 ف الاستب   تعر
ان(الاستمارة) لغة -1-1   الاستب

ان الأ     لمة مشتقة من الفعل استب ان  معنى أوضحه أو عرفهالاستب ح  ،مر  ان بذلك هو التوض والاستب
      40   مر.والتعرف لهذا الأ

معنى    ان  ا الكرم القرآن. ولقد ظهر في وعرفه استوضحه والشيء واتضح، ظهر والاستب ً مثل  منه، ثیر
رمِِينَ {:  لىاقوله تع ْ ج مُ يِلُ الْ ب يِنَ سَ تَب ْ لِتَس اتِ وَ َ يـ ْ لُ الآ ِ ّ ٰلِكَ نُفَص م}وَكَذَ   41).  55 الأنعام،( . صدق الله العظ

حث العلمي -1-2 ان (الإستمارة) في ال   الاستب
ان      ة الطرق الثلاث الهو واحد من  (الاستمارة) الاستب س حوث، حیث رئ  إنه طرقة لجمعفي ال

ن أن تكون لفهم الحقائ وشرحهاالمعلومات  م انت المقابلة والملاحظة  ذا  ٕ ة، فإن  . وا ة وجماع أسالیب فرد
ان هو ة فق الاستب طرقة . وهو une méthode qui est uniquement collective  طرقة جماع

ة  ستدلالات الاالإعتماد على  التي تنطب على مجموعة (عینة) التي تسمحو  méthode quantitativeم
ة حث هو الذ .الإحصائ ان وصدق ضمن صحة وعدد أفراد العینة أو مجتمع ال سمح ،validité الاستب  و

الثقةلل ونها جدیرة  س  على معلومات التي تم الحصول علیها من  ةالحیث أن المقابلة،  ملاحظة أوالع  نوع
ار الصلة   c’est la qualité qui est le critère de pertinence    .42 هي مع

انإذن في       حث العلمي الاستب ة  (الاستمارة) ال عنا احث  حضرها ال هو تلك القائمة من الأسئلة التي 
حوث في  حوث من إفي تعبیرها عن الموضوع الم جل الحصول على أطار الخطة الموضوعة، لتقدم إلى الم
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ح إ ة لتوض انات المطلو ات تتضمن المعلومات والب  الظاهرة المدروسة و تعرفها من جوانبها المختلفة. جا
لمة ان تفید الترجمة لكلمة  و ة. Questionnaireالاستب   في اللغة فرنس
ان من  عتبرو       ة شائعة أالاستب حث الأساس ستخدم في الحصول على معلومات ، ستعمالالادوات ال

احث ملاحظتها بنفسه في مجال الم ع ال ستط قة لا  ملكها دق لا صاحبها المؤهل إحوث لكونها معلومات لا 
ان  .قبل غیره على البوح بها مه  فيوالاستب سئلة التي تقدم أقرب إلى الحد المرشد المتضمن لسلسلة أتصم

ل  حث في ش ال حوث وف تصور معین ومحدد الموضوعات قصد الحصول على معلومات خاصة  إلى الم
احث في  ة تفید ال م انات  حث عنهإب صدد ال ة للحصول على ما هو  ل ، جراء مقارنات رقم أو في ش

ة  تعبر عن مواقف و  ف ة معینة.آمعلومات  حوثین في قض       43   راء الم
لالي       ة والج عبر عنه سلاطن عرفانها على أنها :"الإستمارةو ن عن طرقها ، و م مجموعة مؤشرات، 

عاد موضوع الدراسة ع احث اكتشاف أ ة بین ال س ن طر الإستقصاء التجربي، وهي وسیلة الإتصال الرئ
حوث ا التي نرد معلومات عنها من الم حوث، وتحتو على مجموعة من الأسئلة تخص القضا   44   ."والم

ان (الاستمارة) -2 ة استخدام الاستب   ف
اشرة عن إ     صورة م ون  ان  حوث ن جمع المعلومات بواسطة الاستب طر الالقاء وجها لوجه مع الم

ة  عنا قا  احث طرح الأسئلة المعدة مس فرض على ال ة مما  ا على القراءة والكتا ا أو جسم م غیر المؤهل تعل
ا في ، بیرة ة شخص ة الاجو تا غة المرسومة لها في الاستمارة من إو طرحها وف الص طار التقید التام 

حثجل تحقی الهدف النهائي لأ احث  .ل ه ال قوم ف اشر الذ  ن استخدام البرد أو التوزع الم م ما 
ام هذا الأ حوث قصد ق ان إلى الم صال الاستب ا بإ ة شخص صورة انفراد ة علیها  قراءة الأسئلة والاجا خیر 

احث ثم  ان  إعادةدون حضور ال ه الاستب احث).إل      (ال

ان  -3 م الاستب ة تصم   (الاستمارة)یـــف
ة تصمإ      ة متكاملة في تحقی  من عمل ان تمر عبر مراحل متتال حثأغالاستب من  أوهي تبد راض ال

ة محددة ل سؤال یتطلب اجا ة في ش ال غة التي طرحت فیها الاش ة على ، الص م الاجا وهذا من خلال تقس
ا ل محور جان ة یتناول  ر إلى محاور أساس ة.معینا من جوانب  السؤال السالف الذ ال تطاب هذا  الإش و

ات من حیث التفرع والترتیب وتحقی ما  غة التي اعتمدت في وضع التساؤلات والفرض م تماما مع الص التقس
ل محاور أ ثیر فیها من أ ة في ش ال حثها على مستو الاش احث للجوانب الواجب  عد تحدید ال هداف 

ة ام أساس ل مح، ثم الق ل متسلسل بتفرع  م من حیث ترتیبها في ش ل مح ش ور أساسي إلى موضوعات 
  ومتكامل الأجزاء وف الخطة الموضوعة للدراسة.

احث هذا العمل فإف       ون إذا أنجز ال ل متسلسل من المحاور (الوحدات،أنه  ونة  مام ه ا) الم والقضا
ل محور من محاور الدراسة أللبناء العام الذ یجب  ل  ان وهذا من خلال تحو م الاستب ن یخضع له تصم

ع هذا المحور قصد جمع المعلومات  أسئلةإلى مجموعة  موضوع معین من مواض ل سؤال  عتبر  حیث 
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لة من محاور أسئلة تخضع في تسلسلها  ارة عن ه ه، و تكون بذلك الاستمارة ع انات الخاصة  والب
حثوتكاملها إل   45.   ى البناء العام المعتمد في خطة ال

عة المعلومات المطلوب الحصول علیها،و         انت طب فإنه یجب مراعاة عدة شرو لها أهمیتها  مهما 
ل أنواعها، هذه الأمور  م الإستمارات     تظهر :وخطورتها عند تصم

ل * ل الإستمارة من من حیث الش ش ة: لا شك في أن الإهتمام  ة في عمل س انات  جمع العوامل الرئ الب
وك في أمرها،  انات غیر مش حددوالتوصل إلى ب عدة عوامل أساسها الجودة واللون  و ل الاستمارة  ش

مها داخل الإستمارة.   والحجم، وترتیب الأسئلة وتنظ
احث ورقة الإستمارة من النوع الجید وا فمن حیث جودة الإستمارة: * لذ یتحمل استخدام یجب أن یختار ال

ان لآخر ....الخ. انات، ونقل من م ن للب  الكثیر من تدو
ض هو أنسب الألوان، ولا  من حیث لون ورق الإستمارة: * حوثین  یتعارضاللون الأب مع العدید من الم

اللون الأسود فوق ورق أخضر قد  ة  تا عمى الألوان ( ف صر أو مصاب  وخصوصا من منهم ضعیف ال
حوثین تكره لونا معینا، فلا تجیب عن الأسئلة لهذا السببتتعب ال حوث في القراءة ...) أو أن فئة من الم  .م

لا  ون دل ص أجزاء من الإستمارة بلون مختلف  ن بلون مغایر أو تخص ص عناو ولا مانع من تخص
ة الأسئلة الموجودة داخل هذا الحیز الملون.  لأهم

عاد : فالمفحجم الإستمارة من حیث * احث العدد المناسب من صفحات الإستمارة ذات الأ روض أن یراعي ال
ون ذلك على حساب المسافات بین الأسئلة أو أن  عتمد تقلیل عدد الصفحات ف ة (المستطیلة) وألا  التقلید
عتمد الإكثار من عدد الصفحات حتى لا  ه ألا  ما یجب عل حوث في قراءة الخ الصغیر الحجم،  یدق الم
ة علیها أو تجاهل إحد أو  عض الأسئلة دون الإجا حوث ودافعا إلى ترك  ا في إرهاق الم ون ذلك سب

 عض صفحات الإستمارة.
م * الترتیب والتنظ ما یتعل  م الإستمارة  : للأسئلة داخل الإستمارةف هدف أساسي وهام ومطلوب عند تصم

سهل ان نوعها، فالترتیب المنطقي للأسئلة  ات مما  مهما  عا لتسلسل الإجا احث متت جعل ال ة علیها و الإجا
ون من المناسب وضع  عد عند تحدید العلاقات بین المتغیرات، وقد  ما  ة التحلیل والدراسة ف سهل عمل

ل مجموعة من الأسئلة له مات متجانسة حیث  ما أن وضع  االأسئلة في مجموعات أو تقس ة واحدة،  نوع
ام بذلك.أرقام مسلسلة للأ ة علیها إلى جانب ضرورة الق ة الإجا سهل عمل  46 سئلة 

ان -4 اغة أسئلة الاستب احث في : إ(الاستمارة) ص ستخدم اعداد إ ن ال  عا من الأسئلةا نو ألاستمارة 
  :منها
حوث مجال  نوع الأسئلة المغلقة:*  طرقة مغلقة لا یترك فیها للم احث  غها ال ص وهي الأسئلة التي 

اغة الإ ه الخاصص ة وف أسلو ات التي یر  لأنه ،جا التحدید المسب لمجموعة من الاجا ن أقوم فیها 
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السؤال المطروح، وما على المجیب  ار الإإلها علاقة  ة على السؤال لا إخت ة منها في الاجا ة المناس جا
ل الأسئلة المغلقة من  ما یلي:أالمطروح. تتش   نواع مختلفة تتمثل ف

احث  -   ار بین بدیلین لالالأسئلة المغلقة التي یترك فیها ال حوث مجال الإخت   غیر مثل: لم
ح، سیئ) - (جید، لا)  -(نعم  ح) -( صح   .غیر صح
ار الأسئلة المغلقة الم -   حوث إخت احث فیها من الم طلب ال ات والتي  ة واحدة فق مثل :إتعددة الاجا   جا

ة ؟    ما هي حالتك العائل
  متزوج      
  مطل      
  اعزب      
  ارمل      

احث  - ات ولا یترك فیها ال ار لالأسئلة المغلقة التي تتضمن عدة اجا حوث مجال إخت ة واحدة أو إلم جا
  لك مثل:كثر من ذأ

ة التي تشتغل فیها؟ مشاكل  - عة مشاكلك مع الاعوان العاملین على مستو المؤسسة الاعلام        ما هي طب
ة         شخص
ة مشاكل          مهن
  مشاكل أخر       

قا حیث  یترك فیها  :الأسئلة المفتوحة * ة مس طرقة مفتوحة غیر محددة الإجا وهي الأسئلة التي تصاغ 
ا ما تظهر على  ة بلغته وطرقته الخاصة على السؤال المطروح وهي غال م الإجا حوث مجال تقد احث للم ال

ل  ة ما إش احث أثارة قض ه حولها مثل: للإدلاءمام ال   برأ
ك   -     ؟.......ماهي في رأ

ن استخدام النوع الأول من الأسئلة (المغلقة)إ في        م ان  أو النوع الثاني (المفتوحة) ، عداد أسئلة الاستب
حث، لكن الشيء الواجب أو ستمارة الان واحد على مستو آأو النوعین معا في  ال ان الواحد الخاص  الاستب

ه هنا یتمثل في  یز عل احث أنواعهن هذا الاستخدام أالتر ورة لا یخضع لمزاج ال عة  ین، بلالمذ لطب
حث عنها صدد ال   47.    المعلومات التي نحن 

 :هي مراحلعدة  مر بناء الإستمارة و       
 ة اغة النظر ة من الأسئلة بناء على :الص م للمراجع المتعلقة  یتم إعداد قائمة أول قراءاتكم وفرز

م والدراسة یر ة الموضوع، تدخلاتكم، تف اغتها تجرد قى هذه الأسئلة نظرة وص ة، ت إن . الاستطلاع
ة المصاغة. م الأول  هذه الأسئلة الشاسعة " العامة " تمثل على العموم فروض
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 ل منطقي ش ة من الأسئلة إلى خطة منسقة ومنتظمة : الخطة المنتظمة  ل هذه القائمة الأول تحو
ضا خطة  رتكم.لاستكشاف الموضوع، وستكون أ اغة الفرض الأساسي بدقة واستنتاج جملة من و مذ ص

ة  .الفروض الثانو
 :اشرة ع اكتشاف المؤشرات ل سؤال من هذه الأسئلة النظرة یترجم إلى  ملا یجب أن نسأل م حث،  ن

ن أن نسألهم: م اء مثقفون،  ان الأط  مؤشر أو عدة مؤشرات، مثلا: لمعرفة ما إذا 
ة أنتم م - م مجلة طب ون؟.في   .....3.2.1.0شتر
 ..... 3.2.1.0م تشترون في الشهر؟. -
 .....3.2.1.0.أو في السنة؟ -
ة/القسم / المخبر " ؟ في السنة مم تقرؤون " في ال -  .....3.2.1.0ت
 ة:: الترتیب النفسي للأسئلة ة، یجب إعادة بنائها حسب القواعد الآت  قبل أن تكون الإستمارة نهائ
ون السؤال  - ة في المواصلة.یجب أن  ا لإعطاء الرغ  واضحا، سهلا وجذا
حوث ومستو إطلاعه - معارف الم  اتجاهاته، آرائه عن الموضوع، التفر جیدا بین الأسئلة المتعلقة 

اته أو مشارعه.  رغ
ة  - ة مستو الإطلاع أو المشار عد أسئلة رقا ما  ة عنها، لطرح ف أسئلة الرأ إذ أنها سهلة للإجا البدء 

قة اتجاهاته. .أو الإلتزام الشخصي ،السلوك أو ة حق ن عن طرقها مراق م  لأنها أسئلة خاصة و
ة، الجنس ما - ة : الحالة المدن ة، وهذه أشهر الأسئلة التقلید المحددات الشخص  یجب دائما الإنتهاء 

ان الإقامة، مس م، المهنة الممارسة، مستو الدخل.تالسن، عدد الأولاد، م وأسئلة أخر  ..الخ.و التعل
فتكم المفضلة؟  : ما هي صح ل موضوع أ عة  ة؟ أو  -حسب طب ة جراح هل أجرت لكم عمل

ة ؟ ......الخ. ة ؟ النقاب اس ة؟ الس ار الدین   الإخت
اتها  - عض المحددات ستستخدم للتحق من تمثیل أفراد العینة للمجتمع المدروس، حسب خصوص ما أن 

ة المعروفة  اغة هذه الأسئلة هي نفسها مثلا : نفس فئات السن أو الإحصائ قا، إذ یجب أن تكون ص مس
ان المدن....الخ. ة، نفس ترتیب عدد س ة، المهن  نفس المراتب الاجتماع

ة       ع ة تعني المتغیرات الطب   ، فمثلا:فالمحددات الشخص
م متغیرن "  - 1 عط ر / أنثى.2الجنس    " : ذ
، مسن"، إذا أردتم الحصول على ثلاث  السن یجب تحدیده - 2 عادة بإثنین أو ثلاث فئات " شاب، متوس

روا في تساو فئات السن  لا ف ٕ اني النسیجي للسن، وا ة، فإن الحدود ستكون وفقا للرسم الب مجموعات متساو
اب " أقل من  20أو  0"  ضا الإعتماد على المقابل: ش م أ ن م  65ثر من أك"سنة " المسنین  25سنة " ، و

 ."سنة
ضا ثلاثة متغیرات:- 3  الترتیب الاجتماعي المهني یتطلب أ
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ا، أراب العمل، المهن الحرة. -  العالي: الإطارات العل
، التاجر، الحرفي الصغیر. -  المتوس : الإطار المتوس
ائعون. - ا: العامل، العامل الفلاحي، الموظفون، ال  الدن

حتو  - 4 مي  اب. ℅70یجب أن نعلم أن  ،، الثانو والعاليالابتدائي :المستو التعل  من الجزائرین هم ش
انها  - 5 ة أم فقیرة) المدن التي س ن التفر بین المدینة  ودوائرها، الضواحي ( الأراف) ( غن م ن:  المس

ن الرفي. 5000،أكثر من  10.000، أكثر من 1000.000أكثر من    ساكن، الس
ة هي: - 6  الحالة العائل
ش - ، مفارق، أرمل). ع  وحیدا ( أعزب، مطل
ش مع زوجة. -  ع
    ذ.2 –ذ 10 -15سن، وجنس الأطفال، مثلا: أ عدد، -

ان (شرو  -5  الجید) الاستمارةالاستب
اء، عمال مصنع..... الخ الوضوح: -5-1 حوثة: أط  .یجب استعمال لغة تواف المجموعة (الجماعة) الم

عني هذا عادة أن  ة عنهامجموعات الو اینة، حیث أن أ لغة تخص میدانا معینا تعتبر غر ولذلك  .مت
ل الناس والتي نل  ظها في الآتي:حیجب التخلي عموما عن الكلمات التي قد لا تفهم من قبل 

ة ... - ة، الأسبوع ة، الیوم ة: ( الحول م التقن   ).الخالمفاه
ة: ( الإستهلاك الذاتي، البناء، ا - ة،...لغة العلوم الاجتماع ، الرأسمال  ).الخلنس
ة، الحدث،...الخ). - ة: ( البیئة، الصحف  الكلمات الصحف
ة، لغة الإدارة: - ة، النظام،...الخ) (الدرجة الاجتماع  المهن
نف -  )الخ...،الكلمات النادرة الإستعمال: ( 
ة أو مفهوم صعب، یجب تفصیله وشرحه بدقة      لمة صع ع الاستغناء عن  لمة مرادفة وعندما لا نستط

حوثین).، له أسهل ع (الم ن استعمال فهمها من طرف الجم م  و
سؤالا ( صفحتین أو  50و  25تحتو ما بین  الإستمارةو : لا توجد قاعدة مطلقة وعامة، الاختصار -5-2

" إذا طرحنا احتمالین فق قد  ه مغل ا، فإن في سؤال " ش ضا نسب ون أ ثلاث)، ولكن الاختصار یجب أن 
ذا ما طرحنا أكثر من  ٕ ة السؤال، وا ا لتغط اف حوث سیجیب عن الأول  5ون ذلك غیر  احتمالات، فإن الم

، لذلك فإن الإ حوث. 4و  3حتمال أو الأخیر فق  لن یجیب عنها الم
ة): حسن المعاملة -5-3 عدان یتكاملان: المجاملة واللطافة (المهارة في طرح السؤال)  (الدبلوماس هناك 

حوث أن  شعر الم ا أو استنطاقا یجب أن  ست استجوا احث مجرد محاورة ولا یرد ما فالاستمارة ل ه ال قوم 
حوثمن ورائها اعترافات أو توع حوثفإن إثارة موضوع حساس خاص  .ة الم ؤثر على  الم غیر و س

اب طلاقه...الخ ة، أس أن نسأله عن مرضه أو حالته العائل التالي على إجابته  ه، و     .سلو
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ة -5-4 ب ة على مجموعة من أفراد العینة، والتي لا یجب  :الإستمارة التجر یجب تجرب الاستمارة المبدئ
ما  الحدیث عنها للآخرن. عد (أن تسأل ف   ضمن العینة) ولا تتعرض لهذه الاستمارة 

ح      فة: استعمال دائما لغة موافقة للمستو الثقافي موافقة یجب أن نعید بناء الاستمارة إلى أن تص ، م
ة للأقل ثقافة) النس مي '' المدرسي '' أو  (محاف  ةموحد. للمجتمع المراد دراسته ( وخاصة في الوس التعل

مس  ون وحیدا، لا  ل مؤشر ( جملة أو سؤال)  اله)، العمل على أن  على المعنى نفسه في مختلف أش
م السؤال إلى  ة مبهمة وغامضة أو تحمل معنیین، وفي هذه الحالة یجب تقس موضوعین حتى لا تكون الإجا

ان طة قدر الإم س حائو ، أكبر عدد من الأسئلة ال لتماس أو طلب ملح في إدا وضع : لا یجب أبةغیر إ
ذلك؟ س  مة الاستمارات، أل ة مثلا: . ثم جملة، مثلا: هل تعتقدون في ق ة على السلب غة الإیجاب ار الص إخت

ة؟ ( نعم، لا). ات المتحدة الأمر ة للولا اسة المال   هل أنتم مع الس
ات المتحدة الأمربدلا  ة للولا اسة المال   ة ( نعم، لا).من : هل أنتم ضد الس
بی مع     الإبتعاد عن تأثیر الهالة أو ر، و تجنب الكلمات المحرمة أو المحظورة أو المعاني المثیرة لانفعال 

قه سا   48.  القداسة أو تأثر سؤال 

ة  -6 ان ( عرضف مراعاة ما یلي: :)الاستمارةالاستب تم    و
  ن أن م حیث  قة أفضل من ساعة، و 30نجیب في یجب أن تكون قصیرة على قدر المستطاع   40دق

 سؤالا. 70سؤالا أفضل من 
  ح مصدر الاستمارة، مثلا: جامعة م أنفسنا وتوض  .....الخ.، قسم .....أن نبدأ بتقد
  ة من اب أو الحما ح حول ماذا تدور أسئلتها، مثلا: الموضة والش إعطاء عنوان للاستمارة وتوض

 الحوادث.
  حوث مع ر واحترام.طمأنة الم الإضافة إلى جملة ش أن الاستمارة سرة  ح   التوض
  :ة، مثلا مات قصیرة حول طرقة الإجا ة وضع علامة ( -إعطاء تعل م للإجا ) أمام الإحتمال xف

 المناسب لإجابتكم.
  ن أن نضع درجة م ل الاستمارة من أسئلة بل من مجموعة جمل تقررة، ومقابلها  ن أن لا تتش م

ون أعقد من هذه اقبول أو ال ح، خاطئ جدا، أو قد  ح جدا، صح اس من نوع: صح لرفض حسب مق
 الإحتمالات.

  ن م ة (احتمالات  اس ات ق ان ثیرا) بإم ا،  لا، نسب مات الشاسعة (لا، قل ان التقی ض قدر الإم تعو
اسها)، مثلا: أكثر من درس في الأسبوع س واحد في الأسبوع أو أقل من در  - درس واحد في الأسبوع -ق

 سجائر في الیوم. 3سجائر في الیوم، أقل من  3و 10سجائر في الیوم/ ما بین 10
  غة (بنفس حوثین، یجب طرح السؤال دائما بنفس الص اس نفس الشيء عند مجموعة من الم لق

ارات).  الع
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 ر ،أخر ــــ: في الأسئلة ذات الإحتمالات العدیدة، یجب إنهاؤها دائما ب  .أو توضح ،تذ
  اراته م إخت ة واحدة، فإن أحسن وسیلة هي الطلب منه ترق عطینا إجا حوث أن  عندما نرد من الم

ة رقم    49  .01الثلاث الأولى ولا نعتبر إلا الإجا

ان (الاستمارة)  - 7  تقییــــــم عـــــام للاستب
ان الجیدیــــــــم -7-1   زات الاستب
 واضحة الإیجاز أن تكون الأسئلة موجزة ولكنها. 
 .ة لمردوده من المعلومات النس ان  قدر الإم لفا  ون م  أن لا 
 .أن یتطلب من المستجیب الحد الأدنى من الجهد والوقت 
 .س آراء وتوقعات ة ول ات واقع ه إلى الحصول على إجا  أن تهدف الأسئلة ف
 .أن تكون الأسئلة في مستو المستجیب العقلي والثقافي 
هاأما  -7-2   فتتلخص في الآتي:، عیو
 .ة  لا تستخدم مع الأمین أو الذین لا یجیدون القراءة والكتا
 .احث ة، أو قد لا یرسلون إجابتهم إلى ال طرق جد ة على الأسئلة  الإجا حوثون   قد لا یهتم الم
  ة ذلك ترتفع نس حوث لما هو مطلوب منه و اغة الأسئلة یؤد إلى عدم فهم الم  الخطأ.الغموض في ص
 مل المستجیب من تعبئته. أن لا حیث  لا  ان طو  50  ون الاستب

عض العیوب الأخر منها:        ضیف شروخ    و
  البرد بیرة من الإستمارات الموزعة  ة  ٕ و  ،المرسل إلیهم إلىما لا تصل إنس  لى المرسل.إما لا تعود ا
 .ره الرد الكتابي، وقد یخشاه ین   عض المستجو
  ین على اتهم.إقد یؤثر تحیز المستجو   51   جا
  

عا:    ANALYSE DE CONTENU  ضمون ل المـــــتحلیرا
ة والاشرطة  أداةن إ      تو اشرة تستخدم في معالجة النصوص الم حث غیر م تحلیل المضمون هي وسیلة 

ه غض النظر عن الزمن الذ تنتمي إل ة والافلام المصورة  وهي ذات استخدام واسع من طرف  .الصوت
ة المجتمع وسلوك الفرد احثین في العلوم التي تدرس نشا الإنسان وحر   .ال

  

 تحدید مصطلح تحلیل المضمون  -1
ه إ       حتو لمة مضمون إلى ما  ة في حین تشیر  وناته الأساس ك الشيء إلى م لمة تحلیل تعني تف ن 

مائيأو الفلمي أو الكلامي أو الوعاء اللغو أو التسجیلي الصوتي  عبر عنها الفرد في  الإ من معاني مختلفة 
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جل الوصول إلى المعاني المختلفة في أوعیتها المختلفة أخرن من نظام معین من الرموز لتوصیلها إلى الآ
ك البناء الماد للمادة المدروسة (المبنى ،الدال:  ام بتف   .) Signifiantلابد من الق

ة للمادة المدروسة أوهذا وف خطوات منظمة نتوخى فیها الدقة في العمل من      جل بلوغ هذه الأجزاء الماد
حث المعاني (المعنى، المدلول  التي تحملها  ،)Signifiéما عبر عنها صاحبها صراحة تم الانتقال إلى 

ة.  انات الماد    52   هذه الب

عمل على ومنه فتحلیل المضمون أو المحتو یر       ارات فهو  تصنیف ز على الكلمات والجمل والع
انات الاعتماد على مجموعة من الأبوابوالمعلومات المحصل علیها الب عاد) ، وترتیبها   أو الأقسام (الأ
النم  (الفئات) طة  التي تدرس  خصات القصیرةلملاالتحلیل، فهو مجموعة من  المستعمل والمحدد في المرت

ا  المعلومات المحصل علیها دوال ومدلولات ف ا و حثم ال   .حول المضمون الخاص 

  ضمون واع تحلیل المـــــنأ -2
حساب درجة ترددها في  التحلیل الكمي: -2-1 ا  م انات تفسیرا  الها أوهو التحلیل القائم على تفسیر الب ش

اس التي تستخدم ، )...الجملة الموضوع-الكلمة  -الزمن–(المساحة  المختلفة ة في الق ة تسجیل أجزاء ماد
  العدد لظهورها في المادة المدروسة.

في: -2-2 ز وهو التحلیل الذ لا یهتم بلغة الأ التحلیل الك رقام في تفسیر المضامین المدروسة بل یر
عض مثل القول:  هبراز ما تتمیز إعلى  عضها ال اء من خصائص وصفات تمیزها عن  ن صفات أالأش

ة هي المجتمعات  ٕ و  ي،خلف الصناعالتالنام ام بنقد الحقائ ا جراء المقارنات بینها لإظهار الفروقات والق
اغة النتائج    في. أسلوبوص

لمات و       ستخدم هذا النوع من التحلیل في تفسیر النتائج أأ من خلال التعبیر عنها  لفا وعادة ما 
ة المتوصل إلیها في التحلیل الكمي والتع   لی علیها في استخلاص النتائج.الرقم

شن الإإ      ان وراء انتقال العمل بهذه الأ أداةن أنجاز المحق  ات  في  داةتحلیل المضمون خلال الخمسین
مائي غیر  ة (الاتصال الشفهي في علم النفس، تحلیل الصورة، التحلیل الإ العدید من التخصصات العلم

توب احثون في استخدام أداة ، ) ...التحلیل اللساني ثائقي،تحلیل الخطاب، التحلیل الو  ،الم ما استعان ال
الأ ما على مستو تحلیل المضمون  ة، لاس ة بدءا من الستینات في المعالجة المعلومات نجاز إجهزة الالكترون

ا صعب إنجازها یدو ارة دخال الإإإلى جانب  ،الأعمال الضخمة التي  اسات الاخت في حصاء في مجال الق
ة. ات الكم   معالجة المعط

احثین إ      ة دفع ال ة والإنسان ن الاستخدامات الكبیرة والواسعة لأداة تحلیل المضمون في العلوم الاجتماع
الفعل ظهرت العدید من المؤلفات التي عالجت  ة لهذه الأداة و یر في تثبیت الجوانب المنهج إلى التف

قاتها المیدا ة وتطب تاب الخطوات المنهج ة الخاصة بها مثل:  اد تحلیل مضمون الاعلام ر..R.Buddن
تاب  1967الذ ظهر سنة  ة سنة  - O.Olstiو ة والإنسان ألستي تحلیل المضمون في الدراسات الاجتماع
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احثین  1969 تاب تحلیل المضمون الاعلامي مجموعة من ال  -Krippendorffجرنر،  - GERBNERو
سلي-Weslyو ستون، -Stonربندورف،  ربندورف سنة ، و تاب  تحلیل المضمون مقدمة  1980و

ة إلى جانب العدید من المؤلفات التي ظهرت مؤخرا في العدید من البلدان.   منهج
الدراسة الأ هوتحلیل المضمون ف ومنه      انات المستهدفة  سلوب المستخدم من خلال الوصف الكمي للب

ة تسا ات رقم لها إلى معط ار عبر تحو م والاف ن من استنتاج الق ة تم ف ة  عد على معالجتها الاحصائ
ا. ف انات الصرحة عن طر التعبیر عن هذه الاستنتاجات    53   الكامنة وراء هذه الب

  م تحلیل المضمون ــــــتنظی -3
ن  في إ      م ان وراء استخدام أداة تحلیل المضمون  ة قراءة إن الغرض الأساسي الذ  خراج عمل

اع الشخصي في فهمها، أ  احث في هذه إالنصوص  من نطاق الحدس الذاتي والانط ة ال عاد تدخل ذات
ل الفرد ة وتجنب الاعتماد على التأو   نجازها.إفي  العمل

ان الهدف النهائي من هذا الاستخدام هو      التالي  ا من خلال أالحرص على  و ون التحلیل موضوع ن 
قة ا ة دق اع خطوات عمل التحلیلتسمت ان  القائم  الوصول إلى النتائج نفسها مهما  وشاملا في حصر  ،ح 

ع عناصر الموضوع  المدروس اع قواعد مضبوطة صارمة غیر قابلة للتغییر ،جم ا (منتظما) في ات  ومنهج
ا في اعتماد  م اس الحسابي أو   ثناء التعبیر عن النتائج.اسلوب الق

ع النص المدروس إلى وحدات (إفذا وله    اس أن أداة تحلیل المضمون تقوم على تقط جزاء) تستخدم في ق
ونها تستخدم في دوهي تعرف ل، مد تردد الموضوع محل التحلیل احثین بوحدات العد والتسجیل   ال

انات في المضمون المعالج وهي لدیهم خمسة انواع:   الحساب التكرار لمد ظهور الب
ن دة الكلمة* وح م ة أو في اللف المنطوق الذ  تو في  استخدامه: هي الجزء الاصغر في اللغة الم

ة ب   اتها یدور حولها النص. ذحساب معنى معین ومفهوم ما أو رمز محدد أو شخص
رة التي یدور حولها الموضوع، وحدة الموضوع*  ضا في وحدة الف اس  : وتعرف أ وحدة عد ق لذا تستخدم 

ار الخاصة الموض وحدة تسجیل في حساب الاف ابوعات و م  الأس والدوافع والآراء والتصرفات والق
ن العثور علیها في  .والاعتقادات والاتجاهات....إلخ م ل من حیث الظهور ف رة غیر ثابتة الش ووحدة الف

م املة أو نصف مستق طة الظهور هنا حسب المستو اللغو ا ،جملة أو فقرة  لذ یجر على وهي مرت
  أساسه التحلیل.

عض التخصصات  :وحدة المساحة والزمن * احث في نجدها في  ستخدمها ال ة التي  س الماد وهي المقای
ستغرقه بث برنامج معین  فوق ة مثلا حساب المضامین الصحف صفحات الجرائد والمجالات أو الوقت الذ 

ة فوق  اس مساحات المواد الصحف عتمد في ق ات صفحات الدور حیث  ات على وحدة العمود في حالة ث
اخراج المواد المدروسة فوق صفحات هذه الدورات على نفس النم من حیث توزع الاعمدة خلال فترة 

  الدراسة.
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خراج المواد المعالجة فوق صفحات الدورات إمتعددة في  أنمافیها  أخذما في الحالات التي أ     
االمدروسة ودائما من ح ة أو عدم اعتماد نظام العمود نهائ . یث توزع الأعمدة التي تكون هنا غیر متساو

اس الكمي  ة للق ة الأساس قة الواحدة الزمن اس حسابي. في حین تعتبر الدق وحدة ق متر مرع  ستخدم السنت ف
اس الكمي ن اعتماد وحدة المتر في الق م ما  ة في الاشرطة  ة والمرئ ات الافلام  للمضامین الصوت لمحتو

ة.   السینمائ
ات * ات وحدة الشخص ات والتمثیل ات القصص والمسرح اس الكمي لمحتو ة في الق : تطب وحدة الشخص

ة  و والمسلسلات ال ة والخ ق اتهم الحق ة لتحلیل شخص ات وسیرهم الذات اة الشخص ات التي تتناول ح الكتا
  تكرارها وأسلوب إظهارها.في النص المدروس للتعرف علیها وض درجة 

ضا، : وحدة مفردة النشر * عض التخصصات أ وهي النوع الإعلامي الذ یختاره منتج المادة في 
تاب، قصة، المدروسة في توصیل هذه الاخیرة إلى الجمهور المستهدف. ، خبر  لم،یف مثل  مقال، تحقی

ة،  صورة، اعلان، ار...الخ.برنامج اذاعي برنامج تلفزوني، مسلسل مسرح   نشرة الاخ
ع النص إلى وحدات التحلیل المقدمة والشيء الذ إ       الدرجة الأولى على تقط عتمد  ن تحلیل المضمون 

ن التنبؤ  هم ف إل هنا لابد من التمییز بین ، العثور على هذه الوحدات داخل النص؟ ةفي هذا الصدد هو 
  وضعیتین:

ة الأولى اس الكمي على وحدات المساحة والزمن ومفردات إ: في حالة ما الوضع احث في الق ذا اعتمد ال
ما تجلت فوق الصفحات أو في إف أنواعهاالنشر  اشرة  صورة م ة التعرف علیها في مادة التحلیل تتم  ن عمل

 .   الشر
ة: ة الثان م والتصورات الخاصة بوحدات تإما أ الوضع حث المعاني والمفاه حلیل معین داخل ذا قام المحلل ب

ة إدة المدروسة فاالم ة التعرف على هذه المعاني صع ن حسابها  لأنهان عمل م ارزة  ة  ست أجزاء ماد ل
ن العثور علیها  م امنة لا  م  ارة عن مفاه ه وهي ع ل الذ سجلت ف اق اللغو إوف الش لا ضمن الس

ا على دراإالذ تضمنها مثلا ف ان موضوع التحلیل منص سة معاني الاستبداد الواردة في المادة المدروسة ذا 
ة( جمل، فقرات،إف اقات اللغو ستحیل العثور علیها وتحدیدها خارج الس التالي ف نه  ن إنص) التي تضمنتها و

احث في اعتماده  اق لغو للعثور أال حتاج إلى الرجوع إلى س رة( المعنى)  اس الف ثناء التحلیل على وحدة ق
اق.على هذا الم مصطلح وحدة الس حث العلمي  عرف في ال   عنى الذ 

اق*  ة (جملةوحدة الس اق هي تلك الوحدات اللغو امل) ،: وحدات الس احث  ،فقرة، نص  عود إلیها ال التي 
حث ة الأ هفي  الجوانب محل التحلیل في المادة المدروسة وهي الوحدة اللغو كبر من عن المعاني الخاصة 

حوث. نهالأوحدة التسجیل  ة إلى معناها الم   الحاو
مات،: ات التحلیلــــفئ*  احث في توزع وحدات التحلیل الأ التوزعات، هي التقس عتمدها ال ان التي  ر

ه من خصائص.إلیهالمتوصل  ه من صفات أو تختلف ف   ا في المادة المدروسة وهذا بناء على ما تتحد ف
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ه إ      عة الأهداف المسطرة ف الدرجة الأولى إلى طب حث یخضع  انطلاقا  لأنهن وضع فئات التحلیل في ال
احث من خلالها العرض الموضوعي  ضمن ال من هذه الأهداف یتم تحدید الفئات المعمول بها والتي 

حث. الشيء الواجب  ه هنا هو:  التأكیدوالشامل للعناصر محل ال فئات الأعل تحلیل یخضع إلى ن العمل 
ام في الخطوة  الخطوة الأولى بجرد وحدات التحلیل في المادة المدروسة، أخطوتین أساسیتین، حیث تبد ثم الق

ع هذه العناصر إلى مجموعات معینة أ إلى فئات یتم تحدیدها وفقا ل ة بتجم ر أمبدلالثان لكن  .السالف الذ
ة تتم ون مرة واحدة في فئة الاجراءات الواجب اتخاذها في هذه العمل ل وحدة تحلیل  ثل في: أن تصنیف 
حث. ة لل حق الأهداف النهائ قة  معینة، وف ما  صورة دق توضع فئات التحلیل وف محددات واضحة تعد 

ة المطروحة في العرض  حث ات ال حث أو المثارة في التساؤلات الانطلاقا من المتطل لة ال نظر لمش
ة للتحلیل.والفروض أو المسطرة    54  في النتائج النهائ

ة سیروراتتحلیل المضمون وال -4 ة الأساس صها في الجدول التالي:العقل ن تلخ م  :   55  

ة  Analyse de contenuتحلیل المضمون  ة الاساس ات العقل  Processus العمل
intellectuels fondamentaux 

(Mucchielli, 2006)  
ار الوثائ   .Choix des documents إخت

المادة المحصل علیها للحصول على قراءة 
ه  وحدات التسجیل أو تطبیفي  الاختلافات والتشا

  .الفئات
  
  

ة تصنیف  عناصر منالCatégorisation عمل
  . المؤشرات واستخراج المادة المحصل علیها

  
  
  
  

م ، وحدات العد Codage الترمیز  .التسجیل والترق
  .معالجة المعلومات

 interprétation des  النتائج تفسیر
résultats.  

  :Comparaison المقارنة
م التعیین(أخذ عینات)، تصم ام  المادة  الق

 تحدید وجمع الحالات، تحدید، المحصل علیها
حث عن الملاحظات مجال ه،، ال تحدید  التشا

  .العناصر التي تحتو على شيء مشترك
  

  :Catégorisation التصنیف
ة إلى مقارنةإجراء ال ع، فئات المؤد  والمواض

حث حسب  زائدة عن الحاجة لها معنىال سؤال ال
ةوحلوله.  م العناصر المشتر مقارنة بین  .تعم

ادلات المتكررة عض عن التي  الت عضها ال ه  تش
اس  .تدقی التصنیف .طر الق

 :  Mise en relation رال
ة  العلاقات بین الفئات، حث عن السبب   .....ال

Synthèse compréhensive:یب  التر
اغة التحلیل،  ة من خلال ص ح النتیجة التوض
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  ، وملخص عام.عمل هذه الظاهرة الشاملة المتعلقة  

  
  STATISTIQUES : الإحصائیـــــاتخامسا

لات وظواهر معین      س مش ة التي تع ق ة الحق انات العدد ات الب الإحصائ قصد  و هي وصف ة، أو
ة وطرق لوتحلیل  انات العدد حوث والدراسات في الوقت الحاضر  .حصول على استنتاجاتاللب ومعظم ال

ات  ةتعتمد على طرق ة خاصة. وأساس طرق علم م وتحدید العینات  ة التي تتطلب تصم العینات الإحصائ
  في الإحصاء الوصفي والإحصاء الاستنتاجي.

م و  في الإحصاء الوصفي: -1 سهل سالیب متأثمة مفاه انات ووصفها وتحلیلها حتى  ص الب عددة لتلخ
م أ تفسیرها و  ثر استخدامها والأسالیبهم هذه المفاه انات عن طر إعداد توزع تكرار  :التي  م الب تنظ

اني.   عرض في جدول أو رسم ب
مها          عد تنظ انات  ون تحلیل الب ة التالأمن  الإفادةو س الإحصائ   ة: نما المقای
 .زة: وتشمل المتوس والمنوال س النزعة المر  مقای
   .ات ات، والإعشارات والأراع س الوضع النسبي: وتشمل المئین  مقای
 النصف مد ، س التشتت:  وتشمل المد . الإنحراف  ،مقای ار  الأراعي والإنحراف المع
 المنحى الإعتدالي.  
 :س العلاقة ا الرتب (  مقای االإومعامل ، سبیرمان)أ معامل ارت ا ل رت بیرسن ومعامل الإرت

ا الثنائي.   الجزئي و معامل الإرت
م في الإحصاء الاستنتاجي:  -2 ه یتم تعم شمل من أعد و ألما هو  ةساموضوع الدر  العینةنستنتجه من ما وف

عینأ أ ،العینة ع أفراده  ة  ةننا نحاول التعرف على خصائص مجتمع معین بدراسة جم لإعطاء عشوائ
ارها في  الفرصة المتكافئة الاعتمادلكل فرد في المجتمع حتى یتم اخت ة للفرق  الدلالةعلى  العینة،  الإحصائ

ة  اراتبین المتوسطین المستقلین والنس ا. الحرجة والاخت این ومرع     و تحلیل الت
    

ةـــــالوثسادسا:     DOCUMENTS SCIENTIFIQUES ائ العلم
ة -1 قة العلم ف الوث   تعر

قة     ع المصادر والمراجع التي  الوث ة هي جم ل في مجمو و تضمن المواد تالعلم  عهاالمعلومات التي تش
ر اللازم  حث العلمي وما یجسده في الواقع.لالإنتاج الف   ل

ةـــــــأن -2   واع الوثائ العلم
قةعلى أساس مادعدادها :إحسب  -2-1 ة: أتكون الوثائ إما  ة الوث ما ثانو ٕ ة وا   ول
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ةالوثائ  -2-1-1 ة  المصادر: وأ الأول الأصل ضا وتعرف لد أوتعرف هذه الوثائ  اشرة أ و الم
صا للتارخ  الشهادة أ ما أعد خص تب الأ نتیجةو أالغریین وفي مجال التارخ  ة وما  و أحداث التارخ

هعد من قبل أ  طأو دون استخدام وثائ  ،الواقعة ودونها هوممن حضر  ،ولاأ أصحا في نقل  ةو مصادر وس
  هذه المعلومات.

ة  -2-1-2 اشرة أو الأ و المراجع:أالوثائ الثانو ة أو غیر الم الوثائ غیر الأصل ثار وتعرف 
عدها  ماأوالمستندات  طة في نقل  ،خلفته الحوادث  مما یدل علیها والتي تعتمد على وثائ ومصادر وس

  أو جمع المعلومات.
أو  ةمخطوط تتنوع المواد التي تعتبر وثائ فقد تكون هذه مطبوعة أو أنواع الوثائ حسب مادتها: -2-2

ون على جلد أو لخاف( وهي حجارةأو مسموعة  ة وما هو مخطو قد  ض ،مرئ  رقاق) أو أوراق أو ،ب
قةوقد تكون  .معدن أو غیر ذلك ا أو سلاحا أو غیر ذلك. الوث تا   56   بناء أو جزء من بناء أو آلة أو 

  
  خــــلاصة المحور 

ستخلص النتائج      ع أن  ستط ه،  انات المتوفرة لد احث من تحلیل وتفسیر الب ه ال بناء على ما توصل إل
حثه، وتتمثل ة ل ح علاقات معینة بین عدد المتغیرات التي دخلت في الدراسةهذه النتائج في  النهائ  .توض

ل نظرة، إذا ما أعیدت الدراسة مرات أخر وحصل  م في ش ات قابلة للتعم ح هذه النتائج والتوص وتص
احث على النتائج نفسها.   57    ال

احث إلى      صل ال ات أو أهداف الدراسة  عد مناقشة النتائج في ضوء فرض ره النهائيحیث  حول  تقر
عض  عرض  قوم  نه أن  م عدها  اتأهم النتائج المتوصل إلیها، و ن أن تكون نقطة  التوص م التي 

حوث أخر جدیدة.   انطلاق ل
  

  هــــــــوامش المحور الخامس
نون الجزائر:2005(، أحمد.بن مرسلي   1 حث العلمي في علوم الإعلام والاتصال. بن ع ة ). مناهج ال   .202. صدیوان المطبوعات الجامع
لالي، حسان.(   2 ة، بلقاسم و الج ة. 2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع ). محاضرات في المنهج وال

  .108-107ص
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   3   .203المرجع الساب
لالي، حسان.(   4 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .108). المرجع الساب

5  Loubet del Bayle, J-L. (2000).Initiation aux méthodes des sciences sociales. Paris - Montréal : 

L’Harmattan. p 37.  
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   6   .203المرجع الساب
لالي، حسان.(   7 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .66). المرجع الساب

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[108] 
 

ع. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   8 ة. الجزائر : دار العلوم للنشر والتوز حث العلمي. عنا ة ال   .28). منهج
لالي، حسان.(   9 ة، بلقاسم و الج ة. ص2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .66). أسس ال

لالي، حسان.( 10 ة، بلقاسم و الج ة.  ).2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع محاضرات في المنهج وال

  .108ص
لالي، حسان.(   11 ة، بلقاسم و الج ة. ص2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .67-66). أسس ال
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   12   .71- 70المرجع الساب
لالي، حسان.(  13 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .67). المرجع الساب
لالي، حسان.(  14 ة، بلقاسم و الج . ص2009سلاطن   .69- 67). المرجع الساب
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   15   .204المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   16   .32- 29). المرجع الساب
ة، بلقاسم   17 لالي، حسان.(سلاطن . ص2009و الج   .71- 70). المرجع الساب
لالي، حسان.(   18 ة، بلقاسم و الج ة. 2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع ). محاضرات في المنهج وال

  .109ص
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   19   .209- 206المرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   20   .34- 33). المرجع الساب

21  Loubet del Bayle, J-L. (2000).ibid. p 37.  

. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   22   .213- 210المرجع الساب
لالي، حسان.(   23 ة، بلقاسم و الج ة. ص2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .75). أسس ال
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   24   .34). المرجع الساب
. ص). 2005(، أحمد.بن مرسلي   25   .210المرجع الساب
. ). 2005(، أحمد.بن مرسلي   26   .213صالمرجع الساب
لالي، حسان.(   27 ة، بلقاسم و الج ة. 2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع   .104ص). أسس ال

28   Loubet del Bayle, J-L. (2000).ibid. p 71.  

. ). 2005(، أحمد.بن مرسلي   29   .214صالمرجع الساب
لالي، حسان.(   30 ة، بلقاسم و الج . 2009سلاطن   .105- 104ص). المرجع الساب
. ). 2005(، أحمد.بن مرسلي   31   .215-214صالمرجع الساب
. ص2003شروخ، صلاح الدین. (   32   .35). المرجع الساب
. ). 2005(، أحمد.بن مرسلي   33   .217-215صالمرجع الساب

لالي، حسان.(   34 ة، بلقاسم و الج ة. 2009سلاطن نون. الجزائر : دیوان المطبوعات الجامع حث العلمي. بن ع ). محاضرات في المنهج وال

  .111ص
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  .15الجراح. ص
42   Vilatte, J-Ch .(2007). Méthodologie de l’enquête par questionnaire. Laboratoire Culture & 

Communication. Université d’Avignon. Formation « Evaluation », 1er - 2 février 2007 à Grisolles .p 03. 
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55  Wanlin ,Ph .(2007). L’analyse de contenu comme méthode d’analyse qualitative d’entretiens : une 

comparaison entre les traitements manuels et l’utilisation de logiciels. RECHERCHES QUALITATIVES – 
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  الخـــــــاتمة

م       انت الق حث العلمي، حیث إذا  ات ال عض أخلاق یر ب التذ ة  ن أن نختم هذه المطبوعة البیداغوج م
ة تمتد إلى ج ة لد الأخلاق اء المثل الأخلاق قصد بها إح عد العلمي من أهمها، و اة فإن ال ع مجالات الح م

حث قوامه. انه ولل ة والتي تحف للعلم  احثین والطل   ال
حث العلمي نجد:      احث وال ات ال   فمن أخلاق

حث لأ علم من  - احث نفسه في  قصد بها عدم إقحام ال حث العلمي: و ة ال ه أهل العلوم دون أن تكون لد
ة بذلك التخصص.   الخبرة والدرا

مناقشة خصمه  - قوم  حثه، وأن  ا في  ون موضوع احث أن  ة والتواضع العلمي: على ال الموضوع
حث العلمي.  احثین وال ة آفة ال اة العلم ما أن التكبر في الح قة.  ة للوصول إلى الحق الحجة والأدلة العلم

اح ة متواضعة متقبلة للنقد.لذا على ال ة علم شخص   ث أن یتصف 
احث ما لغیره لنفسه بل  - ة فلا ینسب ال رة لد الآخرن: وهي من مظاهر الأمانة العلم ة الف إحترام الملك

. ه أن یبین صاحب ذلك الرأ   عل
رة دون النظر إلى تأثی - احث أن یتعامل مع الف ار والأشخاص: على ال الأف رها أو شعبیتها عدم التأثر 

رة لمجرد أن فلان قد أیدها.   أن یندفع إلى تأیید رأ أو ف
- . احث إلى ناقد فق حث العلمي فلا یتحول ال ة ال تا   النقد الهادف: إعمال النقد الهادف في 
صدق  - حثه منقولة  حثه على الصدق قولا وعملا وأن تكون نتائج  احث أن یبني  الصدق: یجب على ال

و  ما ینقله.وأن    ن أمینا ف
الصبر وسعة الصدر. - احث أن یتحلى  عترضه الكثیر من الصعاب والمشاق فعلى ال حث    الصبر: ال
حاف  - ه أن  ما یجب عل احث نفسه لخطر نفسي أو جسد أو أخلاقي،  عرض ال السلامة والخبرة : لا 

ون العمل الذ  ما یجب أن  حث.  ه.على سلامة المستهدفین في ال ا لخبرته وتدر احث مناس ه ال   قوم 
شف  - عمل على  ل الأوقات فلا  حث، في  ال ة المستهدفین  ة هو قصد بها حما سرة المعلومات: و

شف أسرارهم للآخرن. تهم أو    هو
ه أن یدرك أن  - ما عل احث على موافقة من یود العمل معهم،  حصل ال الموافقة والانسحاب: وهي أن 

ونون متطوعین لهم ح الانسحاب في أ وقت.المستهد ا ما  حث غال ال   فین 
قوم بإلتقا صور أو تسجیل أصوات أو تسجیل فیدیو دون موافقة  - احث ألا  التسجیل الصوتي: على ال

عده. س  حث ول حث، وذلك قبل الشروع في ال ال   المستهدفین 
ات لأن هناك العدید      عض فق من الاخلاق ة واحترام مشاعر هذه ال ة الرجع التغذ منها مثل ما یتعل 

حوثین، عدم استغلال المواقف، وعدم إعطاء آمال مزفة، والحفا على البیئة و...الخ.   رامة الم     1و

  هــــوامش الخـــــاتمة
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ل السید، منى.  1 ات). 2013(تو حث العلمي. أخلاق ة. ال ة التر   .20- 17جامعة المجمعة. ص :الزلفي ل
  راجــعــــــــــالم
  

یـة  اللغة العر   أولا: المراجع 
ة 1988ابن عقیل، عبد الله بن عبد الرحمن العقیلي الهمداني.( - 1 ت ). شرح ابن عقیل. بیروت: الم

  المصرة. 
در  - 2 ر 2000وحید، رجاء.( الدو ة. دمش : دار الف اته النظرة وممارسته العمل حث العلمي أساس ).ال

  المعاصر.
، زاد - 3 حث أدوات ). سلسلة2010محمود.( بن علي بن الجرجاو ة العلمي: القواعد ال ة المنهج  الترو

عة لبناء ان. فلسطین: مط   الجراح. أبناء الاستب
، عبد الرحمن. ب - 4 الة المطبوعات.1977(دو ت: و حث العلمي. الكو  ). مناهج ال
نون الجزائر: 2005بن مرسلــي، احمد.( - 5 حث العلمي في علوم الإعلام والاتصال. بن ع ). مناهج ال

ة.    دیوان المطبوعات الجامع
ة. 1996حسن، أحمد عبد المنعم.( - 6 م ة الاكاد ت حث العلمي. الدقي. القاهرة : الم   ). أصول ال
م. ( - 7 حوث إعداد ).2013خضر، إبراه ة. القاهرة: إصدار الرسائل و ال ة الجامع ة بجامعة ل  التر

  الأزهر.
لالي، حسان.( - 8 ة، بلقاسم والج حث 2009سلاطن نون. ). محاضرات في المنهج وال العلمي. بن ع

ة.  الجزائر: دیوان المطبوعات الجامع
حث ). طرق 2011سعید.( أزهر السماك، محمد - 9 قات و أسس: العلمي ال .  . الأردن: دار تطب ازورد   ال

ة. الجزائر : دار العلوم للنشر والتوزع. 2003شروخ، صلاح الدین.( -10 حث العلمي. عنا ة ال  ). منهج
ات والوثائ 1984ن وآخرون.( عبیدات، ذوقا -11 ت ه: مدیرة الم حث العلمي مفهومه وأدواته وأسالی ). ال

ة.   الوطن
قات. عمان: دار1999عبیدات، محمد وآخرون.( -12 حث العلمي القواعد والمراحل والتطب ة ال   وائل. ). منهج
رو.(-13 م  یونس  ، رح حث العلمي. عمان : دار دجلة. 2008العزاو   ). مقدمة في منهج ال
ل السید، منى. -14 ات). 2013(تو حث العلمي. أخلاق ة. ال ة التر   جامعة المجمعة.  :الزلفي ل
ة ). التطورات2001(.محمد المعطي عساف، عبد -15 ة و المنهج حث عمل   .وائل دار العلمي. الأردن: ال
ة مدبولي. 1999عقیل، حسین عقیل.(  -16 ت حث العلمي : م   ). فلسفة مناهج ال
17- ). حث. بیروت: دار المؤرخ العري. 1992الفضلي، عبد الهاد   ). أصول ال
ة. 1999محمد محمد .( قاسم، -18 حث العلمي. بیروت : دار النهضة العر   ). مدخل إلى مناهج ال
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ة).2008(محمد. مسعد، محیي -19 ة ف حاث تا ة الأ ة العلم عدادو  والقانون ٕ ندرة:  المحاضرات ا . الإس
تب   الحدیث.  الجامعي الم

 
ة ـــــــــــث اللغة الأجنب ا: المراجـع   ان
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حث: المصطلحــات: ة ال ن أن تعترض الطالب في منهج م عض المصطلحات التي    هذه 

یـــة           اللغة الفرنسیـــة         اللغة العر
  

 Acquisition  اكتساب
 Activité  نشا

(  Analyse de contenu  تحلیل المضمون (المحتو
 Approche  مقارة

ةالهندسة   Architecture conceptuelle  الاصطلاح
 Argumentations  دلائل 

 But utilitaire  هدف نفعي
 Caractéristiques  خصائص

 Catégories  فئات
 Chercheur  احث

ار الموضوع  Choix de sujet  إخت
 Classification  تصنیف

ة  Co variation  علاقة طرد
ات  Codes de déontologies  قانون الاخلاق

 Collecte  جمع
 Compétences  فاءة
 Comportement  سلوك

 Compréhension  فهم
 Concept  مصطلح

ة   Concepts de base  المصطلحات القاعد
 Conclusion  خاتمة
 Conditions  شرو

ة  Connaissance scientifique  معرفة علم
 Connaissances  معارف
 Conversation  محادثة

ة س  Corrélation  علاقة ع
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 Correspondance  تواف
ة  Crédibilité  مصداق

 Critique  نقد
 Croyances  معتقدات
 Découvrir  اكتشاف
 Déduction  استنتاج
 Définition  تعرف

  Degré de complexité  درجة التعقید
 Démarche scientifique  المسار العلمي

 Description  وصف
  Développement  تطور

 Dimension  عد
 Doctrine  مذهب

ة  Documents scientifiques  وثائ علم
 Domaine  میدان
 Échantillon  عینة

  Échantillonnage  تعیین (استخراج عینة)
 Elaboration  اعداد

ة  Empirique  امبرق
ان  Enonce  ب
 Entourage  مح

 Entretien directif  مقابلة موجهة
 Entretien non- directif  مقابلة غیر موجهة

 Entretien semi-directif  مقابلة نصف موجهة
لات  Entretiens  مقا

 Environnement  بیئة
 Epistémologie  نظرة المعرفة

 Etape  مرحلة
 Éthique  اخلاق
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 Étude de cas  دراسة حالة
م  Évaluation  تقی

 Examiner  فحص
 Exigence  حاجة

 Expériences  تجارب
 Explication  تفسیر
 Fondements  أسس
ن  Formation  تكو

اغة  Formulation  الص
ل اغة المش  Formulation du problème  ص
ة الملاحظة  Grille d’observation  ش
متغیرن ة   Hypothèse bi variée  فرض

ة متعددة المتغیرات  Hypothèse multi variée  فرض
ة   Hypothèse uni variée  متغیر واحدفرض
ات  Hypothèses  فرض

عد   Indicateurs d’une dimension  مؤشرات ال
 Indices  مؤشرات
 Induction  استقراء
 Information  معلومة

 Intégrité  نزاهة
 Intention compréhensive  مقصد مفهوم
 Intention moralisatrice  مقصد معنو 

  Intentionnalité  مقاصد
 Interaction  تفاعل
 Introduction  مقدمة
  Investigation  تقصي
 Les méthodes  مناهج
 Lois  قوانین

 Manière claire  نم واضح

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


01منهجية البحث ...................................................................مطبوعة بيداغوجية    
 

[117] 
 

 Manière concise نم موجز
 Manière précise  نم دقی

  Manière Univoque  نم وحید المعنى
اس   Mesure  ق
 Méthode  طرقة

اطي  Méthode déductive  المنهج الاستن
 Méthode descriptive  المنهج الوصفي
 Méthode expérimentale  المنهج التجربي
 Méthode historique  المنهج التارخي

 Méthode inductive  المنهج الاستقرائي
ة ف  Méthodes qualitatives  المناهج الك
ة  Méthodes quantitatives  المناهج الكم

ة  Méthodologie  منهج
 Normes  معاییر
 Notion  مفهوم
ة  Numérique  رقم

  Objectifs  اهداف
ة  Objectivité  موضوع

حث  Objet de recherche  موضوع ال
اشرة  Observation directe  ملاحظة م

اشرة   Observation non -directe  ملاحظة غیر م
ة المشار  Observation participante ملاحظة 

ة  Opération  عمل
ة  Opératoire  اجرائ
ة  Ordinale  ترتیب
یر  Pensée  تف

 Personne  شخص
 Pertinence  الصلة
  Phénomène  ظاهرة
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 Population visée  المجتمع المقصود
ة  Positivisme  المدرسة الوضع

 Pratique  ممارسة
 Prédictions  تكهنات

 Préoccupations  انشغالات
اد  Principes  م

ة ال  Problématique  إش
ل  Problème  مش

  Procédures  إجراءات
 Processus  سیرورة

 Propositions  افتراضات
 Provisoire  مؤقتة

 Question de départ  سؤال الانطلاق
حث    Question générale de la recherche  السؤال العام لل

حثالسؤال الخاص     Question spécifique de la recherche  ال
ان  Questionnaire  استمارة- استب

 Questions  أسئلة
 Raisonnement البرهان

ة  Rapport de causalité  را السبب
 Réalisable  واقعي
  Réalité  الواقع
 Recherche  حث

قي  Recherche appliquée  حث تطب
 Recherche fondamentale  حث أساسي

ع  Recueillir (جمع) تجم
 Relation  علاقة

 Résoudre  إیجاد حل
 Résultats  نتائج
 Rôle  دور
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 Savoir-faire  مهارة
  Savoirs de métier  معارف الحرف
  Savoirs ordinaires  معارف مألوفة
ة  Savoirs religieux  معارف دین

 Schémas  مخط
 Science  علم

 Signifiant  الدال
 Signifié  المدلول
ة  Situation وضع
  Sondage  استفتاء

ع المعرفة  Source de la connaissance  من
ات  Statistiques  احصائ
ة  Stratégie  استراتیج

ة  Structure  بن
 Taux  معدلات

ة  Technique  تقن
 Termes  الفا

حث   Thème  م
 Théorie  نظرة

 Thèse  أطروحة
 Travail exploratoire  استكشافيعمل 

 Triangulation  تعدد الطرق 
 Utilisable  قابلة للاستخدام

مة  Valeur  ق
 Variable  متغیر

 Variable dépendante  متغیر مستقل
ع  Variable indépendante  متغیر تا

 Vérification  مراجعة
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