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بسم االله الرحمن الرحيم



داءــــــــــــــــــــــــــــــــاه
السلام على اشرف المرسلینم االله الرحمن الرحیم والصلاة و بس

مسحت غشاوة الجهل من أعیننابسم الشموع التي انارت دروبنا وعقولنا و 

اهدي الى من قال فیهما سبحانه و تعالى:

رَّبِّ ارْحَمْهُمَا كَمَا رَبَّیَانِي صَغِیرًاوَاخْفِضْ لَهُمَا جَنَاحَ الذُّلِّ مِنَ الرَّحْمَةِ وَقُل

سمى و ى أعز واغلى ما في الوجود عینيهبة الرحمن الي رعاني برحمته الى نبع الحنان و الى القلب الذ
وجودي.

اعظم دائما في احضانها الى أطیب قلب و الى من حملتني وهنا على وهن لأشهر كثیرة الى من ارتمي 
حفظك االله.حوریة أمي العزیزة الرسول و شأن بعد االله

الى الذي اكن له بالغ الحب و التقدیر الى الذي كافح من أجل تربتي منذ نعومة اظافري و سعى الى 
تعلیمي لبلوغ اسمى المراتب، الذي تعب لارتاح و هیأ لي اسباب النجاح علمني معاني الحیاة و منبع كل 

أطال االله في عمركعبد الناصربر قلب أبي الغاليشجاعة و ارادة و عزیمة الیك یا أعظم اب یا اك

حفظها االله و رعاها و اطال عمرهامریمالى جدتي

بنة عمتي نهاد.إد، الى یمن، معاأالى اخوتي: أسامة، ثمرة جهدي كما اهدي 

اختي: آسیاالى أعز واقرب الناس صدیقتي و 

الى كافة صدیقاتي اخص بالذكر سارة، كهینة، بشرى، رقیةو 

نساه اللسانه المذكرة الاستاذة كرباش رحمة والى كل من ذكره القلب و الى المشرفة على هذ

الى كل هؤلاء اهدي ضمرة جهدي المتواضع

ـــالــــــــمأ



اهــــــــــــــــــــــــــــــــداء
هداني لما كنت قبل كل شيء أحمد االله تعالى الذي أنار دربي و سددني الى طریق عمله، فلولا أن 

أهتدي، فالحمد الله أولا و ثانیا و الحمد الله دائما

أهدي هذا العمل المتواضع الى كل من:

جهد سنواتي السابقة الى أعظم شخصین أحبهما قلبي اللذین علماني الصدق و سعیا أهدي ثمرة نجاحي و 
الى تربیتي و تعلیمي...

لویزة"، عبد الرحمن"اسكنهما فسیح جنانه الى أبي وأمي رحمهما االله و 

اطال االله في عمرها.غنوجة"الغالیة على قلبي "جدتي العزیزة و الحیاةالى من كانت لي أما و أبا في

، وهاب، هشام، جمالعمار، عبد المر في حیاتي، الى اخواتي الاعزاء: الى الذین قاسموني كل حلو و 
حنان، صبرینة.ة،ریمكاخواتي العزیزات : عبد المالك، و 

.، یاسمین، أماني، اسیل، ایناسرقیةعبدون محمد، یوسف، أیوب، أشرف، الى الكتاكیت الصغار: أنیس،

ولیدالى: 

جیهان"ربیع ... الى ابنتي اختي "هدیل و الى الوردتین اللتین لا تذبلان في غیاب ال

الحنونة، الى اختي أمالالى صدیقتي الرائعة والوفیة و 

لم تسعهم الى كل من وسعهم قلبي و ..كهینة، یاسمین، رقیة، بشرىالى كل زمیلاتي في الدراسة سارة، 
صفحة مذكرتي.

آســـــــــــيا



انــــــــــــــــر وعرفــــــــــــــــــشك
باسم االله والحمد الله والصلاة والسلام على رسول االله صلى االله علیه وسلم

التوفیقالهادي لسواء السبیل على نعمةبدایة نشكر االله

.تمام هذا العملقدم ید العون من قریب او بعید لإنتقدم بجزیل الامتنان الي كل من

وعلى حضورها معنا في شرافها على هذا العمللتفضلها بإ"ذكر هنا الاستاذة:" كرباش رحمةلونخص با
.طوة خطوناها في هذا الانجاز بكل حكمة وتواضعكل خ

التقدیر الى الاساتذة الكرام اعضاء لجنة المناقشة على تفضلهم بمناقشة هذه الدراسة بالشكر و نتقدمكما
التوجیهات القیمة.واثرائها بالملاحظات و 

.ا ید العون والمساعدة والنصح والدعوة الصادقةالزملاء الذین مدو لنجمیع الاصدقاء و كما لاننسى 

.ر والعرفانكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفلكم منا كل الش

ر.ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاالله عنا كل خیكمجزاو 



ملخص الدراسة

الملخص

تعد ه الدراسة الى ابراز اهمیة المحاسبة التحلیلیة في اتخاذ القرارات الرشیدة خاصة وانها تهدف هذ
لف من ادوات مراقبة التسییر، بالنظر الى أن معظم وظائف المؤسسة تنجر عنها تكالیف تختأداة 

یفة او القرارات جوهر كل وظاتها من جهة ومن جهة اخرى یعد اتخاذ باختلاف طبیعة الوظیفة في حد ذ
افیة اكثر دقة دارة إلى بیانات ومعلومات إضحاجة الإه التقنیة لتغطیةعملیة اداریة، فقد ظهرت هذ

ا انطلاقا من ویتحقق هذ، خلاف البیانات والمعلومات التي تقدمها النظم المحاسبیة الأخرىوتفصیل على 
اللازمة لتقدیر وتجمیع بیانات التكالیف وتحلیلها وتبویبها بغرض تحدید تكلفة اتباع  جملة من المبادئ

الإنتاجیة اتخاذ القراراتالوحدة المنتجة سواء كانت سلعة أو خدمة والرقابة علیها ومساعدة الإدارة في 
ة على وجه الخصوص.والتسویقی

سوناریك تها في اتخاذ القرارات في مؤسسة ه الدراسة واقع تطبیق المحاسبة التحلیلیة واهمیوقد تناولت هذ
من خلال جمع وتحلیل البیانات المتحصل علیها بناءا على الاداة الرئیسیة في الدراسة المتمثلة -فرجیوة–

ه المؤسسة كانت تستعمل ین للمؤسسة، وتم التوصل الى ان هذفي المقابلة الشخصیة مع المسؤولین التنفید
علیها كثیرا في اتخاذ القرار طریقة التكالیف الكلیة، وكان یعتمدالمحاسبة التحلیلیة من خلال تطبیق 

الانتاجي والتسویقي الى جانب اكتشاف الانحرافات واتخاذ القرارات التصحیحة، لكنها توقفت عن الاعتماد 
العمل بالمحاسبة التحلیلیة في على اختیاردور قانون ینصوالسبب في ذلك راجع الى صعلیها

بمعنى ان المحاسبة التحلیلیة اختیاریة داخل المؤسسات ولیست اجباریة.،المؤسسات الوطنیة

المحاسبة، التكالیف، المحاسبة التحلیلیة، مراقبة التسییر، اتخاذ القرارات.الكلمات المفتاحیة:
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Résume

Cette étude vise à mettre en évidence l'importance de la comptabilité
analytique dans la bonne prise de décision en particulier car il est un outil
d'outils de gestion de contrôle, étant donné que la plupart des fonctions de
l'institution tirées sur les coûts varient en fonction de la nature du travail lui-
même d'une part et d'autre part, prend l'essence des décisions chaque fonction
ou processus administrative, cette technologie a vu le jour pour couvrir la
nécessité d'une gestion des données supplémentaires et des informations plus
précises et détaillées, à la différence des données et informations fournies par
d'autres systèmes comptables, et ceci est réalisé de suivre un certain nombre
de nécessaire d'évaluer et de compiler des principes de données de coûts,
d'analyser et de les classer dans le but de déterminer T. Le coût de l'unité de
production, qu'il s'agisse d'un bien ou d'un service et de son contrôle, et aide
la direction à prendre des décisions productives et de marketing en particulier.

Cette étude a porté sur la réalité de l'application de la comptabilité analytique
et de son importance dans la prise de décision dans la Fondation Sonarik -
mishqioh- à travers la collecte et l'analyse des données obtenues sur la base
de l'outil principal dans la tâche d'étude d'entrevue avec les responsables
Altnviden Fondation, il a été conclu que cette institution a été utilisé
comptabilité analytique en appliquant la méthode du coût total, et il était très
fiable dans la production de prise de décision et la commercialisation, ainsi que
la découverte des écarts et la prise de décisions correctives, mais ils ont cessé
de compter et pourquoi se référer à la publication de la loi prévoit la sélection
de Ba de travail comptabilité analytique au sein des institutions nationales,



ملخص الدراسة

dans le sens que la comptabilité analytique est facultative au sein des
institutions et ne sont pas obligatoires.

Mots-clés: Comptabilité, Coûts, Comptabilité analytique, Contrôle de la
gouvernance, Prise de décision.
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مقدمة عامة

أ

تصنف في مجملها الى وظائف توفیر عوامل ان اي مؤسسة اقتصادیة مهما كان نوعها، تقوم بعدة وظائف، 
او ما یسمى كذلك بالعملیات وظائف التحكموظائف دورة الاستغلال، دون ان ننسى اهم مجموعة وهي الإنتاج،
التي تعد الركیزة الاساسیة للوصول الى اهدافها الرقابةوأخیرا،التي تنحصر في التنظیم، التخطیط، التوجیهالاداریة 

المسطرة، فنجد تقنیة مراقبة التسییر تلعب دور كبیر في الكشف عن مواطن القوة والضعف، وللقیام بها توجد عدة 
تصنف ضمن الادوات بالرغم من انها من اكثر الادوات استعمالاالتي تعدالتحلیلیةتقنیة المحاسبة أدوات من بینها

.وبالنظر الى ان هذه الوظائف هي منبع للتكالیفمن جهةنظرا لفعالیتهایة لمراقبة التسییردالتقلی

بمعلوماتالمختلفةةالإداریالمستویاتتمدوالى جانب ان المحاسبة التحلیلیة اداة رقابیة، فهي كذلك اداة تحلیلیة 
تكلفةثمنتحدیدبغیة،المصروفاتوتوزیعكالیف وقیاسها رصد الحركات المالیة ومراقبة التمن خلالةداخلیوبیانات

الجهة التي تحتاج لها داخل المؤسسة، ویتم هدا من خلال اتباع عدة إلىدقیقةمعلوماتوتقدیمالخدماتأوالمنتجات
عزیز مواطن القوة، والتي تلواالخللاطنمو عند اكتشاف وسریعةاداریة فعالة جراءاتاخاذاتتقود الىطرق ومبادئ

.عملیة اتخاذ القراراتعن تعبر في مجملها 

وهده الاخیرة هي جوهر كل وظیفة وعملیة اداریة من جهة ،من جهةبالنظر الى ان المؤسسة مركز لاتخاذ القرارات
یار الدقیق للبدیل بالاختةمرهوني الاخرىنجاحها مرهون بمدى اتخادها لقرارات رشیدة في جمیع المستویات وهفاخرى، 

عالة والاحتفاظ بالبدیل متخدوا القرارات عدة طرق واسالیب لخزل البدائل الغیر فمالانسب للحالة المعالجة، اذ اما
اجتماعیة، سیاسیة، نفسیة، الى جانب عواملتعد عملیة معقدة للغایة تتداخل فیها وعلیه فاتخاذ القرارات.الانجع

.في التكالیف بالنظر الى انها ترتبط بمخرجات كل وظیفة وعملیة اداریةعوامل اقتصادیه تترجم اساسا

دراسة:اشكالیة ال-1

من جهة  كمركز لاتخاذ القرارت، ومن جهة اخرى كمنبع للتكالیف التي تختلف طبیعتها ان اي مؤسسة تعتبر
والتي من بین التقنیات المستعملة لتبویبها وتسجیلها وقیاسها تقنیة المحاسبة التحلیلیة،باختلاف النشاط في حد ذاته

لتوفیق بین هذین الاعتبارین  تستوقفنا  الاشكالیة التالیة:لوعلیه 

 كیف تساهم المحاسبة التحلیلیة باعتبارها اداة لمراقبة التسییر في اتخاذ القرارات  داخل مؤسسة سوناریك–
؟-فرجیوة- 

ه الاشكالیة ارتأینا الى طرح جملة من الأسئلة الفرعیة كالاتي: ذللاجابة على ه



مقدمة عامة

ب

رارات ؟ـــــــــــــاذ القـــــــــــــــــــــة باتخــــــــــــــــف المتعلقـــــــــــــــماهي التكالی-
ة؟ـــــــــعیري بالمحاسبة التحلیلیـــــــــــــماعلاقة اتخاد القرار التس-
اجي بالمحاسبة التحلیلیة؟ـــــــــــــــــــــــــماعلاقة اتخاد القرار الانت-
ماعلاقة اتخاد القرارات التصحیحیة بالمحاسبة التحلیلیة ؟-

فرضیات الدراسة: –2

:بغیة الاجابة على الاشكالیة الرئیسیة والاسئلة الفرعیة قمنا بصیاغة الفرضیات التالیة

.-فرجیوة–قصیرة المدى داخل مؤسسة سوناریكالتكالیف الكلیة في اتخاذ القراراتتساهم طریقة-
تخاذ القرار التسعیري.بطریقة التكالیف المعیاریة لا- فرجیوة–مسییروا مؤسسة سوناریكیستعینوا لا -
تخاذ لاABCالتكالیف على أساس الانشطةبطریقة محاسبة - فرجیوة- مسییروا مؤسسة سوناریك ستعینوا لا ی-

.القرار الانتاجي 

: الدراسةاسباب اختیار موضوع -3

ان تسلیط الضوء على  المحاسبة التحلیلیة باعتبارها اداة لمراقبة التسییر واهمیتها في اتخاذ القرارات ناتج عن عدة 
عوامل منها:

تخصصنا في مجال الادارة المالیة كان السبب الاول في اختیارنا هذا الموضوع ؛-
تؤدیها المحاسبة التحلیلیة في تحدید النتائج بدفة وتفصیل ؛ذيالالدور الكبیر-
اتخاد القرارات؛قصور نظم المحاسبة المالیة في إمداد الإدارة بالبیانات والمعلومات التحلیلیة التي تحتاجها في -
انشطتها؛لأهمیة التكالیف في المؤسسات ومدى ارتباطها المباشر وغیر المباشر بكل نظرا -
الجزائریة، ومدى اعتمادها الرغبة في التعرف اكثر على واقع المحاسبة التحلیلیة في المؤسسات الاقتصادیة-

ه التقنیة في اتخاذ القرارات .على هذ

:الدراسةأهداف -4

هي كما یلي:ان لهذا الموضوع عدة اهداف و 

لمراقبة التسییر من جهة، وعملیة اتخاد القرارت من توضیح مختلف الرؤى فیما یخص المحاسبة التحلیلیة كاداة -
جهة اخرى؛

؛ومدى اعتمادها علیها في اتخاذ قراراتهامعرفة واقع تطبیق المحاسبة التحلیلیة في المؤسسات الجزائریة-
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في تسهیل اتخاذ القرارات من جهة وترشیدها من للمسیرین معلومات اظهار اهمیة المحاسبة التحلیلیة كنظام-
جهة اخرى؛

التأكید على ضرورة الرجوع الى مخرجات نظام المحاسبة التحلیلیة  للكشف عن الانحرافات ان وجدت؛-
؛التاكید على ضرورة الاعتماد على الطرق الحدیثة لمحاسبة التكالیف، بغیة الوصول الى الفعالیة في الاداء-
في حد ذاته او احد متغیراته.هذا الموضوعبیهتمون توفیر مرجع اضافي یمكن أن یستفید منه الطلبة الذین -

المنهج المستخدم في الدراسة:-5

ه كثر المناهج ملائمة لدراسة مثل هذلأنه االدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیليلانجاز هذه
في الجانب التطبیقي فقد في الجانب النظري اماجل ابراز الحقائق وفهم متغیرات هذا الموضوع، هذاالمواضیع،  من ا

تناولنا دراسة حالة لإسقاط الموضوع في مؤسسة اقتصادیة جزائریة وهدا من خلال الاعتماد الكلي على المقابلات 
ه الدراسة والإجابة على هذلإتمامل جمع البیانات الضرویة الشخصیة مع المسؤولین التنفیدین للمؤسسة من اج

الاشكالیة وتقییم فرضیات الدراسة.

حدود الدراسة -6

بهدف تیسیر معالجة الاشكالیة الرئیسیة وتقییم فرضیات الدراسة قمنا بتحدید حدود الدراسة المتمثلة في:

اقتصرت دراستنا في جانبها النظري على التحلیل الجزئي الوحدوي ولیس على التحلیل الكلي باعتبار متغیرات الدراسة - 
لاقتصاد الكلي، اما الدراسة المیدانیة فحدودها المكانیة تمثلت في الاكتفاء بدراسة تندرج ضمن الاقتصاد الجزئي ولیس ا

حالة وهي مؤسسة سوناریك بفرجیوة والتي تناولنا فیها كیفیة اتخاد القرارات بالاعتماد على  طریقة التكالیف الكلیة  من 
ب النظري، باعتبارها الطریقة المعروفة في بین الطرق المعتمة في المحاسبة التحلیلة التي تعرفنا علیها في الجان

المؤسسة محل الدراسة.

اما عند الحدود الزمانیة فقد تم حصرها في الثلاثي الاخیر من السنة الفارطة وهدا راجع للصعوبات التي واجهتنا - 
عند قیامنا بجمع البیانات والتي سنتطرق الیها لاحقا.  

الدراسات السابقة:-7

هلال " المحاسبة التحلیلیة: نظام معلومات للتسییر ومساعد على اتخاذ القرار في المؤسسة دراسة درحمون -1
تهدف هذه . 2004، الجزائر، م الاقتصادیة، جامعة یوسف بن خدةالاقتصادیة"، أطروحة لنیل شهادة دكتوراه في العلو 
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المتطلبات التي یجب دراسة الخصائص و رات و الدراسة الى معرفة الدور الذي تلعبه المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرا
مراعاتها في المعلومات المحاسبیة والظروف والمتغیرات المحیطة بعملیة اتخاذ القرارات.

، مذكرة ماجستیر في العلوم"دراسة مرابطي نوال "أهمیة نظام المحاسبة التحلیلیة كأداة في مراقبة التسییر-2
أن مراقبة التسییر تقوم على لى التأكیداهدفت الباحثة  من خلال دراستها .2006الاقتصادیة، جامعة الجزائر،

مجموعة من الاسس حیث تمثل المحاسبة التحلیلیة أهمها، وهذه لانها تعد مصدر توفیر المعلومات اللازمة لكل ما 
ثغرات الموجودة ومعالجتها وتحلیلیها واكتشاف الیتعلق بالسعر تكلفة المنتجات، مما یساعد المسیر على مقارنة النتائج

باتخاذ القرارات اللازمة وفي الوقت الملائم.

دراسة طوایبیة أحمد "المحاسبة التحلیلیة كأداة لتخطیط ومراقبة الانتاج"، مذكرة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، -3
دوات الاخرى ن الاتناول الباحث من خلال دراسته مكانة ودور المحاسبة التحلیلیة ضم.2003جامعة الجزائر،

مراقبة الانتاج على أساس أنها تشكل نظام معلومات متكامل، وذلك من أجل تحلیل المعلومات المستعملة للتخطیط و 
المحاسبیة ومعالجة السلبیات ونقاط الضعف. بوضع عملیات التخطیط للمنتج ودراستها سابقا ومراقبتها في میدان 

التكالیف.وبأقلالتسییر الانتاجي بهدف الوصول الى تحقیق المنتج 

الدراسة:صعوبات -8

:مایليعند القیام بهده الدراسةمن أهم الصعوبات التي واجهتنا 

صعوبة ایجاد مؤسسة تتبع مبادئ المحاسبة التحلیلة وتتقن استخدامها؛-
عدم انتشار استعماله في المؤسسات التي عایناها على مستوى ولایة میلة، وعدم القدرة على الحصول على -

یة میلة بالضبط في ولایة قسنطینة؛الموافقة للقیام بتربص خارج ولا
؛محاسبة التحلیلیةالمؤسسة محل الدراسة بالموظفيقلة معرفة وإلمام-
التستر على الحقائق تفیدنا في التحدید بدقة كیفیة اتخاذ القرارات في المؤسسة محل الدراسة ؛-
المسؤولیة التوجیه من طرف المؤسسة اثناء قیامنا بالتربص التطبیقي لغیاب عدم وجود الدعم والمساعدة و -

.الاجتماعیة فیها

اصرارنا على انجاز هذا العمل بالشكل الذي هو علیهعزیمتنا و منتنقصاخرى ما كانت لو كل هذه الصعوبات 
الیوم.

:هیكل الدراسة -9
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منا بتقسیم البحث الى ثلاث فصول قالاشكالیة الموضوعةلتحقیق اهداف هده الدراسة التي تقودنا للاجابة عن
للجانب الفصل الثالث الفصلین الأول والثاني للجانب النظري و نالالمام بكل جوانب الموضوع حیث خصصلذلك و 

التطبیقي.التطبیقي

تقسیمه الى اربع الذي تم م عامة حول المحاسبة التحلیلیة ومراقبة التسییر و حیث تناولنا في الفصل الأول مفاهی
فیه الى أساسیات حول نامراقبة التسییر، أما المبحث الثاني فسنتطرقللحدیث عن المبحث الاول خصصنامباحث، 

تناولنا فیه فالاخیرسعر التكلفة أما المبحث و التكالیف تناونا بتفصیل المبحث الثالث في حینالمحاسبة التحلیلیة، 
حدیثة.منها واللیدیة مختلف الطرق لحساب التكالیف التق

تقسیمه الى اربع هو الاخر تملذي ابناءا على المحاسبة التحلیلیة و تخاذ القراراتتطرقنا لاالفصل الثاني في 
على كیفیة تعرفنا فیهالمبحث الثاني فقد ، في حین المبحث الاسس النظریة لعملیة اتخاذ القراراتتناولنا في،مباحث

حدثنا فیه الاخیر فیأما الرابع و فیه علاقة اتخاد القرارات بالمحاسبة التحلیلیة تناولنااتخاذ القرارات، بینما المبحث الثالث 
أهم القرارات المتخذة عن طریق المحاسبة التحلیلیة عن 

المبحث في ، اولنا فیه، تن-فرجیوة–سوناریك لدراسة حالة حول مؤسسة والمخصص بینما الفصل الأخیر 
دون ان نهمل المؤسسة الام محل الدراسة  من ناحیة التعریف بها وتبیان تنظیمها الداخليالمؤسسةشخصنا الاول 

–فیه الیات اتخاد القرارات في مؤسسة سوناریك فعالجنا أما المبحث الثاني التي عرجنا علیها في في هدا المبحث، 
مع ابراز كیفیة الاعتماد علیها اتخاد سبة التحلیلة معبر عنها بطریقة التكالیف الكلیةالمحاوقدمنا نمودج عن- فرجیوة

الدراسة.داخل المؤسسة محل القرارات 



الفصل الأول:
مفاھیم عامة حول المحاسبة 
التحلیلیة و مراقبة التسییر
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تمهید

لقد ظهرت المحاسبة التحلیلیة كوسیلة لترتیب وتنظیم المعلومات المالیة؛ الاقتصادیة والقانونیة 
المؤثرة على الذمة المالیة للفرد أو المؤسسة، اذ تركزت هذه الاخیرة على تقنیة لمراقبة عملیات المشاریع 

منافسة، وتعتبر المحاسبة التحلیلیة والعملیات التجاریة والمالیة التي تقتضیها هذه المؤسسة وعلى مواجهة ال
.بروزهاسببا رئیسیا في التطور الاقتصاديتقنیة من التقنیات التي كان 

دمات زمة لتحدید تكلفة الانتاج والخللااعلى الاجراءات المحاسبة بالتركیزحیث تقوم محاسبة التحلیلیة 
طریقة التكالیف الاجمالیة والتكالیف مختلف الطرق المحاسبیة على التكالیف، كوالرقابة علیها وتغطیة 

الجزئیة والتنبؤ بالتكالیف عن طریق التكالیف المعیاریة .

:وبهذا الصدد ثم تقسیم هذا الفصل الى أربع مباحث كالتالي

.ریالأول: ماهیة مراقبة التسیالمبحث- 

.المبحث الثاني: الاطار المفاهیمي للمحاسبة التحلیلیة- 

.التكالیف وسعر التكلفةالمبحث الثالث: - 

.المبحث الرابع: طرق حساب التكالیف- 
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التسییرقبة مدخل إلى مراالمبحث الأول:

الأهداف الموجودة داخل المؤسسة تكمن في تحقیق التسییرإن الأهمیة البالغة التي تكسبها مراقبة 
الصحیح؛ مع تقدیم النصائح والإرشادات اللازمة قدرة التحكم والتسییر في المسارعن طریق ضمانوذلك

السلبیة التي تعیق تحقیق تلك الأهداف.الانحرافاتوالكافیة لتجنب 

التسییر: مفهوم مراقبة الاولالمطلب

ما بین الحربین العالمیتین حدیثة في مجال التسییر؛ ظهرت في الفترة وظیفةالتسییرإن مراقبة 
م، 1931؛ الذي نشأ في هذا البلد سنة التسییرةبصفة مباشرة بمعهد مراقبوجودهاارتبطوقد في و.م.أ،

نظرا لتطورها المذهل.ة الثانیة ت إلى أوروبا بعد الحرب العالمیثم دخل

الفرع الأول: مفهوم مراقبة التسییر 

:ما یليلمراقبة التسییر عدة مفاهیم ومن أبرزها نذكر 

التعریف الأولاولا: 

Gقدم .Pillotنظام مراقبة التسییر في العملة :"فيیتمثلتعریفا لمراقبة التسییر یقول فیه انه
مراعاة المؤسسة معالمراد لها ضمان توحید الأهداف اللامركزیة للنشطات المنسقة من أجل تحدید أهداف 

بدورها تحتوي ا، ویشمل نظام مراقبة التسییر جملة من العملیات الداخلیة والتيأخلاقیات متفق علیها مسبق
على جملة من المناقشات، كما یعمل أیضا على تنمیة الكفاءات الفردیة وذلك عن طریق إدخال نظام 

1"تأهیل وتكوین وظائف التسییر.

یتضح لنا من التعریف بأن مراقبة التسییر هي جملة من العملیات الداخلیة التي تعمل على تنمیة 
لاقیات المتفق علیها لتحقیق أهداف المؤسسة.الكفاءات الفردیة، وذلك بمراعاة الأخ

تخصص المنظمة ، التدقیق واستراجیة إتخاذ القرار، كلیة ،، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماجستیر، تسییر تحلیل الأموال العمومیةطویل رشید1
20، ص2009-2008العلوم الإقتصادیة التسییر وعلوم تجاریة، جامعة أبي بكر بلقاید، تلمسان؛ 
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التعریف الثانيثانیا: 

التسلسل الذي من خلاله یقوم مسؤولي ":فمراقبة التسییر هيANTHONIهوالذي جاء ب
المؤسسات بضمان إستغلال الموارد المتاحة بأقل التكالیف وأكثر فعالیة و نجاعة للوصول إلى الأهداف 

1"المسطرة مسبقا.

الموارد المتاحة داخل استغلالیتضح لنا من هذا التعریف بأن مراقبة التسییر تعمل على 
، وذلك وصولا للأهداف المسطرة والموضوعة من قبل مسؤولي فعالیةالمؤسسة وذلك بأقل تكلفة وبأكثر 

المؤسسات.

التعریف الثالثثالثا: 

بتقییم أدائهم وبمقارنة نتائجهم للمسیرینتلك العلمیة التي تسمح ":بأنهاD.Bergeronعرفها 
2".غیر الملائمةالتصحیحیة لمعالجة الوضعیات الإجراءاتمع المخططات والأهداف المسطرة وباتخاذ 

المعلومات اللازمة للمسیرینأما هذا التعریف فیظهر لنا بأن مراقبة التسییر هي عبارة عن عملیة تقدم 
تعكس سیر المؤسسة من خلال تقییم أدائها ومقارنته بالنتائج المخططة لها مسبقا ومدى ملاءمتها التي

مع الأهداف المسطرة للمؤسسة.

ومن خلال التعاریف السابقة نقول أن: مراقبة التسییر هي مجموع العملیات والإجراءات التي 
الانحرافاتوتحدیدكان مخططبالمقارنة مع ماتسمح للمسیرین بتقسیم أدائهم ونتائجهم المحققة ، 

.ت المناسب، وصولا لأهداف المؤسسةوتصحیحها في الوق

الفرع الثاني: أهمیة مراقبة التسییر 

3أمد طویل وذلك للأسباب التالیة:لقیت مراقبة التسییر اهتماما كبیرا من قبل المؤسسات منذ

الوقوف على العقبات والمشكلات التي قد تعترض انسیاب العمل التنفیذي قصد تذلیلیها؛ - 

أحمد شقرون، محاسبة التسییر، الطبعة الأولى، دار الأفاق، 2003، ص35 1

تدقیق ومراقبة كلیة علوم التسییر، تخصص مذكرة مقدمة لیل شھادة ماستر، مراقبة التسییر،، دور وظیفة التدقیق في تقییم نظام ھاجر بوصیلة2
.7، ص2014-2013التسییر، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 

، 2011، 09، مجلة الباحث، جامعة ورقلة، العدددوافع مراقبة التسییر في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائرمحمد الصغیر قریشي، 3
.166ص 



عامة حول المحاسبة التحلیلیة و مراقبة التسییرمفاھیم : الفصل الاول

11

التأكد من أن العملیات الفنیة تؤدي وفقا للأصول المقررة ثم تقویم المعوج منها؛- 

ما یختصالقرارات وبخاصة اتخاذالوصول إلى معلومات واقعیة عن سیر العمل من أجل ترشید عملیة - 
ل بأهدافها.السیاسات العامة للعممنها ب

الفرع الثالث: أهداف مراقبة التسییر

1راقبة التسییر إلى تحقیقها مایلي:من بین الأهداف التي تسعى م

التي تكون ناجمة بین النشاط الحقیقي والنشاط المعیاري وإبراز الاسباب التي أدت الانحرافاتتحلیل - 
؛الانحرافاتإلى هذه 

الفعالیة ونعني بها تحقیق الأهداف التي وضعت مقارنة بالموارد المتاحة؛تحقیق - 

نقاط القوة لتركیز علیها؛واستنتاجالوقوف على نقاط الضعف التي تعاني منها المؤسسة لتصحیحها - 

المتاحة؛الوسائلمع المسطرة تتماشىتحقیق الملائمة أي التأكد من الأهداف - 

لمبدأ الأساسي للاستعمال العقلاني والرشید لمواد المؤسسة. تحقیق الفعالیة یعتبر ا- 

المطلب الثاني: أنواع مراقبة التسییر

هناك أنواع مختلفة للمراقبة حیث الزمن وحسب الوسائل

أولا حسب الزمن: 

، وعلیه بعدهاأو إتمامها أوالعملیاتتتطلب وظیفة الرقابة قیاس الأداء الفعلي سواء قبل تنفیذ 
الى:تنقسم 

بالرقابة عن طریق التغذیة الأمامیة أي تحدید المشكلة قبل حدوثها ما یعرف: أو الرقابة القبلیة-1
ویعرف هذا النوع بالرقابة الوقائیة یعتبر هذا النوع من أهم الاسالیب التي تعتمد علیها المؤسسات حالیا 

1وهو في نفس الوقت معقد ومرتفع التكلفة.

.46، ص 2010، دار المحمدیة العامة، الجزائر، مراقبة التسییر والاداء في المؤسسة الاقتصادیةناصر دادي عدون واخرون، 1
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عن المعاییر كما تحدث في نفس الانحرافاتم الرقابة المتزامنة للأداء بتصحیح : تقو الرقابة الحالیة-2
وقت التنفیذ، والمیزة الأساسیة لهذا النوع من الرقابة هو تحدید المشاكل وتجسیمها قبل أن تتفاقم وتسبب 

خسائر كبیرة للمؤسسة 

وتعني القیام برصد النتائج وإبلاغها یعرف بالرقابة عن طریق التغذیة المرتدة:أو ماالرقابة البعدیة:-3
الى أي مدى ثم مقابلة الأهداف الموضوعة بإخبار الإدارةبعد فترة طویلة نسبیا من حدوثها فهي تقوم 

سلفا بعد حدوثها، فالقوتئم المالیة مثل میزان المراجعة وقوائم الدخل تعطي صورة واضحة عما قامت به 
كذلك النسب المالیة ة شهور الماضیة السنة الماضیة) و المؤسسة في فترة سابقة (الشهر الماضي، الثلاث

وتوضح هذهوالتسویق.....إلخ، التمویلي العدید من المجالات كالإنتاج المختلفة تقیس كفاء ة الإدارة ف
الأسباب أیا من المجالات تحتاج إلى مراجعة وتعدیل، بما یؤدي إلى تفادي وقوع الأخطاء في المستقبل 

یمكن من خلالها تقویم الخلل عند وقوعه، مما یؤدي إلى تفاقم هذه الطریقة هو أنه لاما یعیبولكن 
2ر الموقف، والوقوع في أضرار فادحة.وتدهو 

وتنقسم الى:ثانیا حسب الوسائل (الطرق):

مراقبة الحلقات المعلقة:- 1

المقارنة وهي عبارة عن مخطط للرقابة قائمة على أساس الملاحظة المباشرة في حالة المعاییر ثم 
.بین هذه الملاحظة بالأهداف

الرقابة بالحواجز:- 2

المعلومات المتحصل علیها والمستخلصة من استعمالهو عبارة عن رقابة قائمة على أساس 
المعلومات حول حالة المعاییر.لا تعطينظام المراقب ولكن 

المطلب الثالث آلیات مراقبة التسییر 

26، ص1991، دار الھلال، عمان، ، الرقابة الاداریة في منشات الأعمالفایز الرغبي1
.278، ص 1992، دمشق، للدراسات والترجمة والنشردار طلاس وظائف القائد الإداري، كمال نور الله، 2
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حتى تقوم وظیفة مراقبة التسییر بأداء مهامها على أحس صورة یعین على المؤسسة إتباع 
عینة، بحیث ترتكز في مسارها على أدوات أساسیة لتحقیق أهدافها بأكبر قدر من الفعالیة خطوات م
والربحیة.

وهي:وضروریةتشمل كل عملیة رقابیة ثلاث خطوات أساسیة الفرع الأول:  خطوات مراقبة التسییر:

أولا: وضع معاییر الأداء

موزعة على الإدارات والأقسام، تبنى الخطط على أساس تحقیق أهداف رئیسیة وأهداف فرعیة 
كأساس تقاس بالنسبة له النتائج الفعلیة.اتخاذهابغرض المعاییروتوضع 

وهذه المعاییر ماهي إلا تعبیرا عن الأهداف الخاصة بالمؤسسة أو بالإدارة بقسم في المؤسسة وتأخذ هذه 
أو تحدید حجم المبیعات المعاییر أشكال متعددة فقد تكون على شكل كمي مثل تحدید حجم الإنتاج 

......إلخ، فقد تكون على شكل نقدي مثل تحدید معدلات الإنفاق على المواد الأولیة أو الإعلان، المتوقع
من عملیات معینة.للانتهاءوقد تكون على شكل زمني مثل وضع جدول زمني 

س ومثال ذلك محاولة كما یمكن أن تأخذ المعاییر شكلا كیفیا وهي أصعب المعاییر في التحدید والقیا
یمكن ترجمة وضع معاییر للعلاقات العامة الجیدة التي یعمل المشروع على الوصول إلیها نظرا لأنه لا

هذه المعاییر إلى أرقام كمیة ومن الواجب أن تتوفر المعاییر على مجموعة من الشروط أهمها:

من قبل الأشخاص الذین یراقبون أثناء یكون هناك تحریفلابد أن تحدد المعاییر بدقة ثم تدون حتى لا- 
أدائهم بواسطة هذه المعاییر؛

یجب أن یكون المعیار مرن بما فیه الكفایة؛- 

الإداریة التي یكون لها المشتریاتالمعاییر هي أداة لتحسین الأداء لذا یجب النظر فیها دوریا بواسطة - 
ییر الموجودة فعلا.سلطة التنسیق بین المعاییر الجدیدة وإدماجها مع المعا

حقق ومقارنته بالمعاییر الموضوعةثانیا: قیاس الأداء الم



عامة حول المحاسبة التحلیلیة و مراقبة التسییرمفاھیم : الفصل الاول

14

هذه الخطوة الثانیة في عملیة المراقبة وهي مراجعة أو قیاس الأداء المحقق ومقارنته بالمعاییر 
التي سبق وضعها وتعتمد سهولة أو صعوبة قیاس الأداء على مدى معاییر یمكن تنفیذها بسهولة.

مناسبة وكانت الوسائل متاحة لتحدید ماذا یفعل الأفراد كلما سهلت عملیة الأداءت معاییر فكلما كان
عن معیار فإن الأداء یكون خارج السیطرة.انحرافوإذا ظهرت من المقارنة أنه هناك ، سالقیا

والمصانع وخطوط الآلاتالأعمال من المستوى التنفیذي أي انتقلتوبصفة عامة یمكن القول أنه كلما 
الإنتاج إلى مستویات الإداریة الأعلى كلما أصبحت العملیة الرقابیة أكثر صعوبة وفي نفس الوقت أكثر 

أهمیة. فكلما كانت هناك معاییر كمیة تعتمد على الأهداف المطلوب تحقیقها كلما سهلت عملیة القیاس.

والمتزامنة بقدر كان التنبئیةعلى الرقابةالاعتمادو المختلفة لقیاس الأداء المقاییسبالإضافة إلى ذلك فإن 
یات الإداریة المختلفة.لى المستو یساعد على تحقیق نجاح في قیاس الأداء ع

:وتصحیحهاالانحرافاتتشخیصثالثا:

قمنابأنناالقولیمكنلاالصحیحةالإجراءاتاتخاذبدونلأنهالمراقبةخطواتأهممنالخطوةهذهتعتبر

علىإنجازهتممامقارنةثمالمعاییرووضعتحدیدوهماالسابقتینالخطوتیناعتبارویمكن.بالمراقبة
هذهنتیجةتظهرانحرافاتأيلتصحیحاللازمةبالإجراءاتللقیامتمهیدبمثابةالمعاییرهذهأساس

.الخطوتین

:فرعیتینمرحلتینعلىالمرحلةهذهعادةتجرى

القراراتخاذفيوصلاحیةعلاقةلهمنوتحدیدعنهوالإعلانالانحرافتشخیصمرحلة
.التصحیحي

تعدیلإلىالعلاجیمتدوقدالانحرافذلكأسبابعنالكشفبعدالانحرافعلاجمرحلة
.ذاتهاالأسالیبتعدیلأوالأهداف

المعاییرإلىالوصولعلىالقدرةعدمأيسلبیة،انحرافاتأنهاعلىالانحرافاتفيالتفكیریتموعادة
الأحیانبعضفيالانحرافاتتكونأنیمكنولكن.المعیبالأداءتصحیحوبالتاليسلفاالموضوعة

الإدارةمنأیضاتستحقالحالةوهذهالمخطط،الأداءمنأعلىیكونقدالفعليالأداءبمعنىموجبة
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كانالأفرادأداءلأنأمالمعاییروضعفيالدقةلعدمنتیجةالموجبالانحرافكانإذامالتحدیددراستها
11.عال

أدوات مراقبة التسییر:الفرع الثاني

لتحقیق موارد المشروعاستغلالتأكد من نجاعة لإن مراقبة التسییر بطبیعتها ترتكز على أسس ل
الأداء الحقیقي بالعیاري وعلى أساس نتیجة المقارنة، یتم تحدید مقارنةالأهداف وذلك عن طریق 

تقنیات عدیدة تعمل في نطاق استخدامیمكن للمؤسسةالإجراءات التصحیحیة اللازمة وللوصول إلى ذلك 
واحد ألا وهو التحكم في التسییر منها:

وتضم:: ةالأدوات التقلیدیاولا : 

نظام المعلومات:- 1

ونشر وهو مجموعة من الإجراءات النمطیة التي تتضمن تجمیع وتشغیل وتخزین وتوزیع 
القرارات والرقابة داخل المنظمة، أنها اتخاذالمعلومات التي تحتاجها المنظمة بهدف تدعیم واسترجاع

أهدافه.بالمعلومات لإنجازالعملیة المادیة التي تدعم نظام المؤسسة عن طریق تزویدها 

من المدخلات التي تمثل بیانات ومعطیات مختلفة، یتم معالجتها للوصول إلى مجموعة من مجموعةهو 
2المخرجات للحصول على نتائج أفضل مقارنة بالمعاییر المحددة لقیاس الفائدة أو المردود.

المحاسبة العامة:- 2

على تسجیل العملیات تعرف المحاسبة العامة والمحاسبة المالیة على أنها نظام معلومات یعمل 
أجل تحدید وضعیتها وأدائها بشكل عام، كما تعمل على تزوید التي تحدث بین المؤسسة ومحیطها، من

3المساهمین والمتعاملین الخارجین مع المؤسسة بالمعلومات الضروریة.

. 260، ص 2012، دار الیازوري للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة العربیةمبادئ ومداخل الإدارة ووظائفھا،زكریاء الدوري وآخرون، 1

طبعة، دار الجامعة الجدیدة للنشر، الاسكندریة، مصر، ، بدون ، اقتصادیات نظم المعلومات المحاسبة والإداریةصلاح الدین عبد المنعم مبارك2
.51، ص2000

.14، ص2008، الطبعة السابعة، الجزء الاول، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، مبادئ المحاسبة وتطبیقاتھارضوان محمد العناتي، 3
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تكلفة الانتاج أو میع وتخصص تحلیل لبیاناتأي محاسبة التكالیف هي تجالمحاسبة التحلیلیة:- 3
المعلومات اللازمة الاعداد التقاریر الخارجیة والتخطیط الداخلي ورقابة العملیات الجاریة النشاط لتوفیر

1الخاصة.القراراتولاتخاذ 

الأدوات الحدیثة: ثانیا:

من البیانات المالیة یةاستنباط مؤشرات ونسب مئو : هو العملیة التي یتم من خلالها التحلیل المالي-1
2لتلك المؤسسة.الاقتصادیةوالمحاسبیة للمؤسسة لما یؤدي لتصحیح وزیادة الفعالیة 

هي خطة مالیة قصیرة المدى، تتضمن توزیعا للموارد مرتبطا بالمسؤولیات الموازنة التقدیریة :-2
موازنة مرفقة بمخطط المحددة من أجل تحقیق الأهداف التي تطمح إلیها المؤسسة، ویجب أن تكون ال

3نوعي ویتضمن تواریخ، إنجاز النشاطات.(plan d'action)عمل 

Sعرفها كل من ":القیادةلوحة-3 . Sépari";"C .Lazard" المؤشرات"على لأنها مجموعة من
القرارات والتنسیق والرقابة اتخاذالمرتبة في نظام خاضع لمتابعة فریق عمل ومسؤول ما للمساعدة على 

المسؤول إلى النقاط انتباهبلفت التسییرعلى عملیات  القسم المعني، كما تعتبر أداة اتصال تسمح لمراقب 
الأساسیة في إدارته بغرض تحسینها".

.10، ص2012، للنشر و التوزیع، ةدار البدای، الطبعة الاولى، ، التحلیل المالي دراسة نظریة تطبیقیةنعیم داوود1
.83، ص2012دار زھران للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ، الإدارة المالیة ( المدخل الكمي)،عدنان ھاشم السمرائي2
.213، ص، 2007، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ، رقابة تسییر المؤسسة في ظل اقتصاد السوقخالص صافي صالح3
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المفاهیمي للمحاسبة التحلیلیةالمبحث الثاني: الاطار

العصریة في مراقبة الأنظمة التي تستخدمها الادارةتعتبر المحاسبة التحلیلیة من بین أهداف 
القرار وذلك من خلال مجموعة من الطرق، بحیث لها القدرة على حل المشكل الاساسي واتخاذالتسییر 

الذي یواجه أي مؤسسة ألا وهو كیفیة تسییر التكالیف، وذلك لما  تشتمل علیه من أدوات وأسس لتجمیع 
والرقابة وعلیها، ومن ثم مساعدة المنتجةتبویبها بغرض تحدید تكلفة الوحدة بیانات التكالیف وتحلیلها و 

القرار المناسب ورسم السیاسات الانتاجیة والتسویقیة.اتخاذالمؤسسة على 

: مفهوم المحاسبة التحلیلیةالاولالمطلب

إن المحاسبة التحلیلیة هي أداة دراسة وتحلیل وتسجیل البیانات المتعلقة بالتكالیف، حیث تعتبر 
القرار فیما یتعلق بالمنتجات أو اتخاذمن أدوات الادارة التي توفر البیانات اللازمة للقیام بالدراسات أو 

العملیات.

: نشأة المحاسبة التحلیلیةالاولالفرع

طریقة تصنیع الخامات والمواد انتقالالتي بدأت في القرن الثامن عشر إلى أدت الثورة الصناعیة
الأولیة من طریقة بدویة إلى طریقة آلیة، حیث ظهر تطور صناعي وحضاري رافقه تطور الفكر 
المحاسبي، مما زادت حاجة الأفراد والشركات لتخفیض الأسعار وتشدید الرقابة على عناصر التكالیف، 

إلى معلومات تتناول التكالیف، ولعجز المحاسبة المالیة على ذلك ظهرت المحاسبة وظهرت الضرورة
التحلیلیة كأحد فروع علم المحاسبة، فعمدت على تطبیق المبادئ والأسس والقواعد المحاسبیة في تحلیل 

دة الكفاءة من هذه البیانات في زیاوالاستفادةوتسجیل بیانات التكالیف بغرض تحدید تكلفة الوحدة المنتجة 
فعالة للمحیط الداخلي والخارجي كأداةاستخدمتالإنتاجیة في المشروعات، كما أنها 

1حتى أطلق على محاسبة التكالیف في تطورها المحاسبة الإداریة، ویمكن تقسیم فترة ظهورها إلى:

 ،المحاسبة التحلیلیة التقلیدیة: في منتصف القرن الثامن عشر وحتى أواخر القرن التاسع عشر
للقراراتالسوق هو المرشد و العظمى من المؤسسات ذات الحجم الصغیرالأغلبیةكانت 

.8، 7، الجزائر، صدیوان المطبوعات الجامعیة،المحاسبة التحلیلیةبو یعقوب عبد الكریم، 1
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الاقتصادیة، ونظام المحاسبة العمة هم المتبع الذي یتمثل في تسجیل كافة العملیات التي تقوم بها 
سسة في السجلات المحاسبیة، ولقد أصبحت المحاسبة العامة قاصرة وعاجزة عن تلبیة المؤ 

، وقد ترتب على حدوث 1929احتیاجات ومتطلبات المؤسسة، وخاصة بعد الضائقة الكبرى لسنة 
هذا التطور عدم معرفة المؤسسة لتكالیفها ونواتجها الخاصة لكل منتج.

 حیث تقدم 1945لمرحلة الثانیة للمحاسبة التحلیلیة بعد االمعاصرة: بدأتالمحاسبة التحلیلیة ،
المنافسة بین المنتجین، ولكي تتمكن واشتدادالصناعة في السنوات الأخیرة أدى إلى ظهور 

في حیاتها وجب علیها أن تخفض تكالیفها للحد الأدنى والحصول على الاستمرارالمؤسسة من 
، اقتصادیةى أنواعها ، تكالیف تاریخیة، تكالیف أكبر فائدة ممكنة، مع دراسة التكالیف بشت

في أعداد لاستخراجهاتكالیف تقدیریة معیاریة، تكالیف ثابتة، تكالیف متغیرة، تكالیف شبه متغیرة، 
المیزانیات المتغیرة ومعرفة عتبة مردودها.

: مفهوم المحاسبة التحلیلیةالثانيالفرع

:الحالياسمهاتماشت المحاسبة التحلیلیة على عدة تسمیات قبل أن تستقر على 

فقد عرفت بمحاسبة التكالیف لكون مهمتها كانت تقتصر على الإنتاج المادي فقط، دون الخدمات 
.سم جدید هو المحاسبة التحلیلیة للاستغلالاإلى أداة فعالة لتسییر ظهرت بظهور الحاجةولكن بعد 

عموما هو تصنیف وتبویب ومتابعة استخدامهاوسیلة متمیزة، الهدف من : على انهاتعرف كما 
1نشاط المؤسسة.التكلفة بغرض تقویم اداء

Cosy Accountingالمحاسبة التحلیلیة، أو كما تسمى كذلك بمحاسبة التكالیف وفي تعریف آخر: 
بتجمیع وتخصیص وتوزیع هي مجموعة من الأسس والإجراءات المنظمة بطریقة معینة للقیام

2التكالیف على أهداف التكلفة .

مجموعة الأسالیب والطرق المستخدمة في تجمیع التكالیف وتحدید تكلفة وعرفت أیضا على أنها:
أیة عملیة من العملیات، أو أي محور آخر ویتم تطبیق مفاهیم محاسبة التكالیف الإنتاج أووحدة 

1زراعیة والخدمات وغیرها بالإضافة للقطاعات الصناعیة.على مختلف القطاعات التجاریة وال

.15، ص 2009، الطبعة الثانیة، دار وائل للنشر والتوزیع، مدخل إلى المحاسبة التحلیلیةعبد الجلیل بودراع، 1
.23، ص2010اشرون وموزعون، عمان، الأردن، ، الطبعة الأولى، دار البدایة ن، المحاسبة الإداریةعامر عبد الله2



عامة حول المحاسبة التحلیلیة و مراقبة التسییرمفاھیم : الفصل الاول

19

یمكن اختصار تعریف المحاسبة التحلیلیة كالآتي:ما سبقوكخلاصة لكل 

المحاسبة التحلیلیة هي تقنیة معالجة المعلومات المتحصل علیها من المحاسبة العامة، وهي علم 
یدرس الأسس والمبادئ العلمیة للتكلفة ونظریتها ونظم تطبیقها في مختلف المشروعات، وبناء على 

الملائمة للمؤسسة.القراراتهذه المعطیات المقدمة یتخذ المسیرون 

المحاسبة التحلیلیةالثالث: أهدافالفرع 

نظمات ، وتساعد أصحاب محاسبة موجهة لتسییر المباعتبارهاإن للمحاسبة التحلیلیة عدة أهداف 
2:ما یليتخاذ القرار المناسب، وتتمثل أهدافها في االقرار في 

 وتلخیص وتحلیلقیاس تكالیف الاداء: الهدف الرئیسي لمحاسبة التكالیف هو تسجیل وتبویب
البیانات المتعلقة بعناصر التكالیف من أجل إثبات تكلفة كل عنصر مما یؤدي للوصول إلى 

الأهداف التالیة: 
عنصر؛تحدید تكلفة كل
تحدید التكالیف داخل كل مركز تكلفة؛
تحدید التكلفة الإجمالیة لتحدید أسعار بیع المنتجات؛
 الجرد الدائم للمخزونات.باستعمالتحدید قیمة المخزون

 ،قیاس تكلفة الإنتاج: تهدف إلى متابعة أعباء المنتج عبر المراحل المختلفة لنشاط المؤسسة
من وقت، واستغراقهمن مواد استهلاكهتم یص مختلف الأعباء لكل منتج حیث توتخص

ج، لتحدید من الخدمات والوازم المشتركة التي ساهمت في عملیة الإنتااستفادتهوكذلك مدى 
سعر البیع وتقییم المخزون السلعي.

 الأمثل لعناصر الإنتاج، وتتم والاستخدامالرقابة على عناصر التكلفة: وذلك لتحقیق الكفایة
واتخاذالانحرافاتمن خلال المستندات، وذلك لمقارنة النتائج الفعلیة المخططة لتصحیح 

الإجراءات المناسبة.

.17، ص2007، الطبعة الرابعة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، مبادئ محاسبة التكالیفعبد الحكیم الرجبي، تیسیرمحمد 1
، مذكرة تخرج لنیل شھادة الماستر في العلوم الاقتصادیة، تخصص الطرق الحدیثة لحساب التكالیف دراسة حالة مؤسسة نفطال، .حكوم حنان2

. 21، 20، ص 2013-2012محاسبة وجبایة، جامعة السعیدة،
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قرار من أفضل البدائل المتاحة لدیها، والذي یحقق الإدارة: یجب أن تعتمد القراراتاتخاذ
:اتخاذهاالتي تساعد المحاسبة في القراراتأهداف المؤسسة، من بین 

تحدید العلاقة بین التكلفة، الحجم، الربح؛
 فیه،الاستمرارمعین او إنتاجيفیق حظ اتخاذ القرار بتو
 التي یحتاجها المنتوج؛الأجزاء المصنعةشراء أو إنتاج
تغیر الآلات؛
.توسیع النشاط

 إعداد الكشوف المالیة: تهدف المحاسبة التحلیلیة إلى جمع البیانات وتحدید تكلفة كل وحدة
من وحدات الإنتاج لتحدید السلع المصنعة والبضائع المباعة، وتستخدم بیانات التكالیف في 

إعطاء  صورة مصادقة عن وضعیة المؤسسة.
دیر المردودیة: تدرس المردودیة على مستویات مختلفة، وكذلك على ضوء النتائج المحاسبة تق

تتخذ القرارت المناسبة سواء زیادة الإنتاج أو تخفیضه أو التوقف تماما عنه.

أدوار المحاسبة التحلیلیةالمطلب الثاني:

ترتكز المحاسبة التحلیلیة على مجموعة من الوظائف حتى تقوم بأداء دورها الفعال في المؤسسة 
1تساعدها على تحقیق أقصى ربح ممكن لضمان الاستمراریة في السوق، وهي:،  الاقتصادیة

 الدور التسجیلي: هي تختلف حسب الطریقة المعتمدة من قبل المؤسسة في عملیة
أساس دمجها في السجلات المحاسبیة ككل أو مسك سجلات التسجیل، سواء كان 

مستقلة بالمحاسبة التحلیلیة.
،وربطه بمركز التكلفة الدور التحلیلي: تقوم بتحلیل كل عنصر من عناصر التكالیف

بهدف تحدید نصیب كل منتج من هذه العناصر.
كلفة ولكل الدور الرقابي: وذلك من خلال تحدید المعاییر لكل عنصر من عناصر الت

مركز، لما ینبغي أن تحتاجه الوحدة المنتجة ومقارنة هذه المعاییر بما یتفق فعلا، وتحدید 
والتي إما أن تكون ملائمة عندما تكون التكالیف الفعلیة أقل من المعاییر الانحرافات

.30،31،ص ص2011، دار حامھ للنشر والتوزیع، الأردن، محاسبة التكالیف من النظریة إلى التطبیقإسماعیل یحي التكریتي، 1
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المحددة، أو غیر ملائمة عندما تكون التكالیف الفعلیة أكبر من المعاییر المحددة ویجب 
من أجل الحد منها.الانحرافاتن تدرس أسباب هذه أ

 الدور التحفیزي: تتحقق هذه الوظیفة بعد إنجاز الوظائف السابقة  وهي تمثل عامل دفع
مخطط وعدم تجاوز المعاییر المحددة في عملیة ما هوالأقسام المؤسسة من أجل تنفیذ 

واردها الاقتصادیة بشكل ماستخدامالإنفاق، ونتیجة لذلك ستتحفز أقسام المؤسسة في 
كفء، وهذا سیساعد إدارة المؤسسة على تحقیق أهدافها المرسومة.

) كالتالي:1-1ویمكن التعبیر عن هذه الأدوار بالشكل (

.32تي، مرجع سبق ذكره، ص یحي التكریالمصدر إسماعیل

تحقیق ھدف المنشأة

الإستخدام الأمثل للموارد

الوظیفة التحفیزیة

الوظیفة الاخباریةالوظیفة الرقابیةالتحلیلیةلوظیفة االوظیفة التسجیلیة
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مع المحاسبة المالیة والمحاسبة الاداریةالمحاسبة التحلیلیة : علاقة ثالثالمطلب ال

و المحاسبة التحلیلیةالفرع الأول: المحاسبة المالیة 

إظهار نتائج العمل المحاسبي بشكل عام دون الدخول في تسعى المحاسبة المالیة إلى 
تفصیلات متعددة بسبب أن القوائم المالیة تحمل صفة العموم لأنها تنظر إلى الشركة كوحدة واحدة في 

على تحدید تكلفة الوحدة المنتجة أو الخدمة المقدمة والعمل على تحسین حلیلیةمحاسبة التالحین تعمل 
:بة التحلیلیةمحاسالبین المحاسبة المالیة و الاداء التشغیلي للشركة وأدناه أهم الفروقات ما

حلیلیةمحاسبة التال: مقارنة المحاسبة المالیة و )1- 1رقم(جدول

تحلیلیةلمحاسبة االالمحاسبة المالیةالاختلافأوجه 
غیر موجودةموجودة وملزمةالمعاییر
غیر الزامیةالزامیةالإلزامیة

صفات المعلومات الإطار 
الزمني للبیانات 
طبیعة البیانات

بیانات مالیة واجمالیة عامة- 
بیانات إجمالیة عن النفقات - 

والایرادان التي حدثت
موضوعیة وقابلة للتحقق- 

تفصیلیة بیانات مالیة وكمیة - 
وتحلیلیة

بیانات عن تكالیف الماضي، - 
الحاضر، والمستقبل

تتسم بالمرونة والسرعة- 
شاة تحدید نتائج اعمال المن- الهدف من تقدیم البیانات

قدیة نومركزها المالي وتدفقاتها ال
منتجة تحدید تكلفة الوحدات ال- 

الرقابة وتكلفة انتاج تحت التشغیل و 
القرارات الاداریةعلى التكالیف وخدمة 

، وذوي المقرضون المستثمرون،المستفید من البیانات
العلاقات من خارج المشروع

إدارة المشروع نفسه

قصیرة نسبیا ومتكررةسنة مالیة أو فصلیةفترة التقریر
بالتعاون مع جامعة القدس والتوریدات، الشركة العربیة المتحدة لتسویق التكالیفمحاسبة ،المصدر: محمد تیسیر الرجبي

.19، ص2008المفتوحة، مصر، القاهرة، 

والمحاسبة المالیة، فإنهما یملان بعضهما المحاسبة التحلیلیة على الرغم من الاختلافات السابقة بین 
البعض حیث أن كل نظام یقدم معلومات للنظام الآخر، ففي مجال الدفاتر، نجد أن بعض الدفاتر 
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مثل: سجلات الاجور، لتحلیلیة محاسبة االة تستخدم من قبل التي تمسكها المحاسبة المالیوالسجلات 
واللازمة لتحدید تكالیف حلیلیةلمحاسبة التلوالمواد، والمصروفات فهذه السجلات توفر المدخلات الرئیسیة 

فة البضاعة المباعة وتكلفة معلومات لإعداد القوائم المالیة ومنها تكلحلیلیةمحاسبة التالالانتاج. كما تقدم 
مخزون آخر المدة. نظرا لهذه السمات یمكن دمج هذین النظامین معا، بدلا من تصمیم كل نظام مستقلا 

بتسجیل تكالیف شراء المواد حلیلیةمحاسبة التالعن الآخر، فمثلا ماهي جدوى أن تقوم المحاسبة المالیة و 
لا توجد - بطبیعة الحال- ریة كل على حدة، إن الجواب العمال والمصروفات في مجموعاتها الدفتواجور

في أیامنا الحالیة، وجود ألات التشغیل الالكترونیة اذ الاتجاهجدوى من وراء ذلك. وقد زاد من قوة هذا 
1أن تقوم بالتسجیل والترحیل إلى عدة سجلات بعملیة إدخال واحدة للمعلومات.الآلاتتستطیع هذه 

والمحاسبة الإداریةحلیلیةمحاسبة التالالفرع الثاني: 

هو حساب التكلفة التاریخیة للوحدات المنتجة لأهداف للمحاسبة التحلیلیة كان الهدف الأساسي 
عدة منها: التعبیر، قیاس هامش الربح، تقییم المخزون وغیرها ومن ثم تطورت هذه الاهداف لتشمل قیاس 

القرارات التخطیطیة والمفیدة للإدارة للمساعدة في اتخاذلملائمة التكلفة بهدف توفیر المعلومات والبیانات ا
والمعلومات الملائمة والمفیدة وتوفر البیاناتالإداریةوالرقابیة، وهو نفس الهدف الذي ترمي إلیه المحاسبة 

من أجله.

بظروف وأحداث مستقبلیة قد تمتد إلى المدى الإداریةوبالرغم من تشابه الأهداف إلا أن المحاسبة 
المتوسط والبعید، بینما محاسبة التكالیف تجمع بین أحداث الماضي وظروفه وأحداث المستقبل وحقائقه 

2والتي من الممكن أن تستخدم في التنبؤ بالمستقبل القریب.

.23، ص2010، الطبعة الاولى، دار البدایة للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، حاسبة الاداریةالمعمر عبد الله وزھیر الحردب، 1
، مدخل محاسبة المسؤولیة وتقییم الأداء، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، ، المحاسبة الإداریةجبرائل جوزیف كحالة ورضوان حلوة حنان2

.25، ص2009الأردن، 
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وسعر التكلفةالمبحث الثالث: التكالیف 

لأساسي من حساب جمیع مراحل العملیة الانتاجیة، والهدف اتتحمل المؤسسة عدة تكالیف في
الوصول إلى سعر التكلفة وبالتالي تحدید النتیجة التحلیلیة وذلك بعد تجدید أعباء كل مختلف التكالیف هو

مرحلة من مراحل نشاط المؤسسة ومن أجل التحكم في التكالیف.

وسعر التكلفةالمطلب الأول: تعریف التكلفة 

، ولكن تحصل على مردودیة جیدة تزویرهإن هدف أي مؤسسة هو تحقیق الربح والعمل على 
عن التكالیف لمساعدتها على تحقیق الأهداف.یجب أن تكون تملك معلومات كافیة

الفرع الأول: التكلفة

ن ، سواء كانت مادیة أو معنویة، والتي یمكاختیاریةلأي تضحیة الاقتصادیة"التكلفة هي القیمة 
قیاسها بالعملة النقدیة التي تبدل في الحصول على منفعة حاضرة أو مستقبلیة"

مجموع الأعباء المرتبطة بعنصر محدد ": "في حین یعرفها المخطط المحاسبي الفرنسي على أنها
1داخل المحاسبي."

الفرع الثاني :سعر التكلفة

مجموعة التكالیف التي صرفتها المؤسسة من اجل هذا المنتج أو الخدمة حتى "عرف على أنه
أصبح تاما وقابلا للبیع."

"في حین عرفه المخطط المحاسبي العام على أنها مجموع التكالیف المصنفة حسب ترتیب 
2تنظیمي."

المطلب الثاني: تصنیفات التكلفة

یلي:أهمها فیمانذكرمحتفلةیمكن تصنیف التكالیف من عدة جوانب 

.127، ص2012، الطبعة الاولى، دار زھران للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الإداريالاقتصادمؤید الفضل، 1
، دراسة حالة مؤسسة الخزف المنزلي معینة، مذكرة لنیل شھادة الماستر تخصص مالیة، ، المحاسبة التحلیلیة كأداة لمراقبة التسییربن دحو ھشام2

. 22، ص 2014- 2013جامعة تلمسان، 
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1:و تنقسم إلى:من حیث الهیكل التنظیمي:أولا

وهي الناتجة عن تسییر مصالح المؤسسة ( المستخدمین الوسائل...)ة: الاعباء الهیكلی-1

دام موارد المؤسسةوهي الناتجة عن استخ: الاعباء العملیة- 2

2وتنقسم إلى:: ثانیا من حیث علاقتها بحجم الانتاج

القصیر تة ومستقرة في المدى بأثر بتغیر حجم الانتاج، وتبقى ثاهي التكالیف التي لا تتثابتة:تكالیف -1
.والمتوسط

وهي التي تتناسب طردا مع حجم الانتاج، حیث كلما تغیر هذا الحجم بالزیادة أز تكالیف متغیرة:-2
وعموما تمتاز ب:الاتجاهالنقصان، تغیرت هذه التكالیف بنفس 

بسهولة على أقسام الانتاج؛یمكن تحمیلها -
الاقسام؛رؤساءإمكانیة مراقبة صرفها من قبل -
التكالیف الكلیة المتغیرة، تتغیر بتغیر حجم الانتاج وبنفس النسبة.-

حجم الانتاج، ارتفاعهي تكالیف ثابتة في الاساس، غیر أنها قابلة للزیادة عند : تكالیف شبه ثابتة-3
مثل تكالیف فحص الجودة.

ثابتة كذلك، لكنها تتغیر مع حجم هذه التكالیف  لا تعتبر متغیرة كلیا ولا:شبه متغیرةتكالیف -4
3مصاریف فحص الطاقة للمؤسسة أو القسم.:الانتاج لكن لیس بنفس النسبة، مثل

ثالثا: من حیث علاقتهما بالمنتجات

4یلي:فهي تتكون من تكالیف مباشرة غیر مباشرة كما

مرتبطة أساسا بالمنتوج وتتكون:وهي:التكالیف المباشرة-1
العمل المباشر المبذول في عملیة الانتاج؛-
تكلفة المواد المباشرة التي تستخدم في العملیة الانتاجیة بصفة رتیبة.-

.36، ص1999، الدار الجامعیة، الإسكندریة، حاسبة التكالیف الصناعیةماحمد نور، 1
.49، 48، ص ص 2013، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، ، محاسبة التكالیفنائل عدس ونضال الخلف2
.38، ص 2010اشرون وموزعون، عمان، الاردن، ، الطبعة الأولى، دار البدایة نمحاسبة التكالیفزھیر إبراھیم الحدرب ولؤي ودیان، 3
.30، ص 2006، الطبعة الثانیة، دار النشر والتوزیع، عمان، الاردن، مقدمة في محاسبة التكالیفغسان فلاح المطارنة، 4
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وهي مرتبطة بالنشاط الانتاج عموما ولیس بوحدة الانتاج في حد ذاتها، التكالیف غیر المباشرة :-2
وهي الناتجة عن عملیة التوزیع الاعباء لكل الاقسام التي تساهم في العملیة الانتاجیة وفق مفاتیح 

:المنتجة وهيالوحداتتوزیع خاصة، لتوزع على 
؛نتاج كتكالیف الطاقة والزیوت والوقودتكلفة المواد غیر المباشر: التي ترتبط مباشرة عن عملیة الا-
تكلفة العمل غیر المباشر: وهو العمل الذي لا یبذل في عملیة الانتاج مباشرة، مثل عمل اقسام -

؛الخدمات، الرواتب، تكلفة نقل وتخزین الموارد الاولیة المیاه لأغراض الصناعة...
تكالیف صناعیة غیر مباشرة: وهي التكالیف الاخرى التي یمكن ربطها مباشرة بعملیة التصنیع، -

الخ.الاصول الثابتة والتأمین والایجار...كاستهلاك

1:تتكون من: رسها كل إدارة من إدارات المؤسسةمن حیث الوظیفة التي تمارابعا:

وتتعلق بعملیة الادارة وتمویل المؤسسة.التكالیف الاداریة والمالیة:-1
وهي المتعلقة بالعملیة الانتاجیة.التكالیف الانتاجیة:-2
: وهي  المتعلقة بتوزیع وبیع منتجات المؤسسة.التكالیف البیعیة-3

2وتنقسم إلى::خامسا: من الفترة المحاسبة

فیها، ولا یوجد فیها منافع : وهي التي تستفید منها الفترة المحاسبیة التي انفقتتكالیف إداریة-1
مستقبلیة، وتقفل في جدول حسابات النتائج.

، وتصنیف كأصل وتحول مستقبلیة: وهي التي تستفید منها عدة دورات مالیة تكالیف رأسمالیة-2
.استهلاكهاإلى حسابات النتائج عند 

عدة اهداف كالاتي:نمیز: سادسا: من حیث الأهداف

هدف الرقابة:-1

بها إلى مستوى المعیار المحدد، وهنا نمیز بین:للوصولوهو إخضاع التكلفة لسلوك مخطط یهدف 

وهي التي تحدد مسبقا من خلال التنبؤ بالاحتیاجات التمویلیة.التكالیف التقدیریة:-
أحمد نور، مرجع سبق ذكره.1
.10، ص 1990میة، عمان، ، الطبعة الثانیة، منشورات مكتبة النھضة الاسلا، محاسبة التكالیففوزي غرابیة2
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البیعیة، وفق خطة منسقة للعملیات في الإنتاجیةء السیاسات یتم إعدادها على ضو الموازنات:-
ي تحدد من خلال ایرادات ونفقات كل قسم من أقسام المؤسسة.شكل نقد

سمى أیضا بالتكالیف النمطیة و النموذجیة، وهي عبارة عن أرقام تكالیف وتالتكالیف المعیاریة:-
معینة متفق علیها.م تنفیذه مستقبلا في حدود سیاسة محددة مسبقا لترجمة مالیة لبرنامج، سیت

مرحلة لداخلیة لتدفق عناصر التكالیف فيوتتمثل في المراقبة االضبط الداخلي للتكلفة:-
الحصول علیها و استخدامها

وهي ربط التكلفة بالفرد المسؤول عن انفاقها اداریا، حتى یمكن محاسبة تكالیف المسؤولیة:-
.مساءلته في حالة وجود انحرافات

1حسب هذا الهدف نجد:القرار:اتخاذهدف - 2

فذة: یعكس النوع الأول التكالیف التاریخیة المفیدة في نفذة والتكالیف الغیر مستنالتكالیف المست-
الحصول على إیراد ( تكلفة الموارد)، في حین تعكس الثانیة التكالیف التاریخیة المساعدة على 

تحقیق الإیراد ( كتكلفة التخزین).
ة المفاضلة بینها وهي الفرق بین التكالیف التفاضلیة: وهي التي تتأثر بأحد البدائل المتاحة نتیج-

تكالیف بدیلین، وهذا الفرق یلعب الدور الاساسي لاتخاذ القرارات
التكالیف النقدیة والاسمیة: الاولى هي المدفوعة نقدا حلال دورة الاستغلال، بینما تكون الثانیة -

ة.وعدم دفعها حیث تدفع في فترة لاحقلاستحقاقهااسمیة في الفترة الجاریة، نظرا 
التكالیف المضافة: تمثل الفرق في التكلفة التفاضلیة الخاصة بأحد البدائل وتلك الخاصة ببدیل -

آخر.
التكالیف الواضحة والضمنیة: وتتمیز الاولى بالوضوح والافصاح والاعلان عنها بالتحدید، على -

غرار النوع الثاني الذي یعتبر تكالیف فعلیة غیر محددة القیمة.
: یعني التكالیف التي تتحملها المؤسسة في سبیل الحصول على وحدة اضافیة من التكلفة الحدیة-

وحدات الانتاج.

1: وتنقسم إلى:من حیث القیاسا:سابع

.35،36، ص 2008غسان فلاح المطارنة، مرجع سابق، 1
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وتمثل التضحیة التي یتحملها النشاط مقابل الحصول على منفعة ما قابلة للقیاس النقدي التكلفة:-
و الكمي.

المصروف: وهي التكلفة المستنفذة.-
الضیاع: وهي التضحیة التي یتحملها المشروع دون مقابل لخدمة أو منفعة، لتحقیق أهداف -

النشاط وینتج الاسراف عادة من الاستخدام اللاعقلاني للمواد المتاحة ویقاس بالوحدات النقدیة.
تكالیف الخدمات التسویقیة: وتتعلق بتوزیع وترویج ونقل المنتوج إلى الزبائن والمستهلكین.-

وسعر التكلفةلفةللتكلمطلب الثالث: العناصر المكونةا

للتكلفة وسعر التكلفة عدة عناصر یمكن ذكرها كل حدى في العناصر الموالیة.

2:: تتكون التكلفة منأولا: مكونات التكلفة

: تتكون من سعر الشراء زائد المصاریف التي ترفق العملیة من تكلفة التخزین، تكلفة الشراء-1
المؤسسة.مصاریف النقل، الحقوق الجمارك وكل المصاریف التي یتم دفعها حتى تصل الموارد إلى 

وتتكون من::تكلفة الانتاج-2
 تكلفة شراء المادة الاولیة المستهلكة في وراشات الانتاج او التحویل
ء المباشر والغیر مباشر الخاصة بالتحویل أو الانتاجالاعبا
: تضم كل العباء الخاصة بعملیة توزیع المنتوج وتتمثل أساسا في:تكلفة التوزیع-3
مصاریف تخزین المنتوج النهائي؛
مصاریف النقل أو الارسال؛
مصاریف الاشهار؛
.المصاریف المرتبطة بمصلحة البیع

مكونات سعر التكلفة::ثانیا

.18، ص2008الطبعة الأولى ، داراثراء للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، محاسبة التكالیف،، عماد یوسف الشیخ1
.216، ص2012دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، ادارة الاعمال الحدیثة (وظائف المنظمة)،أحمد یوسف دودین، 2
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تتكون من مجموع أعباء المؤسسة الخاصة بدورة الاستغلال والخاصة بخارج دورة الاستغلال وتنقسم 
إلى:

: هي كل الاعباء التي تكون سعر التكلفة والتي لها علاقة منطقیة بالمنتوج حتى الاعباء المحملة-1
مرحلة بیعه.

في المحاسبة العامة ولا تأخذ في : هي الاعباء التي تأخذ بعین الاعتبار الاعباء غیر المحملة-2
یلي:المحاسبة التحلیلیة، لأن تحمیلها قد یجرد التكالیف من معناها یمكن ترتیبها كما

؛اهتلاك مصاریف التأسیس
؛: وهي مرتبطة مباشرة بدورة الاستغلال العدیة للمؤسسةاهتلاك المصاریف الاعدادیة
؛ین حیاة المؤسسةالمنح الخاصة بتأم
؛سائرمؤونات الخ
؛مؤونات الدعاوي القضائیة
مؤونات تأمین القروض: وهذه مرتبطة بدورات خارج الاستغلال العادي وبظروف استثنائیة.

العناصر الاضافیة: هذا النوع یمثل أعباء وهمیة ذات صفة نظریة، وبالتالي فهي لا تدخل ضمن -3
تتحملها المؤسسة في بعض أعباء المحاسبة العامة، ذلك أنها الاعباء التي من المفروض أن 

.ظروف الاستغلال المختلفة
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المبحث الرابع: طرق حساب التكالیف

فقط على طریقة التكلفة الكلیة، وطریقة لا تعتمدلقد أصبحت المحاسبة التحلیلیة في الوقت الراهن 
التكالیف.هذه الطرق من الطرق التقلیدیة لحساب باعتبارالتكلفة الجزئیة وكذلك المعیاریة، 

أي حساب التكالیف على حساب الانشطة، حیث ABCحیث ظهرت طرق جدیدة والتي تتمثل في طریقة 
أصبحت معظم المنشآت الحدیثة تتجه إلى استعمال هذه الطریقة بدلا من استعمال أنظمة التكالیف 

.ABCالتقلیدیة، ویعود هذا التوجه الى وجود المزایا العدیدة التي توفرها طریقة 

الطرق التقلیدیةالمطلب الأول: 

، وكذا طریقة ئیةوتتمثل في كل من الطرق التالیة: طریقة التكالیف الكلیة، طریقة التكالیف الجز 
التكالیف المعیاریة.

: طریقة التكالیف الكلیة الإجمالیةالفرع الأول

مبدأ التحمیل الشامل تعد طریقة التكالیف الكلیة من أقدم الطرق، فهذه الطریقة تعتمد على
للتكالیف على وحدة المنتوج خلال فترة معینة

حیث یطلق علیها مصطلح "طریقة الاقسام المتجانسة" أو" طریقة مراحل التحمیل"

مفهوم طریقة التكالیف الكلیة- 1

الأقسامظهرت الطریقة خلال الثلاثینات بفرنسا وسمیت فیما بعد بمراكز التحلیل أو ": الاولتعریفال
المتجانسة، وقد كان لها مجال واسع في التطبیق بحیث اعتبرت على أنها المحاسبة المطابقة لسیر 

سیر إلىوظائف وأقسام حسب الهیكل التنظیمي أساسا، وكذلك بالنسبة إلىالمؤسسة من حیث تقسیمها 
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، التوزیع)، بحیث جالإنتاحساب التكالیف حسب المراحل المختلفة التي یقطعها المنتج (الشراء، التخزین، 
1"على المنتجات بصفة كاملة.الأعباءیتم تحمیل كل 

وظائف وأقسام، بحیث تحمل كل إلىیظهر لنا هذا التعریف طریقة التكالیف الكلیة تقسم المؤسسة 
على المنتجات بصفة كاملة.الأعباء

باء مباشرة وأخرى غیر مباشرة. أعإلىالمحملة الأعباءتقوم هذه الطریقة على تقسیم ":الثانيتعریفال
هي التي تحمل مباشرة لتكلفة المنتج بدون غموض، في حین أن الثانیة توزع في مركز التحلیل، فالأولى

2"لتحمل بعد ذلك عن طریق وحدات العمل بصفة متجانسة.

مشترك یتضح لنا من هذا التعریف أنه یمكن تقسیم المؤسسة إلى عدد معین من الوظائف، منها ما یكون
یكون مشترك بین بعض الأنشطة، ومنها ما یكون یتعلق بنشاط معین. وكل كمجموع المؤسسة ومنها ما

مركز تحلیل یمكن أن یتصل بوظیفة معینة في المؤسسة، یسمح بتقسیم المؤسسة لمجموعة من الأقسام 
المتجانسة.

م المحاسبي الذي یتم فیه القسم المتجانس: وقد عرفه دلیل المحاسبة المالي على أنه: " النظا-
تجمیع عناصر التكالیف وأسعار التكلفة والتي یتم تحمیلها على مختلف الأقسام استخدام وحدات 

3القیاس أو نسب مئویة یتم إعطائها حسب توزیع عناصر التكالیف.

مبادئ طریقة التكالیف الكلیة- 2

4یلي:تمثل فیماتعتمد هذه الطریقة على عدة أسس یتطلب مراعاتها عند تطبیقها وت

تحدید الأقسام: وتنطلق هذه العملیة بدراسة میدانیة لكل المصالح داخل المؤسسة بنشاطاتها -
تقسیم المؤسسة یناسب العمل یكون لهیكل التنظیمي، وهذا حتىوعملیاتها معتمدة على ا

ذویتم الحرص على تجانس العملیات داخل كل قسم لتسهیل عملیة حصر وتحمیل الحسابي،

، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، علوم المحاسبة التحلیلیة كأداة لتخطیط ومراقبة الانتاجطوایبیة أحمد، 1
.90، ص 2003- 2002اقتصادیة، فرع: تخطیط والتنمیة، جامعة الجزائر،

.87طوایبیة أحمد، مرجع سبق ذكره، ص  2

مذكرة لنیل شھادة الماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، یر،أھمیة نظام المحاسبة التحلیلیة كأداة في مراقبة التسی، مرابطي نوال3
. 112، ص 2006-2005: التحلیل الاقتصادي، نقسم علوم الاقتصادیة، فرع

.99یة أحمد، مرجع سبق ذكره، ص طوایب4
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الأعباء غیر المباشرة، فتحدد الأقسام الرئیسة التي لها علاقة مباشرة بالمنتجات والمواد، والتي 
یمكن التمییز بینها فیما یخص الأعباء بشكل إجمالي وتحمیلها على المنتجات بواسطة وحدات 

ج، التوزیع العمل لكل قسم رئیسي المتعلقة بالمنتجات، وتتمثل تلك الأقسام غالبا في الشراء، الإنتا
وتحدید أیضا الأقسام المساعدة التي تقدم خدمات للأقسام الرئیسیة ونجد منها: قسم الصیانة، 

الإدارة ...
تحدید مفاتیح التوزیع: یتم ذلك حسب طبیعة الأعباء وعلاقتها بالأقسام وتختلف من حالة إلى -

نجد تكلفة الإنتاج، قیمة أخرى ومن بین المعاییر التي تستعمل على أساسها مفاتیح التوزیع 
التموین، قیمة الآلات، عدد العمال...

تحدید وحدة العمل: إن تحدید وحدة العمل یعد عملا أساسیا، فبدونها لا یمكن توزیع الأعباء الغیر -
مباشرة فهي الأساس الذي یعتمد علیه في ذلك: إلا أنه تثار مشكلة عدم تجانس الإنتاج من حیث 

ذا یلجأ إلى الوحدات المماثلة تكون كوحدة قیاس مشتركة وقد تختلف من قسم الوحدات أو الوزن، ل
لآخر ونجد من بینها:

وحدة المنتج في حالة اختلاف عوامل الانتاج المستخدمة، ویمكن أن یكون منتج نهائي أو جزئي -
أو خاص بمركز عمل معین ویتم قیاسه ب( عدد، وزن، حجم...)

ساعات الید العاملة.-
وران الآلة.ساعات د-
مواد أولیة مستعملة في قسم معین.-
وحدة نقدیة مثلا.-
تصنیف والخطوات المتبعة في طریقة الاٌقسام المتجانسة- 3

هي التصنیفات والمراحل المتبعة لمعالجة وتحلیل التكالیف غیر المباشرة وتكون كالتالي:

:تصنیف الإقسام المتجانسة

لمراكز التحلیل أو الأقسام المتجانسة في المؤسسة، ومهما یوجد تقسیم نموذجي یجدر بالذكر أنه لا
تعددت الأقسام فإنها لا تكاد تخرج عن صنفین هما:
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 ،المراكز التشغیلیة: وهي المراكز التي یكون فیها وحدات العمل مادیة ( ساعات العمل المباشر
الوحدات المنتجة، ساعات عمل الآلات...) وهي نوعین هما:

وهي تلك المراكز التي تحتوي الأنشطة الرئیسیة للمؤسسة عن تموین المراكز الرئیسة :
وإنتاج وتوزیع، وحیث أن هناك ضرورة لحساب تكلفتها، لتحمل فیما بعد للمنتج 

1وحدات العمل.بواسطة 

 الثانویة: دورها هو تسییر عوامل الإنتاج التي تستعملها المؤسسة، أي تقدیمالمراكز
.خدمات للأقسام الرئیسیة، حیث تحقق وظیفة التنسیق والتنظیم الداخلي للمؤسسة

 المراكز الهیكلیة: وهي التي تكون فیها وحدات نقدیة، والتي یكون فیها النشاط صعب
2.القیاس مثل الإدارة العامة

الخطوات المتبعة في طریقة الأقسام المتجانسة

3التكالیف غیر المباشرة وتكون كالتالي:هي المراحل المتبعة لمعالجة وتحلیل

( أعباء، ر مباشرة من الأعباء حسب طبیعتهاالتوزیع الأولي: یتم من خلاله إعادة تصنیف الأعباء الغی
مفاتیح التوزیع لتحدید قیمة استعمالإلى أعباء حسب وظیفتها عن طریق )-6- المحاسبة العامة الصنف 

.سیة ومساعدة)رئی(الأعباء لكل قسم من الأقسام 

التوزیع الثانوي: تهدف هذه المرحلة الى تحدید قیمة الأعباء لكل من الأقسام الرئیسیة حتى یتسنى تحمیلها 
على المنتجات، وبالتالي توزیع أعباء الأقسام المساعدة على الأقسام الرئیسیة.

فنطبق طریقة التوزیع التنازلي مام وضعیتین: وضعیة وجود تبادل بین الأقسام عند القیام بالتوزیع نكون أ
.أو وضعیة وجود تبادل بین الأقسام وهنا نطبق طریقة التوزیع المتبادل

1 Didierlecler , L’ essentiel de la comptabilité analytique, 4 eme édition, Edition
d’organisation, paris, 2004, p 20.
2 Didier Leclere, opcit, p 21.

لنیل شھادة أطروحة، القرارات في المؤسسات الاقتصادیةالمحاسبة التحلیلیة نظام المعلومات للتسییر ومساعد على اتخاذ درحمون ھلال، 3
-2004جامعة بن یوسف بن خدة، جامعة الجزائر، ¨، قسم علوم اقتصادیة، فرع: محاسبة وتدقیق، رالدكتوره، كلیة العلوم الاقتصادیة والتسیی

.190، 189، ص ص 2005
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التوزیع التنازلي: یتم وقف هذا التوزیع ترتیب مراكز الخدمات ترتیبا تنازلیا ثم توزع أعباء القسم الأول على 
المساعدة والرئیسیة وتستمر العملیة إلى أن تتم عملیة توزیع أعباء الأقسام المساعدة الأقساممایلیه من 

الرئیسیة.كلیا على الأقسام 

التوزیع المتبادل: تهدف إلى تتبع مسار أجزاء الأعباء بدقة وتستعمل في حالة تبادل الخدمات فیما بین 
الأقسام المساعدة، تستكمل عملیة التسویة.

عمل: بعد تحدید مجامیع التوزیع الثانوي للأقسام الرئیسیة وتحدید كمیة أو عدد وحدات العمل تكلفة وحدة ال
المشار إلیها سالفا یتم إیجاد تكلفة وحدة العمل بقسمة مجموع القسم الرئیسي على عدد وحدات العمل 

وحدة العمل في الخاصة به، ومن ثم تتم عملیة تحمیل الأعباء غیر المباشرة على المنتجات بضرب تكلفة
عدد وحدات العمل الخاصة بكل منتج.

: طرق التكلیف الجزئیةالفرع الثانيا

المتغیرة، وطریقة التكالیف المباشرة، التكالیفوتتمثل هذه لطرق في طریقة التحمیل العقلاني: طریقة 
وكذلك الطریقة الهامشیة.

الثابتةللأعباء: طریقة للتحمیل العقلاني أولا

طریقة التحمیل العقلاني على مبدأ التمییز بین الاعباء المباشرة وغیر المباشرة من جهة، وعلى تعتمد 
العموم أیضا مستوى الاعباء غیر المباشرة، بین الاعباء المتغیرة والاعباء الثابتة.

مفهوم الطریقة ومبادئها- 1

تجة خاصة عندما ینخفض إن مفهوم التحمیل العقلاني مرتبط بفكرة ثبات سعر التكلفة للوحدة المن
مستوى النشاط: والمبدأ أن تحمل التكالیف الثابتة فقط بالجزء المناسب لهذا المستوى، بمعنى إزالة أثر 
تغیر حجم الانتاج في حساب التكلفة وهذا فالتحمیل العقلاني هو أسلوب لتحمیل النفقات الثابتة 

1بطریق عقلانیة ومنطقیة تستند إلى الإجراءات التالیة:

مذكرة لنیل شھادة الماجیستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، فرع: النقود ، مكانة المحاسبة التحلیلیة في القطاع الفلاحيمولاي حسین، 1
.103، ص 2007، 2006والمالیة، 
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تحلیل التكالیف إلى متغیرة وثابتة-
تحدید مستوى الانتاج الطبیعي للمؤسسة ( حجم النشاط العادي)-
إیجاد التكالیف الثابتة محملة بالعلاقة التالیة:-

حجم النشاط/ حجم النشاط العادي)×( التكالیف الثابتة المحملة = التكالیف الثابتة الاجمالیة 
لیة والتكالیف المحملة عقلانیا ونمیز عدة حالاتحساب الفرق بین التكالیف الاجما-

 إذا كان حجم النشاط الفعلي أقل من حجم النشاط العادي هذا یعني أن قدرة المؤسسة
العادیة تستعمل والفرق بین التكالیف المحملة عقلانیا والتكالیف الاجمالیة یعتبر كتكلفة 

البطالة.
.عكس الحالة السابقة یعتبر كریح زیادة نشاط

تحدید حجم النشاط:- 2

حجم النشاط الفعلي: یمن استعمال عدة عناصر تعبر عنه كوحدات العمل في الاقسام - 1-2
المتجانسة حیث أن عددها في فترة معینة یعبر عن حجم النشاط الفعلي.

حجم النشاط العادي: أن تحدید حجم النشاط العادي أكثر صعوبة من قیاس تنبؤات أو على - 
لانتاجیةأساس الطاقة ا

اط ومعامل التحمیل العقلاني:ام ثلاث حالات متعلقة بأحجام النشوعند تطبیقها تكون أم
 ) ي ، مما یعن1م ت ع، یكون مساویا ل النشاط الفعلي= النشا العادي: إن مستوى الفعالیة

ة تحمیل الاعباء الثابتة بصفة كلیة ولا ینتج عن هذه الحالة أي فرق ( تطابقها مع نتائج طریق
الاقسام المتجانسة)

< (م ت ع) في هذه الحالة المؤسسة فاقت 1النشاط الفعلي>النشاط العادي: مستوى الفعالیة ،
قدراتها الإنتاجیة العادیة قیم تحمیل أعباء ثابتة أكبر من الأعباء الثابتة العادیة و الفرق بینهما 

یمثل ربح زیادة النشاط أو الفعالیة.

المنتجات:تحمیل التكالیف على2-2
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حسب طریقة التحمیل العقلاني نفصل الأعباء المتغیرة عن الثابتة في كل قسم، و تخضع 
التكالیف الثابتة للتحمیل عن طریقة معامل التحمیل(و الذي یساوي الى حجم النشا الفعلي/ حجم النشاط 

م المتجانسة بعد إضافة العادي) بعد ذلك نستعمل نفس المبادئ في تحمیل تكلفة المنتجات بطریقة الأقسا
التكالیف المتغیرة لكل قسم الى التكالیف الثابتة المحملة لكل قسم، و في الأخیر یتم إضافة و طرح و ربح 

1أو نقص الفعالیة و إضافة أو طرح فوارق المخزون الى النتیجة الاجمالیة للحصول على النتیجة الصافیة

: طریقة التكالیف المتغیرةثانیا

الطریقة على تقسیم المصاریف الى متغیرة و مصاریف ثابتة و تهتم بدراسة مستوى تعتمد هذه 
المردودیة، اكثر مما تهتم بمستوى سعر التكلفة، تركیبته و تطوره مع أن الأول مرتبط بالثاني، و من غیر 

الممكن أن نتكلم عن مردودیة المعزل عن سعر التكلفة.

مفهوم الطریقة: - 1

المؤسسات التي تنتج عدة منتجات دفعة واحدة ، و هي تعتمد على التفرقة بین تطبق هذه الطریقة في 
التكالیف المتغیرة فقط على وحدات الإنتاج، اما التكالیف الثابتة فتحمل في نهایة الفترة عند استخراج 

غیرة النتیجة الصافیة، و تطرح التكالیف الثابتة من الهامش على التكالیف المتغیرة مع حساب هامش المت
2لكل منتج وهذه الطریقة یطلق علیها التكلفة المتغیرة البسیطة.

مبادئها:- 2

3تعتمد هذه الطریقة على مجموعة من المبادئ أهمها:

تحلیل عناصر التكالیف حسب وظائف المشروع و طبیعة تلك العناصر و یتم تحلیلها الى تكالیف -
تمویلیة:إنتاجیة، تكالیف تسویقیة و بیعیة، و تكالیف إداریة و

تقسیم عناصر التكالیف الى تكالیف ثابتة و تكالیف متغیرة-

، 1997،بدون طبعة، دار زھران، عمان، الأردن، -الاطار النظري و العلمي-مبادئ محاسبة التكالیفصالح الرزق و عطا الله خلیل بن رواد، 1
.43ص 

.179ص،2005دیوان المطبوعات الجامعیة، الاسكندریة،  ،محاسبة الثكالیفیعقوب،بوالكریمعبد2
.248، 247، ص 2002، دار المسیرة للنشروالتوزیع، عمان، الأردن، محاسبة التكالیف الصناعیة، عبد الناصر نور3
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تحمیل الوحدات المنتجة بالتكالیف المتغیرة فقط لتحدید قیمة تكلفة الوحدة الواحدة من التكالیف -
المتغیرة 

تعتبر التكالیف الثابتة تكالیف زمنیة یجب على نتیجة الدورة أن تغطیها -
ات قید التنفیذ یتم تقییمها على أساس التكلفة المتغیرةالمنتجات التامة و المنتج-
یجب علیه مال هو أساس قیاس مستوى النشاط و تحدید الهامش على التكلفة المتغیرة أي ان رقم الاع-

أن یغطي التكالیف المتغیرة
تبویب التكالیف المتغیرة حسب طریقة الأقسام المتجانسة.-

عتبة المردودیة (نقطة التعادل) :-3

بعبارة أخرى هي النقطة التي یتساوى فیها الایراد مع لنشاط الذي یحقق نتیجة معدومة، و تتعلق بمستوى ا
التكالیف الكلیة. كذلك في نقطة التعادل یتساوى الهامش على التكالیف المتغیرة مع التكالیف الثابتة

تمیز بین نقطة التعادل بالكمیات و نقطة التعادل بالقیمة:

بالكمیة: هي الكمیات المباعة من المنتجات التي تحقق المؤسسة بها نتیجة معدومة نقطة التعادل-
(تغطیة كل التكالیف الثابتة و المتغیرة) أي وحدة إضافیة ستبیعها المؤسسة فان مساهمتها الهامشیة( 

سعر بیع الوحدة ناقص التكلفة المتغیرة للوحدة) ستصبح هي الربح الوحدوي.

كما یلي:تحسب الكمیة الحرجة

1الهامش على التكلفة المتغیرة الكلیة = التكالیف الثابتة.

الهامش على التكلفة المتغیرة للوحدة = التكالیف الثابتة.Xالكمیة المباعة 

ذي یتساوى مع التكالیف (الكمیة الخرجة): رقم الاعمال الحرج هو رقم الاعمال النقطة التعادل بالقیمة 
یحسب كالتالي:الكلیة، و 

1 Teller robert, le contrôle de gestion pour un pilotage intégrant stratégie finance, editor management et société, paris, 2000 ,P99 .

الكمیة المباعة الخرجة (حجم التعادل) = التكالیف الثبتة / الھامش على التكلفة المتغیرة للوحدة
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عند نقطة التعادل: رقم الأعمال = التكالیف المتغیرة + التكالیف الثابتة.

نسبة التكالیف المتغیرة) + التكالیف الثابتة.Xرقم الأعمال =( رقم الأعمال 

.نسبة التكالیف المتغیرة) -1التكالیف الثابتة = رقم الاعمال (

او بعبارة أخرى: 

نقطة التوازن 1- 3

المالیة یتساوى عندها الایراد الكلي مع التكالیف الكلیة مضاف الیها قیمة الربح هي نقطة التعادل 
.المستهدف، تسمى كمیة المبیعات التي تحقق نقطة التوازن بالكمیة المستهدفة

هامش الأمان 2- 3

على هذا المصطلح عادة الفرق بین نقطة التعادل و مستوى النشاط المتوقع أو الفعلي و الذي كون یطلق 
.أعلى من مستوى النشاط في نقطة التعادل

رقم الأعمال الحرج = التكالیف الثابتة / نسبة الھامش على التكالیف المتغیرة

المساھمة الھامشیة للوحدة/ ]التكالیف الثابتة + الربح المستھدف[الكمیة المستھدفة = 

حجم المبیعات الحرجة–ھامش الأمان = حجم المبیعات الفعلیة ( المتوقعة) 

نسبة التكالیف المتغیرة)- 1الیف الثابتة /(رقم الاعمال = التك
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تحسب النتیجة التحلیلیة وفق المراحل التالیة:حساب النتیجة:3-3
التكالیف المتغیرة= الهامش على التكالیف المتغیرة.–رقم الاعمال 

1التكالیف الثابتة= النتیجة التحلیلیة–الهامش على التكالیف المتغیرة 

: طریقة التكالیف المباشرة:اثالث
المتخصصة لها مباشرة أي بدون حساب وسیط و تعتبر التكلفة مباشرة اذا كانت متكونة من الأعباء 

من هنا یمكن اعتبار طریقة التكالیف المباشرة طریقة حساب تكالیف جزئیة تتطلب أن یتحقق التمییز بین 
الأعباء المباشرة و الأعباء غیر المباشرة

مفهوم الطریقة و خصائصها- 1
الأعباء المباشرة، سواء كانت ثابتة أو في طریقة التكالیف المباشرة لا تؤخذ بعین الاعتبار الا 

متغیرة، المحملة للتكالیف و تتكون الكلفة المباشرة من :
الأعباء المخصصة لها مباشرة، والتي غالبا ما تتعلق بالأعباء المتغیرة-
الأعباء التي یمكن ربطها لهذه التكلفة بدون غموض حتى و ان استدعى الامر أن تمر عبر مراكز -

2.هذه الأعباء ثابت و بعضها متغیرالتحلیل بعض 

3من خصائص طریقة التكالیف المباشرة ما یلي:

؛سوف تحمل التكالیف المباشرة فقطتسهل تحدید تكلفة الوحدات حیث انها-
؛وظائف المشروع إنتاجیة تسویقیة وإداریة وتمویلیةتحلیل عناصر التكالیف على أساس -
لصنع أو بضاعة تحت التشغیل أول وآخر المدة التامة اآخر المدة عند تحدید قیمة بضاعة أول و -

؛بتكلفتها المباشرة
؛بین تكلفتها المباشرةق بین ثمن بیع الوحدات المنتجة و هذه الطریقة هو الفر يمجمل الربح ف-
.ثبات تكلفة الوحدة المنتجة الواحدة فلا تتأثر بزیادة أو تخفیض حجم الإنتاج-
الهامش على التكالیف المباشرة الى تحدید أهمیة كل منتوج من خلالالخطوات المتبعة في طریقة -2

4تحدد النتیجة بالمرور بأربعة مراحل هي:التكلفة المباشرة، و 

، مذكرة لنیل شھادة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و الطرق الحدیثة لحساب التكالیف و اتخاذ القرار في المؤسسة، سالمي یاسین1
.69،78، ص ص 2010- 2009تدقیق، جامعة الجزائر علوم التسییر والعلوم التجاریة، قسم علوم تجاریة، فرع محاسبة و 

2 B grand grouillot, op.Cit. p58.
.277، ص 2011، الطبعة الثانیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، محاسبة التكالیف الصناعیةعبد الناصر نور علیار الشریف، 3
.65مرجع سبق ذكره، ص، حكوم حنان4
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؛حساب رقم الاعمال للفترة-
مباشرة قابلة للتحمیل بدون صعوبة بالإضافة الى الأعباء إحصاء وتوزیع الأعباء الى مباشرة وغیر-

؛المتغیرةن الأعباء الثابتة و ع التمییز بیالأخرى م
؛تكلفة مباشرةالبیع و الالمباشرة هي الفرق بین سعر حساب الهامش على التكلفة -
الاعباء غیر المباشرة ن الهامش على التكلفة المباشرة و حساب النتیجة التحلیلیة: هي الفرق بی-

المشتركة.

: طریقة التكالیف الهامشیة:ارابع

لى حرصا عوذلكملها المؤسسة في مراقبة نشاطها ونتائجها واستغلالهامن بین الطرق التي تستع
.تحسین مردودیتها هي طریقة التكلفة الهامشیةو بقائها

مفهوم الطریقة: -1

الذي مفاده أن التكلفة الهامشیة هي الفرق كلاسیكي ینسب الى الاقتصادیین و : هو تعریفالاولتعریف
مجموع الأعباء الضروریة لنفس الإنتاج مضافا الیه ة لإنتاج معین و العادیة الضروریبین مجموع الأعباء

1او منقوص منه وحدة منتجة أو عدد وحدات معینة.

: هي التغیر الحاصل في التكلفة الاجمالیة اثر التغیر الحاصل في الكمیة المنتجة بوحدة من الثانيتعریف
كالیف الكلیة على اثر الزیادة في كمیة الإنتاج بمعنى آخر هي عبارة عن الزیادة في الت، و وحدات الإنتاج

2بوحدة واحدة، أو هي عبارة عن النقصان في التكالیف الكلیة على اثر انخفاض كمیة الإنتاج.

3:تتمثل في: و اع التكلفة الهامشیةأنو - 2

غالبا ما توزع الى تكالیف ثابتة التي الهامشیة، و التكلفة سعرتكلفة الهامشیة الاجمالیة أوال-
تكالیف متغیرة للاستعمال في التحلیلو 

هي تمثل التكالیف الإضافیة للإنتاج التي یستلزمها انتاج وحدة إضافیة.تكلفة انتاج هامشیة: و -

1 Cuyaubere et Muller, compatible de gestion et élément  d’analyse financière, Edition groupe revue fiduciaire paris 2000 p 169.

.195بو یعقوب عبد الكریم، مرجع سبق ذكره، ص 2
.180ناصر دادي عون، مرجع سبق ذكره، ص 3
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با ما تكون غالللتوزیع عند بیع وحدة إضافیة، و هي تشكل التكالیف الإضافیةتكلفة توزیع هامشیة: و -
ة.ات التجاریفي المؤسس

الثالث: طریقة التكلفة المعیاریة:الفرع 

أساسا وضبط التكالیف الفعلیة، التي تتخذا على أساس علمي في ظروف معینة و التكالیف المحددة مسبق
هذا ما سوف نتعرف علیه في هذا المطلب.و 

مفهوم التكالیف المعیاریة:- 1

عرفها على فانطلق أحدهم من معیار تاریخي و اختلف المحاسبون في تعریف التكالیف المعیاریة
أنها: "تكالیف مثلیة تتلخص في رقم تستنتجه المؤسسة من سابق خبراتها"

حدة التكلفة فني دقیق لما ینبغي أن تكون علیه و لیف محددة مسبقا على أساس علمي و أو أنها "خطة تكا
الإنتاجیة لما شیر الى مستوى أداء الكفاءة تستخدم كأداة قیاس لتجدید الفروق التي تمن منتج أو عملیة، و 

1اتخاذ القرارات"رة في أغراض التخطیط والرقابة و منه فهي تساعد الإداو ،تم تنفیذه فعلیا

المخرجات في ائمة بین خدمات عناصر المدخلات و یمكن تعریفها أیضا " ترجمة العلاقة المباشرة القو 
ج  تجریبیة لتحدید أفضل علاقة بین وحدة المنتعلمیة و یعتمد في ذلك على دراسة صور معاییر فنیة" و 

زمن العمل في ضوء العوامل یوضح ما یجب أن تكون علیه تكلفة الأداء احتیاجاتها من كمیة المواد و و 
2بالفعل"

أهداف التكالیف المعیاریة:-2

یحقق استخدام التكالیف المعیاریة عدة أهداف منها:

المعیاریة على التحدید المسبق وبصورة علمیة فكرة التكالیفالمساعدة في التخطیط: تقوم -
یخدم هذا التجدید تكالیف الإنتاج المتغیرة منها والثانیة لفترة مستقبلیة معینة و موضوعیة لعناصرو 

المسبق أغراض متعددة منها: المساعدة على تحدید أسعار البیع المساعدة على تحدید دخل المنشأة.

.57، ص 2012الطبعة الأولى، دار وائل للنشر و التوزیع ، عمان، الأردن، ، ، محاسبة التكالیف تخطیط و رقابةخلیل عواد أبو حشیش1
.60، ص 2001، الطبعة الثانیة، دار الجامعة الجدیدة للنشر والتوزیع، الإسكندریة محاسبة التكالیف، أبو زید كمال خلیفة وآخرون2
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مقارنة بین مختلف أنظمة التكالیف: )2- 1(جدول رقمال

العیوبالمزایا
تحدید المسؤولیات بدون -التكالیف المباشرة

.أي غموض
.محاسبة سهلة و سریعة- 
استعمال سهل على - 

.مستوى المراكز

تحدید التكلفة المباشرة - 
مقارنة بما كان علیه في 
مرحلة ما من مراحل اعداد 

.التكالیف
سوء تقدیر القیمة الحقیقیة - 

.لتكالیف الانتاج
كن أن تحدید ادنى عتبة یم-التكالیف المتغیرة

یمل الیها النشاط المنشأة 
.التي یصعب الوصول الیهاو 
منهج اتباعیسهل- 

.اقتصادي

غیر متوافق مع التكالیف - 
المباشرة على مستوى المراكز 

صعوبة التفاضل "النشاط - 
.الهیكل" 

سوء تقدیر القیمة الحقیقیة 
.بتكالیف الإنتاج المخزون

سهولة اتخاذ القرارات -التكالیف الثابتة
:بالنسبة 

. للاستثمار 
. للمنافسة 

.تناسق مع الأسعار-

یسبب تباطء نوعا ما - 
.بالتالي یصبح تقدیريو 
التقییم الصحیح، بتكالیف -

.المنهج التام المخزن
یتطلب توزیع العملیة الى - 

.عدة مراحل
التحكم في التكالیف -التحمیل العقلاني

المخزونات و 
یعتبر مؤشر هام بالنسبة - 

للتجار 
التحكم في الأسعار- 
.النتائجو 

نظرا لعدم تطبیقه محدود و 
.فعالیته في معظم المصالح

Source : jean Lochard, la comptabilité analytique ou comptabilité de responsabilité, Edition d’organisation,
2000 p 4
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الطرق الحدیثة:الثانيالمطلب

الأكاذیب من بدا ظهور نظام التكالیف على أساس الأنشطة بدایة عقد الثمانینات على ید بعض 
"روبرت كابلان" حین تمكنوا من تطویر نظام جدید یقوم على فكرة تخصیص أمثال "روبن كوبر" و

قد حقق النظام عدة مزایا غیر موجودة في النظام التقلیدي.و (ABC)التكالیف على الأنشطة 

ABCالفرع الأول: طریقة التكالیف على أساس الأنشطة 

مفهوم الطریقة:- 1

»ن نظام التكالیف على أساس الأنشطة "إالتعریف الأول:  ABC هو أحد التطورات الحدیثة في «
من المعلومات في المتغیرة لمواجهة الاحتیاجات المتزایدة و أسالیب المحاسبة الإداریة ظهر كوسیلة

هو نظام یسعى الى تحقیق مستوى متمیز من الدقة في حساب بیانات التكلفة من بیئة الاعمال، و 
هدفه الربط بین بالتالي یقوم هذا النظام على مبدأ رئیسي الأنشطة داخل المؤسسة، و ل تحلیل خلا

نشطة التي تستخدم الأل الربط بین الموارد المستخدمة و ذلك من خلاتكالیف الأنشطة والمنتج النهائي و 
عالیة تماماتها على المنتجات والأنشطة الأكثر فهذا ما یساعد الإدارة على تركیز اهتلك الموارد، و 

1"تأثیرا على زیادة الأرباحو 

د كبیر عیوب الطرق هي عبارة هن طریقة جدیدة لتوزیع التكالیف تتفادى الى ح"التعریف الثاني: 
تساهم في توفیر معلومات أكثر دقة، الأمر الذي یساهم في تحقیق رقابة أفضل على التقلیدیة ، و 

2"استغلالها.ة استعمالها و كیفیاقة المتاحة و الطوالموارد الإنتاجیة و الأنشطة 

من خلال هذه التعاریف نستخلص بان نظام التكالیف على أساس الأنشطة هو ذلك النظام الذي 
ل تحلیل الأنشطة داخل یسعى الى تحقیق مستوى متمیز من الدقة في حساب التكالیف من خلا

النظام الى استخدام تستند فلسفة هذاتتبع ما یرتبط بها من تكالیف، و تشغیل و المؤسسة وتجمیع و 
الأنشطة كأساس لحساب التكلفة حیث أن الأنشطة تستهلك الموارد المتاحة في حین الوحدات المنتجة 

.تستهلك تلك الانشطة

.70، ص 2006الطبعة الأولى، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ، للاستخدامات الإداریةABC، محاسبة تكالیف النشاط أحمد صالح عطیة1
.93سالمي یاسین، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 مبدأ طریقةABC :

1تتمثل فیما یلي:و 

؛توزع الموارد على الأنشطة بمعنى أن الأنشطة هي التي تستهلك الموارد (ولیس المنتوج)-
أي ان أسباب cost objectلا تقسم الأنشطة على المنتجات فقط لكن على كل مسببات التكلفة -

؛التكلفة هي التي تستهلك الأنشطة
من ثم فهي سفة أن الأنشطة تستهلك الموارد و یقوم نظام التكالیف على أساس الأنشطة على فل-

بالتالي یجب حساب نسبة هذه الأخیرة تستهلك الأنشطة ، و أنلیست المنتجات و المسببة للتكلفة و 
التكالیف المختلفة الى أنشطة معینة ثم تحمیل على المنتجات قدر استهلاك كل منتج من هذه 

الذي یؤدي إدارة المؤسسة في مجال التخطیط والتحلیل حسب الأنشطة و الأنشطة، و یفید هذا النظام 
أجل تحدید الأنشطة التي تعطي قیمة  إضافیة للمنتج ینبغي الى دراسة كل نشاط شكل مستقل، من

العمل على تحسینها و تطویرها.
: ABCمراحل تطبیق طریقة - 2

2طریقة معالجة التكالیف غیر المباشرة المجمعة في مراكز التحلیل تمر بأربعة مراحل هي:

كل التكالیف المتعلقة بنفس النشاط تجمع في نفس حساب النشاط ؛  -
cost driverالبحث عن، العوامل المفسرة لتغیر التكالیف بالنسبة لكل نشاط أو ما یعرف ب یجب -

تعبر عن السببیة ؛
تجمع في نفس " مركز التجمیع"، الانتقال cost driverكل النشاطات التي لها نفس مفسر التكلفة -

مع "مفسرات التكلفة"؛من المرحلة الثانیة الى المرحلة الثالثة لا یتم الا بتقاطع النشاطات 
مجموع التكالیف" مركز التجمیع" تقسیم عدد مفسرات التكلفة المتعلقة بالمركز نفسه یعطي لنا التكلفة -

الوحدویة؛
الیف تكلفة المنتج هي مجموع قیمة استهلاكات المنتج من التكالیف المباشرة ومن مفسرات التك-

المنتوج.الضروریة لإنتاج القادمة من مراكز التجمیع و 

.129، ص 2010، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ، إدارة تكالیف الجودة استراتیجیاحیدر علي المسعودي1
.96سالمي یاسین، مرجع سبق ذكره، ص 2
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أهداف نظام التكالیف على أساس الأنشطة:- 4

1الى تحقیق عدة أهداف التالیة:ABCیسعى نظام التكالیف على أساس الانشطة

؛المباشرة بین المنتجات المختلفةتحقیق العدالة في توزیع التكالیف غیر-
تكالیف؛تحدید أسباب ارتفاع الیدة للإدارة في اتخاذ القرارات و تقدیم معلومات مف-
؛جات المختلفةالتخلص من العشوائیة في توزیع التكالیف غیر المباشرة بین المنت-
من ثم ة عن الأنشطة المسببة للتكالیف و دقیقالمؤسسة في إعطائها صورة واضحة و یساعد إدارة -

معرفة نصیب المنتج من كل نشاط على حدة؛
شطة التي لا تضیف تكلفة المنتج الأنیساعد إدارة المؤسسة في تخفیض التكالیف من خلال تحدید -

العمل على تقلیل أو تخفیض تكالیف هذه الأنشطة.و 

الفرع الثاني: طریقة التكلفة المستهدفة:

:مفهوم طریقة التكلفة المستهدفة- 1

التكلفة المستهدفة للوحدة هي التكلفة  التقدیریة في المدى الطویل للوحدة من المنتج او الخدمة التي 
مستهدف سة على الحصول على الدخل التشغیلي المستهدف للوحدة عندما تباع بالسعر التساعد المؤس

تسویق المنتج التي تتضمن الوصول الى السعر المستهدف حسب المعادلة حیث تضم تكالیف التصنیع و 
التالیة:

2الوحدة المستهدف ربح+ المستهدف تكلفة الوحدة المستهدفة: سعر الوحدة 

مبادئ الطریقة:- 2

3تقوم التكلفة المستهدفة على المبادئ الأساسیة التالیة:

.71اعیل یحي التكویتي، مرجع سبق ذكره ص إسم1
275، ص،2006للنشر والتوزیع، الإسكندریة، مصر، الدار الجامعیة، إدارة التكلفة و تحلیل الربحیةثناء علي القباني، 2

3 Laurent ravignon, activity based costing- activity based management ABC Enterprise ABC
pme  alphacen, France, 2008, p03.
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السعر یؤدي الى التكلفة: استنادا لهذا المبدأ تضع طریقة التكلفة المستهدفة اهداف التكلفة بطرح -
؛، المرغوب من سعر السوق التنافسيهامش الربح

التي تؤخذ بعین التكلفة، و ء المتعلقة  بالجودة التركیز على العمل: أي التركیز على متطلبات العملا-
في نفس الوقت توجه تحالیل التكلفة بحیث یحب أن تكون العملیات و ر في قرارات المنتج و الاعتبا

؛بالنسبة للعمیل) أكبر من تكلفتهاقیمة أي خاصیة أو وظیفة یؤدیها المنتج (
تصمیم المنتج لتكالیف في مرحلة هنا یتم التأكید على مراقبة االتركیز على مرحلة التصمیم: و -

نتاج لینتج عنها تكالیف منخفضة لذلك یجب ان تتم التغیرات الهندسیة قبل بدایة الإالعملیة، و و 
؛تخفیض زمن اطلاق منتجات جدیدة في السوقو 

العملاء لحیاة بالنسبة لكل من المنتجین و تخفیض تكلفة دورة الحیاة: یتم تخفیض كامل دورة ا-
.التوزیعتكلفة التشغیل، تكلفة الصیانة و ءوتتضمن تكلفة الحیاة سعر الشرا

1: لتحدید التكلفة المستهدفة یجب اتباع خطوات وفقا لما یلي:خطوات التكلفة المستهدفة-3

على دراسة السوق فیما یخص یتم ذلك بناءیع المستهدف: یعد المنطلق لهذه و تحدید سعر الب-
حیث رغباتهم وتقییمهم المنتجات، وكذلك ودة والأسعار المطبقة والزبائن منالمنافسین من حیث الج

كمیة المبیعات المتوقعة بالإضافة الى من حیث طبیعة المنتج والوظائف التي یؤدیها ودورة حیاته و 
؛خرى لها نفس خائص المنتج المعنيافاق تطویر المنتجات الأ

ربح الذي ترغبعلى استراتیجیة المؤسسة المتعلقة بالأرباح أي التحدید الربح المستهدف: بناء-
؛المؤسسة في تحقیقه من منتج معین

تحدید التكلفة المستهدفة: للحصول على التكلفة المستهدفة یتم استخدام عنصر بین سابقین یطرح -
عن فرص في هذه الحالة یلجأ الى إجراءات البحثمستهدف من سعر البیع المستهدف، و الربح ال

؛احل والنشاطاتتخفیض تكالیف الإنتاج، وهذا على كامل المر 
التي : أي القیام بالدراسات اللازمة و مكونات السلعة بشكل یحقق التكلفة المستهدفةتصمیم أجزاء و -

أسلوب الإنتاج للوصول الى الأجزاء والعناصر و تتم في الغالب من قبل المهندسین في المؤسسات
لخطوة عنایة خاصة ذه اتتطلب هنتجات بقیمة التكلفة المستهدفة و المناسب الذي یضمن تصنیع الم

.190ص 2002، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، المحاسبة الإداریةأحمد حسن طاھر، 1



عامة حول المحاسبة التحلیلیة و مراقبة التسییرمفاھیم : الفصل الاول

47

لا تتضمن إضافة أي قیمة للمنتج خطوات الإنتاج لمحاولة الغاء مراحل الإنتاج التي بتحدید مراحل و 
ذلك لتوفیر تكلفة الأنشطة عدیمة القیمة.و 

الأنظمة التقلیدیةظام التكالیف على أساس الأنشطة و مقارنة بین ن:)3- 1(جدولال

الأنظمة التقلیدیةالانشطةنظام التكالیف على أساس 
یقدم معلومات تفصیلیة عن كل نشاط من 

.الأنشطة داخل أي قسم 
مات تكلفة كاملة عن وظیفة كاملة یقدم معلو 

تكون تجمیعیة لمختلف الأنشطة في مختلفو 
یصعب تحلیلها.الأقسام التي یمر بها الإنتاج و 

.اعتبارها هذه التكلفةیز على المنتجات و الترك.اعتبارها هدف التكلفةالتركیز على الأنشطة و 
نشاط داخل كل قسم یستخدم مؤشر تكلفة لكل

سیتم قیاسه بقسمة تكلفة النشاط و انتاجي
المحددة على مقیاس المخرجات لذلك النشاط 

.أي العامل المسبب لتكلفة ذلك النشاط

معدل تحمیل(واحد) للتكالیف الصناعیة یستخدم 
غیر المباشرة داخل المعمل أو یتم استخدام 

یتم و معدل تحمیل متخصص لكل قسم انتاجي
تحدیده بقسمة مجموع التكالیف غیر المباشرة 

.المخططة على أساس التحمیل المختار
مجمعات التكالیف القسم تتعدد استخدامات

شاط معین یتخصص كل مجمع منها بنالواحد و 
.لتسهیل حساب تكلفة وحدة النشاط

استخدام مجمع واحد للتكالیف الصناعیة غیر 
.المباشرة في كل أو عدة مجمعات لمؤسسة

ي توزیع التكالیف تعتبر الأسس المستخدمة ف
في تحمیل هذه التكالیف هي غیر المباشرة و 

.نفسها العامل المسبب(ذات احتمال عال)

التحمیل هي نفسها قد تكون أسس التوزیع أو
.العامل المسبب (احتمال ضعیف)

في الغالب لا یستند العامل المسبب الى 
متغیرات مالیة بل متغیرات أخرى مثل: الوقت، 

.كمیة الانتاج

تتضمن أسس التحمیل متغیرات مالیة تمثل 
.تكلفة العمل المباشر أو تكلفة المواد المباشرة

كلف تحدید تكلفة المنتوج بتجمیع جمیع
.الأنشطة التي قامت ببنائه

تحدید تكلفة المنتوج بقسمة مجموع التكالیف 
.على كمیة الانتاج

.یمكن أن یكون التشغیل یدویا أو بالحسابات.یتم التشغیل بالحسابات المتقدمة جدا
.167-17ه، ص سماعیل یحي الكویتي، مرجع سبق ذكر المصدر: إ
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الفصلخلاصة 

فباعتبارهنستخلص أن مراقبة التسییر تمثل نظاما وعلما للتسییر في آن واحد، ما سبقعلى ضوء 
المحاسبة المیدان، حیث تعتبرنظام فهو یقوم على مجموعة الطرق التي تؤسس الامور الهامة في 

حیث تناولنا اغلب المصطلحات الأهمیةالتسییر وعلى قدر كبیر من التحلیلیة من أهم تقنیات في مراقبة 
الطرق الكلاسیكیة المستعملة في المستخدمة في محاسبة التكالیف، إضافة الى ذلك فقد تم عرض وتقییم

تحدید التكلفة مع ذكر مبادئ هذه الطرق، حیث كان مفادها أن نظام التكلفة الكلیة تقوم على أساس 
أو ثابتة وسواء كانت مباشرة أو غیر مباشرة، تغیرةمالتحمیل الكلي لجمیع عناصر التكلفة سواء كانت 

ومن عرضنا نختلف التكالیف الجزئیة التي تقوم على تحمیل جزء فقط من التكالیف الى المنتج أو الخدمة 
، المباشر، وغیر المباشرة وأخیرا المتغیرةالمقدمة والتي تضم ( طریقة التحمیل العقلاني للتكالیف الثابتة، 

.الى طریقة التكالیف المعیاریةبالإضافةالهامشیة). طریقة التكلفة

هذه الطرق عن بعضها، هي امكانیة استعمالها لاتخاذ القرارات سواء على المدى وما یمیز
.المسیرینالقصیر أو المتوسط أو الطویل الاجل حسب أهداف 



الفصل الثاني:
اتخاذ القرارات بناء على 

المحاسبة التحلیلیة
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تمهید

أساسیا مرتبطا بكافة امور حیاتنا، بحیث لا یمكن اداء نشاط ما لم یتخذ یعتبر القرار جزءا مهما و 
المؤسسة،التي یمكن من خلالها انجاز كل انشطة ذ القرارات هي اساس عمل المدیر و القرار، فاتخا

سةبالمؤسمستقبلها بحیث لا یمكن اداء وظائف توافر عوامل الانتاج او وظائف دورة الاستغلال تحدیدو 
...الخ ما لم یصدر الرقابة،كالتنظیم.....الخ، أو اداء وظیفة اداریة والادارة المالیةنتاج، التسویق، الإك

قرار بشأنها،

تلجأ الادارة الى استعمال العدید من الاسالیب ونظم ومن اجل الوصول الى قرارات صائبة ورشیدة 
المعلومات التي تعد بوصلة بید متخذ القرار، ونظرا الى ان معظم وظائف المؤسسة تولى اهتمام كبیر 

المتخذةئما تربط جل قراراتها ، نجدها دابالتكالیف كتكالیف الشراء، تكالیف الانتاج، تكالیف التوزیع....الخ
متخذيا العامل، وعلیه مع شیوع استعمال اسلوب المحاسبة التحلیلیة اصبحت هده الاخیرة بؤرة اهتمام ذبه

یسهل انسیاب المعلومات المحاسبیة بصورة استخدام المحاسبة التحلیلیة في التسییر القرارات خاصة وان 
دوریة.

صل مع توضیح العلاقة الموجودة و علیه في هذا الفصل سوف نتطرق الى عملیة اتخاذ القرارات بشرح مف
خلال ذلك في في الوصول الى القرارات الجیدة و ابراز مساهمة هذه الاخیرة بینها وبین المحاسبة التحلیلیة و 

: التالیةربع مباحث الا

المبحث الأول: الاسس النظریة لعملیة اتخاذ القرارات -

المبحث الثاني: كیفیة اتخاذ القرارات -

قة اتخاذ القرارات بالمحاسبة التحلیلیة المبحث الثالث: علا-

المبحث الرابع: أهم القرارات المتخذة عن طریق المحاسبة التحلیلیة .-
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س النظریة لعملیة اتخاذ القراراتالمبحث الأول: الأس

المؤسسات فهو یعكس قوة المسیر ومدى یعتبر القرار ذا أهمیة بالغة بالنسبة للمسیرین داخل
ممكن والاستمرار في النمو فمن الواجب ان تكون ان هدف المؤسسة تحقیق اكبر ربحبما كفاءته و 

خاصة ما یتعلق بالقرارات التسعیریة والإنتاجیة.تحقیق هدفهاة على أسس تسمح لها بالقرارات داخلها مبنی

المطلب الأول: مفاهیم أساسیة حول اتخاذ القرار

القرار ویعود السبب في ذلك الى تعدد الزوایا التي ینظر منها لقد تعددت التعاریف المتعلقة باتخاذ 
الباحثین الى هذا المفهوم واهمیته في كل من المجتمع والمؤسسة، وبذلك یمكن ذكر بعض التعاریف فیما 

یلي:

مفهوم اتخاذ القرارالاول: الفرع 

: توجد العدید من التعاریف لاتخاذ القرارات من بینها نذكر ما یلي 

هي الاختیار القائم على أساس بعض المعاییر مثل اكتساب حصة اكبر من السوق، على انها: "عرفت
المبیعات وهذه المعاییر عدیدة لان جمیع القرارات وفیر الوقت، زیادة حجم الإنتاج و تخفیض التكالیف ت

.1" لمستخدمةتتخذ في ذهن القائم بالعملیة اختیار البدیل الأفضل الى حد كبیر بواسطة المعاییر ا

القرار هو  اختیار البدیل الافضل الذي یقوم على عدة معاییر، وبالتالي هو فاتخاذحسب هدا التعریف 
خطوة من خطوات عملیة متكاملة.

عملیة شاملة تقوم لإیجاد حل لمشكلة معینة. تتداخل عوامل مؤثرة على انه "كذلك عرف في حین 
مة. من تلك العوامل ما هو فني متخصص وما هو تنظیمي یتعلق عدیدة في عملیة اتخاذ القرار في المنظ

2."بالعاملین والمستویات الإداریة وما هو اجتماعي ونفسي لمتخذ القرار ذاته

.127، ص 2009العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن ، ، الطبعة العربیة، دار الیازوري ، وظائف الإدارةفرید فهمي زیارة1
.160، ص 2008دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة العربیة، ،الإدارة الحدیثة نظریات و مفاهیمبشیر العلاق، 2
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القراراتخاذالج مصطلح اكثر شمولا من التعریف السابق، حیث انه عمن الملاحظ في هدا التعریف انه 
منها ما هو وأخیرتتأثر بعدة عوامل منها ماهو فني متخصص ومنها ما هو تنظیمي باعتباره عملیة

اجتماعي نفسي.

عبارة عن عملیة تشكل نظاما انه: "قائلا اتخاذ القراروفي نفس السیاق السابق عرف احد الباحثین 
و بالتالي فانهالتي یؤثر بعضها في بعض،المتفاعلة معا و ن مجموعة من العناصر المترابطة و یتكون م

لا یمكن القول بان عملیة اتخاذ القرار هي مرادف لمجرد الاختیار النهائي تشمل علیها عملیة صنع 
1."القرار

للوصول هي عملیة ممنهجة تقوم على عدة اعتبارات اتخاذ القرار وعلیه یمكن القول ان عملیة 
تحقیق النتائج المطلوبةغیة حل مشكلة ما او بالاختیار الانسب من بین البدائل التي تم تحدیدها، الى 

.على العموم

التي یمكن من سسة فهي تعتبر أساس عمل المدیر و من هنا تبرز أهمیة اتخاذ القرارات داخل اي مؤ و 
لالها انجاز كل أنشطة المؤسسة وتحدید مستقبلها والتي نبرزها في الاتي:خ

المؤسسة وتحقیق أهدافها بصورة موضوعیة وسیلة علمیة وفنیة تابعة لتطبیق السیاسات داخل
وعلمیة؛

 تعتبر القرارات وسیلة لاختیار وقیاس مدى قدرة الرؤساء في القیام بالوظائف والمهام الاداریة
؛المطلوب تحقیقها

؛تعتبر میدانا واسعا لرقابة الاداریة
 كالتخطیط، التنظیم، الرقابة، تلعب القرارات دورا حیویا وفعالا في القیام بكافة العملیات الاداریة

؛التجیه وغیرها

المتخدة في مؤسسة مااهم تصنیفات القرارات لفرع الثاني: ا

2كیز على القرارات الاكثر شیوعا وتتمثل فیما یلي:بالرغم من تعدد التصنیفات لأنواع القرارات هنا یتم التر 

.165، ص 2011للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، دار صفاء الطبعة الأولى، ، إدارة المنظماتعلاء الدین عبد الغني محمود، 1
.161،163ص صمرجع سبق ذكره،بشیر العلاق ،2
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قرارات تتعلق بالإنتاج:- 1

جال كقرارات تحدید موقع المصنع وحجمه وحجم یتضمن هنا النوع قرارات عدیدة في هذا الم
صادر كذلك تتضمن هذه القرارات مترتیب المصنع وأنواع الآلات، و قراراتالانتاج وسیاساته، و 

:جودتهالحصول على عناصر الانتاج والرقابة على الانتاج و 

؛حجم الانتاج
؛حجم المصنع
؛موقع المصنع
؛التصمیم الداخلي للمصنع
؛طرق الانتاج
؛اجراءات الشراء
؛كمیة المخزون
 ؛رطرق دفع الاجو
؛مدى البحث الفني
اهمیة التفتیش.

: قرارات تتعلق بالمبیعات-2

الاسواق التي سیتم فیها البیع تحدیدالمتعلقة بتحدید نوعیة السلعة ومواصفاتها، و تشمل هذه القرارات تلكو 
المنتجات وتغلیفها التوزیع التي توصلها الى السوق، كذلك تتضمن القرارات المتعلقة بتعبئةقنوات و 

:المستخدمة وتقدیم خدمات البیعبحوث التسویقیام ببرامج للاعلان والدعایة، و القوتسعیرها و 

تحدید السوق.
موقع مكاتب البیع.
تغلیف المنتجات.
العلامة التجاریة المستخدمة.
لتسویق المستخدمةمنافذ ا.
السعر.
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مدى تنوع الاعلانات.
طرق مكافأة رال البیع.
جهود ترویج المبیعات.
 مداها.بحوث التسویق المستخدمة و

قرارات تتعلق بالتمویل:-3

جال تحدد حجك راس المال اللازم ورأس المال العامل والسیولة النقدیة ، القرارات التي تتخذ في هذا الم
الاجراءات كیفیة توزیعها و التمویل، كما تتضمن طریقة تحدید نسبة الارباح المطلوب تحقیقها و طرق و 

:المحاسبیة الخاصة بذلك

الهیكل المالي.
روط الائتمانش.
مقدار راس المال العامل.
طرق الحصول على الاموال الجدیدة.
توزیع الارباح.
خطط اعادة التمویل.
 العملیاتتحدید تكالیف.
الاجراءات المحاسبیة.
الاندماج.
التصفیة.

قرارات تتعلق بالأفراد:- 4

دید مصادر الحصول على الافراد، وطرق اختیارهم وتعیینهمتتخذ في هذا المجال قرارات تتعلق بتح
برامج تجریبهم وأسس تحلیل الوظائف وتوصیفها وتقویمها، وسیاسات دفع الأجور والتعویضات و 
جة التأخیر والغیاب معالما تتضمن تحدید أسالیب الترقیة والتقاعد والفصل من العمل، و المكافآت، كو 
المؤسسات المختلفة المرتبطة بالعاملین شكاوي العاملین وعلاقة المؤسسة بالاتحادات والنقابات العمالیة و و 

مصادر الحصول على القوى العاملة.
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اسالیب الاختیار.
 نوعهمدى التدریب و.
 تقییمهتحلیل العمل و.
استخدام نظام الاقتراحات.
 الغیاباتمعالجة التأخیر و.
اسس دفع الاجور.
طرق الترقیة.
الترویج لوسائل الامان.
.علاقة المؤسسة بالجماعات الخارجیة

: نظریات اتخاذ القراراتالمطلب الثاني

الفكر الاداري حیث برزت على إثره العدید من النظریات بتطور تماشیا مع تطور اتخاذ القرارمفهوممرّ 
1: مایلينذكر من اهمها

النظریة التقلیدیة (الكلاسیكیة)- 1

في اتخاذ القرار هدففكرة اساسیة مفادها ان الفرد یعملیة اتخاذ القرار اعتمد الفكر التقلیدي في 
تعتمد هذه النظریة على و ،لمعالجة المشكلیل الافضل ضرورة اختیار البدا مرهون بذوهتحقیق الربح، 

رشیدالممكنة للمعالجة بشكل عقلاني و حصر جمیع البدائلتحدید المشكلة بشكل دقیق و في د قابلیة الفر 
بالقدرة على وضع الرأي السدید والمبني على معرفة تامة للمشكلة والبدائل والمقاییس والتقویم اي یتمتع

ه النظریة منطلقاتها تنبع من نموذج الرجل الاقتصادي الذي یستند في ذهالاختیار، اي انالاحتساب و و 
اتخاذ القرارات الى العقلانیة او الرشد.

2أهمها: نذكرمن الانتقاداتجملةالا ان هذه النظریة تعرضت ل

، مذكرة لنیل شهادة ماستر تخصص علم آلیات اتخاذ القرار داخل التنظیم وعلاقتها بالرضا على الاداء الوظیفيامینة مسغوني وسهیلة شویة، 1
.48،47ص ص ،2015–2014،، الجزائر- الوادي–جامعة  حمة لخضر الاجتماعیة والانسانیة ،اجتماع تنظیم وعمل، كلیة العلوم 

.50، ص المرجع اعلاه2
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ة التي سستفترض ان متخذ القرار یعمل ضمن نظام مغلق بعیدا عن تأثیرات البیئة الخارجیة للمؤ -
ا  یتعارض مع الواقع الحالي الذي یقوم على اعتبار المؤسسة نظام ذبالتغیر المستمر وهتتمیز

مفتوح؛
كون متخذ القرار فردا یتعامل مع جماعة متعددة الأطراف (بیئة داخلیة و الخارجیة) فهو یتأثر -

ي على رار قد تحتو من جهة ثانیة ان كل حالة من حالات اتخاذ القها ویؤثر فیها هذا من جهة، و ب
متناقضة، مما یجعل عملیة الرشد في اتخاذ القرار لتحدید الحل الامثل أمر غیر أهداف متعددة و 

مضمون.
نظریة العلاقات الانسانیة: - 2

ة له تأثیر اكتشفت هذه النظریة أهمیة العوامل الاجتماعیة في الانتاج، حیث ان تماسك الجماع
ة في السلوك كماهدفت هذه النظریة الى الدور الذي تلعبه العلاقات الانسانیسلوكهم،على انتاجیة العمال و 
من ثم استنتجت بأن التغیرات التي تؤثر في السلوك التنظیمي تتمثل في: و قدالتنظیمي للمؤسسة، و 

 ؛نمط الاشراف داخل المؤسسةالقیادة و
 ؛ت غیر الرسمیة في فعالیة التنظیمدور التنظیماالاتصالات و
 قد .بهذا تكون هذه النظریةادماج العمال في عملیة التسییر واتخاذ القرارات و المشاركة من خلال

هي: التقلیدیة في مجموعة من النقاط و اختلفت عن النظریة 

o؛اللامركزیة في اتخاذ القرارات
o؛لیس على الافرادعتماد على الجماعات و الا
oرشیدة تحكمه الحوافز المادیة، وانما شخص یمتلك الفرد لیس برجل اقتصادي او آلة

؛احتیاجاته لیست كلها مادیة بل منها ما هو معنوياحاسیس و شعورا و 

ان اصحاب هذه النظریة اي شرح لعملیة اتخاذ القرارات بل ركزوا على أن متخذ القرار یجب ولم یعط
ار على معلومات من خلال شبكة حسب هذه النظریة یحصل متخذ القر یشارك العمال في هذا القرار و 

بالتالي مع ن لها علاقات مباشرة مع العمال و تلعب دورا أكبر، لاسمیة وأخرى غیر رسمیة هي أسرع و ر 
مصادر المعلومات اذ ادت هذه المدرسة الى تطور كبیر في الفكر التنظیمي من خلال تسلیط الضوء 
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الحوافز على الانتاجیة، لكنه لم یحدث التغییر أثر على التنظیم غیر الرسمي والعلاقات غیر الرسمیة و 
بالتالي على جودة القرارات المتخذة.ابیا على عملیة اتخاذ القرارات و الضروري الذي یؤثر ایج

ان متخذ تؤكد علىدراسة سلوك الفرد اثناء العمل، اذفي تمحورتهذه النظریةالنظریة السلوكیة:- 3
كل و ما یتسم به من دوافع لا شعوریة ومهارات ومشاعر. الى جانب ر كفرد له افضلیاته الخاصة به، القرا

لموقف، وعن أن متخذ القرار یواجه معلومات غیر كاملة عن املیة اتخاذ القرار. كماهذه تؤثر في ع
ؤكد على ان متخذ الذي یقد برز هنا مفهوم "الرشد المحدود" البدائل الممكنة، وعن نتائج كل بدیل. و 

یتوقع عددا قلیلا من النتائج لكل ت، یحدد عددا قلیلا من البدائل و في ضوء عدم اكتمال المعلوماالقرار، و 
بالتالي فانه عندما یبحث عن الحلول المرضیة فانه یكتفي یر مصاغ بدقة، و بدیل للوصول الى هدف غ

بعدد محدود من البدائل، لكل منها عدد محدود من النتائج.

من رواد هذا الفكر "هیربرت سایمون" حیث یرى "سایمون" ان السلوك الاداري هو النظریة الحدیثة: - 4
التنبؤ به تقتضیان وبالتالي فان فهم ذلك السلوك و نتیجة لعملیات اتخاذ القرارات التي تجري في التنظیم،

معرفة المؤثرات التي تحددها.تخذ القرارات و دراسة كیف ت

قد قسم "سایمون" صور الرشد في القرارات : و 

 القرار الرشید موضوعیا: هو ذلك القرار الصحیح الذي یهدف الى تعظیم قیمة معینة في موقف
؛معین

 اطار هو ذلك القرار الذي یعظم طریقة التوصل الى القیمة المعینة فيالقرار الرشید شكلیا: و
؛المعرفة والمعلومات

؛هو ذلك القرار الذي یقوم على عملیة واعیة لتطویر الوسائلة واعیة: و القرار الرشید بطریق
 ؛هو القرار الذي یقوم على عملیة مقصودة لجعل الوسائل ملائمة للغایاتالقرار الرشید قصدا: و
؛القرار الرشید تنظیمیا
 ر متخذ هو القرار الذي یوجه تماما لتحقیق الاهداف الشخصیة للمدیالقرار الشخصي الرشید: و

القرار.
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المطلب الثالث: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرارات 

لتي تؤثر في عملیة اتخاذ القرارات في المؤسسات المختلفة ولذلك ینبغي اهناك العدید من العوامل 
، ولعل اهم هده العوامل هو تأثیر متخذ القرار نفسهعلى متخذ القرار اخذ هذه العوامل بعین الاعتبار،

هذا یعتمد على و یؤثر على القرار بطریقة مباشرة في بعض الأحیان وغیر مباشرة في أحیان اخرى،لأنه
مثل: العوامل السیكولوجیة الداخلیةالقراربمتخذطبیعة القرار ومدى ارتباطه شخصیا 

اشرة على درجة التأثیر، فمنها ما تؤثر مبصنیفها بناءالى جانب هدا العامل توجد عوامل اخرى یمكن ت
1في عملیة اتخاد القرار ومنها ما تؤثر بطریقة غیر مباشرة كالاتي:

قرار الإداري بطریقة غیر مباشرة هي العوامل التي تؤثر على الو :العوامل البیئیة الخارجیة- 1
: وتشمل
مدى والرخاء والكساد الاقتصادي، و العوامل الاقتصادیة: هي العوامل المتعلقة بالركود

هل هناك تشجیع على الاستثمار الى المساعدات للنواحي الاقتصادیة و عم الحكومة د
؛لتي منحتها الحكومة للقطاع الخاصالمالیة ا

 العوامل السیاسیة و التنظیمیة: هي العوامل المتعلقة بالأحوال السیاسیة السائدة في الدول
ذه الدولة مة في دولة ما وكذلك اللوائح والقوانین التي تحكم همثل: استقرار الحكو 

؛علاقتها بالدول المجاورةو 
مسؤولیات المعیشة في هي العوامل المتعلقة باللغة والدین، والحضارة و :العوامل الثقافیة

؛هذا البلد
ة من أجهزة العوامل التكنولوجیة: هي العوامل المتمثلة بمدى التقدم التكنولوجي في الدول

الخ.اتصالات ...و 
هي: مل تؤثر على القرار بشكل مباشر و العوا: هذه العوامل الداخلیة- 2

؛حجم المنظمة
 ؛اللوائح في هذه المنظمة القوانین و
 ؛البشریة للمنظمةالموارد المالیة و

.394، 393ص، ص2009الأردن، عمان،، الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر و التوزیع،القیادة الإداریةنزاف كنعان، 1
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 العلاقة بین المدراء سواء مدراء الاهتمام أو الادراك.

المبحث الثاني: كیفیة اتخاذ القرارات 

التي تهدف الى الوصول تمر وفق مراحل مختلفة و الإدارة، اتخاذ القرار هو مهمة جوهریة في 
حیث تتخد على حسب ثلاثة حالات رئیسیة (حالة ى تحقیق أهدافها،رارات منطقیة تساعد المنظمة عللق

ا ما ذفي ذلك، وهأسالیب متبعة وفقا لنماذج و التاكد التام، حالة المخاطرة وحالة عدم التأكد)، وكذلك
ا المبحث.ذسنتعرف علیه في ه

مراحل اتخاذ القرارات الاول:المطلب

وفیما یلي سنتطرق م الإدارة في عدها،اختلف كتاب علیة اتخاذ القرار بعدة خطوات،تمر عمل
1الى اكثر المراحل تناولا:

القرار یصدر تحدید المشكلة: تعتبر هذه المرحلة الأساس الذي تقوم علیه عملیة اتخاذ القرار لان -1
ى متخذ القرار أن یكتسب الخبرة لهذا فان لهذه المرحلة أهمیتها الكبیرة فعللعلاج مشكلة معینة و 

.القدرة على تحدید المشكلة تحدید دقیقاوالدرایة و 
البحث التحدید السلیم لها، نبدأ في مشكلة، بعد التعرف على المشكلة و جمع بیانات وحقائق من ال-2

دراستها دراسة عمیقة مستفیضة فالقرارات لا تتخذ وجمع البیانات والإحصاء المتعلقة ثم تحلیلها و 
علیه أن الحقائق ذات العلاقة بالمشكلة و في جهل أو فراغ معلوماتي، فعلى متخذ القرار أن ینتقي

كیفیة تي تلزمه و یتأكد تماما من صحة المعلومات كما علیه أن یحدد المعلومات الإضافیة ال
.لخطر التي ینطوي علیها القرارة االحصول علیها حتى یتمكن من تقدیر درج

نقول و ،تحدید بدائل الحلول: یعد البدیل الوسیلة الموجودة امام متخذ القرار كل المشكلة القائمة-3
:ا توفر فیه الشرطین معاذسب صفة البدیل القابل للاختیار اعن الحل المطروح انه اكت

ان تكون له القدرة على المشكلة؛-أ
الإمكانات المتاحة. ان یكون في حدود الموارد و -ب

.03، ص 2005التوزیع، عمان، الأردن، ، دار مجدلاوي للنشر و الأسالیب الإحصائیة اتخاذ القرارمؤید الفضل، و حامد الشمرتین1
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على البدائل امر یتوقف على مدى صدق وحداثة البیانات و تقییم البدائل: ان النجاح في تقییم -4
من الجدیر بالملاحظة ان عملیة تقییم البدائل المعلومات في الوقت المناسب ، و مدى وصول هذه

د.یتوقف حسن التقییم على اتخاذ القرار الرشیلمنطق والمعقولیة و تتسم با
أصعب المراحل التي یمر بها متخذ القرار، فبعد ان الأمثل: تمثل هذه المرحلة أشق و اختیار الحل-5

یتم ذلك مقارنة البدائل ثم اختیار ئل یبقى القیام بعملیة التفضیل والاختیار بینها و یتم تقییم البدا
ذلك یتطلب خبرة و دراسة علمیة.الأفضل والاحسن و البدیل

متابعته بعد التوصل الى اختیار البدیل المناسب للحل، تنتهي عمل فعال و تحویل القرار الى-6
العملیة بوضع القرار موضع التنفیذ أي بتحویله الى عمل فعال عن طریق تعاون الاخرین، فعلى 

على ذلك.تحفیزهملیهم القیام به و متخذ القرار ابلاغ المعنیین بتنفیذ ما ع

المختصرة لعملیة اتخاذ القرار: الخطوات )2-1(الشكل رقم

نلمصدر: من اعداد الطالبتا

مراحل عملیة اتخاذ القرار

تحدید المشكلة

جمیع البیانات و حقائق 
من المشكلة 

تحدید بدائل الحلول

تقیم البدائل 

اختیار الحل الامثل 

تطبیق الحل و متابعتھ
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حالات اتخاذ القراراتالمطلب الثاني: 

هي:و ذلك وفقا الى توافر أو عدم توافر معلومات لقرارات الى ثلاث حالات رئیسیة و تقسم اتخاذ ا

كاملة عن یر متخذ القرارات معلومات تامة و ان لدى المدحالةفترض هذه التحالة التاكد:-1
متأكدا من نتائج كل بدیل في هذه الحالة یكون المدیر متخذ القرار ، و النتائج الخاصة بالقرار

معرفة من استحالة نتیجة واحدة فقط لكل بدیل متاح، غیر أن مع وجود من البدائل المتاحة
مخلوق بشري غیر كامل وتسمى هذه هلانمن قبل المدیرلنتائج الخاصة بالقرار لالكاملة 

ني أن احتمال هذا یعتأكدا من نتائج قراره و الحالة بحالة التأكد لان متخذ القرار یكون م
1.هو واحد صحیحالمتوقعة النتائج حصوله على

لكنه ذ القرار یعلم بالنتائج المحتملة، أن المدیر متخحالةتفترض هذه الحالة المخاطرة:-2
یكون هناك عدد متشعب من هده الحالةفي تحذف، و لم أیا من هذه النتائج سلیس له ع

الجدیر بالذكر أن المدیر و باحتمالات وقوعها،لا توجد معرفة كاملة لكل بدیل و النتائج 
لكن البیانات)، و یفترض فیه ألا تكون لیس لدیه القدرة في التحكم أو مراقبة الظروف (او

یستطیع متخذ القرار في هذه أو انقاص عدد من البدائل، و القوة في زیادة لدیه السلطة و 
مالات حدوث كل نتیجة ثم یختار الحالة ان یقدر نتائج كل بدیل لأنه یكون على علم باحت

البدیل الذي یعطي النتیجة المرغوبة من قبل الإدارة.
: یقوم متخذ القرار تحت هذه الحالة باتخاذ القرارات في ظل عدم التأكد من حالة عدم التأكد-3

الات معروفة لحدوث تلك لیس هناك أي احتملات حدوث نتائج حالات الطبیعة، و احتما
وثها مبنیة على احتمالات حدتوقعاته الشخصیة لهذه النتائج و یعتمدعلیه الاالنتائج وما

2خبراته في ذلك المجال.تجاربه الماضیة و 

.21، ص 2010التوزیع، عمان، الأردن، لطبعة الثانیة، دار وائل للنشر و ااتخاذ القرارات التنظیمیة،محمد عبد الفتاح یاغي، 1
.28، ص 2008التوزیع، عمان ، الأردن، دار المیسرة للنشر و ، ، مقدمة في بحوث العملیاتآخرونمحمد الطروانة و 2
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المطلب الثالث: أسالیب اتخاذ القرارات

لإتخاذ القرارات في مؤسسة ما یجب الاعتماد على اسالیب اختلفت بختلاف طبیعة القرارات في حد 
الإمكانات المتوافرة، فنجد بالاضافة الى  تقدیر المدیر والظروف المحیطة و ذاتها  اي طبیعة المشكلة  

هده  الاسالیب  منها ما هي الكمیة ومنها ما هي غیر كمیة

الأسالیب غیر الكمیة:- 1

منهج العلمي في اتخاذ التمحیص العلمي، ولا تتبع الالكمیة تلك التي تفتقد للتدقیق و الغیر الاسالیببیقصد
1تشمل:القرارات و 

حین توفرها فان القرارات المتخذة تصبح واعد ممتازة في اتخاذ القرارات و تعد الحقائق ق:الحقائق
منطقیة یة و ذات جذور قو 

 اعتماده على وب استخدام المدیر حكمه الشخصي و یعني هذا الأسل:الحكم الشخصيالبدیهیة و
ض له، والتقدیر السلیم المشكلات التي تعر دراك العناصر الرئیسیة للمواقف و سرعة البدیهة في ا

الفهم العمیق لكل التفاصیل الخاصة وتقییم البیانات والمعلومات و تحلیلفي فحص و لإبعادها، و 
بها.
 ب على خبرة المدیر متخذ القرار ولكن یكنه التعلم الخبرة: لا تقتصر الخبرة في هذا الأسلو

اتخاذ اربهم في حل المشاكل الإداریة و تجزملائه و ات المدیرین الاخرین من الاستفادة من خبر و 
القرارات الصائبة نحوها.

عوامل اجراء التجارب: یتولى متخذ القرار نفسه اجراء التجارب أخذا في الاعتبار جمیع ال
الاحتمالات المرتبطة بالمشكلة محل القرار، حیث یتوصل من خلال الملموسة وغیر الملموسة و 

اختیار البدیل الأفضل معتمدا في هذا الاختبار على خبرته العملیة.هذه التجارب الى 
ات التي تقدم الیه المقترحمدیر على البحث ودراسة الآراء و یعني هذا الأسلوب اعتماد ال:الآراء

وتها من اختیار البدیل الأفضل، وهذا یتطلب العدید من تحلیلها لیتمكن على صحول المشكلة و 
لاستخراج المناسب منها:الاحصائیاتالبیانات و 

الأسالیب الكمیة:- 2

.28، صمرجع سبق ذكره، واخرونمحمد طراونة1
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1و من أهم هذه الأسالیب نجد:

لاحتمال درجة اعتقاد في اار الأمثل على قیاس الاحتمالات و تعد عملیة اتخاذ القر :الاحتمالات
قد تكون اذا كان اذا كان الموقف مستحیل الحدوث و قیمة الاحتمال تبدا من الصفرحدث ما و 

تعقد هذه المرحلة هو ) أي مؤكدة ومن أسباب صعوبة و %100ث بنسبة (الموقف متوقع الحدو 
ر التأكد من ان اختیار البدیل الأفضل سیتبعه اختیارات لاحقة مما یتطلب من متخذ القرا

قیاسها اذا امكن.احتمالات المستقبل و 
:اتجاه مشكلة تعتمد الطریقة العلمیة في المفاضلة بین البدائل التي تمكن اتخاذهابحوث العملیات

المنطقیة.ینة من خلال المقاییس الریاضیة و مع
 نظریة المباریات: تشمل مجموعة من النماذج التي تمكن من تحدید الاستراتیجیات التي یواجهها

قد وصول الى الاستراتیجیة الأفضل، و كیفیة الالمشاركین في مباریات المنافسة و متخذ القرار كأحد 
المشكلات التي تتعلق بوجود منافسة حیث ثبت جدواها كأسلوب أسهمت هذه النظریة في حل 

علمي في اتخاذ القرارات في مواقف وظروف المنافسة.
الموارد المتاحة د الاستغلال الأفضل للإمكانیات و هو أسلوب یستخدم في تحدی:البرمجة الخطیة

وهو مجموعة من حة عندما یكون هناك منتجان أو اكثر یتنافسان على هذه الإمكانیات المتا
الرسوم البیانیة.النماذج الریاضیة و 

التكنولوجیة الحدیثة من خلال الحاسبات الالكترونیة و التماثل (المحاكاة): تستخدم المحاكات
المسارات في تقییم البدائل وتوقعات نتائج الرسوم البیانیة و ختیار صلاحیة النماذج الریاضیة و لا

القرارات الإداریة.

29ص ،بشیر العلاق، مرجع سبق ذكره1
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علاقة اتخاد القرارات بالمحاسبة التحلیلیةالمبحث الثالث: 

اغلاقه، وحین تقوم الادارة بدراسة حول قرار معین تتخذه بخصوص أمر ما كإضافة قسم أ
تكالیف معینة لقاء غیرها من القرارات التي تحمل المؤسسة فة منتج أو سحبه من خط الانتاج و اضا

اي تغییر في المؤسسة، فلابد من اخذ أنواع تلك التكالیف بعین ر لتغییر نهجها أو تضطاختیارها، ف
الاعتبار لان بناء القرار سیقوم علیها بشكل كبیر.

المحاسبة التحلیلیة، اذ یتم التركیز على التكلفة في كل عملیات لذي یظهر أهمیة مفهوم التكالیف و الامر ا
من خلال التفرقة سنتطرق الیه في مبحثنا هذاذا ما هت عبر كامل مراحل حیاة المؤسسة و اتخاذ القرارا

بین التكالیف المتعلقة والغیر متعلقة باتخاذ القرار,

المطلب الأول: التكالیف المتعلقة باتخاذ القرارات

امها في عملیة اتخاذ القرارات، التكالیف المتعلقة باتخاذ القرارات هي تلك التكالیف التي یجب استخد
1الصلة بالقرار اذ انها تعتبر تكالیف مستقبلیة متعلقة بالتدفقات النقدیات، حیث:هي تكالیف ذات و 

 ان یكون القرار متعلق بالمستقبل، لان التكالیف التي حدثت في الماضي هي تكالیف لیس لها
.علاقة بأي قرار یتخذ في الوقت الحالي

من بدیل لآخر تكون ملائمة أن تختلف باختلاف البدائل، ویقصد بها أن التكالیف التي تختلف
.لاتخاذ القرار، أما التكالیف التي لا تختلف بین البدائل تعتبر تكالیف غیر ملائمة لاتخاذ القرار

2ر الى:تقسم التكالیف المتعلقة باتخاذ القراو 

: وهي التكالیف المباشرة والمرتبطة بوحدة تحلیل فرعیة، والتي قد تكون تكالیف یمكن تجنبها.1
إنتاجیا أو خط إنتاج. كما یمكن التخلص منها إذا تم التخلص من الوحدة الفرعیة، أو قسما 

بعبارة أخرى هي التكالیف التي یمكن التخلص منها عند توقف خط إنتاجي معین.

، المملكة العربیة المتحدة التوزیع المملكة العربیة السعودیة، دار المریخ للنشر و ،، محاسبة التكالیف مدخل اتخاذ القراراتزهیر عمرو دردر1
293،292، ص ص ,2013

2 http://www.syr-res.com/article/6433.html
.23:45، الساعة18/04/2018تم تصفحه یوم اتخاد القرارات الاداریة(الجزء الثاني)،الباحثون السوریین، 
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: هي هامش المساهمة المفقود أو المضحى به نتیجة تبني بدیل معین، تكالیف الفرصة البدیلة.2
مساهمة تفقده المؤسسة نتیجة اختیارها بدیلا معینا ورفض البدائل كما تعرف بأنها أقصى عائد

الاخرى.
كما تعرف على أنها: هي تلك التكالیف الضائعة وهي الایراد الضائع على المؤسسة في حالة 

التي تحدث نتیجة اختیار ، أوهي التضحیاتوتفضیله عن بدیل آخرمن البدائلقبول بدیل 
لبدائل الاخرى.الادارة لبدیل واحد ورفض ا

غیر متعلقة باتخاذ القرارات الالمطلب الثاني: التكالیف 

هي تلك التي لا تتأثر بأي بدیل القرارات هي تكالیف غیر ملائمة و التكالیف غیر المتعلقة باتخاذ 
ي لم تؤثر على تفضیل بدیل معین على ذلك فهمتساویة بالنسبة لكل البدائل، و من بدائل القرار أي أنها

ترك بدیل آخرو 

لا یمكن أن تعتبر تدفقات نقدیة مستقبلیة و هي تلك التكالیف التي لا تتعلق باتخاذ القرار نظرا لأنها لاو 
1تخاذه.تحدث في كل الاحوال بغض النظر عن اتخاذ القرار أو عدم ا

2تقسم التكالیف الغیر متعلقة باتخاذ القرارات بدورها الى:و 

وهي التكالیف التي تتحملها المؤسسة بغض النظر عن قرار : تكالیف لا یمكن تجنبها.1
الاستمرار في نشاط معین، أي أنها تكالیف لا یمكن تجنبها نتیجة لتوقف نشاط أو خط إنتاجي 

معین، فهي تبقى ثابتة بالإجمالي وضمن المدى الملائم بغض النظر عن القرار المتخذ.
حصلت نتیجة القرارات في الماضي ولا یمكن : هي تكالیف تاریخیة لأنها التكالیف الغارقة.2

التراجع عنها بأي حال من الأحوال فهذا النوع من التكالیف سبق التضحیة به، ولا یمكن لأي 
قرار مستقبلي أن یتأثر به فهو یصنف ضمن التكالیف الغیر ملائمة.

مجلة جامعة بابل، العلوم الانسانیة، جامعة ، ، دور التكالیف الملائمة في ترشید القرارات التشغیلیةصلاح مهدي جواد و حسین عمران الرفاعي1
.3، ص1،2010د، العد18كربلاء، كلیة الادارة و الاقتصاد، المجلد 

2 https://accdiscussions.com
10:5، الساعة 2018-03-12. 
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ر حدیث، : هي التكالیف التي تنشأ  من استبدال أصل قدیم بأصل آخالتكالیف الاستبدالیة.3
وهي تختلف عن التكلفة الأصلیة لشراء الأصل لزیارة الأسعار وظهور تكنولوجیا، وهذا النوع 

من التكالیف مهم جدا لأن التكلفة التاریخیة لا تتماشى مع الوقت الحاضر.
: هي التكالیف التي یتحملها المشروع نتیجة سیاسة عامة أو تاریخیة التكالیف الإجتماعیة.4

نتیجة لسیاسات اجتماعیة، مثال: إنشاء دور حضانة لأبناء العاملین، المساهمة لقوانین العمل
في مكافحة التلوث، وهذه التكالیف مهمة عند تقییم الأداء وقیاس الانتاجیة.

: التكالیف الخاضعة للرقابة تتمثل في: تكالیف خاضعة للرقابة وتكالیف غیر خاضعة للرقابة.5
یها من قبل شخص أو مستوى إداري محدد، مثل: تكالیف یمكن التكالیف التي یمكن السیطرة عل

التحكم فیها في نفس القسم الإنتاجي كمیة المواد المستخدمة في الانتاج، وعدد ساعات العمل 
المباشر.

أما التكالیف الغیر خاضعة للرقابة فهي التكالیف التي یصعب السیطرة علیها أو رقابتها من 
معین بالرغم من تأثره بها، مثل: نصیب القسم من تكالیف قبل شخص أو مستوى إداري 
الایجار أو التأمین على العمال.

ة كنظام معلومات لاتخاذ القراراتالمطلب الثالث: المحاسبة التحلیلی
قبل التطرق الى المحاسبة التحلیلیة كنظام معلومات له دور في اتخاذ القرارات، علینا اولا معرفة 
نظام المعلومات المحاسبیة الذي یقصد به ذلك الجزء الاساسي والهام من نظام المعلومات الاداري في 

یة من مصادر خارج الوحدة الاقتصادیة في مجال الاعمال، والذي یقوم بحصر وتجمیع البیانات المال
وداخل المؤسسة، ثم یقوم بتشغیل هذه البیانات وتحویلها الى معلومات مالیة مفیدة لمستخدمي هذه 

المعلومات.
لمعلومات الاداري، حیث النظم الفرعیة المكونة لنظام اویعتبر نظام المعلومات المحاسبي من أهم وأكبر

.علقة بكل نشاط داخل المؤسسة وخارجهایتمیز بالشمولیة لتزویده بجمیع المعلومات المت

ة التحلیلیةل: مفهوم نظام المعلومات المحاسبالفرع الاو
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تركز المحاسبة التحلیلیة على الاغراض الداخلیة التي تتعلق بالتخطیط وإدارة مختلف الانشطة 
وتقییم وحساب التكالیف للوحدات والانشطة والمنتجات، معتمدة في ذلك على ما تقدمه المحاسبة العامة 

التحلیلیة.من معطیات ومعلومات بحیث تكون مخرجات المحاسبة العامة مدخلات نظام المحاسبة
من الاجراءات المنتظمة لتسجیل وتحلیل وتخطیط مجموعة» :علىویعرف نظام المعلومات المحاسبیة 

التكالیف المتعلقة بالأنشطة المختلفة  والرقابة علیها، طبقا لأسس وقواعد علمیة وواقعیة وعرض نتائج 
ة للأغراض الاداریة هذه الاجراءات بطریقة دوریة ومنتظمة في شكل تقاریر وملخصات ملائم

1."المختلفة

وسیلة منظمة لتسجیل وتحلیل البیانات الخاصة بالمؤسسة طبقا لأسس "كما یعرف هذا النظام على أنه: 
ومبادئ علمیة، وعرض هذه البیانات بطریقة منظمة ومحددة وذلك لتحقیق أهداف التكالیف في تحدید 

2"تكلفة الانتاج بغرض التسعیر، التخطیط والرقابة

ورئیسیة هدفهامن المفهومین السابقین یتضح لنا ما یلي: أن نظام المحاسبة التحلیلیة وسیلة منظمة 
ترشید واستغلال الموارد المتاحة التي تتسم بندرتها، وهو هدف ضمني یتحقق من خلال ممارسة وظائف 

النظام.
3:كما أن للنظام وظائف أخرى لها أهداف فرعیة وهي

التكالیف الفعلیة؛        حصر وتحلیل بیانات
         حساب تكالیف وحدات الانشطة المتنوعة؛
تخطیط التكالیف للفترة المقبلة؛
الرقابة على أحداث ووقائع الاداء والانفاق؛
.إعداد التقاریر الخاصة أو الدوریة بهدف إرشاد الادارة عند اتخاذ قراراتها

فیها من میهدف الى دراسة وحساب التكالیف ومحاولة التحكوعلیه فإنه ینظر الى هذا النظام على أنه 
خلال تعامله مع مجموعة من المعلومات والمعطیات.

:التاليشكل الویمكن توضیح هذا النظام ب

.22، ص 2001، دار العربیة للنشر والتوزیع، مصر، ، مبادئ محاسبة التكالیفمحمد توفیق بلیغ واخرون1
.233، ص 2000الاردن، ،، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عماننظام المعلومات المحاسبیة المحسوبة، عبد الرزاق محمد قاسم2
.240المرجع اعلاه ص 3
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نظام معلومات المحاسبة التحلیلیة: )2- 2(الشكل رقم 

المدخلات                                                                                   المخرجات

تغذیة عكسیة

، كلیة العلوم الماجیستر، مذكرة لنیل شهادة اشكالیة تطبیق نظام المحاسبة التحلیلة في المؤسسةالمصدر: الخضاري صالح، 
.32، ص 2017، 2016الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة منتوري قسنطینة،

نلاحظ أن نظام المعلومات یتكون من:من خلال الشكل السابق 
المدخلات: تتكون من مخرجات نظام المحاسبة العامة، أي الوثائق والبیانات والاسعار المنتجة 
وحركة المخزون وساعات العمل وعمل الآلات...إلخ، ویضاف إلى ذلك مدخلات تقنیة أخرى حول 

الآلات ، المعدات والمسائل التنظیمیة كالأنشطة والأقسام باعتبارها مراكز التكالیف.
المعالجة: في هذه الحالة یقوم المختصین في هذا المجال باستعمال مدخلات النظام أعلاه ، 
ویقومون بتعدیلها متى وجب ذلك وتعتبر تكالیف مدمجة ، ویبعدون ما وجب ابعاده وهي تكالیف غیر 

لتكالیف.مدمجة، كما یعملون على التوفیق بین هذه المعلومات وصیاغتها وفقا لمعاییر لحساب مختلف ا
المخرجات: یقدم نظام المحاسبة التحلیلیة جملة من المعلومات والبیانات ذات طابع دقیق 
وموضوعي وتفصیلي، مع ضرورة مراعاة الوقت الملائم والمناسب لذلك، مثل: قوائم التكالیف، وحدات 

ت المختلفة والتنبؤات قیاس التكالیف وطرق حسابها...، وكل هذا من أجل استعمالها في تحلیل الانحرافا
بالمستقبل والتحكم في التكالیف. 

وهنا یكون النظام المحاسبي قد قدم لنا معلومات دقیقة ومرنة ومحددة، عن كل نشاط أو منتوج أو وحدة 
الصائب المدروس.مسیر على اتخاذ القرار المناسب و بالمؤسسة، مما یساعد ال

معطیات المحاسبة العامة المدمجة 
وغیر المدمجة

معلومات تقنیة عن الانتاج

قوائم التكالیف 

تكلفة الانتاج للوحدة

التكلفة النھائیة

الانشطةتكالیف 

الھوامش-

العملیات
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تالتحلیلیة في اتخاذ القراراسبةالفرع الثالث:  دور نظام معلومات المحا
تسعى المحاسبة التحلیلیة إلى خدمة مجموعة عدیدة من الاهداف، ولقد كان أول هذه الاهداف 
هو تحدید تكلفة الانتاج. إلا أنه ومع تطور الأنشطة الإقتصادیة تعددت الحاجات والاستخدامات التي 

الذي كان لزاما معه أن تتطور المحاسبة التحلیلیة لتصبح لها تطلب بیانات التكالیف. الأمرمن أج
بدورها شریكا للإدارة من خلال مساعدتها بالقیام بوظیفتي التخطیط والرقابة، حیث تمد الإدارة بالأدوات 

المحاسبة التحلیلیة كمایلي: 
مستوى إحكام الرقابة على تكالیف الإنتاج وعلى استخدام عوامل الإنتاج وذلك بمتابعتها على

الإشراف والمسؤولیة؛
وذلك حت التنفیذ خلال دورة الاستغلال، توفیر أساس سلیم لتقییم الإنتاج التام وغیر التام أو ت

بغرض التصویر الصحیح لنتائج الأعمال ومردودیة المؤسسة؛
 توفیر معلومات المحاسبة بالصورة التي تتطلبها الموازنة التخطیطیة طبقا لمراكز التكلفة؛
 .المساعدة على رسم السیاسات واتخاذ القرارات على مختلف المستویات

ویتضح أن مخرجات نظام المحاسبة التحلیلیة یتسم بالدقة والموضوعیة والسرعة مما جعلها تعكس 
السلوك الحقیقي للتكالیف بالمؤسسة، إذ یساعدها على تشخیص وضعیتها من خلال معرفتها لنقاط القوة 

عد من خلال مراقبتها للتسییر عن طریق حساب التكلفة ومقارنة ما هو مقدر بما هو والضعف، كما یسا
حقیقي وتحدید الانحرافات وتصحیحها والعمل على اتخاذ القرارات السریعة والملائمة لتحقیق ضمان 

1استمراریة المؤسسة وتحقیقها لنسب معتبرة من الارباح . 

.33،34الخضاري صالح، مرجع سبق ذكره، ص ص، 1
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المحاسبة التحلیلیةقالمتبعة عن طریالمبحث الرابع: اهم القرارات 

للمحاسبة التحلیلیة دور وأهمیة كبیرة في اتخاذ القرارات داخل المؤسسة الاقتصادیة، اذ تساعد على 
اتخاذ قرارات مختلفة المجالات كقرار التسعیر، قرار الانتاج، قرار الاستثمار مما یسمح للمؤسسة باتخاذ 

الربح) فها المنشودة (الاستمراریة و قرارات صائبة تحقق لها أهدا

المحاسبة التحلیلیةر التسعیر و المطلب الأول: قرا

ن ارات التسعیر مأهمیة المحاسبة التحلیلیة في عملیة اتخاذ قر على عرضهذا المطلب یتمحور
:خلال التطرق الى

التسعیرحول السعر و مفاهیم عامة الفرع الاول:

عملیة التسعیر بأنها قرار تحدید السعر الذي یتخذ من خلال عملیة اداریة "تعرف:تعریف الاولال-1
الیة بما عوم السعر، فالتسعیر هو وضح أسعارمتكاملة مع مراعاة ملة أمور تتداخل في مفه

اسعار منخفضة بما یكفي لاجتذاب الزبائن من یكفي لتغطیة التكالیف والحصول على ارباح  و 
ر الامثل هو استراتیجیة كبیرة یجب ، تأخذ بعین الاعتبار كل الاهداف جانب آخر، و التسعی

التسویقیة خلال عملیة التسویق" 
: "یعرف كذلك على انه عبارة عن قیمة الكمیة المطلوبة من النقود مقابل قیمة الثانيتعریف ال-2

1المنتج التي سوف یستفید منها المشتري" 

الخدمات المعروضة یمة في وقت معین ومكان معین للسلع و القهذا نستنتج بأن التسعیر هو فن ترجمةو 
التي لها قیمة نقدیة وفقا للعملة المتداولة.

2وعموما یمكن تصنیف قرارات التسعیر الى صنفین هما:

، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في المحاسبة و التمویل العوامل المؤثرة في قرارات تسعیر الخدمات في المصاریف التجاریةساطع سعدي شملخ، 1
.48، ص2008كلیة التجارة، الجامعة الاسلامیة غزة، 

، مجلة الجامعة الاسلامیة، سلسلة الدراسات الانسانیة نظام تكالیف الأنشطة كأساس لقیاس تكالیف الخدمات الجامعیةسالم عبد االله حسن، 2
.235، ص2007المجلد الخامس عشر، العدد الاول، ینایر 
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التي تتطلب اتخاذ قرارات هي التي تغطي العدید من الحالات قرارات التسعیر قصیرة الأجل: و -أ
ید عن التكلفة المتغیرة الحال عند قبول أمر خاص بسعر منخفض یز عاجلة، كما هو سریعة و 
یعتمد قرار التسعیر هنا على وجود او عدم وجود طاقة فائقة لدى المؤسسة.للوحدة و 

هي التي یجب ان تغطي التكالیف الكلیة للمؤسسة في الأمد قرارات التسعیر الطویلة الأجل: و -ب
غالبا ما یتم اضافة نسبة معینة او مبلغ معین على و اطها الطویل لتتمكن من الاستمرار في نش

التكالیف الكلیة للوصول الى السعر المستهدف لتأمین الربح المرغوب فیه للمؤسسة.

هم المؤثرات في قرارات التسعیرأالفرع الثاني:

والعرض هناك ثلاث مؤثرات على الطلبعر المنتج او الخدمة على الطلب والمعروض منه، و یعتمد س
1هي:و 

یجب ى الطلب على المنتج او الخدمة، و العملاء: یؤثر العملاء على السعر من خلال تأثیرهم عل-1
لعملاء لان أن افحص الشركات دائما قرارات التسعیر من خلال اعین عملائها، فزیادة السعر قد تؤدي با

اختیار احد منافسیها أو منتجا بدیلا.یرفضوا منتج الشركة و 
غ بل یجب أن تدرك المؤسسات دائما المستثمرون في فراعمل رجال الاعمال و منافسون: لا یال-2

المثیلة یمكن أن تؤثر على الطلب ردود افعال المنافسون، فمن ناحیة ان منتجات المنافسون البدیلة أو 
من الناحیة الاخرى فإن المؤسسة بدون منافس هذا المجال على تخفیض اسعارها، و تجبر المؤسسة في و 

المعرفة عن تكنولوجیا المنافس عندما یكون هناك منافسون فانأن تحدد أو تضع اسعارا مرتفعة و یمكن 
التي تعد معلومات مهمة ؤسسة من تقدیر تكالیف منافسیها و سیاساته التشغیلیة یمكن الموطاقته الانتاجیة و 

للغایة عند وضع اسعار تنافسیة.
قرارات التسعیر أیضا تأثرت بالتقلبات في ن التكالیف و حت عالمیة الحدود فالأن المنافسة الیوم اصبو 

معدلات تبادل العملة بین الدول المختلفة، فعلى سبیل المثال لو أن الین الیاباني هبط مقابل الدولار 
بالتالي اكثر منافسة في بالنسبة للمستهلكین الامریكان و الأمریكي، فإن المنتجات الیابانیة تصبح ارخص

كیة.الاسواق الامری

.261، ص2009التوزیع، دار المریخ للنشر و ، محاسبة التكالیف "مدخل اداري" الجزء الأول،تشارلز هورنجرن و سریكانت داتار1
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تبط الانخفاض في تكلفة المنتج مر ي الاسعار لأنها تؤثر في العرض و التكالیف: تؤثر التكالیف ف-3
المدیرون الذین غب المؤسسة في عرضها من المنتج و الكمیة الكبیرة التي تر بالسعر الذي یدفعه العملاء و 

ء جات اكثر جاذبیة للعملایحددون بشكل دقیق تكلفة منتجات مؤسساتهم یحددون الاسعار التي تجعل المنت
سلسلة عند تحدید التكالیف الملائمة لقرار التسعیر عبر كل وظائفو تعظم دخول تشغیل مؤسساتهم و 
حتى خدمة العمیل.القیمة بدایة من البحوث والتطویر و 

هناك المسوح المیدانیة المعلقة بكیفیة اتخاذ الادارة لقرارات التسعیر ان وهذا وقد اوضحت الاستقصاءات و 
التكالیف عند اتخاذها هذه القرارات أن تعطیه المؤسسات الى العملاء والمنافسین و وزنا نسبیا مختلفا یمكن 
الدقیق، الارز، فول الصویا في :مثل،متشابهةتي تبیع منتجات سلعیة استهلاكیة السعریة، فالمؤسسات ال

لسعر المحدد بواسطة قوى السوق، تقبل ایجب أن تتحكم في تحدید الاسعار، و اسواق عالیة المنافسة، لا 
تساعد معلومات التكلفة الشركة فقط في التقریر عن مستوى المخرجات الذي یعظم دور التشغیل أما في و 

مكونات اجهزة الاتصال، هذه المنتجات تعتبر المتعلقة بكامیرات التطویر و :مثل،الاسواق الاقل منافسة
الاسعار المحددة رها، فمنفعة العملاء من المنتج و الثلاثة تؤثر في اسعاالمؤثرة العوامل متمیزة وكل

التسلیم تؤثر في العرض.ؤثر في الطلب وتكالیف الانتاج و للمنتجات المنافسة ت

سعیر هو و بالرغم من الدروس العدیدة المستفادة من المنافسة الا أن العامل الرئیسي المؤثر في قرارات الت
لیس التكالیف او المنافسین.دفع و استعداد العملاء لل

التحلیلیةعیر على اساس المحاسبة التسالفرع الثالث: 
سوف نتطرق الى ربط التسعیر بمختلف الطرق المحاسبیة

الاعتماد على طریقة التكالیف المستهدفةاولا: 

1لعرض تسعیر المنتج على اساس التكلفة المستهدفة یتم اتباع الخطوات التالیة:

ي احتیاجات الزبائن المرتقبین: وذلك من خلال ابحاث السوق یستوفالمنتج الذي یحقق و تحدید -1
قوة معلومات المنافسة والزبائن المرتقبون وطبیعة المنتج ونطاق مدة حیاة المنتج المتوقعة و و 

المقدرة المالیة للمنظمة.المنافسة المتوقعة وقوة الطلب و 

، مجلة الادارة و الاقتصاد، جامعة الموصل، العدد الخامس و استخدام مدخل التكلفة المستهدفة في ترشید قرارات التسعیرطه علیوي ناصر، 1
.5،6، ص 2001،الثمانون
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لسعر المستهدف بأنه ذلك السعر المقدر للمنتج سواء تحدید السعر المستهدف للمنتج: یعرف ا-2
هذا التقدیر یبنى على ن المرتقبون على استعداد لدفعه و سلعة او خدمة الذي یكون المستهلكو 

یعد تحدید السعر المستهدف هو هذا المنتج ورد فعل المنافسین و ادراك الزبائن لقیمة فهم و ساسا
هناك عوامل كثیرة تؤثر على السعر المستهدف منها ة و دایة لأنشطة التكلفة المستهدفنقطة الب
حیاة المنتج، العوامل دوره لمنتج، رغبات المستهلك المرتقب والسوق المستهدف، و طبیعة ا

القانونیة.السیاسیة و 
بخاصة على لشركة و تحدید هامش الربح المرغوب: یرتبط الربح المستهدف بالأرباح المخططة ل-3

في مدخل التكلفة الاموال التي تولد تلك الارباح و لاعتبار تكلفة المدى المتوسط مع الاخذ 
المستهدفة یتم ابتداء احتساب الربح المستهدف في ضوء خطط الارباح متوسطة الاجل التي 

سنوات ثم یصار الى تقسیم اجمالي الربح الى ارباح مستهدفة لكل المنتجات 5–3تغطي فترة 
یتم استخدام معدل العائد على المبیعات أو العائد على التي تسوق في السوق مستقبلا فیما
الاستثمار لتحدید الارباح المستهدفة.

تحدید التكلفة المستهدفة: یتم تحدید التكلفة المستهدفة لوحدة المنتج بطرح هامش الربح المرغوب -4
تج في ظل فة) لهذا المنمن سعر البیع المحدد في الوصول الى التكلفة الممكن تحقیقها (المستهد

في حالة ظهور رات و المواصفات الخاصة للمنتج و الانشطة أخذ الاعتبار جمیع الاعتباالموارد و 
الفرص المتاحة تكلفة المنتج اكبر من التكلفة المستهدفة یمكن البدء بإجراءات خاصة للبحث عن 

اجها مواصفات المنتج الرئیسیة التي یحتیر في خصائص و من دون التأثلتخفیض التكالیف و 
الزبائن عن طریق ما یعرف بهندسة القیمة.

اجراءات تحلیل هندسة القیمة: تعرف هندسة القیمة هي الطریقة او الأسلوب الذي من خلاله -5
تستطیع الشركة تخفیض الكلفة المقدرة الى الكلفة المستهدفة حیث ان كل عنصر او جزء من 

أداء المنتج حافظة على الوظیفة والجودة و لكلفة مع المالمنتج، یختبر لتحدید كیف یمكن تخفیض ا
ككل ، لذلك فان هندسة القیمة تحقق أهدافها للوصول الى الكلفة المستهدفة  من خلال: 

المنتج من دون التضحیة لتي تخفض تكالیفاتحدید تصامیم المنتج المحسنة و –أ 
نوعیة المنتج.بوظائف و 

التي تزید تكالیف المنتج.حذف الوظائف او الانشطة غیر الضروریة –ب 
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)ABC(الانشطة التكالیف على الاعتماد على طریقةثانیا: 

الخدمات بالنسبة لجمیع المؤسسات حیث یتم التسعیر على اساس تتعدد اسالیب المنتجات و 
ن هذه الاسالیب لكل ماو التسعیر على اساس المنافسة، و التكلفة او التسعیر على اساس الطلب 

دوره او این التسعیر على اساس التكلفة یعتبر أكثر هذه الاسالیب قبولا لاسباب عدیدة مزایاه وعیوبه و 
1منها: 

تقلیل عوامل عدم التأكد في حالة التسعیر على اساس التكلفة عنها في حالة التسعیر على اساس -
الطلب الذي یتطلب تكرار المراجعة للسعر كلما تغیر مستوى الطلب.

سعیر على اساس التكلفة سوف ینتج عنه اسالیب متقدمة او متقاربة لكل خدمة، مما یقلل ان الت-
جمیع الاطراف الاخرى.ارتباكا للمستفیدین من الخدمة و من المنافسة السعریة التي تحدث

ان التسعیر على اساس التكلفة یؤدي الى تحقیق نوع من العدالة الاجتماعیة حتى لا یستعمل -
أو الخدمة حاجة الزبائن عند زیادة حدة الطلب على هذه المنتجات او الخدمات مقدمو المنتج 

نظرا للمزایا السابقة التي یتمتع نسبة للمنتجین على استثماراتهم و كما أنه یؤدي الى تحقیق عائد مناسب بال
من الدول بها اسلوب التسعیر على اساس التكلفة، فقد لقي قبولا من قبل العدید من المؤسسات بالعدید 

المتقدمة.

یختلف اساس التسعیر باختلاف المدى الزمني المرتبط به، فالتسعیر في الاجل الطویل یرتبط بعدة و 
الرأسمالیة، و ذلك تطبیقا لسیاسة التغطیة الشاملة ة جمیع عناصر التكالیف الجاریة و عوامل تستهدف تغطی

العقود المبرمة والتقادم بعوامل اخرى كالمنافسة و ر یرتبط للتكالیف، في حین ان التسعیر في الاجل القصی
التقني للأصول الرأسمالیة.

ترشیدها متوقف على دقة نظام التكالیف المطبق ان عملیة اتخاذ قرارات التسعیر و من هنا یمكن القول و 
لیدیة مجموع انظمة التكالیف التقداخل المؤسسة، انطلاقا مما توصلنا الیه في هذه الدراسة من دراستنا ل

هو أفضل الانظمة من حیث دقة ABCنظام التكالیف المستندة للنشاط نجد أن هذا الاخیر نظام و 
قا مما یستهلكه رقابة التكالیف انطلالفة الحقیقیة للمنتج او الخدمة و المعلومات التي یقدمها حول التك

ما تستهلكه هذه الاخیرة من تكالیف.و المنتج من انشطة 

، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم التجاریة، على قرارات التسعیر(ABC)أثر تطبیق نظام التكالیف المستندة للنشاط عبد االله عباس، 1
.56. ص2012-2011ة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،تخصص محاسبة وجبای
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المحاسبة التحلیلیةر الانتاج و االمطلب الثاني: قر 

في صادیة وهذا ما سوف نتعرف علیه لانتاج داخل اي مؤسسة اقتااسبة التحلیلیة دور كبیر في قرارللمح
هذا المطلب

الاول: مفهوم الانتاجالفرع

مختلفة منها:للإنتاج تعاریف متعددة و 

سواء لاغراض الاستهلاك او الاستثمار خدمات ة تحویل عوامل الانتاج الى سلع و دور الانتاج هو عملی
خلق منفعة ما في صورة خدمة لانسان لتحویل الموارد المتاحة و او هو ذلك المجهود الواعي الذي یبذله ا

1ر.او سلعة تشبع حاجة او اكث

یعرف أیضا بأنه: "النشاط الذي یستهدف تحویل المدخلات الى سلع او خدمات، او حصیلة التكامل بین و 
2خدمات.موال، العمال، الآلات لخلق سلع و الانتاج المتمثلة بالأرض، الاعناصر 

ذلك من خلال تخفیض تكالیف الانتاج، و اج الى رفع الكفاءة الانتاجیة، و تعمل عملیة الرقابة على الانت
ة منه زیادة عدد المبیعات لتعظیم الربح، لذلك نجد أن المحاسبة التحلیلیة هنا ترتكز على عملیة الرقاب

ج سواء كانت تكالیف مباشرة نتاالتكالیف الداخلة في عملیة الاعلى الانتاج من خلال الرقابة على مختلف
3أو غیر مباشرة.

ابة على الانتاجقرها في عملیة الر دو المحاسبة التحلیلیة و : الثانيالفرع

الانتاج وتحسینها، لرقابة على تحدیدها بدقة یساهم بشكل كبیر في عملیة اان ضبط التكالیف و 
كون دراسة ذلك لان التكلفة تعتبر من أهم العناصر التي یجب التركیز علیها لانه من خلالها تو 

ؤسسة اتخاذ القرار المناسب لها، من خلال حساب النتیجة التحلیلیة نستطیع المالانحرافات اكثر دقة و 
تسویقها بیانات التكالیف بعد تبویبها و ضذلك من خلال اعدادها لتقاریر التكالیف التي تتضمن فیها عر و 

.65،ص2011ي للنشر والتوزیع، الاردن، ، دار الیازور الرحمان، ادارة الانتاج في المنشآت الصناعیةبن عنتر عبد 1
.20، ص2009التوزیع، و ، مكتبة الذاكرة للنشر، ادارة الانتاج و العملیاتالنجاراح مجید عبد الكریم محسن و صب2
.25، ص2000التوزیع، الاردن، ،  دار حامد للنشر وادارة الانتاج و العملیاتكاسر ناصر المنصور، 3
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اتخاذ القرارات الرشیدة ي تحقیق الرقابة على التكالیف، و بطریقة تلاءم حاجیات الادارة، بهدف مساعدتها ف
1الذي یحقق الربح الوفیر للمؤسسة.

التنظیم و طیط بة نقطة انطلاق لعملیة الرقابة والتخكما أن المؤسسة التحلیلیة تقدم نتائج مفصلة تعتبر بمثا
2اتخاذ القرارات ... كما انها تلعب دورا هاما بالنسبة للمؤسسة فهي تسمح بالقیام بمجموعة من العملیات.و 

التخطیط: بهدف التخطیط الى وضع خطط العمل التي یجب التمسك بها من خلال فترة العمل المقبلة  
على شكل جداول تعرف باسم الموازنة،التي تكون في الغالب سنة مالیة حیث یتم ترجمة هذه الخطط و 
عمل على توفر المحاسبة التحلیلیة في توفیر الكثیر من البیانات اللازمة لاعداد هذه الموازنات، كما تو 

تعدیلها.المساعدة في وضع الخطط و 

وعات وظیفیة في ادارات الانتاج والتسویقالتنظیم و التوجیه: بهدف التنظیم الى ترتیب العمال في مجم
ادارة المشتریات ... هذه الادارات تنظم داخلیا لتحقیق اهداف المالیة و الادارات الاخرى مثل: الادارةو 

تعمل على تجمیع اعاة التنظیم الاداري الموضوع و المؤسسة، و في هذا المجال تقوم المحاسبة التحلیلیة بمر 
الادارة قیاس اداء هذه الوحدات.و قیاس و تخصیص تكالیف تشغیل كل وحدة اداریة، مما یسهل على 

حتى تكون العلاقة فعالة یجب على طریقة ة علاقة وطیدة بعملیة الرقابة، و الرقابة: للمحاسبة التحلیلی
3تقییم أداء الوحدات المختلفة.معلومات اللازمة لمتابعة الخطة و التكالیف أن تكون قادرة على توفیر ال

ا بالرقابة: علاقتهو فیما یلي: الطرق المحاسبیة و 

علاقة طریقة التكالیف الكلیة بالرقابة: في ظل غیاب المعاییر او انماط التكالیف، فانه یمكن فقط الحكم 
لاشك أن بالفترات المحاسبیة المختلفة، و على كفاءة التشغیل عن طریق مقارنة التكالیف الفعلیة الخاصة

الحقائق المتصلة بكفاءة التشغیل.هذا یتطلب مجهودا او وقتا كبیرین دون ان یؤدي الى كشف

المتغیرة ما قد یِدي الى حدوث تقلبات في لا تفرق بین التكالیف الثابتة و هذا بالإضافة الى أن هذه الطریقة
یلاحظ أن تكلفة و ت، مما یصعب تحقیق الرقابة معهتكلفة الوحدة من فترة الى اخرى بسبب حجم التقلبا

، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم التسییر، تخصص: محاسبة، جامعة دور المحاسبة التحلیلیة في تحسین الرقابة على الإنتاجبوناب بلال،1
.135، ص2014، 2013محمد خیضر، بسكرة، 

.27،28محمد تیسیر عبد الحكیم الرجبي، مرجع سبق ذكره، ص ص2
.135، ص2007التوزیع، مصر، الدار الجامعیة للنشر و بدون طبعة، ،مبادئ محاسبة التكالیف، نور أحمد و عبید حسین3
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علیه التكالیف غیر المباشرة، وبناءتج جدید یستوعب بعض عناصر تتأثر بعوامل أخرى مثل: دخول من
في خطوط الانتاج.للأداء الفعلي بعد هذا التعدیل فان التكالیف السابقة لا یمكن أن تستخدم كمقیاس

علاقة طریقة التكالیف المتغیرة بالرقابة: یمكن تحقیق رقابة فعالة في ظل استخدام طریقة التكالیف المتغیرة 
اتخاذ القرارات بشأنها.تجات ذات المردودیة  ترتیبها و تساعد على تحدید المنفهي

علاقة طریقة التكالیف المعیاریة بالرقابة: یمكن تحقیق الرقابة في ظل هذه الطریقة عن طریق مقارنة 
ف المعیاریة اسبابها  لكن یلاحظ أن طریقة التكالیالمعیاریة وتحدید الانحرافات و النتائج الفعلیة بالتكالیف

لا تعطس الحقیقة الخاصة بأن بعض عناصر الانتاج اذا زاد حجم الانتاج الفعلي على الحجم المأخوذ في 
الانطباع، ستكون التكالیف المعیاریة أكثر من التكالیف الفعلیة ما قد یعطي عند وضع المعایيالاعتبار 

الاحالات.لكن قد لا یكون هذا واقعیا في بعض بكفاءة التشغیل و 

بالرقابة: تساهم هذه الطریقة في تحدید أدق ABCعلاقة طریقة المحاسبة التكالیف على أساس الانشطة
، في ظل المختلفةالتكلفة للمنتجات، نتیجة امكانیة تخصیص التكالیف غیر المباشرة بین اغراض التكلفة 

دراستها من خلال التكالیف و انیة التعرف على سلوكالنتیجة ووضوحها مع امكوجود علاقة السبب و 
1، الحجم، الربح.تحلیلات التكلفة

المطلب الثالث : القرارات التصحیحیة والمحاسبة التحلیلیة 
، وذلك من خلال إذ تمكن المؤسسة من تتبع تطورهامراقبة التسییرتعتبر التكالیف أداة من أدوات 

. وبالتالي یتولى هنا ع التكالیف التقدیریة  المعیاریةمساعدتها على المقارنة الدوریة للتكالیف الحقیقیة م
ح والإنجازات الفعلیة ،حیث تسمي مهمة الكشف المنظم للانحرافات الموجودة بین التقدیرات النظام المحاسب

معرفة هذه الانحرافات باتخاذ القرارات التصحیحیة اللازمة في الوقت المناسب . 
، حیث تسمح بتحدید اة أساسیة للمراقبة داخل المؤسسةوهنا تظهر أهمیة المحاسبة التحلیلیة كأد

، ومن ثم معرفة أسباب  حدوث ید المسؤولیات على مستوى الاقسامالانحرافات وتحلیلها من خلال تحد
نحرافات وتصحیحها في الوقت المناسب باتخاذ القرار الصائب لتحقیق الاهداف المنشودة .  الا

، ة تحدید الانحرافات أداة للرقابةوسنتعرف في هذا المطلب على الشروط الواجب توفرها حتى تصبح مهم
.ى تحدید الانحرافات على المبیعاتثم بعدها سنتطرق إل

.10،ص مرجع سبق ذكرهصلاح عطیة أحمد،1
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الفرع الاول :  الشروط الواجب تحقیقها عند تحدید الانحرافات 
هناك شرطان أساسیان لابد من تحقیقها قبل البدء في تحدید الانحرافات وترجمتها حتى تلعب دورها 

:والمراقبة وهماكأداة للتسییر 

المعاییر وتحلیل الانحرافات من خلال قیاس : إن تحدید للانحرافات اللامركزيالاستعمال.1
، وذلك الذي یجري فیه عملیات التصحیحاتالانجازات لا یكون فعالا إلا إذا تم على المستوى

علق بالقرارات التصحیحیة اللازمةلان الاسباب تؤدي إلى ظهور انحرافات عدیدة، معظمها یت
تحفیز العمال ؛
            الاستعمال  السيء للتجهیزات والتخصیص السيء للعمال ؛
 .نوعیة المواد الاولیة  المستعملة

، ومن ثم القیام تتمكن من تحدید الانحرافات بدقةوعلى المؤسسة تحدید كل هذه المعاییر حتى
بالتصحیحات الازمة.       

ترتبط مرحلة تحدید الانحرافات هنا بتلك الانحرافات المتعلقة بقرارات :دوریة حساب الانحرافات.2
التصحیح، وحسب طبیعة كل انحراف، وهذا یسمح للمؤسسة بتحدید الانحرافات في الفترة المناسبة، 

وهي المدة الملائمة وقد تكون یومیة، |أسبوعیة، أو شهریة.

تحدید الانحرافات على المبیعات:الفرع الثاني
ي، ثم تفصیله إلى یمكن تحدید الانحرافات على المبیعات (ایرادات المؤسسة ) بتحدید الانحراف الاجمال

، ویمكن تحدید الانحراف الاجمالي على المبیعات كما یلي : انحرافات فرعیة

قیمة المبیعات المعیاریة.–الانحراف الاجمالي على قیمة المبیعات = قیمة المبیعات الفعلیة 

، أما إذا كان سالب فهذا یعني أنه غیر جمالي موجب فهذا یعني أنه ملائم: إذا كان الانحراف الاحیث
ملائم لان المؤسسة هنا لم تستطیع تحقیق رقم الاعمال الذي كان ینتظر تحقیقه .

ویتم تحدید الانحراف الاجمالي لقیمة المبیعات إلى التحلیل الثنائي التالي :
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:ویحسب بالعلاقة التالیةانحراف على الكمیة:

كمیة المبیعات المعیاریة ) سعر المعیاري–الانحراف على الكمیة = (كمیة المبیعات الفعلیة 
انحراف على السعر :  ویحسب كمایلي  :

سعر المبیعات المعیاریة ) كمیة المعیاریة–الانحراف على الكمیة = (سعر المبیعات الفعلیة 

أو الانحراف على السعر إذا كان الانحراف على الكمیة ،بالنسبة للانحراف الاجماليوكما هو الحال 
موجب فهذا یعني أنه ملائم والعكس صحیح .

نتیجة سواء وعلى ال، تتعلق بالهوامش على الانتاج،كما یمكن تحدید انحرافات أخرى بنفس الطریقة
زبون .، حسب كل منتوج أو كل جهة أو كل الاجمالیة أو المفصلة

، تعدد أنواع المنتوجات  تحسین النوعیةوجبة إلى تحسین مسارات الانتاج،وترجع أسباب ظهور انحرافات م
، مما یؤدي إلى ازدیاد كمیة المنتوجات المباعة  مقارنة بالكمیات  و السیطرة على حصة مهمة في السوقأ

التقدیریة .
التسویقیة التي انحرافات موجبة إلى الاستراتیجیة، فقد یرجع السبب في ظهورأما في حالة ثبات الكمیة

، وقد تكون الاسباب ممزوجة بین ارتفاع الكمیة د كبیر من الزبائن بأسعار مرتفعةتسمح باستقطاب عد
1وارتفاع السعر في نفس الوقت.

.246-239، ص ص مرجع سبق ذكرهدرحمون هلال، 1
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: الثانيخلاصة الفصل

القرارات بمختلف جوانبها من مفهوم القرار ة عملیة اتخاذ دراسة هذا الفصل عملیة اتخاذ تضمنت
القرار الى الاهمیة، اضافة الى اسالیب و نظریات و حالات اتخاذ القرارات بالإضافة الى الجزء الأهم و 

هو التكالیف الملائمة لاتخاذ القرارات و أهم القرارات المتخذة عن طریق المحاسبة التحلیلیة.

ن دراسة العملیة اتخاذ القرارات و الظروف التي في ظلها تتخذ القرارات و في ضوء ما تقدم م
المختلفة، و تبین الحاجة الى المعلومات المحاسبیة التحلیلیة سواء في تحدید و تحلیل المشكلة أو وضع و 

ا دور تحدید البدائل المتاحة و تقدیر احتمالات حدوثها و نتائجها هذا باعتبار أن للمحاسبة التحلیلیة له
اساسي في دعم عملیة اتخاذ القرارات لمستخدمیها داخل المنشأة.



الفصل الثالث:
واقع تطبیق المحاسبة 

اتخاد فيالتحلیلیة واھمیتھا 
القرارات في مؤسسة 

-فرجیوة- سوناریك
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تمهید:

ساسي لدعم الجانب النظري، حیث یستطیع الباحث من خلالها تجسید أتعد الدراسة المیدانیة عمل 
، ثم تحلیلها للوصول إلى النتائجعمن خلال جمع المعلومات حول الموضو الواقع 

النظریة تم معرفة مدى أهمیة المحاسبة التحلیلیة كأداة مهمة تعتمد علیها أي مؤسسة فمن خلال الدراسة 
بقة الذكراقتصادیة لحساب مجمل التكالیف التي تقع على عاتقها، من خلال مختلف الطرق التحلیلیة السا

، واتخاذ ثة، وذلك لما توفره من معلومات وبیانات لمراقبة التسییر من جهةحدیسواء كانت تقلیدیة أو
القرارات الصائبة والمناسبة من جهة أخرى.

في اتخاذ القرارات كأداةوفي هذا الفصل سنقوم بإجراء الدراسة المیدانیة حول أهمیة المحاسبة التحلیلیة 
، باعتبارها مؤسسة وطنیة عمومیة انتاجیة مختصة بانتاج - فرجیوة–على مستوى مؤسسة سوناریك

بتقسیم هذا الفصل الى وعلیه قمنا، ،حیث قمنا بتطبیق طریقة التكلفة الكلیةة والمازوتیالمدافئ الغازیة 
ثلاثة مباحث كالتالي:

- فراجیوة–المبحث الاول: أساسیات حول مؤسسة سوناریك 

المبحث الثاتي: تطبیق المحاسبة التحلیلیة في مؤسسة سوناریك وأهمیتها في اتخاذ القرارات

المبحث الثالث: تحلیل النتائج
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-فرجیوة–اساسیات حول  مؤسسة سوناریك المبحث الأول: 

ر التراب الوطني وهي تابعة المتواجدة عبهي كباقي المؤسسات -فرجیوة–مؤسسة سوناریك 
الاتصال للمؤسسة الوطنیة الام ببوزریعة لتحقیق وتسییر الصناعات، لها هیكل تنظیمي یساهم في تحقیق 

بین مختلف اداراتها .

: لمحة تاریخیة عن المؤسسة الامالاولالمطلب

تطور مؤسسة سوناریك والهیكل التنظیمي لها وكذا عرض لى تاریخ و في هذا المطلب سنتطرق ا
الموزعة عبر التراب الوطني.الوحدات التابعة لها و 

سوناریكمؤسسة نشأةالفرع الأول: 

أصبحت شركة ذات دج، و 1724560000س مال یقدر بـ: عمومیة براهي مؤسسة اقتصادیة 
. نشأت في اطار المخطط الوطني للتنمیة 05/03/1989اسهم بموجب العقد التوثیقي المؤرخ في 

بموجب مرسوم رقم هذا اجیة في قطاع الصناعة الثقیلة، و الاقتصادیة و الاجتماعیة و تنمیة الوحدات الانت
یة الوزارة المكلفة هي الآن تحت وصالتنمیة و قصد اعطاء حوافز 1989\03\05المؤرخ في 165/80

كما یلي:1994،1993،1992قد تطور راس مالها الاجتماعي في السنوات: بالاقتصاد، و 

دج على الترتیب أهم منتجاتها هي: 152000000دج، 150000000دج،20000000

.مدافئ بمختلف الأنواع-
.مطابخ منزلیة-
.سخانات ماء-
.مكیفات الهواء-

في السوق حتى ن الهدف الاساسي الذي یوجه الاستراتیجیة الاجمالیة للمؤسسة هو تحسین حصتها إ
تحفیز العمال لزیادة أدائهم.لك من خلال تطویر نشاطات جدیدة و ذتضمن الزیادة فیه و 

الفرع الثاني: الهیكل التنظیمي للمؤسسة الام 
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ات ذلك لانه یبین المعلومات لجهمستوى المؤسسة، و دور الكبیر علىللهیكل التنظیمي ال
نشاطاتها، كما یساعدهم في فهم اعمال المؤسسة و المؤسسات الخارجیة و الاختصاص الرسمیة والافراد و 

هو یفید في تبسیط علاقات العمل بین عد في عرض مختلف وظائف المؤسسة والتنسیق بینها و یسا
.مختلف المصالح

لهیكل التنظیمي للمؤسسة الاما:)1- 3رقم(الشكل

.المؤسسةمقدمة من مسؤول المحاسبة فيمعلوماتالمصدر: 

المدیریة العامة 

مدیریة المراجعة و المراقبةالسكرتاریة

مدیریة الادارة 
المستخدمین

مدیریة المالیة  شغال مدیریة الا الوحدات

وحدة فرجیوة

وحدة سیدي مصطفى 

قسنطینةوحدة جسر 

وحدة اقبو

وحدة سیدي عكاشة
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من الشكل السابق یتبن لنا ان مؤسسة سوناریك الام تضم العدید من الوحدات والتي نذكرها فیما یلي:

مكیفات الهواءزیة والمازوتیة و وحدة انتاج المدافئ الغا

المكان: فرجیوة ولایة میلة 

دج79000000سعر التكلفة للمشروع: 

:وحدة انتاج المطابخ المنزلیة

المكان: سي مصطفى ولایة بومرداس 

دج42800000سعر التكلفة للمشروع: 

:وحدة الوسط التقنیة التجاریة

المكان: جسر قسنطینة ولایة الجزائر 

دج10500000مجموع المبیعات: 

جاریة/شرق: الوحدة الت

المكان: أقبو ولایة بجایة 

دج19500000مجموع المبیعات: 

 :الوحدة التجاریة/ غرب

المكان: سیدي عكاشة، ولایة الشلف

المهام الأساسیة للمؤسسة الأمالفرع الثالث: 

تتمثل المهام الاساسیة للمؤسسة الام فیما یلي: 

لمتوسطة في میدان الصناعة الثقیلة والتنمیة الوحدات المنتجة الصغیرة اعطاء الحوافز 

؛تشغیل التجهیزات تركیب و -
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؛المقاییسلاستغلاالهیاكل و تأسیس-
؛التنسیق الدائمراقبة التحقیق الهیكلي للمشروع و م-
؛على درجةتنمیة المشروع الى أ-
؛تسلیم تجهیزات الى ورشات العملرسم الجمركیة و الالنقل والتأمین و تمراقبة عملیا-
؛اختیار التجهیزاتالمساعدة فيو التشاور -
؛ت مع الممولیناجراء مفاوضا-
.دراسات جدولیة اقتصادیة-

الوحدات المكونة للمؤسسة الام ومهام كل وحدة: )2- 3(الشكل رقم 

المؤسسة مقدمة من مسؤول في معلومات المصدر: 

المؤسسة 

وحدة انتاج المطابخ المنزلیة سي مصطفى ولایة بومرداس 

وحدة انتاج المدافئ و المكیفات فرجیوة ولایة میلة 

الجزائروحدة الوسط التقنیة التجاریة واد المسمار ولایة 

رق أقبو ولایة بجایةالوحدة التجاریة/ ش

الوحدات التجاریة/ غرب سیدي عكاشة ولایة الشلف
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- فرجیوة–سوناریكتقدیم مؤسسة : المطلب الثاني

ان وحدة صناعة المدافئ بفرجیوة كباقي المؤسسات الوطنیة المتواجدة عبر التراب الوطني، 
قتصاد الوطني في میدان اختصاصها وذلك بدفع احتیاجات الاتغطیةم مباشرة في التنمیة الوطنیة و تساه

ف یعد هذا من الاهداها و ات المستهلك من مختلف منتجاتالنمو الى الامام، بتلبیتها لمتطلبعجلة التقدم و 
ذلك لتوفیر هذه المتطلبات على مستوى كامل التراب الوطني.التي تسعى المؤسسة لتحقیقها، و 

-فرجیوة–سوناریكوحدةالتعریف بالفرع الاول: 

كانت تحت اشراف -میلةولایة–ان دراسة مشروع انشاء وحدة تركیب المدافئ المنزلیة بفرجیوة 
م أصبحت بموجبه دائرة 1984فرجیوة احدى دوائرها، لكن بعتد التقسیم الاداري لسنة ولایة جیجل كانت 

استأنفت الاشغالو قد تأخر انجاز هذا المشروع بسبب بعض المشاكل، یوة تابعة اداریا لولایة میلة، و فرج
180حیث كان عدد العمالین انطلقت عملیة الانتاج الفعلیة أ1992وانتهت سنة 1982بالوحدة سنة 

.عاملا 166صبح عدد العمال عاملا، وفي الوقت الحالي أ

كلم عن مركز 2مسافة في المنطقة الصناعیة لفرجیوة على- فرجیوة–سوناریك موقعها: تقع وحدة - 
بالتالي فان الوحدة تحتل موقعا جغرافیا هاما بحیث و ،05كلم عن طریق رقم 42ا یقارب مالمدینة، و 

1.سطیف من الغربجل من الشمال، قسنطینة من الشرق و برى جیتتوسط ثلاث ولایات ك

هكتار، تتربع الورشات المكونة لها 11على مساحة قدرها - فرجیوة–سوناریك مساحتها: تتربع وحدة - 
.2م2100في مجموعها على مساحة مغطاة تقدر بـ 

على عدة عوامل الانتاج هي: - فرجیوة - سوناریك تتوفر وحدة --

 رشاتها من التقطیع متنوعة في جمیع و المادي: تتوفر الوحدة على آلات وتجهیزات عدیدة و العامل
.1992یرجع تاریخ أول استعمالها الى سنة و التركیب الى التنظیف والدهن و 

 230حوالي 2016بفرجیوة بدایة من سنة سوناریك العامل البشري: بلغ عدد العمال الكلي لوحدة
.عامل

( مقابلة شخصیة)08:30،  على الساعة 2018-04-13، یوم:حول مؤسسة سوناریك فرجیوةمعلومات عثامنة  فرید، 1
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- فرجیوة–هداف مؤسسة سوناریك أفرع الثاني:ال

هداف مسطرة تسعى للوصول إلى تحقیقها، بحیث لاتستطیع أي مؤسسة أن تقوم بعملیة لكل مؤسسة أ
لها أهداف موضوعة تسعى إلى التسییر الجید بدون وضع أهداف لها، وكذلك نجد مؤسسة سوناریك 

النقاط التالیة:تتجسد اهداف الوحدة في وعلیه تحقیقها لكسب مكانة مرموقة

على المستویین المتوسطة في میدان الصناعةتنمیة الوحدات المنتجة الصغیرة و اعطاء الحوافز ل-
الوطني؛الجهوي و 

الحدیدیة؛تطویر وتنمیة الصناعات التحویلیة و -
ذلك لمواجهة المنافسة الخارجیة؛تحسین المنتوج و -
المصنعة ؛تزویدها بالمواد تغطیة السوق الجهویة والوطنیة و -
تسویق ما تم انتاجه ؛لاهداف المسطرة في بدایة السنة و العمل على تحقیق ا-
ترقیة الصناعة الكهرومنزلیة في الجزائر من خلال استعمال تقنیات جدیدة ؛-
ذوي كفاءات عالیة؛لمساهمة في تكوین عمال متخصصون و ا-
.الاعمال المحقق من خلال المبیعاتمحاولة تحسین رقم -

اهمیة هده المؤسسة في الاقتصاد الوطني والتي یمكن اجمالها في تنبعالاهداف السابقةمن خلال 
العناصر التالیة:

لك بفتح مناصب شغل جدیدة؛المساهمة في امتصاص البطالة وذ- 
ن تحسین الجانب الاجتماعي یؤدي الى أبمنهاتعمل على تحسین الظروف الاجتماعیة للعمال یقینا- 

وفي هذا المجال تقوم المؤسسة بعدید من الانشطة نذكر ،مردودیة الانتاج والفعالیة الاقتصادیةتحسین 
:منها

بناء العمال؛رحلات ترفیهیة لأتنظیم - 
توزیع الارباح على العمال بمناسبة میلاد الوحدة؛- 
ىالضافةالإالمعوقین بلاحمر الجزائري وفئة تقدیم مساعدات خیریة لفائدة الهلال ا- 
سسات الموجودة على التراب البلدي؛لهیئات والمؤ العادیة لالمساعدات 
حیاء المناسبات الوطنیة بتنظیم المنافسات الریاضیة بالوحدة.إ- 
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-فرجیوة-سوناریك: الهیكل التنظیمي لوحدة مطلب الثالثال

حقیق تشاطاتها و التوفیق بین مختلف نن اختیار الهیكل التنظیمي للمؤسسة الدور الكبیر فيإ
ل الجانب ن تهمطتها وتوزیعها دون أعلى تنظیم انشهذه المؤسسةلذلك حرصت هدافها المسطرة، أ

ا ما ذوهقصر وقت، أفضل الخدمات لزبائن وبأقل الوسائل وأضمانا لتقدیم ذلك التنسیقي فیما بینها، و 
:)1- 3(رقم الشكل نلتمسه في هیكلها التنظیمي الموضح في 
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- فرجیوة–مقدمة من مؤسسة سوناریك المصدر : معلومات
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ترأس ویمن خلال الشكل السابق یتوضح لنا ان مؤسسة سوناریك تتكون من عدة خمس دوائر رئیسیة
التصنیع و ه الانتاج توجیالمسؤول عن تسییر و لأنه الركیزة الأساسیة لها والذي یعتبرالوحدة مدیر 

مدیر عدة مهام هي:حیث ان للیشاركه في جمیع مهامه، كما ینوب عنه اثناء غیابه، ساعده و نائب یلهو 

المشاركة في اختیار الأهداف العامة للوحدة إذ یبحث بشكل دائم عن السبل التي تؤدي الى:-
حدة و جعلها قادرة على المنافسة؛تحسین وضعیة الو -
مراقبة و متابعة التنفیذ؛-
؛عقد الاجتماعاتترأس و -
؛ئق المهمةوثاالمصادقة على ال-
؛البشریة لتسیر نشاط الوحدةتوفیر الوسائل المعنویة و -
.العمل على تسییر الانتاج على اكمل وجه-

قوة الذاكرة.دة مواصفات هي: الدقة، السریة، و للمدیر سكرتیرة هي بمثابة الید الیمنى له تتمیز بعن أكما 

تقوم بعدة مهام: 

؛استقبال البرید الوارد-
؛الفاكسات تسلیم المكالمات و -
؛التقاریركتابة النصوص و -
؛حفظ الوثائق السریة -
؛تسجیل مواعید المدیر-
توجیه الزوار الى مكتب المدیر؛ل استقبا-
تسلیم البرید الصادر.-

نعرج علیها بشيء من التفصیل فیما یلي:)1-3بینة في الشكل رقم (المن الدوائر الخمس أفي حین 

عمل الدائرة حول كل تحت توجیه رئیس الدائرة، یتمحورتعمل هذه الدائرة: التقنو التجاریةالدائرة .1
تي:، حیث تتكون من عدة مصالح نذكرها في الآما له علاقة بالتموین، التخزین، البیع

:تتكون من عدة مخازنهي الاخرى مصلحة تسییر المخزون:
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؛مخزون الموارد الأولیة-
؛مخزن عناد الحظیرة -
؛مخزن التجهیزات أو المعدات -
؛مخزن قطع الغیار-
.مخزن المواد الكیمیائیة -
:مصلحة الصیانة: تعمل على

؛الوقائیة للعتادالصیان-
؛المعاینة بانتظام و استمرار-
؛التبدیل المنتظم للقطع-
.    همكان تصلیحي یحدث به خلل و بالإللعتاد الذبالنسبةأشغال التصلیح -

:مصلحة التموین: من مهامها ما یلي
؛تسییر الملفات الخاصة باستیراد السلع-
؛تسجیل المعاملاتضار ملفات الموردین الداخلیین والخارجیین و حإ-
. اتخاذ القرارات بشأن تموین المخزن-

القیام بـ:تتولى:مصلحة المشتریات
؛السوقمراقبةبرنامج الاحتیاطات و دراسة-
؛النوعیةدین قصد دراسة الاسعار، الكمیة و الاتصال مع المور -
.تعیین المواد المراد شراؤهاتحدید و -
تحسین جودته وازدهار الانتاج و همیة كبیرة في تطویرأالمصلحة التجاریة: لهذه المصلحة

المؤسسة 
:تقوم بالمهام التالیةلى الدائرة التقنیة و إه المصلحة تابعة هذمصلحة مراقبة النوعیة:

؛المشاركة في التنمیة الاقتصادیة -
؛ت التامة تقنیا امراقبة المنتوج-
.یارات دقیقةتخذلك باي عطب موجود و أوتحلیل النتائج، والاعلان عن مراقبة المنتوجات-

منها:على عدة ورشات الدائرة هذه تشرف : دائرة الانتاج .2
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ي لفائف وصفائح وتقطیعها ألحدید في شكله الخام، یتم فیها احضار اع الصفائح: و ورشة تصنی
.حجام المطلوبة الأحسب القیاسات و 

 القیاسات، حیث یتم ادخالها حجام المطلوبة و شة بعد توجیه الأورشة التصنیع: یتم في هذه الور
حداث الثقوب بآلات خاصة.إ و الزوائدلشكل المطلوب، وكذلك نزع ساسیة لقوالب الأفي ال

:ورشة الدهن و الطلاء: وبها قسمین هما
؛الصقلقسم التنظیف و -
.الدهنقسم الطلاء و -
ضافة هائي بعد المراقبة التامة، و بالإورشة التركیب: في هذه الورشة یأخذ المنتوج شكله الن

افئ المنزلیة تصنع محلیا، من العناصر التي تدخل في تركیب المد%80یمكن القول أن 
التي یتم تركیبها في الآلات المطبخیة و ساسیة التي تدخل في تركیب لى القطع الأإضافة إ

فهي المادة الأولیة یتم شراؤها من %20ما ، أوحدات مختلفة سي مصطفى ولایة بومرداس
الخارج.

:رف هذه الدائرة على مصلحتین هماتش: المالیة الادارةدائرة- 3

 سس التي تستعمل لتحلیل سبة علم یشمل مجموعة المبادئ والأحاالم: مصلحة المحاسبة
مادا على مستندات عتإعمال المؤسسة أهي وسیلة لمعرفة نتیجة وضبط العملیات المادیة و 

التي تدور بین رة تقوم بتسجیل مختلف العملیات ومراقبتها و ن هذه الاخیأمبررة لها حیث 
المصالح.

لهذه المصلحة عدة وظائف هي: 

؛تحدید وضعها الماليتمكن المؤسسة من معرفة دائنیها ومدینیها، و -
؛الضرائبالمساهمة في وتحدید الرسوم و -
لى أن المصلحة تسجل كل العملیات الخاصة بالوحدة إضافة إتعتبر قاعدة التحلیل المالي -

المتمثلة في:
o؛المشتریات ما بین الوحدات
o؛الخارجیة للوحدةالداخلیة و ات المشتری
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o لعملیات الحسابیة؛مختلف امراقبة المخزون و
oبنك بفرجیوة و التنمیة المحلیةبنك: مثل،الصندوقلبنوك و التعامل مع ا

بمیلة.القرض الشعبي الجزائزي

 هذه المصلحة تعمل تحت مكلف یشرف على الوضع المالي للوحدة، حیث أنه :المصلحة المالیة
ضافة إى اتصال دائم مع مصلحة المحاسبة نه علأیعات التي تتم داخل الوحدة، كما أموال كل المبیستلم 

.المتربصینشرف على تسدید رواتب العمال و ن هذه المصلحة تإلى هذا فإ

مصلحة الموارد البشریة: -

اثنین:تسهر على تقدیم مختلف الخدمات الاجتماعیة للعمال، وتتكون من مكتبین

المكتب الاول مخصص لرئیس المصلحة والذي یشرف على المهام التالیة:

؛التسییر الحسن لادارة العمال-
؛لعطل الصیفیة، العطل المرضیة واوالمتعاقدینتنصیب العمال الجدد -
یدرس مع المدیر ملفات العقوبة التي یقدمها مسؤول المصلحة؛-
خرى.أعمال ألىإضافة إیصادق علیها و یراجع مختلف الوثائق التي تستخدمها المصلحة،  -

كوسیط اجتماعي بین العمالجتماعیة والذي یعتبروالمكتب الثاني خاص بمسؤول مصلحة الشؤون الإ
خطار جراءات التي تخص تأمین العامل من مختلف الأصندوق الضمان الاجتماعي حیث یهتم بكل الإو 

التعویضات. العائلیة و لى ما یخص بالمنح إضافة إالتي قد یتعرض لها 

تعمل باستمرار من سییر الحسن لجمیع ورشات الوحدة و تشرف الدائرة التقنیة على الت:الدائرة التقنیة- 4
قصى حد ممكن ألى إطاقات العمل قصد الوصول الحسن لوسائل الانتاج و جل الاستغلال العقلاني و أ

تتكون هذه الدائرة من:نتاجیة، و الا

؛مكتب الارشیف-
؛الدراساتمكتب-
.مكتب المناهج-
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مراقبة مدى تسهر على حمایة محیط العمل ونظافته والمحافظة على أمن العمال و مصلحة الأمن:
.لى الوحدة (الزوار و الزبائن)إتوجیه كل من یدخل و كذا مراقبة ترامهم لنظام العمل في الوحدة، و اح
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:  تطبیق المحاسبة التحلیلیة في مؤسسة سوناریك الثانيبحثالم

لتطبیق دراستنا لكون التي تنتج و تبیع المدافئ كنموذج -فرجیوة- وقع اختیارنا على مؤسسة سوناریك
نتائج الاستغلال كانتو ا،المؤسسة لها الخبرة في تطبیق المحاسبة التحلیلیة لانها كانت تعمل بها مسبق

لحساب 2017خلال ثلاث أشهر (سبتمبر ، أكتوبر ، نوفمبر ) من سنة مؤسسة لالمتحصل علیها من 
كالتالي:النتیجة التحلیلیة وفقا لطریقة التكالیف الكلیة

نتیجة التحلیلیة لشهر سبتمبرال: الاولالمطلب

1حیث لدینا المعطیات التالیة:

شهر سبتمبر :

 دح10642كغ من المواد الأولیة بـ5000مشتریات شهر سبتمبر

؛لایوجد مخزون أول المدة

 ؛دج2800500مصاریف الشراء

 مدفئة4521تم إنتاج.

مصاریف الإنتاج:

o : دج.16198995.00الید العاملة

o دج2240035.54إصلاحات وصیانة

o جح.338513.47ضرائب ورسوم

o دج.2109907.40مصاریف أخرى

o ( الآلات) دج3041701.52اهتلاكات

o دج.21223من المدافئ بـ1262بیع المبیعات: تم
( مقابلة 08:30على الساعة ،2018-04-13، مؤسسة سوناریك فرجیوة، تم تصفحھ یوم:سبتمبرمعلومات حول تكالیف شھر مریج صالح، 1

شخصیة)
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oمصاریف التوزیع: تعتمد المؤسسة الطریقة التالیة:

 :من تكلفة الإنتاج2مصاریف التوزیع المباشرة %.

 :من تكلفة الإنتاج1مصاریف التوزیع الغیر مباشرة %.

تكلفة الشراءحساب .1

مدة1خلا یوجد م: ملاحظة

لشهر سبتمبر): تكلفة الشراء1- 3(الجدول 

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان

50001064253210000ثمن شراء المواد الأولیة 

مصاریف شراء مباشرة (النقل 
2800500- - التامین مصاریف اخرى )

مصاریف غیر مباشرة (مصاریف 
- - - التخزین )

500011202.1056010500تكلفة الشراء

: من إعداد الطالبتینالمصدر

تكلفة الإنتاج: حساب 2

تحسب تكلفة الإنتاج بالعلاقة التالیة: 

ثمن الشراء + مصاریف الشراء=تكلفة الشراء :تحسب كالتالي

الأخرىتكلفة الإنتاج = تكلفة شراء المواد الأولیة واللوازم والمستعملة + أعباء الإنتاج 
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لشهر سبتمبرتكلفة الانتاج:)2-3الجدول(

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان
تكلفة شراء المواد مستعملة 
مصاریف الإنتاج المباشرة

الید العاملة  
الأعباء غیر مباشرة
إصلاحات وصیانة 

ضرائب ورسوم
مصاریف اخري
إهتلاكات آلات

4521

 -

 -
 -
 -
 -

11202.10

 -

 -
 -
 -
 -

50644694.1

16198995.00

2240035.54
338513.47

2109907.40
304171.52

452116495.0074573847.03لشراءتكلفة ا
ر: من إعداد الطالبتینلمصدا

سعر التكلفة:  حساب 3

لحساب سعر التكلفة نستعمل العلاقة التالیة:

مباشرة)مصاریف التوزیع(مباشرة وغیر+ تكلفة الإنتاج سعر التكلفة =

لشهر سبتمبر: سعر التكلفة)3-3الجدول (

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان

تكلفة إنتاج الوحدات المباعة

مصاریف التوزیع المباشرة

مصاریف التوزیع غیر مباشرة 

1262

1262

1262

16495.00

330.00

165.00

20816690

416460

208230
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126216990.0021441380سعر تكلفة

من إعداد الطالبتینالمصدر:

ةالنتیجة التحلیلیحساب - 4:

:بالعلاقة التالیةالنتیجة التحلیلیةتحسب

سعر التكلفة–سعر البیع(رقم الاعمال) النتیجة التحلیلیة=

لشهر سبتمبرةی): النتیجة التحلیل4-3الجدول رقم(ا

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان

سعر البیع (رقم الأعمال)

سعر تكلفة

1262

1262

21223.00

16990.00

26783426

21441380

12624233.005342046.00النتیجة التحلیلیة الإجمالیة

: من إعداد الطالبتینالمصدر

یتم حساب النتیجة التحلیلیة الصافیة عن طریق العلاقة التالیة::ومنه

%19× الاجمالیة الضرائب على الارباح = النتیجة التحلیلیة ان: حیث

ه الاخیرة نجد: ذوعلیه بالتعویض  في ه

دج 1014989= 19% x 5342046.00

دج1327057.00=1014989.00-5342046.00لشهر سبتمبر=النتیجة التحلیلیة الصافیة:نإذ

على الأرباحائب الضر - التحلیلیة الصافیة = النتیجة التحلیلیة الإجمالیة 
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الثاني: حساب النتیجة التحلیلیة لشهر اكتوبرلمطلبا

1لدینا المعطیات التالیة:رأكتوبلحساب النتیجة التحلیلیة لشهر 

 :دج.10135.94كغ من المواد الأولیة بـ 5000مشتریات

 :دج.2667300.00مصاریف الشراء

 : من المدافئ .4250تم إنتاج

 :دج.5365805.90مدفأة، بقیمة إجمالیة: 479مخزون أول المدة

 الانتاج مصاریف:

oدج.19159385.16العاملة : دالی

o دج.226594.96وصیانة إصلاحات

o دج511268.00ضرائب ورسوم

o دج1123171.29مصاریف أخرى

o ( الآلات) دج1536941.59إهتلاكات

o دج21223من المدفئ ب 1688المبیعات: تم بیع

o: مصاریف التوزیع

 من تكلفة الإنتاج2یف المباشرة مصار %.

 من تكلفة الإنتاج.1مصاریف غیر مباشرة %

( مقابلة ).14:00على الساعة(، 2018- 04-15، مؤسسة سوناریك فرجیوة، تم تصفحھ یوم:معلومات حول تكالیف شھر أكتوبرمریج صالح، 1
شخصیة)
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ءتكلفة الشرا- 1

كالاتي:كن حساب تكلفة الشراء لشهر أكتوبربناءا على العلاقة السابقة یم

): تكلفة الشراء لشهر أكتوبر5-3الجدول رقم (

المبلغ الإجماليتكلفة وحدةالكمیةالبیان
الأعباء المباشرة 

ثمن شراء المواد اللوازم 
مصاریف شراء مباشر

نقل،تأمین، مصاریف أخرى 
مصاریف غیر مباشرة

5000

-
 -

10135.94

-
 -

50679700.00

2667300.00
 -

500010669.405334700.00تكلفة الشراء 
47911202.105365805.90مخ أول المدة 
547910715.9758712805.90المرجحةیةالتكلفة الوسط

المصدر: من إعداد الطالبتین

تكلفة الانتاج:- 2

بناءا على العلاقة السابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:

لشهر أكتوبرتكلفة الاانتاج):6-3الجدول رقم(

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان
تكلفة شراء المواد المستعملة

مصاریف الإنتاج
الید العاملة 

أعباء غیر مباشرة 
إصلاحات وصیانة 

ضرائب ورسوم
مصاریف أخرى 

اهتلاكات

4250

 -

 -
 -
 -
 -

10715.97

 -

 -
 -
 -
 -

45542872.50

19159385.16

511268.00

1123171.29
1536941.59
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425016023.586810023350تكلفة الإنتاج 
325916495.0053757205.00مخ أول المدة 

750916228.18121857438.50التكلفة الوسیطة المرجحة
لبتیناالمصدر: من إعداد الط

سعر التكلفة- 3

بناءا على العلاقة السابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:

لشهر أكتوبر): سعر التكلفة7-3الجدول(

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةكمیةالبیان
تكلفة إنتاج وحدة مباعة 

مصاریف التوزیع المباشرة 
مصاریف التوزیع غیر المباشرة 

1688
1688
1688

16228.18
324.56
162.28

27393167.84
547857.28
273928.64

168816715.0228214553.76سعر التكلفة 
المصدر: من إعداد الطالبتین

النتیجة التحلیلیة :- 4

بناءا على العلاقة السابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:

لشهر أكتوبرالتحلیلیة): النتیجة 8- 3الجدول رقم(

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان
سعر البیع (رقم الأعمال)

سعر التكلفة 
1688
1688

21223.00
16715.02

35824424.00
28214553.76

16884507.987609870.24النتیجة التحلیلیة 
المصدر: من إعداد الطالبتین

:رائب على الارباح نجدضوعلیه بتطبیق علاقة ال
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دج.34.1445799= %19× 24.7609870=لشهر اكتوبرالضرائب على الارباح 

1445799.34- 7609870.24=لشهر اكتوبروعلیه النتیجة التحلیلیة الصافیة

دج61636670.90=

رشهر نوفمبالثالث: حساب المحاسبة التحلیلیة لمطلبال

1:كالتاليلدینا المعطیات التالیة لحساب النتیجة التحلیلیة لشهر نوفمبر

 :دح 10337.00كغ من المواد الأولیة ب 5000مشتریات
 :دح 2584250.00مصاریف الشراء المباشرة
 :مدفئة.5000تم إنتاج
 :دج.13169927.13إجمالیة كغ بقیمة 1229مخزون أول المدة
 :مصاریف الإنتاج

 : دج19930438.76الید العاملة المباشرة
: دج1086648.89إصلاحات وصیانة
 دج 872186.00ضرائب ورسوم
 :دج881011.35مصاریف أخرى
 : دج1539419.92إهتلاكات
 دح 21223مدفئة ب 4024تم بیع :المبیعات
:مصاریف التوزیع

 من تكلفة الإنتاج .2مصاریف المباشرة %
 من تكلفة الإنتاج .1مصاریف غیر المباشرة %

( مقابلة 08:30،  على الساعة 2018-04- 17، مؤسسة سوناریك فرجیوة، تم تصفحھ یومسبتمبرمعلومات حول تكالیف شھر مریج صالح، 1
شخصیة)
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تكلفة الشراء:- 1

سابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:بناءا على العلاقة ال

الشراء لشهر نوفمبر): تكلفة 9-3الجدول رقم(

المبلغ الإجماليتكلفة وحدةالكمیةالبیان
الأعباء المباشرة 

ثمن شراء المواد اللوازم 
مصاریفالشراء المباشرة

(نقل،تأمین، مصاریف أخرى )
مصاریفغیر مباشرة

تخزین

5000

-

-

10337.00

-

-

51685000.00

2584250.00

-
500010853.8554269250.00تكلفة الشراء 

122910715.9713169927.13مج أول المدة 
622910826.6467439177.13المرجحةیةالتكلفة الوسط

المصدر: من إعداد الطالبتین

تكلفة الإنتاج:-2

بناءا على العلاقة السابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:
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لشهر نوفمبرتكلفة الانتاج: )10- 3الجدول رقم (

المصدر: من إعداد الطالبتن

سعر التكلفة : - -3

بناءا على العلاقة السابقة یمكن حساب تكلفة الشراء لشهر اكتوبر كالاتي:

): سعر التكلفة11- 3الجدول رقم(

الإجماليالمبلغ تكلفة الوحدةكمیةالبیان
تكلفة إنتاج الوحدة المباعة 

مصاریفالتوزیعالمباشرة 
مصاریف التوزیعغیر المباشرة 

4024
4024
4024

16071.26
321.42
160.71

64670750.24
1293394.08
646697.04

402416553.3966610841.36سعر التكلفة 
الطالبتینالمصدر: من إعداد 

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان
تكلفة شراء المواد المستعملة

الیدالعاملة 
أعباءغیر مباشرة 

إصلاحات وصیانة 
ضرائب ورسوم

مصاریف أخرى 
اهتلاكات

5000
 -

 -
 -
 -
 -

10826.64
 -

 -
 -
 -
 -

54133200.00
19930438.76

1086648.89
1872186.00
881011.35

1539419.92

500015888.5879442904.92تكلفة الإنتاج 
582116228.1894464235.78مخ أول المدة 

182116071.26173907104.46التكلفة الوسیطة  المرجحة
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:النتیجة التحلیلیة- 4

النتیحة التحلیلیة:)12-3الجدول رقم(

المبلغ الإجماليتكلفة الوحدةالكمیةالبیان
سعر البیع (رقم الأعمال)

سعر التكلفة 
4024
4024

21223.00
16553.39

85401352.00
66610841.36

4669.6118790510.64-النتیجة التحلیلیة 
المصدر: من إعداد الطالبتین

بالتعویض نجد:

=لشهر نوفمبرالضرائب على الارباح 

دج3570197.02=%19× 18790510.64

وعلیه النتیجة التحلیلیة الصافیة لشهر نوفمبر هي:

18790510.64–3570197.02 =

الضرائب على الأرباح–النتیجة التحلیلیة الإجمالیة = النتیجة التحلیلیة الصافیةوعلیه: 

دج15220313.62
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المحاسبة التحلیلیةنتائجاتخاذ القرارات بناءا علىكیفیة :المبحث الثالث

تعتمد على تقنیة المحاسبة التحلیلیة حسب الدارسة المیدانیة لمؤسسة سوناریك لاحظنا ان المؤسسة لا
بطریقة عامة، في اتخاذ قراراتها، اذ تعتمد فقط على مخرجات المحاسبة العامة وكذا حساب سعر التكلفة

وفي مایلي عرض لاهم القرارات في المؤسسة

المتخدة في مؤسسة سوناریكهم القراراتأ: لاولالمطلب ا

القرارات عملیة الشراء، بالقرارات المتعلقة : تخذ مؤسسة سوناریك مجموعة من القرارات أهمهات
ا یلي . وفیمعملیة التوزیعبالقرارات المتعلقةعملیة الانتاج، بالقرارات المتعلقةن، عملیة التخزیالمتعلقة ب

ة المحاسبة ع ابراز اهمیة اعتمادها على تقنیذلك لكي نستطیمتبعة في سنحاول ابراز الاجراءات ال
التحلیلیة.

الفرع الاول: القررات المتخذة في عملیة الشراء

یتأثر بالعدید من العوامل ن عملیة اتخاذ القرار في مؤسسة  سوناریك في ما یخص عملیة الشراء إ
ن الطلب أأي ،مصلحة التخزینفي ینمن المستخدممصلحة المشتریات طلب الشراء الذي تتلقاه بدءا ب

مناقصات دولیة بالنسبة تقوم بإبرامالادارة العامةأن غیرهنا یكون حسب احتیاجات المؤسسة، 
كما تستطیع الوحدة شراء احتیاجاتها من ،علام الخاصةلإللاحتیاجات من الخارج عن طریق وسائل ا

ختیار الموردین سواء من إالعامة وهنا تقوم المؤسسة بدارة لى الاإي بضاعة محلیة) دون اللجوء أداخل (ال
شروط الموضوعة غیرها من الیة و وعنتي ترغب فیها المؤسسة من كمیة و و الخارج بالشروط الأداخل ال

.لذلك

حیث أن قرار الشراء یضم في حقیقة الأمر قرارین هما:

من موردین ومن ثم إختیارها اختیار المورد: فإن المؤسسة تحصل على عروض كثیرة قرار-
والذي یمكنها من خلاله الحصول على طلبها بكل الشروط تقوم المصلحة بدراسة ،المورد المناسب

شاملة لهذه العروض من حیث السعر ، النوعیة والجودة الكمیة وبعدها تقوم باتخاذ القرار المتمثل 
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"CONTRA"شروط في وثیقة تسمى هذه الباختیار العرض الذي یتناسب مع متطلباتها وتكون كل
لى:إحسن مورد تنتقل أوبعد المقارنة والحصول على 

فیه ضح تو طلب الشراء: حیث تقوم المؤسسة بتحریر طلب الشراء (وصل طلبیة الشراء )قرار- 
). 2(الملحق رقمالسعرو الكمیة ، نوع المادةالمعلومات التالیة:

تسلیمها تفاق بین الطرفین على الكمیة التي تم مسبقا، كما یتم الإم الانفاق معهلى المورد الذي تإو ترسله 
ذلك حسب رغبة المؤسسة خلال شهر، ثلاثي، سداسي في مخطط یدعى مخطط تسلیم للمؤسسة و 

البضاعة على دفعات. 

بق مع مواصفات طلب الشراء تكون بها كل المعلومات التي تتطابعد كل هذا یقوم المورد بإعداد الفاتورة 
ختصاص إالموارد من ستلامإعند التسدید فعملیة ن عملیة الشراء تنتهيإلإشارة فبوصل التسلیم و مرفقة 

لى مصلحة المشتریات هي الوثائق التالیة:إما یصل مسیر المخزن و 

)؛3(الملحق رقم الفاتورة- 

.)4(الملحق رقم وصل التسلیم معا- 

تذهب لمصلحة المشتریات ومسیر المخزن یمسك نموذجا صلیة لوصل الاستلام الوثیقة الأن أكما 
عنها.

غلب عملیات التسدید تكون عن طریق أن إللإشارة فعلى هذه الوثائق تقوم بتحریر طلب تسدید و ابناء
1شیك بنكي.

: القرارات المتخذة في عملیة التخزینالفرع الثاني

نعرج اولا على انواع المخزونات المعتمد علیها في ، عملیة التخزینطرق لعملیة اتخاد القرارات في قبل الت
والمتمثلة في:العملیة الانتاجیة او/و عملیة البیع

التي تنتجها الأجهزة على المواد التي تدخل في تركیب كل جهاز من ولیة: تحتويمخزن المواد الأ

، 2018-04-22مقابلة مع مسؤول مصلحة المشتریات، مرمون عمر، معلومات حول عملیة الشراء والتخزین داخل المؤسسة،الیوم:1
)12:00- 8:30الساعة(
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 ن هناك لكل مادة بطاقة خاصة بها توضع في نفس المكان الذي وضعت فیه المادة أالوحدة، كما
خرى فیها نفس معلومات البطاقة أوتسمى هذه البطاقة ببطاقة حركة المخزون، كما أن هناك بطاقة 

السابقة تسمى بطاقة المخزون.
 سم خاص بقطع ق:لى قسمینإمخزن عتاد الحظیرة وقطع الغیار: هو مكان محدود المساحة مقسم

لى مواد إضافة جهزة نقلها، بالإأغیار السیارات، تحتفظ بها المؤسسة في حالة وقوع اعطاب في 
وقسم مخصص لقطع غیار الآلات التي تستعمل في عملیة ، الصیانة كالزیوت والشحوم ... الخ

الانتاج، حیث تقوم بصیانتها في حالة وقوع عطب بها و ذلك لتفادي انقطاع الانتاج.
 مخزن المواد الكیمیائیة وعلب التغلیف: یقع في الجهة الجنوبیة للمؤسسة وهو سقف یحتوي على

لى إرفوف وادراج لحفظ المواد بها، وهي عبارة عن طلاء الغطاء الخارجي لمنتج المؤسسة بالإضافة 
الغازات والمواد المعالجة للمیاه.:مثل،بعض المواد الكیمیائیة الاخرى

صغر المخازن في سوناریك یقع بالقرب من الادارة حیثأوهو : هیزات المكتبمخزن معدات وتج
یحتوي هذا المخزن على معدات المكتب وبعض التجهیزات الخاصة بالمكتب كما یحتوي على 

خزائن معدنیة.
 مخزن المنتجات النهائیة: وهو عبارة عن حیز داخل روضة الانتاج، توضح فیه المنتجات التامة

موجه للتسویق مباشرة.%100حیث یكون تام الصنع لمدة قصیرة،

سنحاول ابراز كیفیة اتخاد قرار التخزین حیث - فرجیوة-بعد التعرف على المخزونات في مؤسسة سوناریك
هي:و جراءات الاد منمین المخزن بعدأمن عملیة الشراء ووصول الكمیة مباشرة یقومالانتهاءبعد ان 

ستلام وصل التسلیم إعند و ،وصل التسلیم مرفق بفاتورةیكون بلى المخزن : و إدخالها إ استلام السعلة و - 
بالفحص والتفتیش، في حال كانت بضاعة المشتریات مطابقة ر خیمن طرف أمین المخزن یقوم هذا الأ

مین المخزن بتحریر أیقومحیث،ي سلیمة كلیاأوذلك من حیث الكمیة والجودة ،للمواصفات المطلوبة
لى مصلحة المشتریات كل من الفاتورة المرفقة بوصل التسلیم ووصل الاستلام إم وترسل وصل التسلی

شارة الفحص للإ،لى المخازنإدخال السلعة إویمسك مسیر المخزن نماذج عن كل وثیقة وبعد ذلك یقوم ب
عددها ... الخوأهنا یكون حسب نوعیة المادة وهناك مواد یجب وزنها 
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بق ان الحدید ذات طو ملى المخازن توضع في رفوف إبعد ادخال المواد وقطع الغیار والمشتریات - 
وهي بطاقة تتوفر على مستوى ونوعیة ،تستعمل في هذه الرفوف بطاقة تسمى بطاقة حركة المخزون

ضافة خرى بالإأخراج للمادة وتوجد بطاقة أو إالمخزون الموجود في الرفوف كما تسجل كل عملیة دخول 
لى بطاقة حركة المخزون تسمى بطاقة المخزون وتحتوي هي الاخرى على كل المعلومات التي تخص إ

جات.اخر دخالات والالامادة معینة وتجد فیها كل ا

صرف السلعة: یقوم رئیسي مصلحة تسییر المخزون بصرف الكمیة المطلوبة بناء على طلب مستعملها - 
وهذا ما یمكنه من صرف ،سیر یستلم وثیقة تسمى وصل الطلبیةن المأخرى من المفروض من مصالح الأ

یضا في كل من بطاقة حركة أن تسجل أن عملیة صرف المواد یجب إالسلعة المطلوبة وكما ذكرنا سابقا ف
ن الجهة الطالبة وبعد طلبها للمواد المراد أكما ،المخزون، وبطاقة المخزن وهنا یحرر وصل اخراج السلعة

لى المخزن وتكون هذه إرجاعها إلذلك یجب و استعمالها قد یكون هناك كمیة زائدة عن الكمیة المطلوب 
ن تكون سلیمة، ألى المخزن ویحرر مسیر وحدة الانتاج بشرط إرجاع الموادإالعملیة بوثیقة تسمى بوصل 

لى المخزن إعادتها إخذ حیث بها كما قد یكون هناك خطأ أة التي ي تعاد بنفس القیمأولیس بها عیب 
خرجت منها مع تسجیل ذلك في كل من البطاقتین السابقتین.أالذي 

عملیة الانتاج: القرارات المتخدة في الفرع الثالث: 

لى الوحدة حیث تقدر في هذا المخطط الكمیة التي إرسال مخطط الانتاج إتقوم المدیریة العامة ب
المخطط لهذا لكن تجسید الوحدة ،مدفئة بالمازوتو بالغاز الطبیعي كل شهر مدفئة نتاجهاإترغب في 

دارة الانتاج النشاط حیث تشرف إومن خلال هذا المخطط تباشر ،بعد دراستها لقدرتها الانتاجیة یكون 
1ربع ورشات كالتالي:أعلى 

 حضار الحدید من المخزن والذي یكون على شكل لفائف إشة التقطیع: وتم في هذه المرحلة ور
صفائح كبیرة، ثم یتم تقطیعها وفق للقیاسات المطلوبة مسبقا وذلك حسب الحاجة حیث یتم وأ
خراج هذه الصفائح من المخزن عن طریق وصل الطلبیة حسب حاجة الورشة.إ

، 2018-04-24معلومات مقدمة من رئیس مصلحة الانتاج، قزیو امین،  معلومات مقدمة حول عملیة الانتاج  و التخزین داخل المؤسسة،الیوم:1
)04-02ساعة(ال
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شكال ئح وفقا للقیاسات المحددة والمطلوبة یتم قولبتها وفقا للأورشة التصنیع: بعد تقطیع الصفا
.المكونة للمدفئة بعد نزع الزوائد منها مع تلحیم هذه القطع

:ورشة التنظیف و الطلي: تنقسم الى فرعین

فرع الكشط: حیث وقبل كل شيء یتم نزع الدهون والشوائب بواسطة مواد كیمیائیة خاصة 
.جل نجاح العملیة القادمةأذلك من و 

كسابها إجل أفرع الطلي: بعد غسل وتنظیف هذه القطع، وتوضح على سلسلة للطلي والكي في الفرن من 
للون والخصائص المطلوبة، بعد ذلك توضح هذه الصفائح المعالجة على سلسلة التجفیف وتدهن من 

خرى (طلاء غیر الأولي) ثم بعد كیها.أجدید بمواد 

 عطاء المنتج شكله النهائي وذلك بتركیب مختلف قطع المدفئ إورشة التركیب: بهذه الورشة یتم
ةخرى جاهزة تم احضارها من مخزن المواد الاولیأالتي تم معالجتها مثل الصفائح وقطع 

نحصل على منتج تام الصنع ویصبح جاهز الاستعمال بهد مروره بادارة المراقبة، بعد ذلك یتم و 
لى مخزن المواد النهائیة.إخیر حسن ما یرام، ومن ثم یوجه هذا الأأالمنتج وتوضیبه على تغلیف 

عملیة التوزیعالقرارات المتخذة في الفرع الرابع: 

ن التوزیع یعتبر أحد عناصر المزیج التسویقي الرئیسیة باعتباره الاداة الضروریة لإیصال  إ
1توزیع المنتجات للزبون.و 

واقع التوزیع:

التوزیع بالمؤسسة یتم عن طریق وضع السلع والخدمات المنتجة في متناول المستهلك وبالتالي 
الى أن اصبحت سلعة تامة فهو یتضمن النشاطات التسویقیة المرافقة للسلعة منذ أن كانت مادة أولیة

، وخدمة الصنع وتشمل مجموعة الوظائف التالیة: النقل، التخزین، مراقبة المخزون، تجهیز الطلبیة
المستهلك.

وظائف التوزیع:

). 04:00-02:00، الساعة (2018-04-26مقابلة شخصیة مع مسؤول مصلحة تسییر الانتاج، لموسي احمد، معلومات حول كیفیة التوزیع، الیوم:
1
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 النقل: ویكون حسب كمیة الطلب فعندما تكون الطلبیة كبیرة تنتقل على شكل دفعات أم الطلبیات
الصغیرة فتنتقل على دفعة واحدة والمؤسسة هي المسؤولة عن توصیل المنتج هنا یكون على عاتقه 

كما توجد عدة نواقل داخل المؤسسة وهي كالتالي:

وحدات في شاحنة خفیفة الوزن وتحمل حوالي 6أو 5المركبة خفیفة الوزن الطلبیة الصغیرة لا تتعدى 
لى شاحنة إضافة وحدة بالإ110وحدة والثانیة 100وحدة. وشاحنتین ثقیلتي الوزن الاولى تحمل 40

وحدة.220لى إمقطورة تصل حمولتها 

یة موحد على مستوى الوحدة ومؤسسة سوناریك تحتوي التخزین: ویكون هناك مخزن خاص بالسلعة النهائ
ذي لمصلحة التجارة یكون خاص بالمستهلك امخزنین مخصصین لسلعة النهائیة، حیث یوجد مخزن مح

البسیط، أما المخزن الثاني خاص بتجار الجملة.

ما یخرج مراقبة المخزون: یشرف على مراقبة المخزون مسیر المخزن وذلك من خلال مراقبته ما یدخل و 
لى منتجات التابعة للوحدات الاخرى.إضافة لإن ما یدخل یكون عبارة على الانتاج الیومي باأمنه حیث 

.ذلك من خلال التأكد من توفر المنتج في مخازن المؤسسةتجهیز الطلبیة: 

د وذلك عن خدمة المستهلك (الزبون) حفاظا على سمعة الشركة ویتلقى الزبون الوافد الیها الاستقبال الجی
طریق تقدیم المنتج الیه مع شرح ممیزاته وطریقة عمله واعلامهم تتوفر الوحدة على مصلحة خاصة 

علامهم عن عدة الضمان تمنحها المؤسسة إ ن وجد، و إبمصلحة خدمات بعد البیع في حالة وجود اعطاب 
لكل منتج لها.

القناة المباشرة والقناة الغیر مباشرة:قنوات التوزیع: تتبع المؤسسة قناتین في توزیع منتجاتها وهي 

لك بتقدیم فاتورة ووصل ذلى المستهلك النهائي و إالقناة المباشرة: هنا تقوم المؤسسة بتوزیع منتجاتها مباشرة 
استلام الوثیقة.

القناة غیر المباشرة: في هذه الحالة یكون هناك وسطاء في عملیة التوزیع وهو تاجر الجملة، تاجر نصف 
، تاجر التجزئة.الجملة
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یقدموا أولا ملف، أن ن التوزیع یكون بین الوحدات قبل القیام بعملیة توزیع منتجاتها على التجارأكما 
عملیة التبادل.وذلك وفق فواتیر وملفات مما یسهل سیر

لاتخاذ القرارات في المؤسسةنتائج المحاسبة التحلیلیة: تحلیل ب الثانيالمطل

نجد انلثاني  لهدا الفصلحث اببالرجوع الى النتائج المتحصل فیها في المطلب الثاني من الم
شراء المواد الأولیة في شهر سبتمبر مرتفع مقارنة بشهر أكتوبر ونوفمبر، وذلك لان سعر الصرف كان 

مرتفع في شهر سبتمبر، فالمؤسسة تقتني أغلب موادها من الخارج ، ومنخفض في شهر أكتوبر لأن 
ول الطلبیة من المؤسسة  قامت بشراء موادها الأولیة من الداخل (محلیة )، وذلك لتعویض التأخر في وص

الخارج ، ثم عاد  سعر المواد في شهر نوفمبر إلى الارتفاع بسبب وصول المواد من الخارج ، فالمؤسسة 
اقتناء موادها من الخارج بسعر مرتفع  وذات جودة عالیة وممتازة  على أن تقتنیها من الداخل تفضل

ب لها بخسائر فیما بعد.یتسممابسعر منخفض وجودتها الردیئة

علیه كانت تكلفة كل من الأشهر كالتالي:و
دج ثم عادت إلى الارتفاع 10669.40دج وانخفضت في أكتوبر إلى 11202.10في شهر سبتمبر 
دج.10853.85في نوفمبر إلى  

بعد حسابنا لتكلفة الإنتاج والتي كانت كالتالي:
دج 16023.58إنتاجه دج وارتفعت عن شهر أكتوبر الذي كانت تكلفة16495.00في شهر سبتمبر 

دج15888.58وانخفضت في شهر نوفمبر إلى 
نلاحظ إن لتكلفة الشراء تأثیر واضح ومباشر على تكلفة الإنتاج فلا نستطیع الوصول الى تكلفة الإنتاج 
دون حساب تكلفة الشراء  وهذا تأثیر یكون سواء بالزیادة أو النقصان ( علاقة طردیة )، بالإضافة إلى 

اب الأخرى ففي شهر سبتمبر تحملت المؤسسة مصاریف ( غرامات تأخر في إرجاع بعض الأسب
الحاویات إلى المیناء لشهر أوت، وكذا تحملت المؤسسة غرامات إرجاع حاویات لشهر سبتمبر) .

وشهر 16990.00كما كان تأثیر تكلفة الإنتاج واضح على سعر التكلفة والتي كانت في شهر سبتمبر 
وكانت 16553.39وانخفضت بالنسبة للشهرین السابقین في نوفمبر التي كانت  16715.20أكتوبر 

وفي 4669.61وشهر نوفمبر 4507.98أما شهر أكتوبر 4233.00النتیجة التحلیلیة  لشهر سبتمبر 
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و 6163670.90و1327057.00الأخیر كانت النتیجة الصافیة على الترتیب كالتالي:  
15220313.62.

تأثیر تكلفة الشراء على كل من سعر التكلفة والنتیجة التحلیلیة والنتیجة الصافیة كان غیر نلاحظ أن 
تأثیرها على تكلفة الانتاج التي كان تأثیرها علیها بشكل مباشر ومن هنا نتوصل إلى ان مباشر عكس

العلاقة بین كل التكالیف هي علاقة طردیة تكاملیة.
الكبیر على ربح المؤسسة أو خسارتها فعندما تخطئ المؤسسة الأثرن لسعر شراء المواد الأولیةكما كا

في اختیار المورد المناسب الذي یزودها بالمواد المناسبة والضروریة قد یؤدي بها المطاف في النهایة إلى 
خسارة فادحة والعكس صحیح.

قرارات، وهذا بالنظر من خلال حساب النتیجة التحلیلیة الخاصة بكل منتوج تستطیع المؤسسة اتخاذ عدة
الى ایجابیة أو سلبیة النتیجة ومن أهم القرارات التي یمكن اتخاذها بواسطة طریقة التكالیف الكلیة نجد: 

قرارات الانتاج وقرارات التسعیر.
سعیریة، إذ ان سعر قرارات التسعیر: حتى تضمن المؤسسة استمراریتها وجب علیها أن تقوم بقرارات ت-1

.ر المنتوج یسعتتأثیر كبیر على قرارالتكلفة له 
حیث كان سعر التكلفة للمدافئ  على الترتیب خلال شهر سبتمبر، أكتوبر، نوفمبر كالتالي: 

5342046.00 ،28214553076 ،66610841.36
وهذا یؤثر بشكل مقارنة مع شهر أكتوبرسعر التكلفة للشهرین سبتمبر ونوفمبر كان مرتفعنلاحظ أن:
سعر التكلفة.قرار تسعیر منتوجها على حساب قرار التسعیر حیث تتخذ المؤسسة هنا كبیر في 

اي ان سعر المنتوج سیكون مرتفع في سبتمبر ونوفمبر وهذا راجع الى ارتفاع سعر التكلفة ، وهذا لیس 
في صالح المؤسسة لانه یؤدي بها الى خسارة او انخفاض في حصتها السوقیة وبالتالي تدني العائد. 

فانه منخفض لانخفاض سعر التكلفة فیه وهذا مؤشر جید للمؤسسة حیث أما السعر في شهر أكتوبر 
.لنقص في التكلفة على حساب الجودةتستطیع جلب زبائن جدد، شرط أن لا یكون هذا ا

في المدى القصیر وحسب طریقة التكالیف الكلیة فهي لا تساعد قرارات الانتاجاتخاذأما عن-2
في اتخاذ قراراتها باعتبار المؤسسة تنتج منتوج واحد فقط، لان هذه الطریقة تقتصر على اختیار المؤسسة 

بدیل من البدائل اذ كانت المؤسسة تنتج مجموعة من المنتوجات والذي یحقق لها اكبر عائد وبتكلفة أقل، 
وبالتالي تساعد المؤسسة على معرفة كل منتوج على حدى(ربح أو خسارة).
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الفصل الثالث:خلاصة 

یث تم التطرق الى الجانب النظري حسوناریك مؤسسة حالة لقد قمنا في هذا الفصل بدراسة 
هو انتاج المدافئ الغازیة، لهاعتبر المنتج التي ت،للمؤسسة من حیث نشأتها و تطورها

تخلت عنها منذ زمن من الوقت اذ وعند قیامنا بدراسة المحاسبة التحلیلیة في هذه المؤسسة، وجدنا انها 
لكنا قمنا و وهذا ما سبب لنا عدة صعوبات، طریقة التكالیف الكلیة ها في الماضي وبالضبط كانت تطبق

ذلك من خلال مساعدة مسؤولین و 2017لیة على المؤسسة خلال سنة سقاط نظام التكالیف الكبا
كل من: تكلفة الشراء، الانتاج وسعر الضروریة لحسابالمؤسسة من خلال احاطتنا بالمعلومات الكافیة و 

وأهمیتها في اتخاذ القرارات داخل المؤسسة.الصافیة.من ثم النتیجة التحلیلیةالتكلفة و 

كما تم التطرق ایضا الى أهم القرارات المتخذة داخل المؤسسة المتمثلة في كل من قرار الشراء، قرار 
التوزیع.التخزین، قرار الانتاج وكذا قرار



الخاتمة
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من خلال دراستنا توصلنا الى أن المحاسبة التحلیلیة جزء هام من عمل الادارة، ومورد 
أساسي تعتمد علیه في تدعیم قراراتها الاداریة، من خلال معرفة مجمل التكالیف التي تقع على عاتق 

عتمد على التي تسواء كانت تقلیدیة، مثل: طریقة التكالیف الكلیةطرقهاالمؤسسة وحسابها عبر مختلف 
التي تعتمد على تحمیل المنتوجات بجزء فقط طریقة التكالیف الجزئیةو ، تحمیل المنتوجات بكافة الأعباء

والتي بدورها تقوم على فكرة تخصیص التكالیف على الانشطة ثم على حدیثةأو، من تلك الأعباء
في حساب التكالیف تبرز ) ، وكل هذه الطرق ABCالتكالیف على الأنشطة(بالمنتوجات وهذا ما یسمى

، على وجه الخصوصالدور الكبیر والهام للمحاسبة التحلیلیة في عملیة اتخاذ القرارات في المؤسسات 
ها، حیث لا یمكن لأي إدارة أن تغفل عن هذا باعتبارها أداة مهمة من أدواتبشكل عامومراقبة التسییر 

الدور الهام. 

الدقیقة اساس اتخاد القرارات المعلوماتجمعبالنظر الى انى المحاسبة التحلیلة وتزید الحاجة إل
یعبر نظام معلومات المحاسبة التحلیلیة أحد الانظمة المنتجة للمعلومات التي تساهم في ترشید الرشیدة، ف

مة القرارات، ومن هنا تنبع ومساندة القرارت الاقتصادیة للدور الایجابي الذي یلعبه هو الآخر في سلا
تاج إضافة الى القرارت حاسبة التحلیلیة في اتخاذ القرارات الاداریة كقرارات التسعیر، قرارات الانلمة اأهمی

تستخدم في هذا الصدد صعوبة بزیادة البدائل المتاحة، و هده الاخیرة تعقیدا و اذ تزداد ، التصحیحیة
اتخاذ الانسب ومن تم لاختیار البدیلالمعلومات المحاسبیة التحلیلیة كالتكالیف والایرادات وغیرها 

القرارات الاداریة المختلفة، ویجب على إدارة المؤسسة أن تكون قادرة على تحدید كافة المعلومات 
صادقة والملائمة لاتخاذ القرار.المحاسبیة التحلیلیة ال

وإبراز- فرجیوة–مؤسسة سوناریك تشخیصعلىوفي الجانب التطبیقي من هده الدراسة والذي ارتكز
خاصة وان هده التقنیة استغنوا عنها بالنظر همیة المحاسبة التحلیلیة في اتخاذ القرارت داخلها، مدى أ

لعدة اسباب نستلخصها في نتائج الدراسة التي قلدتنا الى عرض عدة توصیا واقتراحات من شأنها ان 
لمحاسبة تحسن من اداء هه الاموسسة بشكل عام وتصل الى القرارات الرشیدة عن طریق استعمال ا

التحلیلة بشكل خاص .

على فرضیات الدراسة الموضوعة سابقا من خلالسنقوم بالوقوفوقبل سرد هده النتائج والمقترحات، 
كالاتي:هااو نفیهااثبات

القرارات قصیرة المدى ذتساهم طریقة التكالیف الكلیة في اتخاالمتمثلة في "لفرضیة الاولىبالنسبة ل
في حقیقة الامر كما نفي هذه الفرضیة نسبیا كون المؤسسةفقد تم ، "- فرجیوة–داخل مؤسسة سوناریك 

رأسنا في الفصل التطبیقي  كانت تستعین كلیتا بطریقة التكالیف الكلیة في اتخادها للقرارات في معظم 
في الوقت الحاضر.توقفت عن استعمالهامصالحها لكنها
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بطریقة التكالیف - فرجیوة–لا یستعینوا مسییروا مؤسسة سوناریك المتمثلة في: "الفرضیة الثانیةاما 
اد انها بالفعل لا تستعمل على التكالیف هذه الفرضیة قبولتم فقد ، "المعیاریة لاتخاذ القرار التسعیري

.الفصل الاخیرالمعیاریة عند اتخادها القرار التسعیري كما رأینا في 

- فرجیوة- لا یستعینوا مسییروا مؤسسة سوناریك  : "المتمثلة فيفرضیة الثالثةونفس الشيء بالنسبة لل
هذه الفرضیة قبولتم فقد ،"لاتخاذ القرار الانتاجيABCبطریقة محاسبة التكالیف على أساس الانشطة

التسعیري لانها تنتج منتج اد ان مصلحة الانتاج لا تستعین بمخرجات هده الطریقة عند اتخادها القرار 
واحد وبالتالي لیس لها خطوط انتاج عدیدة تستدعي استعمال هده الطریقة.

دراسةأولا: نتائج ال

النتائج النظریة.1
ضرورة تطبیق نظام المحاسبة التحلیلیة وذلك بوضع نظام لتكالیف یتماشى وطبیعة نشاط - 

.المؤسسة وخصائصها بحیث یختلف من مؤسسة لأخرى
نظام المحاسبة التحلیلیة یكمن في التحكم في عناصر التكالیف للمؤسسة وغیابه التام یعني فعالیة- 

بالضرورة فقدان السیطرة والتحكم في هذا العنصر
مساهمة المحاسبة التحلیلیة في اتخاذ مجموعة من القرارات خاصة فیما یتعلق بقرار التسعیر - 

والانتاج.
ة الاقتصادیة فهي تهتم بمجال حساب التكالیف وتحدید المحاسبة التحلیلیة ضروریة للمؤسس- 

.التكلفة
المحاسبة التحلیلیة كأداة هامة ولها دور فعال في اتخاذ القرارات ومراقبة التسییر باستمرار أو - 

كونها أداة ذات صلة وثیقة بمختلف الوظائف الأخرى للمؤسسة.
النتائج التطبیقیة.2

على المحاسبة التحلیلیة رغم الأهمیة والدور الكبیر الذي تلعبه هذه - فرجیوة- تخلي مؤسسة سوناریك 
في انسیاب المعلومات الدقیقة التفصیلیة لكل نشاط داخل المؤسسة؛الاخیرة

التركیز على المحاسبة العامة فقط لاتخاذ القرارات ومراقبة التسییر وتهمیش المحاسبة التحلیلیة داخل - 
المؤسسة.

؛ت لنظام المحاسبة التحلیلیة رغم الدراسات التي تشیر الى ضرورة تطبیق هذا النظامافتقاد المؤسسا- 

؛عدم معرفة معظم المسؤولین والافراد بأدوار وأهداف المحاسبة التحلیلیة-
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؛في المحاسبة التحلیلیةتخصصیننقص الم- 

لاتخاذ قرارتها.تقتصر المؤسسة محل الدراسة على حساب سعر تكلفة المنتوج بطریقة عامة - 

والاقتراحاتالتوصیاتثانیا:

.؛ضرورة إعطاء أهمیة للمحاسبة التحلیلیة - 

.الرشیدةالأخذ بمختلف المعلومات التي تقدمها المحاسبة التحلیلیة لاتخاذ قرارات - 

قرارات هناك أن تكون كل المعلومات التي تقدمها المحاسبة التحلیلیة حول التكالیف حقیقیة لكي یكون - 
فعالة لتسییر جید لمواردها.

على المؤسسة الاهتمام بالمحاسبة التحلیلیة وتخصیص قسم خاص بها.- 

الطریقة لتسهیل حول هدهطویر قدراتهم المعرفیة والمهاریةلتللمدیرین التنفیدینإنشاء دورات تكوینیة - 
العمل بها.

المعلومات بین الانشطة.إنشاء نظام معلومات محاسبي قوي لتحسین تدفق - 

بغیة تسهیل انسیاب المعلومات التي تساعد في الالتزام  بالمسؤولیة الاجتماعیة إزاء البحث العلمي- 
.اتمام دراسات میدانیة على احسن وجه 

ثالثا: أفاق الدراسة

ى :ختاما للموضوع نرى انه من اجل افادة غیرنا وتوسع للبحث في الموضوع فانه یمكن التطرق ال

محاولة تطبیق المحاسبة التحلیلیة بمختلف طرقها خاصة الحدیثة منها لمعرفة مدى أهمیتها ودورها في - 
؛اتخاذ القرارات

القرار الانتاجي؛فعالیة المحاسبة التحلیلة ودورها في اتخاذ - 

دور الطرق الحدیثة في اتخاذ القرارات الاستراتیجیة في المؤسسة.- 
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