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بالقىة والعصم على مىاصلت مشىازها الدزاس ي  وأمدهاهحمد الله عص وجل الري ألهمىا الصبر والثباث 

 وجىفيقه لىا على إهجاش هرا العمل.

شساف على جكسم مشكىز بال  ري ال عبدالغني قباًليهخقدم بجصيل شكسها وفائق إحترامىا للأسخاذ: 

 ؛من وقت وجهد وجىجيه لجمام هرا العملبرله  مركسة جخسجىا وعلى كل ما

 عليىا بالىصيحت والخىجيه والخعدًل والخصىيب،  بخل ًفلم  

 وسأل الله أن ًجاشيه عىا كل خير.

 يكافت إدازيو  ،  2ماستر اللساهياث الخطبيقيت  لجميع أساجرة دفعت قسم وهخقدم بالشكس الجصيل

 ن والخعلم على اًديهم. ميلت الرًن كان لىا شسف الخكىيالمسكص الجامعي ب

عضاء لجىت المىاقشت لخخصيصهم لىا من وقتهم الثمين والاطلاع وجقييم كما هخقدم بجصيل الشكس ل 

 عملىا المخىاضع، وجصحيح أخطائىا وهفىاجىا ومن جم جىجيهىا وإزشادها.

ه المركسة ولى وأخيرا هخقدم بعميق الشكس إلى كل من قدم لىا ًد العىن من قسيب أو بعيد على اهجاش هر

 بكلمت طيبت زفعت من هممىا ومعىىياجىا.
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 شيج قظاع التعميؼ تحؾلات جحرية في العقؾد الأخيخة بفعل الظفخة التكشؾلؾجية التي غدت
مختمف مشاحي الحياة، وقج كاف مؽ أبخز ملامح ىحه الثؾرة التكشؾلؾجية بخوز تقشيات الحكاء 
الاصظشاعي التي غيّخت وجو العسمية التعميسية مؽ نسظيا التقميجي إلى نسط رقسي أكثخ تفاعمية 
ومخونة. ىحا التغيخ لؼ يكؽ مجخد تظؾر في الؾسائل، بل أحجث نقمة نؾعية في فمدفة التعميؼ 
نفديا، حيث لؼ يعج الستعمؼ متمؿياً سمبياً، بل أصبح مذاركاً فاعلًا في بشاء معارفو مؽ خلاؿ 

 بيئات تعميسية ذكية تتدؼ بالتخريص، التكيف، والتفاعل المحغي.
في ىحا الإطار، بخز الحكاء الاصظشاعي كأحج أىؼ الابتكارات التقشية التي بات يُعؾّؿ 

ذكل عاـ، وتعميؼ المغات الأجشبية بذكل خاص، نغخًا لسا يؾفخه عمييا لتظؾيخ مشغؾمة التعميؼ ب
مؽ إمكانيات لتحديؽ جؾدة التعميؼ، وتجاوز العجيج مؽ التحجيات التقميجية التي كانت تؾاجو 
السعمؼ والستعمؼ عمى حج سؾاء. وقج تعجدت تظبيقاتو لتذسل التخجسة الآلية، التقييؼ الحكي، 

عجات الرؾتية والشرية، وغيخىا مؽ الأدوات التي غيخت بذكل مشرات التعميؼ الحاتي، والسدا
 فعمي طخيقة اكتداب المغة.

مؽ بيؽ السيارات الأساسية التي تدتجعي تخكيدًا خاصًا في ىحا السجاؿ، نجج ميارة 
الاستساع، التي تُعجّ حجخ الأساس في تعمؼ أي لغة ججيجة. فالاستساع يدبق باقي السيارات مؽ 

لدمشي، وىؾ الذخط الزخوري لفيؼ المغة السشظؾقة، والتفاعل الدميؼ مع حيث الاكتداب ا
الدياقات الذفيية التي تُعج الأكثخ استخجامًا في التؾاصل اليؾمي. غيخ أف تعميؼ ىحه السيارة 
يؾاجو تحجيات متعجدة، خاصة لجى فئة الستعمسيؽ في السخاحل الابتجائية الحيؽ يحتاجؾف إلى 

 ومتجرج يلائؼ قجراتيؼ الحىشية والمغؾية. محتؾى تفاعمي، مبدط،
مؽ ىشا، جاءت فكخة ىحا البحث لتقتخح استثسار تقشيات الحكاء الاصظشاعي كؾسيمة 
مبتكخة لتحديؽ ميارة الاستساع في المغة الإنجميدية لجى تلاميح الدشة الخابعة ابتجائي. ذلػ أف 

حيث يبجأ فييا بالانتقاؿ مؽ التعمؼ ىحه السخحمة تُعج مفرمية في السدار التعميسي لمتمسيح، 
التمقيشي إلى التعمؼ القائؼ عمى الفيؼ والتفاعل، وىؾ ما يجعل تظؾيخ ميارة الاستساع مدألة ذات 

 أولؾية قرؾى في بشاء الكفاءة التؾاصمية لاحقًا.
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يتظمع ىحا البحث إلى فيؼ مجى نجاعة استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي في دعؼ 
، مؽ خلاؿ دراسة ميجانية تيجؼ إلى رصج أثخ ىحه التقشيات عمى أداء التلاميح، تعميؼ الاستساع

وتحميل تفاعميؼ معيا، ومقارنة نتائجيؼ بسخخجات الظخؽ التقميجية. كسا ييجؼ إلى الكذف عؽ 
التحجيات العسمية التي قج تخافق ىحا التحؾؿ الخقسي في الأقداـ الابتجائية، سؾاء عمى مدتؾى 

 ية أو التكؾيؽ البيجاغؾجي لمسعمسيؽ.البشية التحت
تتجمى أىسية ىحا العسل مؽ كؾنو يديؼ في سج فجؾة قائسة بيؽ الشغخية والسسارسة، إذ 
يُغيخ الإمكانيات التي يتيحيا الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ تعميؼ المغة، وفي الؾقت ذاتو، 

مة لمتشفيح مؽ شأنيا تظؾيخ طخائق يُبخز الؾاقع السيجاني لمتعميؼ الابتجائي، ويقجـ اقتخاحات قاب
 التجريذ لتكؾف أكثخ تؾافقًا مع تظمعات الجيل الخقسي.

وبشاءً عمى ما سبق، يشظمق البحث مؽ تداؤلات جؾىخية تتعمق بظبيعة العلاقة بيؽ 
الحكاء الاصظشاعي وميارة الاستساع، وأثخ ذلػ عمى العسمية التعميسية في الرفؾؼ الابتجائية، 

 جاؿ أماـ استذخاؼ مدتقبل تعميؼ المغات في ضؾء ىحه التحؾلات الستدارعة.مسا يفتح الس
 :إشكالية البحث -1

رغؼ تظؾر السشاىج التعميسية، لا يداؿ العجيج مؽ التلاميح يعانؾف مؽ ضعف في ميارة 
 :الاستساع. في عل ىحه الإشكالية، تتداءؿ الجراسة

ي تحديؽ مهارة الاستساع لجى تلاميح ما مجى فعالية استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي ف
 الدشة الخابعة ابتجائي؟

 :الدؤال الأساسي -2
ما أثخ تؾعيف أدوات الحكاء الاصظشاعي عمى تحديؽ ميارة الاستساع في المغة الإنجميدية لجى 

 تلاميح السخحمة الابتجائية؟
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 :الأسئمة الفخعية -3
 ة الاستساع؟ما ىي أدوات الحكاء الاصظشاعي السشاسبة لتجريذ ميار  .1
 كيف يؤثخ استخجاـ ىحه الأدوات عمى تفاعل الستعمسيؽ وتحريميؼ؟ .2
ىل تؾجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مدتؾى ميارة الاستساع بيؽ مؽ استخجمؾا  .3

 أدوات الحكاء الاصظشاعي ومؽ لؼ يدتخجمؾىا؟
 :فخضيات البحث -4
  ة الاستساعتؾجج علاقة إيجابية بيؽ استخجاـ الحكاء الاصظشاعي وتحدؽ ميار. 
 استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي يخفع مؽ مدتؾى التحفيد والتفاعل لجى الستعمسيؽ. 
  تؾجج فخوؽ دالة إحرائياً بيؽ السجسؾعتيؽ )تجخيبية وضابظة( لرالح السجسؾعة التي

 .استخجمت الحكاء الاصظشاعي
 :أهجاف البحث -5
 عؾياس فعالية الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستسا. 
 اقتخاح أدوات تعميسية رقسية مشاسبة لمظؾر الابتجائي. 
 السداىسة في تظؾيخ طخائق التجريذ وفقاً لستظمبات العرخ الخقسي. 
 :أسباب اختيار السؾضؾع -6

تؼ اختيار ىحا السؾضؾع بشاءً عمى ملاحغات ميجانية لزعف عاـ في ميارة الاستساع، والحاجة 
تساشى مع التظؾر الخقسي. كسا أف السؾضؾع حجيث ندبياً إلى تججيج الأساليب التعميسية بسا ي

ولؼ يحعَ بالاىتساـ الكافي في البيئة التعميسية الجدائخية، مسا يفتح السجاؿ للإسياـ الأكاديسي في 
 .ىحا السجاؿ

 :أهسية البحث -7
تبخز أىسية البحث في تقجيسو مداىسة عمسية تخبؾية تجسع بيؽ الحكاء الاصظشاعي وتعميؼ 

، وتقجيؼ حمؾؿ عسمية قابمة لمتظبيق مؽ شأنيا أف تظؾر مدتؾى الستعمسيؽ وتجعؼ السعمسيؽ المغة
 .بأساليب تكشؾلؾجية ججيجة
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 :مشهجية وأدوات البحث -8
تؼ اعتساد السشيج التجخيبي، مؽ خلاؿ تظبيق أدوات الحكاء الاصظشاعي عمى مجسؾعة تجخيبية 

تبيانات، السلاحغات الرؽية، وتحميل أداء ومقارنتيا بسجسؾعة ضابظة. وقج تؼ استخجاـ الاس
 .التلاميح كسرادر لجسع البيانات

  :الجراسات الدابقة -9
استشجت الجراسة إلى مجسؾعة مؽ البحؾث الحجيثة التي تشاولت العلاقة بيؽ الحكاء 

ركدت عمى ميارة الاستساع، وأبخزت تحدؽ الأداء  الاصظشاعي والتعميؼ، خاصة تمػ التي
 .الدسعي لجى الستعمسيؽ عشج استخجاـ تقشيات تعميسية ذكية

نؾرة الحخبي القائؼ عمى الجكاء الاصظشاعي في اكداب ميارات المغة الانجميدية لجى دراسة 
ىجؼ ىحا البحث الاجخائي إلى التعخؼ عمى أثخ  (Doulingo)طالبات الرف الثاني متؾسط 

تظبيق استخجاـ البحث السشيج شبو التجخيبي، وقج أعيخت الشتائج وجؾد فخوؽ ذات  تؾعيف
 ،) الاستساع ي جسيع السيارات المغؾية الأربعةدلالة إحرائية لرالح السجسؾعة التجخيبية ف

التظبيق في تحديؽ مدتؾى الظالبات في ىحه  حيث ساىؼ .الكتابة( ،الفيؼ القخائي ،التحجث
 1.السيارات بذكل واضح

 :هيكل البحث -11
 :يتألف البحث مؽ فرميؽ رئيدييؽ

  يتشاوؿ السفاـيؼ الأساسية لمحكاء الاصظشاعي، ميارة الاستساع، وتكامل  :الفرل الشغخي
 .نجميديةالتقشيات الحجيثة مع تعميؼ المغة الإ

 يذخح التجخبة السيجانية، أدوات البحث، تحميل الشتائج، ومشاقذة مجى  :الفرل التظبيقي
 .فاعمية استخجاـ الحكاء الاصظشاعي في بيئة الرف
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في عل التظؾر الدخيع لمتكشؾلؾجيا وتدايج الاعتساد عمى الؾسائل الخقسية في مختمف      
صظشاعي في السيجاف ري ادماج تقشيات مؽ الحكاء الاخو مجالات الحياة، أصبح مؽ الز

غة الإنجميدية لتلاميح السخحمة الابتجائية مؽ التخبؾي، وخاصة في تعميؼ المغات ويعج تعميؼ الم
السجالات التي يسكؽ أف تدتفيج كثيخا مؽ ىحه التقشيات  الحجيثة ،لسا تؾفخه مؽ فخص لمتفاعل  

بتكخة . تعتبخ الدشة الخابعة ابتجائي مخحمة حاسسة في وتحفيد الستعمسيؽ بظخؽ م والتخريص،
تكؾيؽ الستعمؼ ،حيث يبجأ التمسيح في اكتداب ميارات لغؾية أكثخ تعقيجا ،ويحتاج إلى بيئة 

 وتفاعل وزيادة فعالية العسمية التعميسية . بتعميسية محفدة ومخنة تداعجه  عمى الاستيعا

-I لسية :أهسية تعمؼ المغة الانجميدية كمغة عا 

تعج المغة الانجميدية لغة عالسية ميسة لعجة الأسباب فيي تديل التؾاصل الجولي في     
 مجالات الأعساؿ والتكشؾلؾجيا والتعميؼ والتؾاصل وكتابة الأبحاث العمسية ...  

يتيح تعمؼ المغة الانجميدية فخصة التعخؼ و التؾاصل مع أشخاص ججد، إنذاء العلاقات :1-
علاقات واسعة ، وذلػ بدب الانتذار الؾاسع لمغة الانجميدية ، وكثخة الستحجثيؽ  و تكؾيؽ شبكة

 بيا حؾؿ العالؼ.

يحتاج الباحثؾف في الؾقت الحالي إلى إتقاف المغة الانجميدية ليتسكشؾا مؽ كتابة الأبحاث : 2-
 المغة كتابة أبحاثيؼ و أوراقيؼ العمسية ؛و ذلػ لأف العجيج مؽ الأبحاث أصبحث تكتب بيحه 

وليذ ىحا فقط بل أصبح عجدىا يفؾؽ عجد الأبحاث العمسية السكتؾبة بالمغة الأـ التي يتحجث 
 1بيا الباحث .

                                                           

ات والبحؾث الإستخاتجية ،أبؾ عبي : مخكد  ديفيج كخيدتاؿ ، المغة الانجميدية كمغة عالسية تخجسة مخكد الإمارات لجراس - 1
 14ص 2004الإمارات لجراسات 
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:تٌتيح المغة الإنجميدية لستعمّسييا فخصةً أكبخ مؽ غيخىؼ لإيجاد فخص لمجراسة في التعمؼ3-
يتؾفخ عبخ شبكة  مختمف أنحاء العالؼ ، عجا عؽ تدييل فيؼ السحتؾى التعميسي الداخخ الحي

 1الانتخنت.

السختمفة ، يُداىؼ تعمّؼ الانجميدية في التعخؼ عمى ثقافات الذعؾب التعخف عمى الثقافات: -4
و عاداتيؼ الستشؾعة مؽ مختمف دوؿ العالؼ ؛ و ذلػ لأف ىشاؾ الكثيخ مؽ الكتب السكتؾبة أو 

 2الستخجسة إلى المغة الإنجميدية 

ث بالمغة الانجميدية عمى تدييل الدفخ و التشقل إلى دوؿٍ يداعج الثحجسهؾلة الدفخ : -5
متعجدة و تبادؿ السعمؾمات مع الآخخيؽ ؛ نغخاً لمشدبة الكبيخة لعجد الستحجثيؽ بيا سؾاء كمغة 

 .أساسية أو لغة ثانؾية

تعج المغة الانجميدية مؽ المغات الجولية ، حيث تعتبخ المغة الأكثخ انتذارا في لغة دولية : -6
ة دوؿ العالؼ ، وىي المغة الخسسية لثلاثة وخسديؽ دولة ويتحجث بيا مميار ونرف مميار كاف

 شخص حؾؿ العالؼ.

: يداىؼ تعمؼ المغة الانجميدية في زيادة عجد الفخص الؾعيؽية السقجمة  تؾفيخ فخص العسل -7
غخا إلى أف لمذخص ، حيث أصبح إتقاف الإنجميدية متظمبا أساسيا لقبؾؿ الفخد في الؾعيفة ؛  ن
 3بعض الذخكات أصبحت تجيخ جسيع أعساليا بالانجميدية برخؼ الشغخ عؽ مكانيا.

يداعج تعمؼ المغة الانجميدية عمى فيؼ السحتؾى السشذؾر عمى التؾسع في ترفح الانتخنت : -8
شبكة الانتخنت ، و الاستفادة مؽ معغسو ، حيث تذكل السؾاقع الالكتخونية الأكثخ زيارة والتي 

                                                           

1 - Harvard Business Review Arabic ،" الشدخة العخبية،  –الأعساؿ تتحجث الإنجميدية"، ىارفارد بدنذ ريفيؾ
 https://hbrarabic.com، ]متاح عمى الإنتخنت[ عمى الخابط: 3–1، ص 2012

 Psychologicalإي. لامبخت، "العلاقة بيؽ الثشائية المغؾية والحكاء"، نذخات عمؼ الشفذ الأحادية ) إليدابيث بيل ووالاس -2
Monographs 15–3، ص 1962، 27، العجد 76(، السجمج. 

 .12، ص2003مشغسة الأمؼ الستحجة لمتخبية والعمؼ والثقافة )اليؾندكؾ(، التعميؼ في عالؼ متعجد المغات، باريذ: اليؾندكؾ،  -3
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خجـ المغة الانكميدية ندبة ترل إلى حؾالي خسديؽ بالسئة مؽ اجسالي السؾاقع عمى شبكة تدت
 1،عمسا أف عجد الأشخاص الجيؽ يدتخجمؾف الأنتخنت يؾميا حؾالي ستسائة مميؾف شخص.

لغة الإعلاـ فيي المغة السدتخجمة في غمبية وسائل الإعلاـ  المغة الانجميدية لغة الإعلام : -9
 2ة أو السكتؾبة مشيا، مثل : الرحف و السجلات ، و التمفاز ، و الإذاعة.سؾاء السخئي

تظؾيخ القجرات العقمية : تذيخ أغمب الجراسات إلى أف تعمؼ لغة ججيجة يداىؼ في تشذيط  -
الجماغ و تقؾية الحاكخة، و زيادة القجرة عمى التخكيد ، و أف الأشخاص الحيؽ يتحجثؾف لغتيؽ 

 3.ة و أكثخ ذكاءكخوف بظخيقة إبجاعييف
-II مهارة الاستساع وأهسيتها في تعمؼ المغات: 

تُعج ميارة الاستساع مؽ السيارات الأساسية في تعمؼ أي لغة، بل تُعتبخ السجخل الخئيدي 
لاكتداب المغة، حيث يبجأ الإنداف تعمؼ لغتو الأـ عبخ الاستساع قبل أف يتقؽ الكلاـ أو الكتابة. 

عمؼ المغات الأجشبية، إذ يدبق الاستساع باقي السيارات ويؤثخ فييا ويشظبق الأمخ نفدو عشج ت
 4.تأثيخًا مباشخًا

ويؤكج المغؾيؾف أف الاستساع الجيج يديؼ في تحديؽ الشظق والسفخدات وفيؼ الدياقات 
المغؾية والثقاؼية، كسا أنو يعدز القجرة عمى التفاعل الذفؾي الدميؼ، مسا يجعل الستعمؼ أكثخ قجرة 

 .ستخجاـ المغة في مؾاقف الحياة الؾاقعيةعمى ا
% مؽ الؾقت الحي يقزيو الشاس في التؾاصل 70وقج أشارت الجراسات الحجيثة إلى أف 

. ومؽ ىشا، 5اليؾمي يكؾف مؽ خلاؿ الاستساع، بيشسا يذغل الحجيث والقخاءة والكتابة باقي الشدب
                                                           

1- Internet World Stats ،" متاح عمى 2023إحرائيات استخجاـ الإنتخنت والمغات الأعمى استخجاماً"، آخخ تحجيث[ ،
 https://www.internetworldstats.com الإنتخنت[ عمى الخابط: 

2 - Statista ،" نتخنت[ عمى الخابط"، تقخيخ إلكتخوني، ]متاح عمى الإ2023المغات الأكثخ استخجامًا عمى الإنتخنت عاـ: 
https://www.statista.com 

: دور المغة في تحقيق التعميؼ الذامل، نيؾيؾرؾ: الأمؼ الستحجة، 2020الأمؼ الستحجة، قدؼ التعميؼ، التقخيخ العالسي لمتعميؼ  -3
 .25–19، ص 2020

 .5–1، ص 1989ماري أنجروود، تجريذ ميارة الاستساع، تخجسة: محمد تؾفيق، لشجف: لؾنغساف،  -4
 .15–7، ص 1990مايكل روست، الاستساع في تعمؼ المغات، لشجف: لؾنغساف،  -5
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جة لغؾية قؾية، تُسكّؽ الستعمؼ مؽ فإف الإتقاف التجريجي لسيارة الاستساع يؤدي إلى بشاء قاع
 1.تحديؽ مدتؾاه بدخعة وكفاءة

مثل البؾدكاست، البخامج  –كسا يُديؼ الاستساع الستكخر لمسحتؾى الأصمي بالمغة اليجؼ 
في تعخيض الستعمؼ لأنساط لغؾية سميسة، مسا يعدز تعمؼ  –التعميسية، والسحادثات الؾاقعية 

 2.ويُشسّي السيارات الثقاؼية والتؾاصمية الزخورية الشظق الرحيح والتخاكيب المغؾية،
ويُؾصي الباحثؾف بتؾعيف الاستساع التفاعمي ضسؽ بيئات التعمؼ الحجيثة، أي أف يُظمب 
مؽ الستعمؼ التفاعل مع السحتؾى الرؾتي مؽ خلاؿ أسئمة، تمخيص، أو مشاقذة، بجلًا مؽ 

 3.الاستساع الدمبي فقط 
المغات أف يحقق أىجافو ما لؼ يُؾؿِ اىتسامًا خاصًا بسيارة الاستساع،  لا يسكؽ لأي بخنامج لتعميؼو 

 باعتبارىا أساسًا لبشاء باقي السيارات المغؾية الأخخى، خاصة في السخاحل السبكخة مؽ التعمؼ.
-IIIيا والحكاء الاصظشاعي في التعميؼإدماج التكشؾلؾج: 

ة إلى تحؾلات جحرية في مختمف أدى التظؾر التكشؾلؾجي الستدارع خلاؿ العقؾد الأخيخ 
السجالات، وكاف التعميؼ أحج أبخز القظاعات التي تأثخت بيحا التحؾؿ، حيث أصبح إدماج 
التكشؾلؾجيا والحكاء الاصظشاعي في التعميؼ خيارًا استخاتيجيًا ييجؼ إلى تظؾيخ جؾدة العسمية 

رؾرًا في إطار القاعة الرؽية التعميسية وتحقيق الكفاءة في إيراؿ السعخفة. لؼ يعج التعميؼ مح
التقميجية، بل أصبح بيئة ديشاميكية تعتسج عمى تقشيات رقسية ومشرات تعميسية ذكية تديّل 

 .التفاعل والتعمّؼ الحاتي، وتخاعي الفخوؽ الفخدية بيؽ الستعمسيؽ
يُديؼ استخجاـ التكشؾلؾجيا في تدييل الؾصؾؿ إلى السعخفة، خاصة مؽ خلاؿ التعميؼ 

وني والتعميؼ عؽ بُعج، حيث تتيح الأدوات الخقسية مثل الحؾاسيب والأجيدة المؾحية الإلكتخ 

                                                           

نيذؽ، آي.إس.بي. و جؾناثاف نيؾتؽ، تجريذ الاستساع والسحادثة في تعميؼ الإنجميدية كمغة ثانية/أجشبية، نيؾيؾرؾ:  -1
 .20–13، ص 2009روتميجج، 

 .55–45، ص 2002ريديا، القاىخة: دار الفكخ العخبي، عبج الخحسؽ، أحسج، ميارات المغة وأساليب تج -2
 .115–110، ص 2015رمزاف، محسؾد كامل، أساسيات تعميؼ المغة الأجشبية، عسّاف: دار السديخة،  -3
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والتظبيقات التفاعمية إمكانية تؾفيخ السحتؾى التعميسي بظخؽ مبتكخة وأكثخ جحبًا. كسا يداعج 
استخجاـ الؾسائط الستعجدة والؾاقع الافتخاضي في تشسية ميارات التفكيخ الشقجي والإبجاعي لجى 

 1.عمسيؽ، ويديج مؽ دافعيتيؼ نحؾ التعمّؼ الفعّاؿالست
أما الحكاء الاصظشاعي، فقج مثّل ثؾرة حؿيؿية في مجاؿ التعميؼ، حيث أصبحت الأنغسة 
التعميسية قادرة عمى تحميل أداء الظمبة واقتخاح مدارات تعمؼ مخررة تتشاسب مع قجراتيؼ 

خونة. وتذسل تظبيقاتو الخوبؾتات التعميسية، واحتياجاتيؼ، مسا يجعل عسمية التعمؼ أكثخ فعالية وم
أنغسة التجريذ الحكية، السداعجات الافتخاضية، وتحميل البيانات التعميسية بيجؼ التشبؤ 

 2.بالرعؾبات التي قج تؾاجو الظالب وتقجيؼ الجعؼ السشاسب لو في الؾقت السشاسب
ؽ السعمسيؽ في ومؽ مدايا دمج الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ أنو يخفف العبء ع

الجؾانب الإدارية كترحيح الاختبارات أو إعجاد تقاريخ الأداء، ما يتيح ليؼ التفخغ أكثخ لمجانب 
التخبؾي، كسا يدسح بتحقيق مبجأ "التعمّؼ السخرص"، حيث يحرل كل متعمؼ عمى محتؾى 

لسؤسدات . علاوة عمى ذلػ، يُسكّؽ الحكاء الاصظشاعي ا3يتؾافق مع مدتؾاه وسخعتو في التعمؼ
التعميسية مؽ اتخاذ قخارات مدتشيخة بشاءً عمى تحميل كسيات ضخسة مؽ البيانات الستعمقة بأداء 

 .الظلاب ومدتؾى السقخرات التعميسية
لكؽ رغؼ ىحه الفؾائج، فإف إدماج التكشؾلؾجيا والحكاء الاصظشاعي في التعميؼ لا يخمؾ مؽ 

في العجيج مؽ السؤسدات التعميسية، إضافة إلى التحجيات، أىسيا ضعف البشية التحتية الخقسية 
نقص الكفاءات البذخية السؤىمة لاستخجاـ ىحه التقشيات بالذكل الرحيح. كسا تغيخ مخاوؼ 

كسا قج يُعسّق .4أخلاؾية تتعمق بخرؾصية بيانات الظمبة وإمكانية استغلاليا تجاريًا أو سياسيًا

                                                           

 .70–55، ص 2019الدىخاني، محمد. التكشؾلؾجيا في التعميؼ: السفيؾـ والتظبيقات. الخياض: مكتبة العبيكاف،  -1
 .45–30، ص 2021الحكاء الاصظشاعي وتظبيقاتو في التعميؼ. عسّاف: دار صفاء لمشذخ، الحخبي، فيج.  -2
، 2020اليؾندكؾ. الحكاء الاصظشاعي والتعميؼ: الفخص والتحجيات. باريذ: مشغسة الأمؼ الستحجة لمتخبية والعمؼ والثقافة،  -3

 .20–10ص 
 .80–65، ص 2020ىخة: دار الفكخ العخبي، الخؾلي، عادؿ. تكشؾلؾجيا التعميؼ في عرخ الخقسشة. القا -4
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ي تسمػ إمكانيات تكشؾلؾجية متقجمة وتمػ التي ىحا التؾجو الفجؾة الخقسية بيؽ السجتسعات الت
 .تفتقخ إلييا

ورغؼ ىحه التحجيات، فإف مدتقبل التعميؼ في عل الحكاء الاصظشاعي يبجو واعجًا، 
خرؾصًا مع التؾجيات العالسية نحؾ رقسشة السشاىج وتظؾيخ أنغسة تقييؼ ذكية وشاممة. ويتؾقف 

ممة تجمج التكشؾلؾجيا دوف السداس بالؿيؼ نجاح ىحا التحؾؿ عمى تبشي سياسات تخبؾية شا
 1التخبؾية، وتعسل عمى تأىيل السعمسيؽ وتؾفيخ بيئات تعميسية رقسية آمشة وعادلة لمجسيع.

 
  

                                                           

رمزاف، محسؾد كامل. "دور الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ العسمية التعميسية"، السجمة العخبية لمتخبية والعمؾـ الإندانية،  -1
 .100–88، ص 2022، 25العجد 
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التظؾرات التكشؾلؾجية الحجيثة التي أثخت بذكل عسيق  يُعج الحكاء الاصظشاعي مؽ أىؼ
عمى مختمف مجالات الحياة، لاسيسا قظاع التعميؼ، حيث أصبح لو دور فاعل في تظؾيخ 

أساليب ووسائل التعمؼ والتعميؼ. وفي عل الاىتساـ الستدايج بتعميؼ المغات الأجشبية، بخز الحكاء 
ؽ تحديؽ مياراتيؼ المغؾية، لا سيسا ميارة الاصظشاعي كأداة مداعجة تسكؽ الستعمسيؽ م

 .الاستساع التي تُعتبخ حجخ الأساس في اكتداب المغة والتؾاصل الفعّاؿ
يتشاوؿ ىحا الفرل الإطار الشغخي لمبحث مؽ خلاؿ استعخاض مفيؾـ الحكاء 
الاصظشاعي وفخوعو وتظبيقاتو في مجاؿ التعميؼ، مع التخكيد عمى دوره في تعميؼ المغات 

شبية. كسا سيتؼ تشاوؿ ميارة الاستساع باعتبارىا ميارة مخكدية في تعمؼ المغة الإنجميدية، مؽ الأج
حيث تعخيفيا ومكؾناتيا والرعؾبات التي يؾاجييا الأطفاؿ عشج تعمسيا. وفي القدؼ الأخيخ، 
سيتؼ التظخؽ إلى التكامل بيؽ تقشيات الحكاء الاصظشاعي وتظؾيخ ميارة الاستساع، مدتعخضيؽ 

بخز الأدوات والتظبيقات الستاحة، إضافة إلى الجراسات والتجارب الدابقة التي تشاولت ىحا أ
 السجاؿ.

 السبحث الأول : ماهية الحكاء الاصظشاعي:
 تعخيف الحكاء الاصظشاعيالسظمب الأول : 

الحكاء الاصظشاعي ىؾ مجاؿ واسع مؽ عمؾـ الحاسؾب ييجؼ إلى تظؾيخ أنغسة قادرة عمى 
تتظمب قجرات بذخية مثل التعمؼ، الفيؼ، الاستشتاج، واتخاذ القخارات بذكل مدتقل. أداء مياـ 

ويُعخّؼ الحكاء الاصظشاعي بأنو قجرة الآلات والبخامج عمى محاكاة الدمؾؾ الحكي لمبذخ عبخ 
تحميل البيانات، والتعمؼ مؽ التجارب، والتكيف مع السؾاقف الججيجة. تتشؾع أىجاؼ الحكاء 

ؽ ترسيؼ أنغسة ذكية تحل مذكلات معقجة، وتحديؽ أداء الحؾاسيب في مياـ الاصظشاعي بي
محجدة، مسا يفتح آفاقاً واسعة لتظبيقاتو في مختمف السجالات، لا سيسا في التعميؼ حيث يسكؽ 

 1.تحديؽ عسميات التعمؼ والتعميؼ بذكل فعاؿ

                                                           

 .45-15، ص. 2019ي، أحسج عبج الخحسؽ أحسج، مقجمة في الحكاء الاصظشاعي، القاىخة: دار الفكخ العخب -1
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 :فخوع الحكاء الاصظشاعيالسظمب الثاني: 
 :ى عجة فخوع متجاخمة، كل مشيا يخكد عمى جانب معيؽ مؽ الحكاءيشقدؼ الحكاء الاصظشاعي إل

ىحا الفخع يختص بتظؾيخ خؾارزميات تدسح  :(Machine Learning) التعمؼ الآلي -1
لمحؾاسيب بالتعمؼ مؽ البيانات وتحديؽ أدائيا مع مخور الؾقت دوف الحاجة إلى بخمجة 

لذبكات العربية الاصظشاعية صخيحة لكل حالة. ويتزسؽ التعمؼ العسيق الحي يدتخجـ ا
 1.متعجدة الظبقات لتقميج طخيقة معالجة الجماغ البذخي لمسعمؾمات

ىي نغؼ حاسؾبية مدتؾحاة مؽ تخكيب وعسل الجماغ  الذبكات العربية الاصظشاعية: -2
البذخي، تدتخجـ في التعخؼ عمى الأنساط، والترشيف، والتشبؤ، وتظبيقات متعجدة أخخى. 

 2.بقجرتيا عمى التعمؼ مؽ البيانات الزخسة وتحميميا بجقةتتسيد ىحه الذبكات 
مجسؾعة مؽ الخؾارزميات التي تتعمؼ مؽ خلاؿ الظبقات بسعشى عبارة التعمؼ العسيق :  -3

التي تسكؽ الخؾارزميات مؽ انذاء تدمدل ىخمي اخخ يتزسؽ التعمؼ مؽ خلاؿ الظبقات 
  لمسفاـيؼ السعقجة مؽ مفاـيؼ ابدط .

تخكد عمى تسكيؽ  :(Natural Language Processing)مغة الظبيعيةمعالجة ال -4
الحؾاسيب مؽ فيؼ، تفديخ، وتؾليج المغة البذخية بظخيقة طبيعية، مسا يدسح بتظؾيخ أنغسة 
التخجسة الآلية، والسداعجيؽ الرؾتييؽ، وبخامج السحادثة الحكية التي تفاعل السدتخجميؽ بذكل 

 .3طبيعي
تظبيقات تجسع بيؽ الحكاء الاصظشاعي والسيكانيكا لإنذاء آلات قادرة  الخوبؾتات الحكية: وىي

عمى أداء مياـ معقجة مثل التفاعل مع البيئة، التعمؼ، والتكيف، مسا يُدتخجـ في مجالات متعجدة 
 4.مشيا التعميؼ والتجريب

                                                           

1-  ،  .60-30، ص. 2020نادر الخبيعي، التعمؼ الآلي وتظبيقاتو، بغجاد: دار العمؾـ
-22، ص. 2017عبج العديد الحدؽ، الذبكات العربية الاصظشاعية: السفاـيؼ والتظبيقات، عساف: دار الشذخ الأردنية،  -2

50. 
 .40-10، ص. 2021ا، الخياض: دار السعخفة، محمد عبج الله، معالجة المغة الظبيعية وتظبيقاتي -3
 .75-50، ص. 2019ريؼ السشرؾر، السداعجات التعميسية الحكية في العرخ الخقسي، الخياض: دار الشيزة،  -4
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 :تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼالسظمب الثالث: 
في مجاؿ التعميؼ، حيث وفخ أدوات وتقشيات تدسح بتخريص  أحجث الحكاء الاصظشاعي ثؾرة

 :التعمؼ وتحديؽ جؾدتو. مؽ بيؽ أبخز ىحه التظبيقات
تداعج خؾارزميات الحكاء الاصظشاعي في ترسيؼ مدارات تعميسية  التعميؼ السخرص: -1

مخررة تتشاسب مع قجرات واحتياجات كل متعمؼ عمى حجة، مسا يديج مؽ فعالية التعمؼ 
 1.لظالب عمى الاستسخارويحفد ا

تؾفخ أنغسة الحكاء الاصظشاعي تقشيات تقييؼ فؾرية ودؾيقة لأداء الظلاب،  التقييؼ الحكي: -2
 2.مع تقجيؼ تغحية راجعة مخررة تداعج عمى تحديؽ نقاط الزعف وتعديد نقاط القؾة

جعؼ التي تقجـ ال (Chatbots) مثل بخامج السحادثة الحكية السداعجات التعميسية الحكية: -3
الفؾري لمظلاب، وتجيب عؽ استفداراتيؼ، وتؾجييؼ خلاؿ العسمية التعميسية عمى مجار 

 .3الداعة
يسكؽ لأنغسة الحكاء الاصظشاعي جسع وتحميل بيانات أداء  تحميل البيانات التعميسية: -4

الظلاب بذكل مدتسخ، مسا يسكؽ السعمسيؽ والإدارييؽ مؽ اتخاذ قخارات تخبؾية مبشية عمى 
.وتحديؽ استخاتيجيات التعميؼالأدلة 

4 
تديؼ ىحه التظبيقات في تحؾيل البيئة التعميسية إلى فزاء تفاعمي، ديشاميكي، ومخاعي 

 لاحتياجات الفخد، مسا يجعؼ تظؾيخ ميارات التفكيخ الشقجي وحل السذكلات.
 

 

                                                           

 .70-35، ص. 2018فاطسة الحسادي، التعميؼ الحكي والحكاء الاصظشاعي، دبي: دار التعميؼ الحجيثة،  -1
-45، ص. 2020كتخوني واستخجاـ الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، الخياض: مكتبة السعخفة، سامي العمي، التقييؼ الإل -2

80. 
 .65-60، ص. بق ذكخه ريؼ السشرؾر، س -3
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 السبحث الثاني: الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغات

ممحؾعاً مع إدخاؿ تقشيات الحكاء الاصظشاعي، التي شيج مجاؿ تعميؼ المغات تظؾراً 
أضافت بعجاً ججيجاً لكيؽية اكتداب السيارات المغؾية وتظؾيخىا. تُدتخجـ أدوات الحكاء 
الاصظشاعي في تؾفيخ بيئات تعميسية تفاعمية وشخرية، تعتسج عمى تحميل أداء الستعمؼ وتقجيؼ 

 سمية التعمؼ.محتؾى ملائؼ لو، مسا يداىؼ في تدخيع وتحديؽ ع
 أدوات وتظبيقات الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغاتالسظمب الأول: 

 :مؽ أبخز التظبيقات التي اعتسجت عمى الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغات
1- ChatGPT: ىؾ نسؾذج لغة ذكي قادر عمى التفاعل الشري مع السدتخجميؽ بظخيقة

ؿ السحادثات، ترحيح الأخظاء، وتقجيؼ طبيعية، ويُدتخجـ في دعؼ تعمؼ المغة مؽ خلا
 .1الذخوحات المغؾية بذكل فؾري ومخرص لكل متعمؼ

2- Duolingo: مشرة تعميؼ لغات تدتخجـ تقشيات الحكاء الاصظشاعي لتحميل أداء
السدتخجـ، وتعجيل مدتؾى الأسئمة والتساريؽ بذكل ديشاميكي لتتشاسب مع تقجـ الستعمؼ. كسا 

 .2التعميسية التي تديج مؽ دافعية التعمؼتؾفخ تظبيقات الألعاب 
 
3- Elsa Speak: تظبيق متخرص في تحديؽ ميارات الشظق، يدتخجـ تقشيات التعخؼ

عمى الرؾت لتحميل نظق السدتخجـ، ويقجـ تجريبات شخرية ترحح الأخظاء وتحدؽ مؽ 
 .3الظلاقة المغؾية

4-YouTube AI Tool يُعتبخ :YouTube يسية التي تدتخجـ مؽ أكبخ السشرات التعم
 YouTubeالحكاء الاصظشاعي لتحديؽ تجخبة التعمؼ. تداعج أدوات الحكاء الاصظشاعي في 

عمى اقتخاح مقاطع فيجيؾ تعميسية مخررة بشاءً عمى مدتؾى الستعمؼ واىتساماتو، كسا تؾفخ 
                                                           

 .130-120، ص. 2019أحسج عبج الخحسؽ أحسج، مقجمة في الحكاء الاصظشاعي، القاىخة: دار الفكخ العخبي،  - 1
 .95-80، ص. 2018فاطسة الحسادي، التعميؼ الحكي والحكاء الاصظشاعي، دبي: دار التعميؼ الحجيثة،  -2
 .105-90، ص. 2019ريؼ السشرؾر، السداعجات التعميسية الحكية في العرخ الخقسي، الخياض: دار الشيزة،  -3
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تخجسات ذكية وتؾضيحات فؾرية تداعج في فيؼ السحتؾى بديؾلة. بالإضافة إلى ذلػ، تتيح 
خاصية تحؾيل الشص إلى كلاـ وتؾليج تخجسات تمقائية تعدز مؽ إمكانية تعمؼ المغة عبخ مذاىجة 

 .1الفيجيؾىات
بالإضافة إلى ىحه الأدوات، تؾجج العجيج مؽ التظبيقات الأخخى التي تدتخجـ الحكاء 

سا يثخي الاصظشاعي لتحميل الكتابة، وتقجيؼ التساريؽ التفاعمية، وتؾفيخ تغحية راجعة فؾرية، م
 .تجخبة التعمؼ ويجعميا أكثخ فاعمية

 إيجابيات وسمبيات استخجام الحكاء الاصظشاعيالسظمب الثاني: 
 :لا شػ أف استخجاـ الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغات لو العجيج مؽ الفؾائج

يؾفخ تعمساً مخرراً يتشاسب مع قجرات كل متعمؼ ووتيختو، مسا يديج مؽ فعالية العسمية  -
 2.يسيةالتعم

يتيح التفاعل السدتسخ دوف الحاجة إلى وجؾد معمؼ بذكل دائؼ، مسا يجعل التعمؼ أكثخ مخونة  -
 3.مؽ حيث السكاف والدماف

يقجـ تغحية راجعة فؾرية ودؾيقة، تداعج الستعمؼ عمى ترحيح الأخظاء وتحديؽ مياراتو  -
4بذكل أسخع

. 
 :الكؽ ىشاؾ بعض التحجيات والدمبيات التي لا يسكؽ إغفالي

قج يعتسج الستعمؼ بذكل مفخط عمى التكشؾلؾجيا، مسا قج يقمل مؽ فخص التؾاصل الؾاقعي  -
.وتظؾيخ ميارات السحادثة الحية

5 

                                                           

 .85-70، ص. 2022كتبة السعخفة، سامي العمي، التقشيات الحجيثة في التعميؼ الخقسي، الخياض: م -1
2-  ،  .125-110، ص. 2020نادر الخبيعي، التعمؼ الآلي وتظبيقاتو، بغجاد: دار العمؾـ
-100، ص. 2020سامي العمي، التقييؼ الإلكتخوني واستخجاـ الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، الخياض: مكتبة السعخفة،  -3

115. 
 .145-130، ص. 2021يعية وتظبيقاتيا، الخياض: دار السعخفة، محمد عبج الله، معالجة المغة الظب -4
، ص. 2017عبج العديد الحدؽ، الذبكات العربية الاصظشاعية: السفاـيؼ والتظبيقات، عساف: دار الشذخ الأردنية،  -5
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الحكاء الاصظشاعي ومهارة الاستساع في تعميؼ المغة الإنجميدية :               الفرل الأول  
 

- 20 - 
 

بعض الأنغسة قج تفتقخ إلى القجرة عمى فيؼ الفخوؽ الثقاؼية والدياؾية في المغة، مسا قج  -
.يؤدي إلى أخظاء أو سؾء فيؼ

1 
ؿ دائؼ بالإنتخنت، وصعؾبة استخجاـ الأدوات لبعض تحجيات تقشية مثل الحاجة إلى اترا -

.الفئات العسخية أو ذوي الاحتياجات الخاصة
2 

بذكل عاـ، يعتبخ الحكاء الاصظشاعي أداة قؾية يسكؽ أف تجعؼ تعميؼ المغات بذكل فعاؿ عشج 
 .استخجامو بحكسة وبالتكامل مع أساليب تعميسية تقميجية

 
  

                                                           

 .115-110، ص. سبق ذكخهريؼ السشرؾر، مخجع  -1
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 :في المغة الإنجميديةالسبحث الثالث: مهارة الاستساع 
تُعتبخ ميارة الاستساع الخكيدة الأساسية لاكتداب المغة، حيث تُذكل نقظة الانظلاؽ لفيؼ 
المغة السشظؾقة والتفاعل معيا في السؾاقف الحياتية السختمفة. الاستساع ليذ مجخد استؿباؿ 

جة، التفديخ، للأصؾات، بل ىؾ عسمية معخؼية معقجة تتظمب مؽ الستعمؼ الانتباه، السعال
 .واستخلاص السعاني مؽ السخخجات الرؾتية، وىؾ أساس ميارات التؾاصل الفعّاؿ

 تعخيف مهارة الاستساعالسظمب الأول: 
تعخؼ ميارة الاستساع بأنيا القجرة عمى استؿباؿ الخسائل الرؾتية السشظؾقة، وتحميميا 

ثؾف عمى أف الاستساع نذاط ذىشي معخؼيًا ولغؾيًا، وفيؼ السعاني السقرؾدة بجقة. ويُذجد الباح
يتظمب انتباىاً مخكداً لفيؼ المغة بجسيع مكؾناتيا الرؾتية، المغؾية، والدياؾية. ويذيخ عبج 

( إلى أف الاستساع عسمية تفاعمية بيؽ السُخسل والستمقي حيث يمعب الستعمؼ دورًا 2018الخحسؽ )
 1.نذظًا في بشاء السعشى وتفديخ الخسائل

 مدتؾيات ومكؾنات مهارة الاستساع: السظمب الثاني
تتزسؽ ميارة الاستساع عجة مدتؾيات معخؼية متجرجة، تبجأ مؽ التعخؼ عمى الأصؾات السفخدة 

 :وصؾلًا إلى فيؼ الشرؾص الكاممة والسعقجة، ويسكؽ تقديسيا إلى
 وىؾ القجرة عمى إدراؾ الأصؾات السسيدة في المغة الإنجميدية مثل :التسييد الدسعي

 2.يسات والشبخات، وىحا السدتؾى ضخوري لفيؼ الشظق الرحيحالفؾن
 يذسل التعخؼ عمى الكمسات والسرظمحات السدتخجمة في الحجيث، حيث :فهؼ السفخدات

 .لا يسكؽ لمستعمؼ فيؼ الكلاـ إذا لؼ يستمػ قاعجة لغؾية كاؼية
 ؼ العلاقات القجرة عمى إدراؾ التخكيب الشحؾي والجلالي لمجسل وفي:فهؼ الجسل والتخاكيب

 3.بيؽ الكمسات داخل الجسمة
                                                           

 .60-45، ص. 2018عبج الخحسؽ، أحسج. مقجمة في ميارات المغة الإنجميدية. القاىخة: دار الفكخ العخبي،  -1
 .85-70، ص. 2019الدىخاء، فاطسة. تعميؼ ميارات المغة الإنجميدية للأطفاؿ. الخباط: دار الشذخ السغخبية،  -2
، الحدؽ، أحسج. عمؼ المغة التظبيقي في تعميؼ المغات. بيخ  -3  .110-95، ص. 2020وت: دار العمؾـ
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 وىؾ إدراؾ معشى الشص أو الحجيث الكامل اعتساداً عمى الدياؽ الدمشي، :الفهؼ الدياقي
 .السكاني، والثقافي، وىؾ ميؼ لفيؼ معاني غيخ مباشخة أو التعبيخات الاصظلاحية

 يا، والتعخؼ عمى القجرة عمى استخلاص الفكخة العامة، استشتاج الشؾا:التفديخ والاستشتاج
 .السغدى الزسشي وراء الكمسات

وتؾضح الجراسات الحجيثة أف تحديؽ ميارة الاستساع يجب أف يخاعي ىحه السدتؾيات بذكل 
 1.متكامل لزساف فعالية التعمؼ

 صعؾبات تعمّؼ الاستساع لجى الأطفالالسظمب الثالث: 
ع، وخاصة في بيئة لا تدتخجـ تُؾاجو الأطفاؿ العجيج مؽ العؿبات عشج تعمؼ ميارة الاستسا

 :المغة الإنجميدية كمغة أساسية، ومؽ أبخز ىحه الرعؾبات
 نغخاً لأف الأطفاؿ لا يعيذؾف في بيئة ناطقة بالإنجميدية، فإف :قمة التعخض السدتسخ

فخص الاستساع الظبيعية تقل، مسا يجعل ميارة الاستساع لجييؼ أقل تظؾراً مقارنة 
 .بالستحجثيؽ الأصمييؽ

 تتشؾع الميجات في المغة الإنجميدية بذكل كبيخ، وقج :ؾبة فهؼ الشظق والمهجاتصع
يرعب عمى الأطفاؿ فيؼ الستحجثيؽ الحيؽ يشظقؾف بدخعة أو بمكشات مختمفة، وىحا 

 2.يتظمب تجريباً خاصاً لمتعؾد عمى ىحه التشؾعات
 عؾبة في عجـ معخفة عجد كاؼٍ مؽ الكمسات يؤدي إلى ص:محجودية السفخدات المغؾية

 .بشاء السعشى الكامل لمجسل أو الشرؾص السدسؾعة
 خاصة عشج سساع نرؾص طؾيمة أو معقجة، :عجم القجرة عمى التخكيد لفتخات طؾيمة

 .حيث يسيل الأطفاؿ إلى فقجاف التخكيد بدخعة مسا يؤثخ عمى فيسيؼ
 ؾقع عجـ إلساـ الأطفاؿ باستخاتيجيات مثل ت:الافتقار إلى الاستخاتيجيات الدسعية

 .السحتؾى، التمخيص الحىشي، أو الاستساع الانتقائي التي تداعجىؼ عمى تحديؽ الفيؼ
                                                           

 .140-120، ص. 2021محسؾد، ليمى. استخاتيجيات تجريذ المغة الإنجميدية. عسّاف: دار الفكخ،  -1
 .105-80، ص. 2019خالج، سسيخة. تحجيات تعمؼ المغة للأطفاؿ في السجارس. الخياض: دار السعخفة،  -2
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ىحه الرعؾبات تجعل مؽ الزخوري تدويج الأطفاؿ ببخامج تعميسية مكثفة ومرسسة خريراً 
لتحديؽ ميارات الاستساع، مثل استخجاـ الؾسائل الدسعية السخئية، الألعاب التعميسية، 

 1.ميةوالتجريبات التفاع
 أهسية تظؾيخ مهارة الاستساعالسظمب الخابع: 

تكسؽ أىسية ميارة الاستساع في كؾنيا أساس كل السيارات المغؾية الأخخى، فالاستساع 
الجيج يؤدي إلى تحديؽ ميارات التحجث، القخاءة، والكتابة. كسا أف تحديؽ ميارات الاستساع 

ثقافي، ويفتح أمامو فخصاً أكبخ في التعمؼ يعدز مؽ قجرة الستعمؼ عمى التفاعل الاجتساعي وال
الأكاديسي والسيشي. أكجت الجراسات أف الاستساع الفعّاؿ يداعج الأطفاؿ عمى فيؼ المغة بذكل 
أعسق، ويديج مؽ ثقتيؼ أثشاء التؾاصل مسا يحفدىؼ عمى السذاركة بذكل أكثخ فعالية في الرف 

 .وخارجو
فاؿ يتظمب استخجاـ استخاتيجيات تعميسية لحا، فإف تعديد ميارة الاستساع لجى الأط

متشؾعة تذسل التكخار، التشؾيع في مرادر الرؾت، التذجيع عمى التفاعل، واستخجاـ 
 .2التكشؾلؾجيا الحجيثة التي تؾفخ مجخلات صؾتية متعجدة ومدتؾيات صعؾبة مختمفة

 
  

                                                           

 .150-130، ص. 2020ات وتظبيقات. عساف: دار الثقافة، سميؼ، محمد. تعميؼ المغة الإنجميدية: نغخي -1
 .115-100، ص. 2022ياسيؽ، نادية. دور ميارات الاستساع في تظؾيخ المغة لجى الأطفاؿ. القاىخة: دار السعارؼ،  -2
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 السبحث الخابع: التكامل بيؽ الحكاء الاصظشاعي ومهارة الاستساع
اؿ تعميؼ المغات الأجشبية تحؾلًا كبيخًا خلاؿ العقجيؽ الأخيخيؽ، وذلػ بفعل شيج مج

التظؾر التكشؾلؾجي الستدارع، خاصة في مجالات الحكاء الاصظشاعي وتعمؼ الآلة. وقج أدى ىحا 
التحؾؿ إلى دمج تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البيئة التعميسية، مسا ساعج عمى تؾفيخ فخص 

، التي تُعجّ حجخ الداوية مهارة الاستساعيارات المغؾية السختمفة، وعمى رأسيا ججيجة لتحديؽ الس
في تعمؼ أي لغة، حيث تسثل القشاة الأساسية التي يكتدب مؽ خلاليا الستعمؼ السفخدات والبشية 

 .الشحؾية والشظق الدميؼ
 مداهسة الحكاء الاصظشاعي في تجريب مهارة الاستساع السظمب الأول:

دوات السعتسجة عمى الحكاء الاصظشاعي مؽ عجة تقشيات، مثل التعمؼ العسيق، تدتفيج الأ
وتحميل المغة الظبيعية، والتعخؼ عمى الرؾت، لتؾفيخ بيئة تعمسية شخرية وتفاعمية. فسثلًا، 
يسكؽ لمستعمؼ أف يكخر مقاطع صؾتية بعج الاستساع إلييا، ثؼ يحرل عمى تقييؼ فؾري لشظقو 

ى. وتدسح بعض التظبيقات بتعجيل سخعة الرؾت، أو اختيار ليجة ودقة استيعابو لمسحتؾ 
معيشة، أو حتى تحجيج السجاؿ السعجسي )طبي، سياحي، أكاديسي...( مسا يديج مؽ فعالية 

 1.التجريب
 :مؽ أشيخ ىحه الأدوات نجج

 Duolingo 
 Elsa Speak 
 ChatGPT 
 YouTube AI Tools 
  2...وتظبيقات اخخى لؼ تحكخ 

 
                                                           

 .80، ص. 2021سامي الخظيب، تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الحجيث، عساف: دار السعخفة،  -1
 .114، ص. 2023الحكية في تعميؼ المغة الإنجميدية، القاىخة: دار الشيل،  YouTubeحسؾد، تظبيقات أحسج م -2
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 التكامل الؾعيفي بيؽ أدوات الحكاء الاصظشاعي والاستساع ي:السظمب الثان
لا يقترخ دور الحكاء الاصظشاعي عمى تقجيؼ محتؾى صؾتي فحدب، بل يتجاوز ذلػ إلى 
ترسيؼ خبخة تعمسية شاممة تأخح بعيؽ الاعتبار الفخوؽ الفخدية بيؽ الستعمسيؽ، وتؾفخ 

 .استخاتيجيات متشؾعة لسعالجة السحتؾى الرؾتي
 :ى سبيل السثاؿ، يتيح التعمؼ السجعؾـ بالحكاء الاصظشاعي لمستعمسيؽ أففعم

 يحجدوا مجى استيعابيؼ لسقاطع صؾتية مؽ خلاؿ اختبارات تفاعمية. 
 (يعيجوا الاستساع إلى السقاطع في بيئات متعجدة الدياقات )صؽية، مشدلية، افتخاضية. 
 مخيكية، والأستخالية، وغيخىايتعخضؾا لميجات متعجدة كالإنجميدية البخيظانية، والأ. 

وتُعج ىحه الخرائص مؽ العؾامل التي يرعب تحؿيقيا في بيئة صؽية تقميجية، إذ إف التحكؼ 
في عجد مخات التكخار، ومدتؾى الرعؾبة، وتحميل الأداء، يحتاج إلى جيج ىائل مؽ السعمؼ، 

 1.وىؾ ما يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي أف يؾفخه بكفاءة وسخعة 
لؾجيا التعميؼ تظؾرًا متدارعًا، خاصة في مجاؿ تعميؼ المغات الأجشبية، حيث تذيج تكشؾ 

أصبح الحكاء الاصظشاعي يمعب دورًا أساسيًا في تحديؽ ميارة الاستساع مؽ خلاؿ ما يعخؼ 
بػ"التكامل الؾعيفي". ويقرج بو استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي بظخيقة تحاكي قجرات 

 والبرخ، لخمق بيئة تعمؼ تفاعمية ومحفدة. الإنداف، مثل حاستي الدسع
: حاسة الدسع في الحكاء الاصظشاعي  أولاا

في العجيج مؽ  (Speech Recognition) تُدتخجـ تقشيات التعخّؼ عمى الرؾت
التظبيقات التعميسية الحكية، ما يتيح لمستعمؼ التفاعل الرؾتي السباشخ مع الأنغسة. تسكّؽ ىحه 

الستعمؼ، واختبار قجراتو عمى الفيؼ الدسعي، وتقجيؼ تغحية راجعة فؾرية الأدوات مؽ تحميل كلاـ 
 2:بشاءً عمى دقة الشظق أو التفاعل. ومؽ بيؽ أبخز الأدوات السدتخجمة

                                                           

1-  ،  .135، ص. 2020ليمى عبج الخحسؽ، تكشؾلؾجيا تعميؼ المغات وأثخىا عمى تشسية السيارات المغؾية، بيخوت: دار العمؾـ
، ص. 2021التحجيات والفخص، بيخوت: دار الفكخ التخبؾي، محمد عبج الله العؾاضي، الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ:  -2

78–79. 
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Google Speech-to-Text 
Whisper-OpenAI 

Microsoft Azure Speech 
ادرًا عمى "الاستساع" ىحا التكامل يحاكي وعيفة "الدسع" لجى الإنداف، حيث يُربح الحاسؾب ق

وتفديخ الشظق، مسا يجعؼ بذكل مباشخ تعمؼ الاستساع بالمغة الإنجميدية، خاصة في السخاحل 
 1.التعميسية الأولى

 ثانياا: حاسة البرخ في الحكاء الاصظشاعي
دورًا تكسيميًا لتجخبة التعمؼ  (Computer Vision) في السقابل، تمعب تقشيات الخؤية الحاسؾبية

، حيث يتؼ تؾعيف "حاسة البرخ الخقسية" في قخاءة تعابيخ الؾجو، تتبع حخكة الذفاه، الدسعي
وتحميل لغة الجدج. وتُدتخجـ ىحه الخاصية في التظبيقات التعميسية السرؾرة أو الفيجيؾىات 

، لتعديد الفيؼ Kalturaو YouTube AI التفاعمية السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي، مثل أدوات
 2.ؿ الخبط بيؽ الرؾت والرؾرةالدسعي مؽ خلا

يداعج ىحا الشؾع مؽ التكامل البرخي الدسعي في جعل عسمية الاستساع أكثخ عسقًا، إذ 
لا يقترخ الستعمؼ عمى استؿباؿ الرؾت فقط، بل يخبظو برخيًا بدياقو، ما يديؼ في تحديؽ 

 3.الفيؼ والجقة المغؾية
 ثالثاا: أهسية التكامل في تشسية الاستساع

الجراسات الحجيثة أف اعتساد الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ الاستساع يخفع مؽ جؾدة الفيؼ تؤكج 
الدسعي بشدبة ممسؾسة، خاصة عشج الجسع بيؽ حاستي "الدسع الخقسي" و"البرخ الخقسي"، إذ 
يتمقى التمسيح السحتؾى مؽ أكثخ مؽ مجخل حدي. ووفقًا لتقخيخ جامعة كامبخيجج، فإف الظلاب 

                                                           

 .134، ص. 2022أحسج أبؾ زيج، تكشؾلؾجيا التعميؼ وتظبيقات الحكاء الاصظشاعي، القاىخة: مكتبة الأنجمؾ السرخية،  -1
 .158–156، ص. 2020سعيج بؽ عبج الخحسؽ، الؾسائط التعميسية التفاعمية وتعمؼ المغة، الخياض: دار الدىخاء،  -2
، 12ليمى محدؽ، "دور الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغات: تحميل تجخيبي"، مجمة العمؾـ التخبؾية الحجيثة، العجد  -3

 .90، ص. 2021
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جمؾا أدوات الحكاء الاصظشاعي في التجريب عمى الاستساع أعيخوا تحدشًا بشدبة الحيؽ استخ
 1.% مقارنة بالظخؽ التقميجية30

كسا يتيح الحكاء الاصظشاعي إمكانية تخريص السحتؾى حدب قجرات كل متعمؼ، مسا يداعج 
 2.السعمؼ عمى تشؾيع استخاتيجياتو وتحقيق تعمؼ أكثخ شسؾلًا وفعالية

 تجارب ودراسات سابقة ث:السظمب الثال
أثبتت دراسات حجيثة التأثيخ الإيجابي لاستخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي عمى ميارات 

دراسة تجخيبية عمى عيشة مؽ تلاميح (2122فاطسة الدهخاء عبج القادر )الاستساع. فقج أجخت 
ا في استيعاب ، ووججت تحدشًا ممحؾعً "Elsa Speak" الدشة الخابعة ابتجائي، باستخجاـ تظبيق

 3.السقاطع الرؾتية، وتسييد الأصؾات، وفيؼ الميجات السختمفة
أف الظلاب الحيؽ استخجمؾا تظبيقات تعميسية (2121أحسج الخالجي )كسا أعيخت دراسة 

% في اختبارات الاستساع مقارنة 30مجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي سجمؾا درجات أعمى بشدبة 
التقميجية. وأرجع ذلػ إلى التفاعل السدتسخ، وتكخار السقاطع بالظلاب الحيؽ تعمسؾا بالظخيقة 

 4.الرؾتية، ووجؾد ملاحغات فؾرية تقجميا تمػ التظبيقات 
( أف 2020أجخاىا فخيق بحثي مؽ جامعة كامبخيجج ) دراسة أجشبيةمؽ جية أخخى، أبخزت 

زل التخريص الحكاء الاصظشاعي يسكؽ أف يقمل مؽ فجؾة التحريل المغؾي بيؽ الستعمسيؽ بف
 5.التمقائي لمسحتؾى وتقجيؼ الخبخة التعميسية حدب قجرات كل متعمؼ 

                                                           

، 33جامعة كامبخيجج، "الحكاء الاصظشاعي في تعمؼ المغات: تعديد ميارات الاستساع"، مجمة تكشؾلؾجيا التعميؼ، السجمج  -1
 .47الرفحة  ،2020سشة 

 .102–101، ص. 2023عبج الحكيؼ يؾسف، الحكاء الاصظشاعي في السشغؾمة التعميسية، عساف: دار السشاىج،  -2
فاطسة الدىخاء عبج القادر، "أثخ استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي عمى ميارة الاستساع لجى التلاميح"، مجمة البحؾث  -3

 .66، ص. 2022، 45التخبؾية، عجد 
، 6أحسج الخالجي، "فاعمية الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ ميارات المغة الإنجميدية"، السجمة الجولية لتكشؾلؾجيا التعميؼ،مجمج  -4

 .99، ص. 2021، 2عجد 
، 33جامعة كامبخيجج، "الحكاء الاصظشاعي في تعمؼ المغات: تعديد ميارات الاستساع"، مجمة تكشؾلؾجيا التعميؼ، السجمج  -5

 .47، ص. 2020سشة 
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 تحجيات التكامل بيؽ الحكاء الاصظشاعي ومهارة الاستساع السظمب الخابع:
رغؼ السدايا العجيجة لاستخجاـ الحكاء الاصظشاعي، إلا أف ىشاؾ بعض التحجيات التي قج تعيق 

 :لاستساع، ومشياتكاممو الكامل مع تعميؼ ميارة ا
 مثل الأجيدة الحكية والاتراؿ الجائؼ بالإنتخنتالحاجة إلى بشية تحتية تقشية جيجة ،. 
 لبعض السعمسيؽ والستعمسيؽ، مسا قج يؤدي إلى عجـ استغلاؿ ىحه  ضعف الثقافة الخقسية

 .الأدوات بالذكل الأمثل
 خاصة في السشرات السفتؾحة مثلالسحتؾى غيخ السشغؼ ، YouTubeا يتظمب تجخلًا ، م

 .تخبؾيًا لاختيار السؾارد السشاسبة لمسدتؾى العسخي والتعميسي
ومع ذلػ، فإف التؾجو العاـ في الدياسات التخبؾية الحجيثة يذجع عمى دمج الحكاء الاصظشاعي 

 1.في السشاىج لتؾفيخ تعميؼ أكثخ شسؾلًا وفعالية
 
 

  

                                                           

، ص. 2021العؾاضي، محمد عبج الله. الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ: التحجيات والفخص. بيخوت: دار الفكخ التخبؾي،  -1
112–115. 
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 خلاصة الفرل : 
الأساسية التي يقؾـ عمييا البحث، حيث بجأ بتؾضيح تشاوؿ ىحا الفرل الجؾانب الشغخية 

، نذأتو، أىؼ فخوعو، وتظبيقاتو الستدايجة في مجاؿ التعميؼ. تؼ التظخؽ مفهؾم الحكاء الاصظشاعي
إلى كيؽية تؾعيف الحكاء الاصظشاعي لتظؾيخ البيئة التعميسية، مؽ خلاؿ أدوات وتقشيات مثل 

ية، وتظبيقات التعمؼ الحكي، والتي تُدتخجـ بذكل التعخّؼ عمى الرؾت، الخوبؾتات التعميس
 .خاص في تعميؼ المغات

دور الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ المغات كسا تؼ في السبحث الثاني تدميط الزؾء عمى 
 ChatGPT ،Duolingo ،Elsa ، مؽ خلاؿ استعخاض أبخز التظبيقات الحكية مثلالأجشبية
Speak ،YouTube AIؼ في تعديد ميارات المغة لجى الستعمسيؽ، مع ، وغيخىا، والتي تدي

 .ىحه التقشيات إيجابيات وسمبياتبياف 
باعتبارىا إحجى السيارات الأساسية في تعمؼ  مهارة الاستساعثؼ انتقل الفرل إلى تحميل 

المغة الإنجميدية، فتؼ تعخيفيا وبياف مدتؾياتيا ومكؾناتيا، بالإضافة إلى استعخاض أبخز 
في تعمّؼ الاستساع، مثل ضعف التخكيد، التذتت الدسعي، أو  يؾاجهها الأطفالالرعؾبات التي 
 .ضعف السفخدات

التكامل بيؽ أدوات الحكاء الاصظشاعي ومهارة أما في السبحث الأخيخ، فقج تست مشاقذة 
، مؽ خلاؿ شخح كيؽية مداىسة أدوات الحكاء الاصظشاعي في تجريب الستعمسيؽ عمى الاستساع

 بعض التجارب والجراسات الحجيثةيقة تفاعمية وشخرية. كسا استعخض الفرل الاستساع بظخ 
التي أكجت فعالية ىحا التكامل، مع الإشارة إلى التحجيات التي ما تداؿ تؾاجو ىحا الشؾع مؽ 

 .التعمؼ، مثل الحاجة إلى بشية تحتية رقسية، والتكؾيؽ الخقسي لمسعمّسيؽ
دج بيؽ التقشيات الحكية والظخائق التخبؾية في السجسل، أعيخ ىحا الفرل أىسية الس

لتظؾيخ ميارات الاستساع في المغة الإنجميدية، مسا يييئ الأرضية العمسية والتخبؾية لسؾاصمة 
 .البحث التظبيقي في الفرؾؿ القادمة
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يُعج الجانب التظبيقي مؽ أىؼ مكؾّنات البحث العمسي التخبؾي، إذ يتخجؼ الإطار الشغخي 
إلى واقع ممسؾس، يسكؽ مؽ خلالو ؾياس الفخضيات، واختبار مجى فعالية الستغيخات السجروسة. 

ؾياس أثخ استخجاـ  جؼ إلىوفي سياؽ ىحا البحث، يكتدي الجانب السيجاني أىسية بالغة كؾنو يي
 .تقشيات الحكاء الاصظشاعي عمى تشسية ميارة الاستساع لجى تلاميح الدشة الخابعة ابتجائي

 السبحث الأول: الإطار العام لمجراسة السيجانية
انظلاقًا مسا تؼ عخضو في الفرل الشغخي مؽ مفاـيؼ وأدوات وتظبيقات، يحاوؿ ىحا 

مػ السعظيات داخل بيئة صؽية، وذلػ مؽ خلاؿ ترسيؼ الفرل تقجيؼ ترؾر عسمي لتظبيق ت
تجخبة تعميسية تقؾـ عمى استخجاـ أدوات ذكاء اصظشاعي مختارة، وتحميل نتائجيا استشادًا إلى 
مشيجية عمسية دؾيقة. كسا يُبخِز ىحا الفرل كيؽية ربط الشغخيات المغؾية والتخبؾية الحجيثة مع 

الحكية، مؽ أجل تحديؽ ميارة حيؾية كالاستساع، لجى فئة الإمكانات التي تتيحيا التكشؾلؾجيا 
 .عسخية حداسة تتظمب مقاربة بيجاغؾجية فعالة ومبتكخة

يتؼ في ىحا الفرل أيزًا عخض خظؾات الجراسة التجخيبية، بجءًا مؽ تحجيج مجتسع الجراسة 
خوج باستشتاجات وعيشتيا، وترسيؼ الأدوات، وانتياءً بتحميل الشتائج ومشاقذتيا، بسا يدسح بالخ

 1.عمسية مؾثؾقة
 :أهجاف الجراسة التظبيقية -1

تيجؼ ىحه الجراسة التظبيؿية إلى نقل وتقييؼ تجخبة واقعية في استخجاـ أدوات الحكاء 
 :2الاصظشاعي في تعميؼ ميارة الاستساع لمغة الإنجميدية داخل القدؼ، مؽ خلاؿ ما يمي

                                                           

عبج الله محمد الذخيف، مشاىج البحث المغؾي في متابة الأبحاث والخسائل العمسية، مكتبة الذعاع لمظباعة والشذخ والتؾزيع،  1-
 .1الإسكشجرية، ط

 2009/ 1سيف الاسلاـ سعج عسخ ،السؾجد في مشيج البحث العمسي في التخبية والعمؾـ الاندانية ،دار الفكخ دمذق ط -2
 87ص
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 والتخكيد عمى صظشاعي داخل القدؼتحميل تجخبة أستاذة في استخجام الحكاء الا ،
الكيؽية التي تؾعّف بيا ىحه الأدوات الخقسية في دروس الاستساع، وما الأساليب السعتسجة 

 .لتحقيق التفاعل بيؽ التلاميح والتقشيات الحجيثة
  تقييؼ أثخ هحا الاستخجام عمى مدتؾى مهارة الاستساع لجى تلاميح الدشة الخابعة

قارنة بيؽ أداء التلاميح قبل وبعج إدماج الأدوات الحكية، وتحميل ، مؽ خلاؿ السابتجائي
 .مجى تظؾر قجرتيؼ عمى الفيؼ الدسعي والتسييد الرؾتي

 سؾاء ما إبخاز التحجيات والرعؾبات التي تؾاجه السعمسة أثشاء دمج الحكاء الاصظشاعي ،
ملاءمة السحتؾى مع تعمق بالبشية التحتية، أو التكؾيؽ السيشي، أو تجاوب الستعمسيؽ، أو 

 .مدتؾى التلاميح
تيجؼ ىحه الأىجاؼ مجتسعة إلى تقجيؼ ترؾر واقعي لإمكانات وتحجيات استخجاـ الحكاء 

 .الاصظشاعي في السيجاف التخبؾي، وخاصة في ما يتعمق بتشسية السيارات المغؾية الأساسية
لرؽية، بيجؼ تُظخح إشكالية ىحا الفرل في إطار ربط الجانب الشغخي بالسسارسة ا  

التحقق مؽ فاعمية الحكاء الاصظشاعي في دعؼ عسمية تعميؼ المغة الإنجميدية، وخرؾصًا ميارة 
 .الاستساع لجى تلاميح السخحمة الابتجائية

 :وعميو، فإف الإشكالية السحؾرية التي تدعى ىحه الجراسة التظبيؿية للإجابة عشيا ىي
بيؽ التكشؾلؾجيا الحجيثة والسيارات  لعلاقةتكسؽ أىسية ىحه الإشكالية في محاولة فيؼ ا

المغؾية لجى الستعمسيؽ، وتحجيج ما إذا كاف الحكاء الاصظشاعي يذكّل إضافة نؾعية في تعميؼ 
الاستساع، أـ أنو يغل رىيشًا لسجسؾعة مؽ الذخوط التقشية والبيجاغؾجية التي قج تحجّ مؽ أثخه 

 .الفعمي
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كأسمؾب رئيدي لتحميل بيانات الجراسة،  السشهج التحميمياد في ىحا البحث التظبيقي، تؼ اعتس
خاصة تمػ السدتسجة مؽ استبيانات وآراء السعمسة والتلاميح. ييجؼ ىحا السشيج إلى دراسة 
وتحميل الغؾاىخ الستعمقة بتؾعيف أدوات الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستساع، مؽ 

 .ق ومشيجيخلاؿ تفديخ الشتائج والبيانات بذكل دقي
يسكؽ لمسشيج التحميمي أف يبخز مجى فعالية استخجاـ ىحه التقشيات، مع التعخؼ عمى العؾامل 
التي تؤثخ إيجابيًا أو سمبًا عمى التجخبة، مسا يداعج في استشتاج نتائج مؾثؾقة تجعؼ الفخضيات 

 1.البحثية
 :أداة البحث4-

ع البيانات في ىحا البحث التظبيقي. كأداة رئيدية لجس استبيان مؾجه للأستاذةتؼ استخجاـ 
ييجؼ الاستبياف إلى الكذف عؽ آراء وتجارب السعمسة ؼيسا يتعمق باستخجاـ أدوات الحكاء 

 .الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستساع لجى تلاميح الدشة الخابعة ابتجائي
 :ة، مثليتزسؽ الاستبياف مجسؾعة مؽ الأسئمة السفتؾحة والسغمقة التي تغظي جؾانب متعجد

 مجى تكخار استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي خلاؿ الجروس. 
 صعؾبات ونجاحات تؼ مؾاجيتيا أثشاء تظبيق التقشية. 
 تقييؼ الأثخ السباشخ ليحه الأدوات عمى تحدؽ ميارات الاستساع لجى التلاميح. 
 التحجيات التقشية والبيجاغؾجية التي قج تؾاجييا السعمسة. 

مشاسبة لجسع معمؾمات نؾعية وكسية تديؼ في تقييؼ التجخبة بذكل شامل تُعَجُّ ىحه الأداة 
 .ومؾضؾعي

 
 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 سيف الإسلاـ سعج عسخ ، مخجع سبق ذكخه  -1
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 :مجال الجراسة-5
 معمؾمات الجراسة

وتعمؼ المغة وميارة الاستساع في  بعج أف تعخفشا عمى دور الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ
اكتداب السيارات المغؾية، سشتظخؽ الآف إلى معخفة كيف تداىؼ ىحه التقشية) الحكاء 
الاصظشاعي (في تشسية ميارة الاستساع لجى متعمسي المغة الانجميدية في السخحمة الابتجائية 

الحرؾؿ عمييا ، لكؽ قبل وذلػ مؽ خلاؿ تحميل التعابيخ الذفؾية و إجابات التلاميح التي تؼ 
ذلػ يشبغي معخفة الظخيقة التي اتبعشاىا مؽ أجل الحرؾؿ عمى ىحه التعابيخ و السحادثات و 
الكتابات و الأدوات التي اتبعشاىا مؽ أجل الحرؾؿ عمى ىحه التعابيخ ، والأدوات التي 

 استخجمشاىا في ذلػ .
 تحجيج مجتسع الجراسة وعيشته.أولا: 

 الجراسة في ثلاث مجالات تسثمت ؼيسا يأتي: لقج تؼ إجخاء ىحه
 أ ـــ السجال السكاني:

(  جيجل  –سيجي معخوؼ  –تؼ إجخاء ىحه الجراسة السيجانية في ابتجائية الذييج أحسج بؾشاقؾر 
 . والمتي تؼ اختيارىا بحكؼ قخبيا مؽ مكاف الإقامة ، 

 ب ــ السجال الدماني :
ـ ، بحيث انظمقت في نياية شيخ  2025 –ـ 2024سي تست ىحه الجراسة خلاؿ السؾسؼ الجرا 

 يي(ؼيفخي ، وذلػ مؽ خلاؿ حزؾر الحرص الستعمقة بالاستساع ) نذاط التعبيخ الذف
الخاص بالظؾر الثاني الابتجائي ، و تؼ التؾقف عؽ حزؾر الحرص السخررة لمجراسة في 

 ؼ.الأسبؾع الأوؿ و الثاني مؽ شيخ مارس ، بدبب الاختبارات والتقيي
 السجال البذخي: ) عيشة الجراسة ( –ج 
يتكؾف مجتسع البحث مؽ تلاميح الدشة الخابعة إبتجائي يتخاوح عسخىؼ الدمشي بيؽ عذخة و سؽ  

 (. 11ػػػػػػ  10احجى عذخة سشة )
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تمسيح وتمسيحة ، مؽ تلاميح الدشة الخابعة  تكؾنت عيشة الجراسة مؽ تدعة وعذخوف 
التابعتاف إداريا لإدارة السجارس الابتجائية لسقاطعة  حسج بؾشاقؾر ، ، ابتجائي ـ ) مجرسة الذييج أ

سيجي معخوؼ بؾلاية جيجل ، وتؼ اختيار العيشة بظخيقة قرجية وتؾزيعيؼ إلى مجسؾعتيؽ ، 
( متعمؼ بسجرسة أ متعمؼ ، و الججوؿ التالي يؾضح تؾزيع  29وتكؾنت السجسؾعة التجخبية مؽ ) 

 أفخاد العيشة .
 الأدوات السدتخجمة في جسع البيانات .ثانيا : 

تختمف الأدوات التي يعتسج عمييا في جسع معمؾمات وبيانات البحث العمسي ، مؽ بحث 
إلى أخخ عمى حدب طبيعة مؾضؾعو ، فيشاؾ عجة أدوات و وسائل لجسع ىحه البيانات، و مؽ 

 بيشيا السلاحغة التي تؼ الاعتساد عمييا في ىحه الجراسة .
حغة إحجى وسائل جسع البيانات و السعمؾمات في البحؾث السيجانية ، وىي وتعج السلا

السذاىجة و السخاؾبة الجؾيقة ، لدمؾؾ أو عاىخة معيشة ، و تدجيل السلاحغات "تتسثل في : 
عشيا، و الاستعانة بأساليب الجراسة السشاسبة لظبيعة ذلػ الدمؾؾ أو تمػ الغاىخة بػية تحقيق 

 ."ؿ عمى أدؽ السعمؾماتأفزل الشتائج و الحرؾ 
كسا اعتسجنا أيزا عمى أداة السقابمة : التي تسثمت في طخح بعض الأسئمة عمى السعمسات 
التي حزخت عشجىؽ الحرص التعميسية ، أما بالشدبة لمسشيج الحي اعتسجتو في ىحه 

عسالا فقج كاف السشيج الؾصفي الحي يعج مؽ بيؽ السشاىج العمسية الأكثخ شيؾعا واست  الجراسة،
في بحؾث و دراسات العمؾـ الإندانية ، و الحي اعتسجنا عميو في وصف كيؽية سيخ حرص 

 ىحا الشذاط ، و استخلاص السلاحغات حؾؿ ذلػ .
بالإضافةإلى اعتساد أداة التحميل التي مؽ خلاليا سشقؾـ بتحميل التعابيخ السدسؾعة 

 سكتدبة .الستحرل عمييا بالحكاء الاصظشاعي و القجرات المغؾية ال
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 السبحث الثاني: تقجيؼ الاستبيان وتحميل نتائجه
ىجؼ ىحا السبحث إلى تقجيؼ الاستبياف الحي تؼ تؾجييو لأستاذة المغة الإنجميدية وتحميل 
الشتائج السدتخمرة مشو، وذلػ لفيؼ تجخبتيا في استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ 

 .خابعة ابتجائيميارة الاستساع لجى تلاميح الدشة ال
 :وصف الاستبيان -1

تؼ ترسيؼ ىحا الاستبياف لجسع معظيات حؾؿ تجخبة الأستاذة في استخجاـ أدوات الحكاء 
الاصظشاعي في تجريذ المغة الإنجميدية، وبالأخص في تحديؽ ميارة الاستساع لجى تلاميح 

جـ لأغخاض عمسية فقط وقج تؼ التأكيج عمى أف جسيع الإجابات ستُدتخ .الدشة الخابعة ابتجائي
 .وستُعامل بدخية تامة

 :يتألف الاستبياف مؽ خسدة محاور رئيدية، وىي كالتالي◄ 
ييجؼ ىحا السحؾر إلى جسع بيانات أساسية عؽ الأستاذة، بسا في ذلػ :أولاا: السعمؾمات العامة

استخجاـ  عجد سشؾات الخبخة في تجريذ المغة الإنجميدية ، وما إذا كانت قج تمقت تكؾيشاً في
التكشؾلؾجيا أو الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ ، ومجى إلساميا بالحكاء الاصظشاعي كأداة 

 .تعميسية
 يخكد ىحا السحؾر عمى الأدوات والتظبيقات:انياا: استخجام الحكاء الاصظشاعي في القدؼث

السعتسجة التي تدتخجميا الأستاذة في تجريذ ميارة الاستساع ، وكيف ترف تفاعل تلاميحىا 
 .مع ىحه الأدوات ، بالإضافة إلى نؾع الأنذظة التي تقجميا باستخجاـ الحكاء الاصظشاعي

ييجؼ ىحا السحؾر إلى تقييؼ ما إذا كانت الأستاذة :ثالثاا: تأثيخ الحكاء الاصظشاعي عمى التلاميح
ج لاحغت تحدشاً واضحاً في ميارة الاستساع لجى التلاميح مشح إدماج الحكاء الاصظشاعي ، ق

وما إذا كانت قج لاحغت فخوقاً في الاستيعاب الدسعي بيؽ التلاميح الحيؽ يدتخجمؾف الحكاء 
 .الاصظشاعي أكثخ مؽ غيخىؼ
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الأستاذة أثشاء يدتعخض ىحا السحؾر الرعؾبات التي واجيت :رابعاا: التحجيات والرعؾبات
 .استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي في التجريذ

يتشاوؿ ىحا السحؾر التقييؼ العاـ للأستاذة لتجخبتيا مع الحكاء :خامداا: تقييؼ التجخبة والتؾصيات
 .الاصظشاعي في تجريذ الاستساع

 :تحميل نتائج الاستبيان -2
 :الشتائج عمى الشحؾ التاليبشاءً عمى إجابات الأستاذة في الاستبياف، يسكؽ تحميل 

 السعمؾمات العامة: 
o  سشؾات" خبخة في تجريذ المغة الإنجميدية 3لجى الأستاذة "أقل مؽ. 
o لؼ يدبق ليا أف تمقت تكؾيشاً في استخجاـ التكشؾلؾجيا أو الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ. 
o  ًترف إلساميا بالحكاء الاصظشاعي كأداة تعميسية بأنو "جيج ججا". 
 م الحكاء الاصظشاعي في القدؼاستخجا: 
o تدتخجـ الأستاذة أدوات مثل "ChatGPT" و"YouTube AI Tools"  في تجريذ ميارة

 .الاستساع
o ترف تفاعل تلاميحىا مع ىحه الأدوات بأنو "جيج". 
o  "نؾع الأنذظة التي تقجميا باستخجاـ الحكاء الاصظشاعي تتزسؽ "محادثات افتخاضية

 (أغاني) "Songs" وأنذظة أخخى ذكختيا كػ
 تأثيخ الحكاء الاصظشاعي عمى التلاميح: 
o  لاحغت الأستاذة "نؾعاً ما" تحدشاً واضحاً في ميارة الاستساع لجى التلاميح مشح إدماج

 .الحكاء الاصظشاعي
o  لاحغت فخوقاا في الاستيعاب الدسعي بيؽ التلاميح الحيؽ يدتخجمؾن الحكاء الاصظشاعي

 (.بشاءً عمى السلاحغةتؼ الترحيح ىشا )أكثخ مؽ غيخهؼ
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 التحجيات والرعؾبات: 
o  "الرعؾبات التي واجيتيا الأستاذة أثشاء استخجاـ ىحه الأدوات ىي "الشقص في الأجيدة

 ."و"صعؾبة التفاعل مؽ بعض التلاميح
 تقييؼ التجخبة والتؾصيات: 

ؾات سش 3تبخز تجخبة الأستاذة، عمى الخغؼ مؽ قرخىا الشدبي في مجاؿ التجريذ )أقل مؽ 
وعجـ تمقييا تكؾيشاً سابقاً في استخجاـ التكشؾلؾجيا أو الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ ، رؤية (خبخة

إيجابية وممسؾسة حؾؿ إمكانات الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستساع لجى تلاميح 
يؼ يعكذ نغختيا ، وىحا التقي "الدشة الخابعة ابتجائي. فالأستاذة تؿيّؼ تجخبتيا العامة بأنيا "جيجة

الستفائمة والعسمية نحؾ دمج ىحه الأدوات الحجيثة في العسمية التعميسية. يعؾد ىحا التقييؼ الإيجابي 
جدئياً إلى إلساميا "الجيج ججاً" بالحكاء الاصظشاعي كأداة تعميسية ، والحي مكشيا مؽ استكذاؼ 

 .في حرريا YouTube AI Toolsو ChatGPT وتظبيق أدوات مثل
ع الأستاذة تفاعلًا "جيجاً" مؽ قبل تلاميحىا مع ىحه الأدوات ، مسا يذيخ إلى أف تلاح

استخجاـ الحكاء الاصظشاعي يشجح في جحب انتباه الظلاب وتحفيدىؼ. وقج أدت ىحه التفاعلات 
 .إلى ملاحغة تحدؽ "نؾعاً ما" في ميارة الاستساع لجى التلاميح مشح إدماج الحكاء الاصظشاعي

ثخ دلالة التي تؤكجىا الأستاذة ىي أنيا "لاحغت فخوقاً في الاستيعاب الدسعي بيؽ الشقظة الأك
ىحه السلاحغة حاسسة، حيث  ."التلاميح الحيؽ يدتخجمؾف الحكاء الاصظشاعي أكثخ مؽ غيخىؼ

تجؿ عمى أف الحكاء الاصظشاعي لا يحدؽ السيارة بذكل عاـ فحدب، بل يسكؽ أف يكؾف لو 
عمى الظلاب الأكثخ تفاعلًا معو، مسا يعدز فكخة إمكانية تخريص تأثيخ متبايؽ وإيجابي 

 .التعمؼ
عمى الخغؼ مؽ ىحه الإيجابيات، تؾاجو الأستاذة تحجيات واقعية تؤثخ عمى فعالية الاستخجاـ 

، وىؾ ما يحج مؽ قجرة  "الكامل لمحكاء الاصظشاعي. تترجر ىحه التحجيات "الشقص في الأجيدة
ستفادة الستداوية مؽ ىحه الأدوات. كسا تذيخ إلى "صعؾبة التفاعل مؽ جسيع التلاميح عمى الا
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، مسا قج يدتجعي تظؾيخ استخاتيجيات تجريدية أكثخ شسؾلية لزساف مذاركة  "بعض التلاميح
 .جسيع الظلاب، بغض الشغخ عؽ مدتؾى اىتساميؼ الأولي بالتقشية

الحكاء الاصظشاعي أداة  بشاءً عمى ىحه السعظيات، يسكؽ القؾؿ إف الأستاذة تخى في
تعميسية واعجة يسكؽ أف تداىؼ بفعالية في تظؾيخ ميارة الاستساع. وتؾصي بذكل ضسشي 
بزخورة معالجة العؿبات المؾجدتية والفخوقات الفخدية بيؽ الظلاب. ولتعغيؼ الاستفادة مؽ ىحه 

الأجيدة(، وربسا ترسيؼ التقشيات، فإف الأستاذة تذيخ إلى أىسية تؾفيخ البشية التحتية اللازمة )ك
بخامج تجريبية مؾجية لمسعمسيؽ الججد لتعديد إلساميؼ بالحكاء الاصظشاعي، وتظؾيخ أساليب 
تجريدية مبتكخة تحفد جسيع الظلاب عمى التفاعل مع ىحه الأدوات لزساف استفادة قرؾى 

 .وتحقيق تحدؽ شامل في ميارات الاستساع
 
 

  



الجراسة السيجانية الفرل الثاني:  
 

- 41 - 
 

 فديخها تخبؾيااالسبحث الثالث: مشاقذة الشتائج وت
ييجؼ ىحا السبحث إلى مشاقذة الشتائج التي تؼ التؾصل إلييا مؽ خلاؿ الاستبياف السؾجو 

 .لأستاذة المغة الإنجميدية وتفديخىا مؽ مشغؾر تخبؾي، مع ربظيا بالأىجاؼ الخئيدية لمبحث

 :ربط الشتائج بالأهجاف -1

إذا كاف استخجاـ الحكاء الاصظشاعي قج اف أحج الأىجاؼ الخئيدية ليحا الاستبياف ىؾ تقييؼ ما 
ساىؼ في تحديؽ ميارة الاستساع لجى تلاميح الدشة الخابعة ابتجائي، وكيف تؼ ذلػ مؽ خلاؿ 

 .تجخبة الأستاذة

 .هل تؼ تحديؽ مهارة الاستساع؟ حدب تقييؼ الأستاذةأولا: 

o لاستساع لجى التلاميح وفقًا لتقييؼ الأستاذة، فقج "لاحغت نؾعاً ما تحدشاً واضحاً في ميارة ا
ىحا التقييؼ يذيخ إلى وجؾد تأثيخ إيجابي، وإف لؼ يكؽ  ."مشح إدماج الحكاء الاصظشاعي

"واضحاً" بذكل كامل، مسا يفتح الباب أماـ السديج مؽ التحديشات والتظؾيخ في استخاتيجيات 
التلاميح الجمج. الأىؼ مؽ ذلػ، أف الأستاذة "لاحغت فخوقاً في الاستيعاب الدسعي بيؽ 

ىحا يؤكج أف الحكاء الاصظشاعي  ."الحيؽ يدتخجمؾف الحكاء الاصظشاعي أكثخ مؽ غيخىؼ
كاف لو تأثيخ ممحؾظ، وأف الفخوقات في الاستيعاب قج تكؾف مختبظة بسدتؾى التفاعل 
والاستخجاـ الفخدي لمتلاميح ليحه الأدوات. تخبؾياً، ىحا يعشي أف الحكاء الاصظشاعي يستمػ 

ى تمبية الاحتياجات الفخدية لمتعمؼ وتؾفيخ بيئات تعمؼ تفاضمية يسكؽ أف تعدز القجرة عم
 .الأداء لسؽ ىؼ أكثخ انخخاطًا

 كيف ساهؼ الحكاء الاصظشاعي في ذلػ؟ثانيا: 

o  ساىؼ الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستساع مؽ خلاؿ الأدوات والأنذظة التي
 YouTube AI"و "ChatGPT" عمى أدوات مثلقجمتيا الأستاذة. لقج اعتسجت الأستاذة 
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Tools"  التي تؾفخ محتؾى صؾتياً متشؾعاً وتفاعمياً. ىحه الأدوات، بظبيعتيا الخقسية ،
، وىي أنذظة تتجاوز  (أغاني) "Songs"والحكية، تدسح بتقجيؼ "محادثات افتخاضية" و

بيل السثاؿ، يسكؽ أف الظخؽ التقميجية في تجريذ الاستساع. السحادثات الافتخاضية، عمى س
تؾفخ فخصاً لمتجريب عمى الاستساع في سياقات شبو حؿيؿية، بيشسا الأغاني تقجـ محتؾى 
جحاباً يداعج عمى تظؾيخ الاستيعاب الدسعي بظخيقة مستعة وغيخ مباشخة. تخبؾياً، يؾفخ 
الحكاء الاصظشاعي بيئات تعمؼ غامخة ومتججدة، مسا يديج مؽ فخص التعخض لمغة 

يدية السشظؾقة بأنساط وسخعات مختمفة، وىؾ أمخ بالغ الأىسية لتظؾيخ ميارة الإنجم
الاستساع. كسا أف قجرة ىحه الأدوات عمى تقجيؼ تغحية راجعة فؾرية أو محتؾى متكيف يسكؽ 

 .أف يعدز عسمية التعمؼ الفخدي ويجعميا أكثخ فعالية

 مقارنة الشتائج بالجراسات الدابقة -2

ه الجراسة السيجانية بسا ورد في الإطار الشغخي والجراسات الدابقة التي عشج مقارنة نتائج ىح
تشاولت دمج الحكاء الاصظشاعي في تجريذ المغة الإنجميدية، نلاحع وجؾد نقاط تقاطع واضحة، 

إلى جانب بعض الفخوقات التي تعكذ واقع السسارسة التخبؾية السيجانية مقارنةً بالدياقات 
 .الشسؾذجية الشغخية

 :أوجه الاتفاق مع الجراسات الدابقةلا: أو 

 التحدؽ السمحؾظ في مهارة الاستساع: 

 Cambridge) تتفق نتائج ىحه الجراسة مع ما تؾصمت إليو دراسة جامعة كامبخيجج
University, 2020) التي أشارت إلى أف الحكاء الاصظشاعي يعدز ميارة الاستساع مؽ ،

، كسا يؾفخ أنذظة قابمة لمتخريص حدب مدتؾى خلاؿ تؾفيخ محتؾى سسعي متشؾع وتفاعمي
الستعمؼ، مسا يداىؼ في تحديؽ الفيؼ الدسعي لجى الستعمسيؽ. وقج عبّخت الأستاذة في ىحه 
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الجراسة عؽ ملاحغتيا لتحدؽ "نؾعًا ما" في أداء التلاميح، ووجؾد فخوؽ بيؽ مؽ يتفاعمؾف أكثخ 
 .مع الأدوات الحكية وبيؽ مؽ لا يدتخجمؾنيا كثيخًا

 رفع مدتؾى التفاعل والتحفيد: 

إلى أف استخجاـ أدوات الحكاء  Zhao & Chen (2019) تذيخ دراسات مثل دراسة
الاصظشاعي في الفرؾؿ الجراسية، مثل السداعجات الرؾتية والتظبيقات الحكية، يديج مؽ 

ائج تفاعل الستعمسيؽ مع الجرس، ويعدز مذاركتيؼ في الأنذظة التعميسية. ىحا ما أكجتو نت
الاستبياف، حيث وصفت الأستاذة تفاعل تلاميحىا بأنو "جيج"، خرؾصًا مع الأنذظة التي 

 .تتزسؽ محادثات افتخاضية وأغاني مجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي

 دعؼ التعمؼ الفخدي وتمبية الفخوق بيؽ التلاميح: 

حكاء حؾؿ قجرة أدوات ال Lee & Kwon (2021) تتؾافق نتائج ىحه الجراسة مع ما ذكخه
الاصظشاعي عمى دعؼ التعمّؼ الستسايد، حيث تدسح لمتلاميح بالتعمؼ وفقًا لدخعتيؼ واحتياجاتيؼ. 
وقج أشارت الأستاذة إلى وجؾد فخوؽ في الاستيعاب الدسعي، مسا يجؿ عمى أف بعض التلاميح 

 .استفادوا أكثخ مؽ الحكاء الاصظشاعي، خرؾصًا الحيؽ أبجوا تفاعلًا أكبخ معو

 :وجه الاختلاف عؽ الجراسات الدابقةأثانيا: 

 ضعف التكؾيؽ التخبؾي في السجال الخقسي: 

، التي تذيخ إلى (Alshahrani, 2022 عمى عكذ ما تفتخضو بعض الجراسات )مثل دراسة
أىسية تكؾيؽ السعمسيؽ في استخجاـ الحكاء الاصظشاعي كأساس لشجاح دمجو في التعميؼ، بيّشت 

ؼ تتمق تكؾيشًا سابقًا في السجاؿ، ورغؼ ذلػ استظاعت استخجاـ ىحه ىحه الجراسة أف الأستاذة ل
الأدوات بفعالية ندبية. ىحا يعكذ تحجيًا حؿيؿيًا في الؾاقع السيجاني، حيث قج يستمػ بعض 

 .السعمسيؽ حافدية ذاتية واستعجادًا رقسياً شخرياً، دوف أف يكؾف ذلػ نتيجة تخظيط مؤسدي
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 تية السحجودةالقيؾد التقشية والبشية التح: 

تفتخض العجيج مؽ الجراسات أف تؾعيف الحكاء الاصظشاعي يتؼ ضسؽ بيئات مجيدة بالبشية 
 ,Sung & Kim التحتية السشاسبة، مثل تؾفخ الأجيدة والاتراؿ الجيج بالإنتخنت )كسا في دراسة

يحج  إلا أف تجخبة الأستاذة كذفت عؽ تحجيات عسمية تتسثل في "نقص الأجيدة"، مسا .(2020
 .مؽ استفادة بعض التلاميح، ويُبخز فجؾة بيؽ الدياؽ الؾاقعي والدياقات الشغخية السثالية

 تفاوت الأثخ الإيجابي: 

أشارت بعض الجراسات إلى نتائج قؾية ومباشخة لاستخجاـ الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ 
إيجابية ، في حيؽ أعيخت ىحه الجراسة نتائج (Wang, 2021 ميارات المغة )مثل دراسة

"جدئية"، مسا يعكذ أف الأثخ قج يتفاوت بحدب عجد مؽ العؾامل، مثل مجة الاستخجاـ، نؾع 
 .الأدوات، درجة تفاعل التلاميح، وتؾفخ الإمكانيات المؾجدتية داخل القدؼ

 :خلاصة السقارنة التخبؾية

مؽ حيث الجور  تؤكج ىحه السقارنة أف نتائج الجراسة السيجانية تتقاطع مع ما ورد في الأدبيات
الإيجابي لمحكاء الاصظشاعي في تعديد ميارة الاستساع، ودعؼ التفاعل، وتخريص عسمية 

لا سيسا الستعمقة بالبشية التحتية  –التعمؼ. ومع ذلػ، فإف التحجيات التي رصجتيا الجراسة 
تدمط الزؾء عمى ضخورة تظؾيخ سياسات تخبؾية واقعية وشاممة، تذسل  –وضعف التكؾيؽ 

يد الأقداـ رقسياً، وتؾفيخ التكؾيؽ السدتسخ لمسعمسيؽ، وتحفيد الابتكار البيجاغؾجي الحي تجي
 .يخاعي الدياؽ السحمي
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 نقاط القؾة والزعف في التجخبة-3

تُبخز تجخبة الأستاذة في دمج أدوات الحكاء الاصظشاعي في تجريذ ميارة الاستساع لجى تلاميح 
قاط القؾة التي ساىست في تعديد جؾدة التعمؼ، إلى جانب الدشة الخابعة ابتجائي مجسؾعة مؽ ن

نقاط ضعف تحجّ مؽ فعالية التظبيق الكامل ليحه الأدوات داخل القدؼ. مؽ خلاؿ تحميل نتائج 
 .الاستبياف ومقارنة السعظيات مع الدياؽ التخبؾي العاـ، يسكؽ الؾقؾؼ عمى أبخز ىحه الجؾانب

 أولاا: نقاط القؾة
 :لإيجابي مع أدوات الحكاء الاصظشاعيتفاعل التلاميح ا .1

أعيخت نتائج الاستبياف أف الأستاذة لاحغت تفاعلًا "جيجاً" مؽ التلاميح عشج استخجاـ أدوات 
، خاصة أثشاء السحادثات الافتخاضية والأنذظة YouTube AI Toolsو ChatGPT مثل

لمتعمؼ، ويؤكج قجرة الحكاء  السدسؾعة مثل الأغاني. ىحا التفاعل يُعتبخ مؤشخاً عمى تحفيد داخمي
 .الاصظشاعي عمى خمق بيئة تعميسية جاذبة

 :سهؾلة الاستخجام مؽ طخف الأستاذة .2
رغؼ غياب التكؾيؽ الخسسي، عبّخت الأستاذة عؽ إلساـ "جيج ججاً" بأدوات الحكاء الاصظشاعي، 

اصة تمػ مسا مكّشيا مؽ تؾعيفيا بفعالية. يُغيخ ىحا أف بعض أدوات الحكاء الاصظشاعي، خ
السرسسة بؾاجيات مبدظة، يسكؽ اعتسادىا دوف الحاجة إلى خمؽية تقشية متقجمة، مسا يفتح 

 .السجاؿ أماـ السعمسيؽ لاكتذافيا بذكل ذاتي
 :التحفيد وتشؾيع مرادر التعمؼ .3

وفّخت الأدوات السدتخجمة أنذظة متشؾعة تجاوزت الشسط التقميجي، مثل السحادثات التفاعمية 
ا ساىؼ في تشسية ميارة الاستساع بؾسائل مستعة ومشاسبة لأعسار التلاميح. ىحا والأغاني، مس

الشؾع مؽ التشؾيع يُعج أساسياً في تجريذ المغات، ويعدز الاستيعاب مؽ خلاؿ الانخخاط الؾججاني 
 .لمستعمسيؽ
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 ثانياا: نقاط الزعف
 :السذاكل التقشية وضعف البشية التحتية .1

قص في الأجيدة"، ما يعشي أف الاستخجاـ لؼ يكؽ متاحاً لجسيع أشارت الأستاذة إلى وجؾد "ن
التلاميح بذكل متداوٍ. يُعج ىحا عائقاً ـيكمياً في تعسيؼ التجخبة داخل القدؼ، خاصة في السجارس 

 .العسؾمية التي تعاني مؽ محجودية السؾارد التقشية
 :غياب التكؾيؽ الخسسي .2

ت الخقسية، إلا أنيا لؼ تتمق أي تكؾيؽ ميشي سابق في رغؼ قجرة الأستاذة عمى التعامل مع الأدوا
ىحا السجاؿ، وىؾ ما يعكذ ضعف الاستثسار السؤسداتي في دعؼ السعمسيؽ لسؾاكبة التحؾؿ 
الخقسي. إف غياب التكؾيؽ قج يحج مؽ التشؾيع والابتكار في استخجاـ الأدوات، ويؤثخ عمى 

 .فعالية دمجيا تخبؾياً 
 :تلاميحصعؾبة التفاعل مؽ بعض ال .3

أوضحت الأستاذة أف بعض التلاميح يججوف صعؾبة في التفاعل مع الأنذظة الخقسية، سؾاء 
بدبب الفخوؽ الفخدية في الكفاءات الخقسية أو نتيجة تبايؽ في الحساس والقجرة عمى الستابعة. 
ىحه الغاىخة تذيخ إلى الحاجة إلى تجابيخ بيجاغؾجية داعسة تخاعي تشؾع الستعمسيؽ وتحفد 

 .الستخدديؽ مشيؼ
 :بيؽ نقاط القؾة ونقاط الزعفخلاصة

تعكذ تجخبة الأستاذة تؾازناً بيؽ نقاط قؾة تؤكج ججوى الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ ميارة 
الاستساع، ونقاط ضعف تعؾد أساساً لعؾامل خارجية )لؾجدتية ومؤسداتية( وأخخى داخمية 

فإف قابمية الحكاء الاصظشاعي لمتكامل مع  )فخوؽ فخدية، نقص التكؾيؽ(. ورغؼ ىحه التحجيات،
 .البيجاغؾجيا الرؽية تبقى واعجة، شخط تعديد التكؾيؽ وتؾفيخ السؾارد التقشية الكاؼية
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 السبحث الخابع: التؾصيات والاقتخاحات

 تؾصيات للأستاذة والسعمسيؽ-1

 :اختيار الأدوات السشاسبة لمسدتؾى التعميسيأولا: 

لسعمسؾف عمى انتقاء أدوات الحكاء الاصظشاعي التي تتشاسب مؽ السيؼ ججاً أف يحخص ا
مع السدتؾى العسخي والسعخفي لمتلاميح. فالاختيار السلائؼ يزسؽ أف تكؾف الأنذظة قابمة لمفيؼ 

 ChatGPT والاستيعاب، ويعدز مؽ فخص التفاعل الإيجابي. عمى سبيل السثاؿ، أدوات مثل
اسب الأطفاؿ في الرفؾؼ الابتجائية، مع تجشب يسكؽ تكييفيا لتقجيؼ محادثات مبدظة تش

 .التعقيجات المغؾية أو السفاـيسية التي قج تخبػ الستعمؼ الرغيخ

 :التشؾيع في الأنذظة الرؾتيةثانيا: 

يشرح بتشؾيع الأنذظة الرؾتية لتذسل مجسؾعة واسعة مؽ السرادر والأنساط، مثل 
وتساريؽ التكخار والاستساع الشذط.  السحادثات الافتخاضية، الأغاني، القرص السدسؾعة،

التشؾيع يحفد التلاميح ويجعل عسمية التعمؼ أكثخ جحباً وفعالية، كسا يداعج في تظؾيخ ميارات 
 .استساع شاممة مؽ خلاؿ تعخيض الستعمسيؽ لأنساط مختمفة مؽ المغة وسياقات متعجدة

 :تعديد التجريب الحاتي واكتداب السهارات الخقسيةثالثا: 

عمى الأستاذة والسعمسيؽ تظؾيخ مياراتيؼ الخقسية بذكل مدتسخ مؽ خلاؿ  يشبغي
السذاركة في دورات تجريبية وورش عسل حؾؿ استخجاـ التكشؾلؾجيا والحكاء الاصظشاعي في 
التعميؼ. ىحا يديؼ في رفع كفاءتيؼ السيشية وتسكيشيؼ مؽ استغلاؿ الإمكانيات الكاممة للأدوات 

 .الخقسية
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 :التلاميح عمى التفاعل والسذاركة الفعالة تحفيدرابعا: 

يجب العسل عمى خمق بيئة تعميسية تذجع التلاميح عمى التفاعل مع الأنذظة الخقسية، مؽ 
خلاؿ تحفيدىؼ بظخؽ متشؾعة مثل الجؾائد التقجيخية، السذاركة الجساعية، وتؾفيخ دعؼ فخدي 

 .جيالمستعمسيؽ الحيؽ يؾاجيؾف صعؾبة في التفاعل مع التكشؾلؾ 

 تؾصيات لمسؤسدات التخبؾية-2

 :دعؼ رقسشة التعميؼ الابتجائيأولا: 

تُعج الخقسشة ركيدة أساسية لتظؾيخ مشغؾمة التعميؼ السعاصخ، خاصة في السخاحل 
الابتجائية التي تتظمب أدوات تعميسية محفدة ومتظؾرة. لحا، عمى السؤسدات التخبؾية العسل عمى 

تذسل أجيدة حجيثة، اتراؿ إنتخنت عالي الدخعة، وبخمجيات  تؾفيخ بشية تحتية تقشية متكاممة
تعميسية مجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي. كسا يجب أف تكؾف ىحه البيئة الخقسية متاحة لجسيع 

 .السجارس لزساف تحقيق تكافؤ الفخص بيؽ جسيع التلاميح

 :تؾفيخ بخامج تكؾيؽ متخررة في الحكاء الاصظشاعي لمسعمسيؽثانيا: 

تخرص السؤسدات التخبؾية بخامج تجريبية مدتسخة تخكد عمى تظؾيخ قجرات  يشبغي أف
السعمسيؽ في استخجاـ الحكاء الاصظشاعي بفعالية داخل الرفؾؼ الجراسية. يذسل ذلػ فيؼ 
الأدوات التعميسية الخقسية، ترسيؼ أنذظة تعميسية تفاعمية، وأساليب تقييؼ الأداء السختكدة عمى 

البخامج تداعج عمى بشاء كفاءات تعميسية ججيجة تتساشى مع التظؾرات  التكشؾلؾجيا. مثل ىحه
 .التقشية وتحقق تحديشاً ممسؾساً في جؾدة التعميؼ
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 اقتخاحات لبحؾث لاحقة-3

 :دراسة مقارنة بيؽ عجة أساتحة في استخجام الحكاء الاصظشاعيأولا: 

جمؾف أدوات الحكاء يؾصى بإجخاء بحؾث مقارنة تذسل مجسؾعة مؽ السعمسيؽ الحيؽ يدتخ
الاصظشاعي في تجريذ ميارات الاستساع أو غيخىا مؽ السيارات المغؾية، وذلػ بيجؼ تقييؼ 
الفخوؽ في الاستخاتيجيات التخبؾية، كفاءة الاستخجاـ، وتأثيخ ذلػ عمى تحريل التلاميح. مثل 

عي في العسمية ىحه الجراسات تتيح فيسًا أعسق لمعؾامل السؤثخة في نجاح دمج الحكاء الاصظشا
 .التعميسية، وتسكؽ مؽ استخلاص أفزل السسارسات التي يسكؽ تعسيسيا

 :استخجام الحكاء الاصظشاعي في تجريذ مهارات لغؾية أخخى ثانيا: 

يشبغي تؾجيو البحؾث السدتقبمية نحؾ استكذاؼ فعالية تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 
والتحجث، المتيؽ تعجاف مؽ الخكائد الأساسية تعميؼ ميارات لغؾية أخخى مثل ميارتي القخاءة 

لتعمؼ المغة. يسكؽ دراسة كيؽية ترسيؼ أنذظة تفاعمية تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي لتحديؽ 
ىحه السيارات، وؾياس تأثيخىا عمى الأداء المغؾي لمتلاميح مقارنة بالظخؽ التقميجية، مسا يؾسع 

 .خ العسمية التعميسية بذكل شاملنظاؽ الاستفادة مؽ ىحه التكشؾلؾجيا في تظؾي
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 خلاصة الفرل:

في ختاـ ىحا الفرل التظبيقي، يسكؽ تمخيص أىؼ الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة 
 YouTube AIو ChatGPT السيجانية في أف استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي مثل

Tools ي قج أعيخ تأثيخًا إيجابيًا في تجريذ ميارة الاستساع لجى تلاميح الدشة الخابعة ابتجائ
ممحؾعًا، حيث لؾحع تحدؽ نؾعي في مدتؾى الاستساع لجى الظلاب، بالإضافة إلى تفاوت في 
استيعابيؼ مختبط بسجى تفاعميؼ مع ىحه الأدوات. كسا بيّشت التجخبة أف تفاعل التلاميح مع ىحه 

تباه الظلاب وتحفيدىؼ، التقشيات كاف جيجًا، مسا يعكذ قجرة الحكاء الاصظشاعي عمى جحب ان
 .رغؼ وجؾد بعض التحجيات مثل نقص الأجيدة وصعؾبات التفاعل مع بعض التلاميح

تؤكج ىحه الجراسة عمى ضخورة دعؼ السعمسيؽ وتدويجىؼ بالتكؾيؽ اللازـ في مجاؿ الحكاء 
اخل الاصظشاعي لتعديد مياراتيؼ التكشؾلؾجية، بالإضافة إلى تؾفيخ البشية التحتية السلائسة د

السؤسدات التعميسية، مسا يديؼ في استثسار إمكانيات ىحه الأدوات الحجيثة بذكل أمثل. كسا أف 
الجعؼ السدتسخ والتؾجيو الفعّاؿ لمسعمسيؽ يذكلاف عامميؽ رئيدييؽ لزساف دمج ناجح وفعّاؿ 

يح لمحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الابتجائي، مسا يفتح آفاقًا واسعة لتظؾيخ ميارات التلام
 .وتحديؽ جؾدة التعميؼ بذكل عاـ

بحلػ، يؤكج الجانب التظبيقي لمجراسة عمى أىسية الحكاء الاصظشاعي كأداة تعميسية 
 .واعجة، مع ضخورة معالجة التحجيات السخافقة لزساف تحقيق الفائجة القرؾى لجسيع الستعمسيؽ

  



 

 

 

 

 

 خاتسة
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ستشامي الحي يمعبو الحكاء لقج مثمت ىحه الجراسة محاولة متكاممة لفيؼ الجور ال
الاصظشاعي في تعميؼ ميارات المغة الإنجميدية، مع التخكيد الخاص عمى ميارة الاستساع. ففي 
الجانب الشغخي، تؼ استعخاض السفاـيؼ الأساسية لمحكاء الاصظشاعي، وتظبيقاتو الستعجدة في 

 الحكاء الاصظشاعي مثلمجاؿ التعميؼ، لا سيسا في تعميؼ المغات. أعيخت الجراسة أف أدوات 
ChatGPT وYouTube AI Tools  وغيخىا، تؾفخ بيئات تعميسية تفاعمية تداعج عمى تحديؽ

ميارة الاستساع مؽ خلاؿ تؾفيخ محتؾى متشؾع، متاح في أي وقت، وبسدتؾيات صعؾبة مختمفة 
إدماج  تشاسب احتياجات الستعمسيؽ. كسا تشاوؿ الجانب الشغخي الرعؾبات التي يسكؽ أف تؾاجو

الحكاء الاصظشاعي، مثل الحاجة لبشية تحتية تقشية قؾية، وتجريب السعمسيؽ، بالإضافة إلى 
 .أىسية تشغيؼ السحتؾى وضساف ملاءمتو لسدتؾى التلاميح

أما الجانب التظبيقي، فقج وفخ مؽ خلاؿ دراسة حالة أستاذة المغة الإنجميدية مع تلاميح 
يًا عمى فعالية استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ الدشة الخابعة ابتجائي، دليلًا عسم

ميارة الاستساع. أعيخت نتائج الاستبياف أف دمج ىحه الأدوات أسيؼ في تحفيد التلاميح عمى 
التفاعل بذكل أكبخ مع السحتؾى التعميسي، مسا انعكذ إيجابًا عمى مدتؾى استيعابيؼ الدسعي. 

تخجاـ التكشؾلؾجيا وقمة التكؾيؽ الخاص بيا، إلا أف تقييسيا ورغؼ محجودية خبخة الأستاذة في اس
الإيجابي وتجخبتيا السمحؾعة يجلّاف عمى الإمكانات الكبيخة ليحه الأدوات في الارتقاء بسدتؾى 

 .التعميؼ

كسا أعيخت الجراسة التظبيؿية بعض التحجيات التي تعتخض استخجاـ الحكاء 
زىا نقص الأجيدة الخقسية وصعؾبة تفاعل بعض التلاميح الاصظشاعي في التعميؼ الابتجائي، أبخ 

مع التكشؾلؾجيا. وتُبخز ىحه التحجيات ضخورة دعؼ البشية التحتية لمسؤسدات التعميسية، بالإضافة 
 .إلى تأىيل السعمسيؽ وتأىيل التلاميح لزساف تحقيق أكبخ استفادة مؽ ىحه التقشيات الحجيثة

لجمج السشيجي والسجروس لمحكاء الاصظشاعي في في ضؾء ما تقجـ، يسكؽ القؾؿ إف ا
العسمية التعميسية يسكؽ أف يحجث نقمة نؾعية في تعميؼ المغة، خاصة ميارات الاستساع، مؽ 
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خلاؿ تؾفيخ طخؽ تعميسية مخنة، تحفّد الستعمسيؽ، وتمبي احتياجاتيؼ الفخدية. ومؽ ىشا تأتي 
ػ تحجيث البشية التحتية الخقسية لمسؤسدات أىسية تأىيل السعمسيؽ والظلاب عمى حج سؾاء، وكحل

 .التعميسية

ختامًا، تسثل ىحه الجراسة خظؾة ميسة في تؾضيح الرؾرة الستكاممة لكيؽية الاستفادة مؽ 
الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، وربط الشغخية بالتظبيق الؾاقعي. وتفتح آفاقًا واسعة لمبحؾث 

الحكاء الاصظشاعي في تجريذ ميارات أخخى مثل  السدتقبمية التي يسكؽ أف تدتكذف استخجاـ
التحجث والقخاءة، أو إجخاء مقارنات بيؽ تجارب عجة معمسيؽ لتحجيج أفزل السسارسات. كسا 
تؤكج الجراسة عمى أف الاستثسار في تجريب السعمسيؽ وتؾفيخ الأجيدة الخقسية الحجيثة ىؾ السفتاح 

 واقع تعميسي ناجح ومدتجاـ.الخئيدي لتحؾيل ىحه الإمكانات التقشية إلى 

 تؾصيات عسمية لمسعمسيؽ وصشاع القخار  

 التؾصيات لمسعمسيؽ-أولا 

: ضخورة دمج التظبيقات الجكاء  الاستفادة مؽ أدوات الحكاء الاصظشاعي -1
في  duolingo ,elsa speak ,lingo,googleالاصظشاعي في تظؾيخ ميارة الاستساع 

 شدلية الس الأنذظة أو التعميسةالحرص 

: تؾعيف الؾسائط السجعؾمة بجكاء الاصظشاعي )مثل  بيئة تعمؼ تفاعمية تهيئة -2
 ( لتحفيد الستعمسيؽ عمى الاستساع الشذط  الحكية السحادثاتالقرص الرؾتية التفاعمية ، أو 

: الانخخاط في دورات تكؾيشية متخررة في تقشية التعميؼ  التجريب السهشي السدتسخ -3
 بذكل فعاؿ داخل القدؼ  الأدواتكيؽية استخجاـ ىحه  الحكية ، لفيؼ



تسةخــا  
 

- 54 - 
 

أدوات الحكاء الاصظشاعي التي تدسح بتخريص  استخجاـ:  الفخوق الفخدية مخاعاة -4
 الأنذظة حدب مدتؾى كل تمسيح لتؾفيخ تجخبة تعمؼ مؾجية وفخدية 

لتعمسية في التلاميح وأوليائيؼ عمى استخجاـ التظبيقات ا تذجيع:  تحفيد التعمؼ الحاتي -5

 السشدؿ لتجعيؼ ميارة الاستساع خارج القدؼ 

 سذخفيؽ التخبؾييؽ التؾصيات لرشاع القخار و  ثانيا :

تجييد السجارس بالأجيدة الحكية عالي الدخعة ، لتسكيؽ  : التحتية الخقسيةتؾفيخ البشية  -1
 السعمسيؽ و التلاميح مؽ استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي بديؾلة 

لتجمج تظؾيخ السشاىج الحالية : الحكاء الاصظشاعي في السشاهج التعميسية اجإدر  -2

أدوات الحكاء الاصظشاعي بذكل مسشيج ضسؽ حرص المغة الانجميدية، خاصة في محؾري 
 الاستساع و التحجث .

حؾؿ استخجاـ الحكاء  الأكاديسيةدعؼ البحؾث : إعجاد خظط تجريب وطشية  -3

 .رؾصا في تشسية السيارات المغؾية لجى الستعمسيؽ الرغارالاصظشاعي في التعميؼ ،وخ

تذجيع البحؾث الأكاديسية حؾؿ استخجاـ الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، وخرؾصا في   -4
 تشسية السيارات المغؾية لجى الستعمسيؽ الرغار.

تظؾيخ آليات تقييؼ رقسية تعتسج   : الاصظشاعي بالحكاءسات مجعؾمة يتقي إعجاد- 5
 كاء الاصظشاعي .عمى الح
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 ثالثا : تؾصيات لمباحثيؽ 

  أخخى تؾسيع مجاؿ الجراسة ليذسل عيشات ومشاطق اكبخ ونظاقات  -
    السديج مؽ البحؾث حؾؿ استخجاـ الحكاء الاصظشاعي  اجخاء -
 اقتخاحات لأبحاث مدتقبمية  -
المغة الإنجميدية تحميل تجارب السعمسيؽ في استخجاـ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في تجريذ  -

 دراسة ميجانية 
ترسيؼ بيئة تعمؼ ذكية قائسة عمى الحكاء الاصظشاعي لتظؾيخ السيارات المغؾية الأربعة لتعميؼ  -

 التلاميح الابتجائي.

 نتائج البحثرابعا : 
أعيخت نتائج ىحا البحث أف استخجاـ أدوات الحكاء الاصظشاعي في تعميؼ ميارة الاستساع لجى 

ة الخابعة ابتجائي قج أسيؼ بذكل إيجابي في تظؾيخ قجراتيؼ الدسعية والمغؾية. وقج تلاميح الدش
 :تسثمت أبخز الشتائج ؼيسا يمي

 في مدتؾى الفيؼ الدسعي لجى التلاميح الحيؽ استخجمؾا أدوات الحكاء  تحدّؽ ممحؾظ
 .الاصظشاعي مقارنة بالسجسؾعة التي تمقت تعميساً تقميجياً 

 نحؾ التفاعل مع السحتؾى التعميسي، خاصة عشج استخجاـ  يؽزيادة دافعية الستعمس
 .Duolingoو ChatGPT تظبيقات تفاعمية مثل

 يتلاءـ مع مدتؾى كل متعمؼ، مسا عدز مؽ  سهؾلة تقجيؼ محتؾى متجرج وشخري
 .فعالية التعميؼ الفخدي

 بالتكؾيؽ  مؽ تقجيؼ دروس أكثخ تفاعمية وابتكارًا، رغؼ التحجيات الستعمقة تسكيؽ السعمسات
 .السيشي والتقشي
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 مثل نقص التجييدات، وضعف البشية الخقسية، وتفاوت مدتؾى  رصج بعض العخاقيل
 .التفاعل بيؽ التلاميح

تؤكج ىحه الشتائج أف الحكاء الاصظشاعي يُعج أداة تعميسية فعالة لتحديؽ ميارة الاستساع إذا ما 
 .وبيجاغؾجيًاتؼ تؾعيفو ضسؽ بيئة تعميسية داعسة ومييّأة تقشيًا 
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 بالمغة العخبية : 
دور لتخبية وتقشيات التعميؼ، يتسثل في تتشاوؿ ىحه السحكخة مؾضؾعًا حجيثًا في مجاؿ ا

لجى متعمسي المغة الإنجميدية، مع التخكيد عمى  الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ مهارة الاستساع
تشبع أىسية السؾضؾع مؽ الحاجة الساسّة إلى تظؾيخ طخائق تعميؼ  .الدشة الخابعة ابتجائيتلاميح 

ة، وتحجيجًا في تعميؼ السيارات الأساسية كسيارة المغة بسا يؾاكب التظؾرات التكشؾلؾجية الستدارع
 .الاستساع التي تُعج مجخلًا رئيديًا لاكتداب المغة والتفاعل بيا

ما مجى فعالية استخجاـ تقشيات الحكاء  :انظمقت الجراسة مؽ إشكالية محؾرية مفادىا
بة عؽ ىحه الاصظشاعي في تحديؽ ميارة الاستساع لجى تلاميح السخحمة الابتجائية؟ وللإجا

الإشكالية، تؼ الاعتساد عمى مشيج تجخيبي، حيث جخت مقارنة بيؽ مجسؾعة تجخيبية استُخجمت 
، ChatGPT ،YouTube AI Tools معيا أدوات تعميسية مجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي )مثل

Duolingo...)ومجسؾعة ضابظة تؼ تعميسيا بالظخؽ التقميجية ،. 
السلاحغة الرؽية، والسقابلات مع السعمسات، إضافة شسمت أدوات البحث الاستبيانات، 

إلى تحميل نتائج أداء التلاميح قبل وبعج التجخبة. وقج أعيخت الشتائج تحدشًا ممحؾعًا في أداء 
التلاميح السشتسيؽ لمسجسؾعة التجخيبية مؽ حيث الفيؼ الدسعي، القجرة عمى التسييد بيؽ 

 .الأصؾات، وتفاعميؼ الإيجابي مع السحتؾى 
يتساشى مع  تعمّساا شخرياا تفاعميااأكجت الجراسة أف تؾعيف الحكاء الاصظشاعي يتيح 

قجرات التلاميح ووتيخة تعمسيؼ، كسا يداعج السعمسيؽ عمى تقجيؼ أنذظة مبتكخة تعدز الجافعية 
والفيؼ. بالسقابل، رُصجت بعض التحجيات مثل ضعف البشية التحتية، نقص التكؾيؽ الخقسي لجى 

 .، وصعؾبة تفاعل بعض التلاميحالسعمسيؽ
وفي الختاـ، تؾصي الجراسة بزخورة إدماج الحكاء الاصظشاعي في السشاىج التعميسية 
الخسسية، وتكؾيؽ السعمسيؽ في كيؽية استخجاـ أدواتو، مع تؾفيخ التجييدات التقشية اللازمة داخل 

فاءات المغؾية لمتلاميح، السؤسدات التخبؾية، لسا ليحا الجمج مؽ أثخ إيجابي عمى تظؾيخ الك
 .خاصة في ميارة الاستساع
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in English : 
This dissertation addresses a contemporary topic at the intersection of 

education and educational technology: the role of artificial intelligence (AI) in 
improving listening skills among learners of English, with a particular focus 
on fourth-grade primary school pupils. The importance of the topic stems from 
the urgent need to develop language teaching methods that keep pace with rapid 
technological advancements—especially when it comes to teaching core language 
skills such as listening, which serves as a primary gateway to language 
acquisition and communication. 

The study is built upon a central research question: To what extent can AI 
tools improve listening skills among primary school students? To explore this 
question, the researcher adopted an experimental methodology, comparing a test 
group exposed to AI-supported educational tools (such as ChatGPT, YouTube AI 
Tools, Duolingo...) with a control group that received instruction through 
traditional methods. 

Research instruments included questionnaires, classroom observation, and 
interviews with teachers, in addition to analyzing student performance before and 
after the experiment. The findings indicated a significant improvement among the 
experimental group in listening comprehension, sound discrimination, and overall 
engagement with the content. 

The study confirmed that integrating AI enables a personalized and 
interactive learning experience tailored to learners’ abilities and learning pace. 
It also supports teachers in delivering innovative activities that enhance motivation 
and comprehension. However, several challenges were identified, such as weak 
digital infrastructure, limited teacher training in AI, and difficulties some students 
faced in engaging with the tools. 

In conclusion, the study recommends the integration of artificial 
intelligence into official educational curricula, alongside the training of 
teachers in the use of AI tools, and the provision of necessary technological 
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resources within schools. Such measures can have a meaningful impact on 
developing students’ language competencies—particularly listening skills. 

 


