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&sAbstract

Abstract:

Digitization is considered one of the most important modern transformations that cannot be
ignored, especially after the significant developments it has brought about in administrations,
particularly in tax administration. This has enabled the activation of tax administration processes.
Therefore, the aim of this study is to explore the digitization of tax administration and its role in
activating tax administration processes. This study relies on the descriptive-analytical method in
the theoretical study to clarify the concepts of digitization and tax administration and to form a
scientific perspective on tax administration processes. Additionally, a case study method was used
in the practical studies, which included the Directorate of Taxes in Mila Province. For the purpose
of collecting information, a questionnaire was designed and distributed to a sample of 48
employees at the Directorate of Taxes. To achieve the research objectives and analyze the data,

the statistical programs

Keywords: tax administration, digitization, tax administration operations, Fiscal collection,

Tax evasion.
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SPSS 27 gealiy cila i 1(03) ad) Galal)

GET

FILE='C:\Users\pc\Downloads\ ixsuis.sav"'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT & Ly ax ]!

/METHOD=ENTER s ! sY¥1 s>lall ol

/RESIDUALS DURBIN.

[Jeu de donnéesl] C:\Users\pc\Downloads\ix,uis.sav

Variables introduites/éliminées?

Modele Variables introduites Variables éliminées Méthode

1 ol Y, salalp .__Introduire

a. Variable dépendante : <lileal)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles®

Erreur standard de

Modeéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation Durbin-Watson
1 ,5892 ,347 ,303 ,54891 1,868
a. Prédicteurs : (Constante), ¢, ¥, salal
b. Variable dépendante : el
ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7,059 3 2,353 7,809 ,000°
Résidu 13,257 44 ,301
Total 20,316 47

a. Variable dépendante : <lleall

b. Prédicteurs : (Constante), ¢_-ull, sl gl

Coefficients?
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Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,088 ,469 4,452 ,000
s ,169 124 ,185 1,365 ,179
skl -,045 ,120 -,054 -,374 , 710
sl 421 ,110 ,530 3,835 ,000
a. Variable dépendante : <lleal)
Statistiques des résidus?
Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Prévision 3,1583 4,5591 3,9522 ,38753 48
Résidu -1,68770 1,13316 ,00000 ,53110 48
Prévision standardisée -2,049 1,566 ,000 1,000 48
Résidu standardisé -3,075 2,064 ,000 ,968 48

a. Variable dépendante : el

COMPUTE diad di=(g,yl oYl + goladl + pdaldl) / 3.
EXECUTE.
REGRESSION
/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS BCOV R ANOVA CHANGE
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT o Ly asx ]!
/METHOD=ENTER dij_a, !
/RESIDUALS DURBIN.

Statistiques descriptives

Moyenne Ecart type N
Sllaal) 3,9522 ,65746 48
)l 3,3667 ,60055 48

Corrélations

Cilalaall Al Hll
Corrélation de Pearson el 1,000 ,506
1 ) 506 1,000
Sig. (unilatéral) Shleal! . ,000
Al ,000
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L) 48 48

Variables introduites/éliminées?

Modéle Variables introduites Variables éliminées Méthode

1 iyl . Introduire

a. Variable dépendante : <ilileal)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modélesP

Erreur standard de Modifier les statistiques
Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation Variation de R-deux Variation de F ddl1l
1 ,506° ,256 ,239 ,57337 ,256 15,796 1
a. Prédicteurs : (Constante), 4l
b. Variable dépendante : <Llel)
ANOVA?2

Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,193 1 5,193 15,796 ,000°

Résidu 15,123 46 ,329

Total 20,316 47

a. Variable dépendante : <ilileal)

b. Prédicteurs : (Constante), i )l

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,089 476 4,387 ,000
A ,553 ,139 ,506 3,974 ,000

a. Variable dépendante : <lidesl)

Corrélations du coefficient?

Modéle il

~70~



Gl dailies

1 Corrélations Al 1,000

Covariances i)l ,019
a. Variable dépendante : <ililel)

Statistiques des résidus?
Minimum Maximum Moyenne Ecart type

Prévision 3,0482 4,5979 3,9522 ,33240 48
Résidu -1,97652 1,01545 ,00000 ,56724 48
Prévision standardisée -2,720 1,943 ,000 1,000 48
Résidu standardisé -3,447 1,771 ,000 ,989 48

a. Variable dépendante : <iliel)
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