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S al) ainall lilad e Alalae (Aplaill Jalaalls asgial) ddjeall 5y 5 ilslell s .73
Aplay) Ll Zy jal) Ladsiall cAyyall 5yl 8 pealaall Cilaatll dgalge 3 Lelaty) saldll mylay) b
2001 « uigi 08 = 06 Ll ¢ juna csalal

Aabaiall & iie zisad Al Glaliidl Al Jeis 35 5 i Als dlsa Al 853,74
gl daala el aaine 8 30000 dlall goidly Joall alal) il dasia )5 Ay
2010 «Jyl 29 — 28 L (2 )Y!

iU (ol galall painall cAdsall Jla 8 L Sylilly ddjmall i s rcibile Sl ae 75
2012 aewn 17 = 15 as colid calihla cliall dasla chiyral) juac 83)l3Y) dalse
Adlae = Ay Duabind Ay — Al dhyd ageie grendl lae () Ll e .76
28 — 26 as vl allall 3 Aipeall 50 Jsn bl goiadl ol alall jaisall illlad e
2004 (5o gyl daala 2004 ¢yl

Sl dnae Al Ay = Zpall Gaall B A8 el 5)ly) Gkt Glllaia talagl) de daas jren .77
a5 (15 <2005 A gl 5ysiall Al A jaall (paal dydsall 350l -

il et Jee A5 i) lsall B2} e agly Al 5l i) 4y ve e .78
2009 ¢ phansli ¢ gylaY) slailly ~Slay!

Aoadail) sl o Wy Lbasts lellec s Leaseie Al 513 ¢ alua giledl 2o e .79
(ol Aaala cialal) 8)3Y) dgae ¢ casSall g Uil 8 Gacie elal sad saylaY) dpanill Joall gl
.2009

anls ) Cligaally ddpeall A5l llliie jsaic dgene  amlyl Ukl aale oleand .80
Ghaail) Jlee) cladaie 3)l) Jea GBI adedl aipall cApal) VL) 4S50 3 Lk
2009 ¢glee chualall L) oglall dacls AplaY) aslally SLaBY) IS (5 alaall dudllal
il ey gdiial) 5.1

O i) ASus e Ly S0 Jlee ) e 18 )aY) oskaills ~ Syl BT a1 saa ases .81
2005 <15 222d) ¢ uad cpe daala a1 58l Cigan K e a3l

(e pplall Ay Lpanll Aypal) Aaliiall s el 35 sl Gl ~Na .82
.2005
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SPSScrbant) gali ) gl 1(02)ad ) galal
Aaeaall Ll A giall cuall 5 el ) <Al

oiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S 77 54,2 54,2 54,2
il 65 45,8 45,8 100,0
Total 142 100,0 100,0
aadl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Ji e 45 30 41 28,9 28,9 28,9
& 30 - 40 4in 68 47,9 47,9 76,8
(= 40 - 50 A 24 16,9 16,9 93,7
81 e 50 4 9 6,3 6,3 100,0
Total 142 100,0 100,0
S Fiual) (pardall)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  Ji 4o 56 24 16,9 16,9 16,9
g5l 62 43,7 43,7 60,6
sl 55 38,7 38,7 99,3
4 1 7 7 100,0
Total 142 100,0 100,0
(s Sinal) A 1)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ul 52 36,6 36,6 36,6
il sa (5l 66 46,5 46,5 83,1
BUARPRTS: 9 6,3 6,3 89,4
dale (g4 15 10,6 10,6 100,0
Total 142 100,0 100,0
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) ghn B yaal)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 (e 5 s 38 26,8 27,0 27,0
(2 5-10 & giu 69 48,6 48,9 75,9
(< 10_15 4w 10 7,0 7,1 83,0
) 015 24 16,9 17,0 100,0
Total 141 99,3 100,0
Manquant  Systeme 1 7
Total 142 100,0

daaatll) 48\ . (",a'lﬂ\ ygaall il iy g el g,

ATl JSagd) 10 gY) el

Statistiques

jBATIRTREN 2- Gubai (S 3- dlia alee Zaal o 4oan i A e B

Gl sl algall s W Gl 8l ISy B paise Gl A AL Jaadl (g Sl sl
S el 3 o WY deel Lo Al B S lae
N Valide 142 142 142 141
Manquant 0 0 0 1
Moyenne (b dau sie 2,06 2,15 2,21 2,24
Ecart type <l =~ 1,026 1,104 1,084 1,055
Percentiles 25 1,00 1,00 1,00 1,50
50 2,00 2,00 2,00 2,00
75 2,00 3,00 3,00 3,00

1-ply paad il gigeal) algall g JSdy gl g (3839

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide Gl 5o Lalalat 45 31,7 31,7 31,7
G 5 64 45,1 45,1 76,8
e 16 11,3 11,3 88,0
e Bilse 13 9,2 9,2 97,2
e (38 ga Lilas 4 2,8 2,8 100,0
Total 142 100,0 100,0
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2- Gl 03 il ) s g 0 5

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 5o Lol 45 31,7 31,7 31,7
B8l 5 57 40,1 40,1 71,8
Al 20 14,1 14,1 85,9
o (38 e 14 9,9 9,9 95,8
o Bilse Lila 6 4,2 4,2 100,0
Total 142 100,0 100,0
3- dUa anles dxa) o B paina (il AU LAY ANE 1Y) Ja ) L
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide G 5o Lol 39 27,5 27,5 27,5
G 5e 58 40,8 40,8 68,3
Al 29 20,4 20,4 88,7
e il se 8 5,6 5,6 94,4
2 (38 e Ll 8 5,6 5,6 100,0
Total 142 100,0 100,0
-5 5 Kiga (A Jand) Co Sl saall Ay ) (B Sa s
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 5o Lol 35 24,6 24,8 24,8
Gilse 62 43,7 44,0 68,8
e 24 16,9 17,0 85,8
e (B85 15 10,6 10,6 96,5
2 39 g Ll 5 3,5 3,5 100,0
Total 141 99,3 100,0
Manquant  Systeme 1 7
Total 142 100,0
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e B8N ¢ AN

Statistiques

6-dls dplee 385 7-dllin dlac i
5-llad 5 Hlal 3ac 8 altise Gila glaall 33 gal jalis 2] g8 8-chaati elaila
by g ¢ s ) 58 skl 3 S UL Lexdidl (3 (a7l AS Jiie
L) S ) i e OSe Jeall & OSe dasdl
N Valide 142 142 142 142
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 1,85 1,87 2,05 2,39
Ecart type ,845 ,836 977 1,208
Percentiles 25 1,00 1,00 1,00 1,00
50 2,00 2,00 2,00 2,00
75 2,00 2,00 2,00 3,00
5-dllai A0 bas B by Jgew £ o2 A Lgal) B o) g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — (85 Ll 52 36,6 36,6 36,6
G 5e 69 48,6 48,6 85,2
Al 14 9,9 9,9 95,1
e Bilse 5 3,5 3,5 98,6
o Bl se Lila 2 1,4 1,4 100,0
Total 142 100,0 100,0
6-dlia Lles (350 yaions ol glnall §jsial) B oS Lo
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — (85 Ll 50 35,2 35,2 35,2
G 5 70 49,3 49,3 84,5
e 14 9,9 9,9 94,4
e Bilse 7 4,9 4,9 99,3
o Bilse Lila 1 7 7 100,0
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Total

142

100,0

100,0

7-Ua ddas anili 53 gad jaliana 30 g8 cilibyd) dadiiiviall A GlSa Janl)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide (s Ll 44 31,0 31,0 31,0

B8l 5 64 45,1 45,1 76,1

Al 20 14,1 14,1 90,1

D il ge 11 7,7 7.7 97,9

e (38 5e Lalas 3 2,1 2,1 100,0

Total 142 100,0 100,0
8-Guali e lail pawdd rlad 4S ida b GlSa Janll
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — (@85 Ll 38 26,8 26,8 26,8

Gilse 49 34,5 34,5 61,3

Al 25 17,6 17,6 78,9

i (38 e 21 14,8 14,8 93,7

2 (38 e Ll 9 6,3 6,3 100,0

Total 142 100,0 100,0
Al Al ¢ Gl s
Statistiques
9-palusd JSiy elea 11 28 A 12- S jlie (A s
&8 2as Calaa Yl 10-Ald agli e 2LV Gaiad Gl Gl Y At
Aldindl b oS Gaphbpalaladl Gl sl gecaph ket Lules 33 )
Jasl) 3y 3y el lee

N Valide 142 142 142 142
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 2,27 2,27 2,24 2,18
Ecart type 1,024 ,996 1,003 1,040
Percentiles 25 2,00 2,00 2,00 1,00
50 2,00 2,00 2,00 2,00
75 3,00 3,00 3,00 3,00
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9-palud JSdy Slay B Haad CilaY) Aldivall & Glsa Janl)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide (s Ll 31 21,8 21,8 21,8
Gilse 66 46,5 46,5 68,3
Y 26 18,3 18,3 86,6
o (38 e 14 9,9 9,9 96,5
o Bilse Lila 5 3,5 3,5 100,0
Total 142 100,0 100,0

10-<UA agdl (pa gl Cplalad) CilaaY 502y

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — (385 Ll 32 22,5 22,5 22,5
G 5e 61 43,0 43,0 65,5
Al 31 21,8 21,8 87,3
i (38 e 15 10,6 10,6 97,9
2 (38 e Ll 3 2,1 2,1 100,0
Total 142 100,0 100,0

11 - 3891 ) oY (s GaAY) 8 acual) ¢ya il 8 1Y)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide — (385 Ll 29 20,4 20,4 20,4
il se 73 51,4 51,4 71,8
Yo 23 16,2 16,2 88,0
o 38 e 11 7,7 7,7 95,8
2 38 e Ll 6 4,2 4,2 100,0
Total 142 100,0 100,0

12558 i (b 33085 CIARY) dggiianal) ke Lubas 3303 6131 las

Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 5o Lol 36 25,4 25,4 25,4
B8l 5 68 47,9 47,9 73,2
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e 22 15,5 15,5 88,7
o (38 e 9 6,3 6,3 95,1
2 B se Lolai 7 4,9 4,9 100,0
Total 142 100,0 100,0

Aglal) Al aald) and)

Statistiques

13- sy sliac)
G sal) A Lo AL 14-pc i3 )Y 15-paadis oY) 17- s 5 )oY A8l
b il slaal) me Clalall e i ) gall A 330 16-3 5o 8N Akl Jenl olaad) 8 200

agany (anil) ceis i Jsa Janll Oalalall L0 aglac O calida cplaladl Janll

N Valide 142 141 142 142 142
Manquant 0 1 0 0 0
Moyenne 2,15 2,33 2,35 2,35 2,45
Ecart type 1,045 1,079 1,080 1,085 1,170
Percentiles 25 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00
50 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
75 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00

13-4 jidy plaae) dowgal) 4S jLia ALalS (3 Cilaglaal) pa aguiany (andl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 8 5 Lalai 39 27,5 27,5 27,5
Gl se 66 46,5 46,5 73,9
Sl 20 14,1 14,1 88,0
e B8 e 11 7,7 7,7 95,8
e B8 5e Lali 6 4,2 4,2 100,0
Total 142 100,0 100,0

14405 5 )1 Culalal) o apa5 agila e Jsa Jand)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide (38 5 Lalai 31 21,8 22,0 22,0
Gilse 61 43,0 43,3 65,2
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e 28 19,7 19,9 85,1

o Bilse 14 9,9 9,9 95,0
e 38 g Lalat 7 4,9 5,0 100,0
Total 141 99,3 100,0

Manquant Systeme 1 7

Total 142 100,0

15-(anad § 1091 3 gall a3 Clalall Lalal agles

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide B8 se Ll 27 19,0 19,0 19,0
B8l se 69 48,6 48,6 67,6
e 23 16,2 16,2 83,8
e B8 5a 15 10,6 10,6 94,4
o (B8 e Lalai 8 5,6 5,6 100,0
Total 142 100,0 100,0

16-2 et ABEY Aaliial) (s calidia cpalalal)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide B8 se Lalas 29 20,4 20,4 20,4
B8l se 65 45,8 45,8 66,2
e 26 18,3 18,3 84,5
e 3 e 14 9,9 9,9 94,4
o (B8 5e Ll 8 5,6 5,6 100,0
Total 142 100,0 100,0

1745 30 A8 Janl) olaal) B 400 Janl)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide B8 5e Ll 32 22,5 22,5 22,5
Gl se 51 35,9 35,9 58,5
e 32 22,5 22,5 81,0
e (38 e 17 12,0 12,0 93,0
e (B8 5e Lalai 10 7,0 7,0 100,0
Total 142 100,0 100,0
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43 mal) 308 s EJEY ) gaal)

ddpal) cluas) 1Y) )

Statistiques

19-Jan dsss sall
18- (S A gal) Sl By
Calalall e lsay) coladll A8l (4
Yol 5 5apaall Ja Cppmend L)
384l 5 PARA|

N Valide 142 142
Manquant 0 0
Moyenne 2,34 2,24
Ecart type 1,104 1,071
Percentiles 25 2,00 1,00
50 2,00 2,00
75 3,00 3,00

18- (A dusnapall Cplalad) o JSEY) c¥aluall g Bayaall Sasdall g

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide G4 5 Lalai 32 22,5 22,5 22,5
G3A 5 61 43,0 43,0 65,5
e 25 17,6 17,6 83,1
e Bilse 17 12,0 12,0 95,1
e Gl ge Ll 7 49 4,9 100,0
Total 142 100,0 100,0

19-Jaxti duwgall o 3aEY) (pa il ALl e Ja) Gl o jLal) AL41)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 5 Lalai 36 25,4 25,4 25,4
GBA 5 62 43,7 43,7 69,0
e 24 16,9 16,9 85,9
e Bilse 14 9,9 9,9 95,8
e il ge Ll 6 4,2 4,2 100,0
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Total 142 100,0 100,0

Rhgal) C3as : AN sl

Statistiques
20-p58 Al 20-2a g B Auwsall | 22-Ladiad A sall

Gish (A3 plai e sle Jaday el Ll Ul Ldlee 5 (553

Calaall e slaall 4 g e sladll 3 leal) 3 _all
S LSl bl FERN ()
N Valide 142 142 142
Manquant 0 0 0
Moyenne 2,02 1,91 1,94
Ecart type 1,021 ,981 ,936
Percentiles 25 1,00 1,00 1,00
50 2,00 2,00 2,00
75 2,00 2,00 2,00

20-p985 dssall (3 gh G A5 9 G jlaal) Clla glaal) g Al LgSliad

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — (&85 Ll 48 33,8 33,8 33,8
Gilse 64 45,1 45,1 78,9
e 12 8,5 8,5 87,3
e Bilse 15 10,6 10,6 97,9
2 38 5e Lolai 3 2,1 2,1 100,0
Total 142 100,0 100,0

21-.\%\”@@3&\ ?&ﬂh’h&w‘%ﬂjﬂuw‘ i jlaall g

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — (&85 Ll 55 38,7 38,7 38,7
GBA 5 61 43,0 43,0 81,7
e 14 9,9 9,9 91,5
e Bilse 8 5,6 5,6 97,2
2 38 5e Lolai 4 2,8 2,8 100,0
Total 142 100,0 100,0
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22-Bda0 dcuasal) L) Ul Lllas 5 (5 93 3 jlgall 3 il g 48 jaall g

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — (&85 Ll 50 35,2 35,2 35,2
Gl se 63 44,4 44,4 79,6
e 19 13,4 13,4 93,0
e Bilse 7 4,9 4,9 97,9
e 38 5e Lolai 3 2,1 2,1 100,0
Total 142 100,0 100,0

Laall i s A )

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne  Ecart type
23- e cplalall JS A gall anis 142 1 5 2,16 1,096
uaa_ﬂ\*a:u@‘u}ﬂ)uuuﬂ)m\
24- &paal) Jilus sl Assa5all (ol A 5 141 1 5 2,09 1,059
il il g s i) JEA):\.B‘):.A\ ‘)..Iul)
25- & Gl 3 ) slalal) Sl 142 1 5 2,24 ,996
Jazl) QGJ\ CJ‘AQA’_\MM
N valide (liste) 141
23 duwgall JS Cplalad) o & LES La 40 6B 2y pa aguiany (lanl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — (38 5 Ll 41 28,9 28,9 28,9
il se 62 43,7 43,7 72,5
Ul 23 16,2 16,2 88,7
o 38 e 7 4,9 4,9 93,7
e (38 50 Lalas 9 6,3 6,3 100,0
Total 142 100,0 100,0

24- A 55 (oAl dgall Jilaagl) Lpaad) Hail 48 mall(Jie cui i) il i) g)
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8l 5 Lol 46 32,4 32,4 32,4
GBA 5 59 41,5 41,5 73,9
e 22 15,5 15,5 89,4
e Bilse 9 6,3 6,3 95,8
e Gl ge Ll 6 4,2 4,2 100,0
Total 142 100,0 100,0
254l G elalal) B duigall g aguiany plarad) 7 A cld gl Janl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — (85 Ll 34 23,9 23,9 23,9
GBA 5 61 43,0 43,0 66,9
e 28 19,7 19,7 86,6
e Bilse 17 12,0 12,0 98,6
2 B8 5e Lolai 2 14 1,4 100,0
Total 142 100,0 100,0
a4 yall 3l Statistiques
26-p23i Oslalall  27-Jaad Asgall 288 A 5all e
4 jae dansal) (1 Slo et A jae A el sal gl e
EENPUTNES AN Oefsasall Jal 0 30N (e dal sk
adllec Cpmend o1 agllec Janll
N Valide 142 142 142
Manquant 0 0 0
Moyenne 2,11 2,25 2,24
Ecart type 1,039 1,081 ,952
Percentiles 25 1,00 1,75 2,00
50 2,00 2,00 2,00
75 3,00 3,00 3,00
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26-asdiuy ¢ slalad) 4d ma dw’gall (pa Jal Gaual £13) agllas |

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse Ll 42 29,6 29,6 29,6
Gilse 63 44,4 44,4 73,9
e 22 15,5 15,5 89,4
e Bl 9 6,3 6,3 95,8
e il e Lalas 6 4,2 4,2 100,0
Total 142 100,0 100,0
27 -Jaxs A sal) o i 43 pa el gall Ja) Cpad g3 aglles)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse Ll 35 24,6 24,6 24,6
Gilse 62 43,7 43,7 68,3
Hae 27 19,0 19,0 87,3
2 Bl 10 7,0 7,0 94,4
2 (38 e Llai 8 5,6 5,6 100,0
Total 142 100,0 100,0
28~y duwazall (o 48 jrall 320 giall o G (a Ja) skl Jand)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse Ll 30 21,1 21,1 21,1
Gilse 66 46,5 46,5 67,6
Hae 31 21,8 21,8 89,4
2 B85 12 8,5 8,5 97,9
o (38 e Ll 3 2,1 2,1 100,0
Total 142 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
JSedl 142 2,1667 ,89670
5 _SIAll 142 2,0387 ,80957
a5 142 2,2359 ,84833
A sl 142 2,3225 ,86189
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Gl 142 2,2019 ,82318

N valide (liste) 142

33):..«“ SJ‘J‘/M\ 4ala) BECNEY) dﬁkﬂ)ﬂd‘j LﬁJL’.."'AD k_d‘):u‘}“

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
P 142 2,1985 ,69035
PPN 142 2,1385 ,69687
N valide (liste) 142

Agsinall 40 Elsis W Jalaa
0.00 0.869 ot JCl |1
0.00 0.847 gkl 3S00 | 3
0.00 0.855 ASpdal Ay, | 4
0.00 0.847 A slecl

£lsis W Jalea

0.00 0.770 Bl i) g gy aadl 1
0.00 0.773 Adjaall cpids ;AU aal 3
0.00 0.772 Adgaal) s : Gl sy 4
0.00 0.772 A8 aal) (el 1poldl )

0.949 : Js< 5,laiuy)

A

»4

[ B4 )




0.00 0.395 1 48.65 | 0.258 0.508
140 3
141 43 pal)
0.00 0.463 1 56.88 | 0.289 0.538 500 gk’ dla) | o daadatil) 5,803 ,a0
4d e all
0.00 0.518 140 92.37 0.393 0_63() bu‘ (.- x Am‘ /Ap Z\S w “ L:QJS\ Jﬁu
1 - \
4d g all
0.00 0.614 141 | 190.6 | 0.577 0.759 Sl ad alad) | de dudelan) dind] a0
7 = —
4d g all
0.000 0.733 197.6 | 0.586 0.766
6 B (gaadat ool o JSS Apaidaiil) ABERY )
FEPIN|
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Cim Al 3yly) Gulat Qs 8 duedanl) ZEEY dealise Dl U Al sas cdaa il
Goviall aliga e die lad) S oelld Gaaaly o laall sl sl e duball sas Chadicl
celaY) Jleall e Lia¥) cilialill il

A ) DA e o(peplanll A8EY) Jiiall el uld e LSS duball o380 DA G
Nl (A el 5y)a) ol i) Lal LA glatil Ay oA el Ay Hpalaiil 5 ,SIAN ¢ andatil) (Ksgl)
zsalll L) 5 el Gadais Apeall i3 cAdyrall (piaS el GluS) AN 2l A8
bl dallee 2s Ly 51 alatind A e A jaal )13} ae dsagdanill 28N slagd (s Jayyy 3
.SPSS Alany) zalinll alaiuly

oy LS cAprall 50 Gadat Joadt b Auadanill 28N 2l 5T agas Audiall oda iy il
Ayl 5l clilee e ol ol Sl asay Al o2a
gl Al S il gy )l cdpadanill 5KIA ¢ captatil) JSuell cApadanll ZAlE) :dalidal) cilalsl)

el 353 Gillee (Al 3yla) (A yadll
2.Abstract

he aim of this study was to demonstrate the contribution of organizational
culture in activating the application of knowledge management. This study was
based on analytical descriptive methodology. To achieve this, a sample of the
employees of the National Fund for Social Insurance was tested for the procedure.

Through this study we were able to measure the independent variable
(organizational culture), through the following dimensions: organizational
structure, organizational memory, shared vision, and cooperative environment. The
following variables were adopted: knowledge acquisition, knowledge storage,
knowledge dissemination and application of knowledge. The model that links the
dimensions of organizational culture with knowledge management was tested
using the questionnaire tool and the data was processed using the statistical
program Spss.

The study showed that there is an impact on the dimensions of organizational
culture in activating the application of knowledge management. The study also
showed a difference in the impact of these dimensions on knowledge management
processes.

Keywords: organizational culture, organizational structure, organizational
memory, shared vision, collaborative environment, knowledge, knowledge
management, knowledge management processes.



