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Summary

Management information systems have a major role in preparing and
supporting the institution’s strategy, as they support the administration in carrying
out its various functions from the operational side to the strategic side. The study
followed the analytical descriptive approach, and the questionnaire was used as a
tool for the study, as it contains (37) statements, distributed to (50) individuals, and
based on the outputs of the SPSS program, the study concluded a set of results,
most notably:

Management information systems have an impact on the strategy of the
National Fund for Social Security for Salaried Workers and Mila Agency (i.e.
information, data, individuals, hardware, software, communications and networks,
and the effectiveness of management information systems has an impact on the
strategy of the institution under study).

Key words: Management information systems, enterprise strategy, National Fund
for Social Insurance for Salaried Workers Mila Agency.
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,962

23

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,898

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,815

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,933

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 701

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,868

Statistiques de fiabilité

SPSS (Slasy) galixl) il :03 a8 Galal



g

Alpha de Nombre
Cronbach

,939

d'éléments

14

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,970 37
dadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s> 19 38,0 38,0 38,0
il 31 62,0 62,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Cymad!
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide = 25 ) 35 4w 8 16,0 16,0 16,0
(= 36 ! 45 4w 23 46,0 46,0 62,0
(= 46 ) 55 4 16 32,0 32,0 94,0
(e 56 4u yila 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
5 _aadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jil (0 5 <l sim 3 6,0 6,0 6,0
=5 A 10 @l s 2 4,0 4,0 10,0
<10 A 15 4w 10 20,0 20,0 30,0
15 4w jisls 35 70,0 70,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
S Sual) el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé




Valide  ¢sG 22
JPETIE 23
Sl o Ule 5
Total 50

44,0
46,0
10,0

100,0

44,0 44,0

46,0 90,0

10,0 100,0
100,0

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard
el il slaall Al e Jaani alas 50 4,08 877 124
Cila slaall 4 play d8ally
)5_9;: PU:.: L.:\.A)Xx..d\ %J\J}” L_lLA_’X&A 50 3,84 ,955 ,135
Casitinall Laad 8 clalgial i
gl i)
i Al e glaal) 4y oY) il sleall 50 3,64 ,985 ,139
Aalal] Zand) Adaal) daa Sl Ly
ey b o ol
Aaing allas e glheall 4 oY) e 2l 50 3,96 ,807 114
bl Aaldl) L Jean J gl e
e slaall
el el 8 ) Ak e sleall 50 4,30 ,707 ,100
Aol Wiy Sle i gla il
Gt g Glilall aie dalall gl
Al g Aglaad) da DU ULl 45 Al 50 4,16 , 792 ,112
8 ) B bl e SRR il
& s
il slaall il 50 4,00 ,699 ,099
Test sur échantillon unique
Valeur de test=0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Dl Sl glaal) Aailil) e e adas 32,899 49 ,000 4,080 3,83 4,33
Cilaglaall 4 play) d8ally
sy alat il slaall 4 oY) e slaa 28,423 49 ,000 3,840 3,57 4,11
Ol laad 28 laldall
< gl) i)
sy alat il slaall 4y oY) il slaal) 26,136 49 ,000 3,640 3,36 3,92

Lealall Al 2080l ds A 5 Ley el

g o g lt Ll

~ 99 ~



g

aing alai e sheal) 4y oY) e 2 58
ULl dalall bay Jeow Jpasl) e
Cila glaall

i o] @ ) L adas il el
AW Lt e 0 335 g la s
Cuaad g Glilall aie dalall L)
a5 Aleall da 35U Ll 453
b e 8 il e S )
B

PG DY PO | e B [

34,693

43,000

37,151

40,405

49

49

49

,000

,000

,000

,000

3,960

4,300

4,160

3,997

3,73

4,10

3,93

3,80

4,19

4,50

4,39

4,20

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard
2253 5 aSiss e ) granadia 8 oLl 50 4,22 ,790 ,112
Cila gladd) 4 5lay)
335 (53 pSiua e 23al Culiall (e 50 4,12 824 117
paiiall A Jlae copudal) A
Cila slaall
st 5 A ge daal) aiall g 50 4,26 ,876 124
Ol Jlae o sulal) A
Cila slaall
A G Gl sl IS8 (590 g skl 50 3,60 1,088 ,154
el e agtl
33 50 4,05 723 ,102
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
2 5 s S 5 (g peanadia ol 37,773 49 ,000 4,220 4,00 4,44
e gladd) 4418y
2 5 s oS e 20el) Canlial (4 35,350 49 ,000 4,120 3,89 4,35
Cpaita)  Jlae o sulal) A
il gladll
S5 ol oS 5o 232l Canliall (g 34,378 49 ,000 4,260 4,01 4,51
Ol Jlae o spulal) A
il gladll
pi a8 (il sl IS5 (5550 o skl 23,398 49 ,000 3,600 3,29 3,91

pel lge agdl 8
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Al _gY! 39,601 49 ,000 4,050 3,84 4,26
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne  Ecart type standard
Jex oSiisige o 5 0 Ll 50 4,20 ,969 ,137
T U g 8 gl ol a5 LD Jaall
Jand aChia o sl Gpant 50 4,12 1,062 ,150
5 3ea) dalal) dlayy cile sleall 4, 10y
855 3ea Y Aleal) duliall il 50 4,06 1,038 ,147
il ladl) 4y 18y
Al Sl all Lardiusal) g 50 3,92 752 ,106
clalial alai cile gheall 4y oY)
e el ol Aerdlsall b ol 50 3,96 832 118
o laall 4 131 A sgan ala35Y]
OS5 el ol Aeadiudll ol (e 50 4,08 724 ,102
Skl ¢y pall e sbeall G (a3iia
R
D555 e ) el ol 5 daniiaall 5 a8l 50 4,06 818 116
Lo U cppals sall e el aglee 30US,
Alad
5562 eyl 50 4,06 755 ,107
Test sur échantillon unique
Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Supérieur
Janll oShisge Ao 6 LAY 30,652 49 ,000 4,200 3,92 4,48
Ao U (g 3 el cand sa g LDl Jaall
Jead oSiuige e skl cuuaiy 27,428 49 ,000 4,120 3,82 4,42
5 3ea) Aalal) sty cila slaall 4, 10yl
D858 jea ) dlaal) duuliall olail 27,651 49 ,000 4,060 3,76 4,36
e gladd) 4 lay)
i Clns ) deddiisall ae ilalial 36,880 49 ,000 3,920 3,71 4,13
o il glaall 4 laY) aSiion e
et gl _pall Aaadiiad) a ol 33,655 49 ,000 3,960 3,72 4,20

il sheal) oY) A ggans alasinY)
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g

S el all Aaaiiunall 8 olaill (e
ol § pall e slaall Gy padiione
AUl

8555 3¢ ) el all 5 Aeadiaal) 3 )il
Lo il sall e el aglee 36US,
Allad

556y clse il

39,852

35,078

38,007

49

49

49

,000

,000

,000

4,080

4,060

4,057

3,87

3,83

3,84

4,29

4,29

4,27

Statistiques sur échantillon uniques

N

Moyenne

Ecart type

Moyenne erreur

standard

S Sl i i) JAl S Lo
pey Al e slaall oY) 2505 e
PR

AL 5 A giall e 5 aUaS il glaall
Al (B A8 e dlas 5 Clasladl (g0
Iy e g 5 piall

paduad aSluana e 450 Joua
RESEAU L i gas oL
glbaall s Jabs Ausmzall A} il Jis
e slaall

lSasl) cyladyl

50

50

50

50

3,82

4,08

4,36

4,09

1

044

,829

,898

, 734

,148

117

127

,104

Test sur échantillon unique

Valeur de test=0

ddl Sig. (bilatéral)

Différence

moyenne

Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Inférieur

Supérieur

D855l a1 A i e L
ey allas e slaall 4500 3 505 (e
LEAES

ISl 38 giall ae i AUt e glal
i) A e Agen 5 o el 0
DY) e g 5 )

AT S 5o 4S80S Jla)

RESEAU L i gaes abed¥) wllaall 5

Ja1 Al ) il Ji5 il sladll
Sl LAyl

25,880

34,798

34,329

39,367

49

49

49

49

,000

,000

,000

,000

3,820

4,080

4,360

4,087

3,52

3,84

4,10

3,88

4,12

4,32

4,62

4,30

Statistiques sur échantillon uniques

~ 102 ~



Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard
ae Loy ol de leall Ay 510Y) padional) b 50 4,12 ,895 ,127
S e e il CallSs cileadl)
5 s e lal) A W) (Y a8 50 3,94 ,818 ,116
Allad ¢l cplalal)
(g aldas e sladl) 2y laY) Iagd 531 50 4,16 738 ,104
Al a5 5 A 3all
e Qs e slaall 4y oY1 B 50 4,07 ,729 ,103
Towazall
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
2oLy s A sleall 4 laY) aadioad) b 32,538 49 ,000 4,120 3,87 4,37
S sa e (it (oIS cilaadl)
35 pla laslaall B 10Y) ) 0 34,042 49 ,000 3,940 3,71 4,17
Alad ool cplalall
Gy s e slaall 3 HlaY1 daol i) 39,834 49 ,000 4,160 3,95 4,37
ALl a5 5 A all
Allad AU e slaall 2y )laY) (A s all 39,492 49 ,000 4,073 3,87 4,28

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne  Ecart type standard
A5 A sall 3 e ol 55 Al 50 3,98 ,892 ,126
A5 sl
L ) Pl B gy Bl g Akl 50 3,94 767 ,108
OSans el
Hﬂesfmuy Jam\, :L«}@bx 5 y=ag 50 4,10 ,863 ,122
Al o oS se 3 (a5 )l 50 3,88 ,872 ,123
Ayl g dalall Ly,
aalis CalaaY) dpuss sall (38a 45 ) 50 3,96 ,807 114
Al g Lo pall
Caloa] aSiins e Al 5 Sy g Lgint 50 3,96 ,880 ,124
oY) Al iV oS sy (Sl 50 3,80 1,030 ,146
5o At 1 A giall L ally
ay il cladially ileadd) 5 ) 50 3,92 ,900 ,127
L gaii llaally 3 sl

~ 103 ~



g

O oS 5a Ola slaay 4 )l 50 3,56 1,128 ,159
st L) il
o ) cpaks sall Galalall 5 8 dlec 50 3,30 1,165 ,165
s Al il A5l
h alat (630 538 Jdall ool inY) 50 3,76 ,847 ,120
e Jdaill pa Ga il Glaagdll A
S 3 daal 5 5o Ll jlaal 4l 50 3,76 ,847 ,120
Aila) dad L 3 (59 Jaall,
sy glia Al ol ¥l 4 50 3,64 ,898 ,127
S e hilly ) JS dilad) dalidll
deadl s o Lllai ¥ sy ) Al
e i) Jey)
i dpand Taladl) Calaa Y g A i) 50 3,74 1,026 ,145
sl e Qu)w&ga@\}jgﬂ\}
Loty oIt e glaall 4 1oy
Slac) il yisl dussall 50 3,81 ,694 ,098
Test sur échantillon unique
Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
A A sall 3z cAaial 55 dadl 31,553 49 ,000 3,980 3,73 4,23
ala, aaill
Al ) A 5all Ao 5gda Al 59 dilac 36,327 49 ,000 3,940 3,72 4,16
pf S se Aol 5 A sgde B i 33,591 49 ,000 4,100 3,85 4,35
paludi afl oS e (B (3285 4y )l 31,454 49 ,000 3,880 3,63 4,13
Al )l g Aalal) gy,
aalis CalaaY) dpuss sall (38a% 445 ) 34,693 49 ,000 3,960 3,73 4,19
Al 5 L 5al)
ol oS e FumBl 5 oy g Lgiiins 31,831 49 ,000 3,960 3,71 4,21
il ) Al iV oSl ey (Sl 26,083 49 ,000 3,800 3,51 4,09
) 59! At 1) A giall s 5ally
el iy il clatially ilaadll g Al 30,802 49 ,000 3,920 3,66 4,18
e gl Calbaally 3 giall
Cpaind aSinga Cila sleay A JA 1 ol 22,321 49 ,000 3,560 3,24 3,88
et
o ) cpaks sall alalall 5 8 dlec 20,030 49 ,000 3,300 2,97 3,63

s el il a3l

~104 ~
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52 s (530 5 58 ) i) i) 31,405 49
et dalaill w1 Silagagdll 5 )
Legal 3 daSiuumga labeil o Jali
S 5a Al 5 J g Ll sl 44
Aliz) Ao Ll 8 (59 Janll,

31,405 49
sy glia A ool WY1 S 28,660 49
St sa plailly Y IS Jilall dslial)
dealls e Lllai Y geay ) 8l
ey Jadyl

Al aaad Tl Calaa'l g Al i)
eliy o cilaglan A8y daial 55 Al
Loty oIt e glaall 4 1oy

Alae ) dadil yia) A sall

25,766 49

38,787 49

,000 3,760
,000 3,760
,000 3,640
,000 3,740
,000 3,807

3,52

3,52

3,38

3,45

3,61

4,00

4,00

3,90

4,03

4,00

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,6752 ,456 445 ,517
a. Prédicteurs : (Constante), <l slaall bl 5
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10,764 1 10,764 40,235 ,000°
de Student 12,841 48 ,268
Total 23,605 49
a. Variable dépendante : Jae) Ll yiu) Lo yall
b. Prédicteurs : (Constante), <ile sbeall Ul
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,129 428 2,635 ,011
Sl slaal) bl ,670 ,106 ,675 6,343 ,000

a. Variable dépendante : 2ac] gl jiul A sall

~ 105 ~



Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,5852 ,342 ,329 ,569

a. Prédicteurs : (Constante), _Y!

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 8,084 1 8,084 25,001 ,000°
de Student 15,521 48 ,323
Total 23,605 49

a. Variable dépendante : Jae) il yiu) L yall

b. Prédicteurs : (Constante), _Y!

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,532 462 3,317 ,002
a3y ,562 ,112 ,585 5,000 ,000

a. Variable dépendante : e gl yiul A sall

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,7192 ,516 ,506 ,488

a. Prédicteurs : (Constante), 53! eyl

ANOVA?®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 12,191 1 12,191 51,273 ,000°
de Student 11,413 48 ,238
Total 23,605 49

a. Variable dépendante : e Ll yiul A all

b. Prédicteurs : (Constante), 5 Yl eyl
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Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,126 ,381 2,958 ,005
5562 cilma il ,661 ,092 ,719 7,161 ,000
a. Variable dépendante : dac) Al yiud ds all
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,5932 ,352 ,339 ,564
a. Prédicteurs : (Constante), <lSulll ylaiyl
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 8,310 1 8,310 26,078 ,000°
de Student 15,295 48 ,319
Total 23,605 49
a. Variable dépendante : Jae) Ll yiu) Lo yall
b. Prédicteurs : (Constante), <lSuill @ylaiyl
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,514 ,456 3,321 ,002
ISl LAYl ,561 , 110 ,593 5,107 ,000

a. Variable dépendante : Jae) Ll yiu) Lo yall

Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modeéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,7092 ,503 ,492 ,494

a. Prédicteurs : (Constante), 4sltad oUai il sheall 2y laY1 8 dusss el
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ANOVA?
Somme des

Modeéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 11,868 1 11,868 48,540 ,000°

de Student 11,736 48 ,245

Total 23,605 49
a. Variable dépendante : aac) duasl jiul dus sl
b. Prédicteurs : (Constante), &xd aUsi e glaall 4 oY) 3 A 3all

Coefficients?
Coefficients

Coefficients non standardisés

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.

1 (Constante) 1,058 ,401 2,642 ,011
Allad alas e slaall 4y )l0Y) A ,675 ,097 ,709 6,967 ,000
dugall

a. Variable dépendante : e gl jiul duss 5all

Récapitulatif des modeles
Erreur standard

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 , 7702 ,593 ,547 467

a. Prédicteurs : (Constante), &lsd oUas cile slaall dy a1 3 G sall, 3 EY) cilaill

YLy 5, e slaall il 5, 3 5eaY) Cilina i

ANOVA?®
Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 14,008 5 2,802 12,844 ,000°
de Student 9,597 44 ,218
Total 23,605 49

a. Variable dépendante : 2ac] agl jiul dws sall

b. Prédicteurs : (Constante), aullzd aUai il slaall 4 jlayl 8 A sall) JU&“}{\, il VLt ol sleall clilall g

56 Sl

Coefficients?
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Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modeéle B Erreur standard Béta Sig.

1 (Constante) ,613 ,438 1,399 ,169
Cilaslaal) il ,078 ,197 ,079 ,395 ,694
Y ,037 ,137 ,038 ,270 ,789
3562y Cilina il ,351 ,192 ,382 1,832 ,074
Sl YLty -,033 ,152 -,035 -,219 ,827
e QUi il glaal) 3 l0Y) ,355 ,151 373 2,349 ,023

fasspal)

a. Variable dépendante : dae) il yin) dusgall
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