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Résumé:

En raison des développements économiques, sociaux et technologiques rapides qui ont eu lieu
dans le monde, entrainant I'émergence de blocs économiques, la libéralisation du commerce mondial et
la libre circulation des fonds et du travail entre tous les Etats, la concurrence a augmenté entre les
produits nationaux et étrangers pour améliorer leur capacité de qualité et de prix. Les exposants ou les
consommateurs qui ont élargi leur choix de temps et d'espace, ou ils peuvent rechercher Internet pour
leurs besoins a tout moment et dans n'importe quel pays, au bon prix et a la qualité, mais en méme temps
de nouveaux risques Est devenu une menace pour le consommateur qui achéte et se contracte
électroniquement comme: les risques de fraude, de fraude, de désinformation, d'extorsion commerciale et
de piraterie, ainsi que l'incapacité du consommateur a inspecter l'objet inspecté une inspection
réelle,...ect.

Le consommateur électronique est considéré comme la partie faible en retour du fournisseur ou
du fournisseur, qui est dans la plupart des cas des entreprises fortes et économiquement puissantes ayant
une vaste expérience et un savoir-faire dans le domaine de la publicité et du marketing électronique. Afin
de le protéger contre les dangers susmentionnés, les pays doivent avoir promulgué la législation
nécessaire qui leur fournit la protection civile et pénale nécessaire afin qu'ils puissent déterminer leurs
intéréts et défendre leurs droits et choisir les biens et les services au bon prix et a la qualité qui
répondent a leurs besoins et respectent leurs souhaits et leurs gofits.
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