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Resumé :

Cette étude thématique vise a mettre en évidence les risques pour le consommateur
ainsi que des mécanismes de protection dans le cadre du e-marketing, qui est un sous-
ensemble du commerce électronique qui utilise les médias électroniques pour effectuer des

activités de marketing .

L’étude a confirmé que l'e-marketing a conduit a [l'expansion des marchés et
d'accroitre la part de marché de la plupart des institutions et beaucoup de consommateurs
qui sont exposés a des risques lies a ce type de transactions, qui ont nécessité des
recherches sur les mécanismes qui atténueraient les risques et protégeraient le
consommateur contre ces risques, l'étude a conclu qu'il est nécessaire de le protéger en
eduquant une fille. Comment l'utiliser, et faire la distinction entre la publicité qui atteint son
objectif et la publicité électronique trompeuse, ainsi que la protection contre le controle
gouvernemental sur la qualité des produits.

Mots Clés :
e-marketing, consommateur, protection du consommateur.
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