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" إدارة أعمالتخصص " 

:إششاف  :طلبتــذاد الــــــإعـ

أ.فشحاث هىلي آيت صيطىش  -  

إيواى هعكىف   -  

نجنة انمناقشة
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عبذ الحفيع  الوشكـض الجاهعـي

 بىالصىف هيلـت

سئيسا 

الوشكـض الجاهعـي عبذ الحفيع فزحات هوني . أ

 بىالصىف هيلـت

هششفا وهقشسا

الوشكـض الجاهعـي عبذ الحفيع 

 بىالصىف هيلـت

هناقشا

2120/2220السنت الجاهعيت 

تكنىلىجيا الإعلام والاتصال ودوسها في تشقيت السلىك 

 بتكاسي للوؤسساث الاقتصاديتالا

 دساست حالت عينت هي هىظفي الوؤسساث الاقتصاديت

د. بوركوة عبد المالك

د. بوجنانة فؤاد
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 الجنس

 Fréquence Pourcentag

e 

Pourcentag

e valide 

Pourcentag

e cumulé 

Valide 

 41.0 41.0 41.0 25 ذكر

 100.0 59.0 59.0 36 انثى

Total 61 100.0 100.0  

 

 

 

 العمر

 Fréquence Pourcentag

e 

Pourcentag

e valide 

Pourcentag

e cumulé 

Valide 

 31.1 31.1 31.1 19 سنة.30.من.اقل

.40.من.اقل.الى.سنة.30.من

 سنة

23 37.7 37.7 68.9 

.50.من.اقل.الى.سنة.40.من

 سنة

11 18.0 18.0 86.9 

 100.0 13.1 13.1 8 فاكثر.سنة.50

Total 61 100.0 100.0  
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 الخبرة.سنوات.عدد

 Fréquence Pourcentag

e 

Pourcentag

e valide 

Pourcentag

e cumulé 

Valide 

 29.5 29.5 29.5 18 سنوات.5.من.اقل

 57.4 27.9 27.9 17 سنوات.10.من.اقل.الى.5.من

 72.1 14.8 14.8 9 سنة.15.من.اقل.الى.10.من

 100.0 27.9 27.9 17 فاكثر.سنة.15

Total 61 100.0 100.0  

 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme 

des carrés 

ddl Carré 

moyen 

F Sig. 

1 

Régression 9.331 3 3.110 26.740 .000
b
 

Résidus 6.630 57 .116   

Total 15.961 60    

 العلمي.المؤهل

 Fréquence Pourcentag

e 

Pourcentag

e valide 

Pourcentag

e cumulé 

Valide 

 11.5 11.5 11.5 7 اقل.او.ثانوي.مستوى

 36.1 24.6 24.6 15 سامً.تقنً

.علٌا.دراسات.شهاذة

 متخصصة

37 60.7 60.7 96.7 

 100.0 3.3 3.3 2 مهندس

Total 61 100.0 100.0  
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Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisé

s 

t Sig. 

B Ecart 

standard 

Bêta 

1 

(Constante) .578 .391  1.478 .145 

 010. 2.649 290. 112. 298. المعلومات.نظام

 295. 1.056 131. 098. 104. التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 003. 3.128 462. 129. 402. التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

a. Variable dépendante : الابتكار 

 

 

 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme 

des carrés 

ddl Carré 

moyen 

F Sig. 

1 

Régression 4.780 1 4.780 25.227 .000
b
 

Résidus 11.180 59 .189   

Total 15.961 60    

a. Variable dépendante : الابتكار 

b. Prédicteurs : (Constante), التكنولوجٌا.وسائل.توفر 

 

 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisé

s 

t Sig. 

B Ecart 

standard 

Bêta 

1 
(Constante) 2.037 .342  5.961 .000 

 000. 5.023 547. 087. 435. التكنولوجٌا.وسائل.توفر

a. Variable dépendante : الابتكار 
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Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisé

s 

t Sig. 

B Ecart 

standard 

Bêta 

1 
(Constante) 1.273 .304  4.192 .000 

 000. 8.183 729. 078. 635. التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

a. Variable dépendante : الابتكار 

 

 

ANOVA
a
 

Modèle Somme 

des carrés 

ddl Carré 

moyen 

F Sig. 

1 

Régression 5.903 1 5.903 34.626 .000
b
 

Résidus 10.058 59 .170   

Total 15.961 60    

a. Variable dépendante : الابتكار 

b. Prédicteurs : (Constante), المعلومات.نظام 

 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non 

standardisés 

Coefficients 

standardisé

s 

T Sig. 

ANOVA
a
 

Modèle Somme 

des carrés 

ddl Carré 

moyen 

F Sig. 

1 

Régression 8.485 1 8.485 66.961 .000
b
 

Résidus 7.476 59 .127   

Total 15.961 60    

a. Variable dépendante : الابتكار 

b. Prédicteurs : (Constante), وسائلم استخدا  التكنولوجٌا.
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B Ecart 

standard 

Bêta 

1 
(Constante) 1.231 .428  2.874 .006 

 000. 5.884 608. 106. 625. المعلومات.نظام

a. Variable dépendante : الابتكار 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations 

Valide 61 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations 

Valide 61 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations 

Valide 61 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 61 100.0 
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a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations 

Valide 61 100.0 

Exclue
a
 0 .0 

Total 61 100.0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne 

erreur 

standard 

 07127. 55663. 4.0820 61 1.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 09264. 72353. 4.0984 61 2.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 14200. 1.10908 3.7377 61 3.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 12121. 94667. 3.6557 61 4.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 11780. 92003. 3.7705 61 5.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 07580. 59204. 3.8689 61 التكنولوجٌا.وسائل.استخدام
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Test sur échantillon unique 

 Valeur de test = 0 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4.2245 3.9394 4.08197 000. 60 57.275 1.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 4.2837 3.9131 4.09836 000. 60 44.240 2.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 4.0218 3.4537 3.73770 000. 60 26.321 3.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 3.8982 3.4133 3.65574 000. 60 30.161 4.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 4.0061 3.5349 3.77049 000. 60 32.008 5.التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 4.0205 3.7172 3.86885 000. 60 51.038 التكنولوجٌا.وسائل.استخدام

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur de test = 0 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3.8745 3.4370 3.65574 000. 60 33.429 1.المؤسسة.فً.الابتكار

 4.0563 3.6158 3.83607 000. 60 34.844 2.المؤسسة.فً.الابتكار

 3.8901 3.4542 3.67213 000. 60 33.705 3.المؤسسة.فً.الابتكار

 3.7875 3.2617 3.52459 000. 60 26.819 4.المؤسسة.فً.الابتكار

 4.0710 3.6340 3.85246 000. 60 35.268 5.المؤسسة.فً.الابتكار

 3.8223 3.3909 3.60656 000. 60 33.446 6.المؤسسة.فً.الابتكار

 4.1068 3.7293 3.91803 000. 60 41.521 7.المؤسسة.فً.الابتكار

 3.9966 3.5772 3.78689 000. 60 36.120 8.المؤسسة.فً.الابتكار

 4.1195 3.6510 3.88525 000. 60 33.176 9.المؤسسة.فً.الابتكار

 3.6465 3.1404 3.39344 000. 60 26.828 10.المؤسسة.فً.الابتكار

 4.2004 3.8324 4.01639 000. 60 43.653 1.الافراد.لدى.الابتكار

 4.1686 3.8314 4.00000 000. 60 47.458 2.الافراد.لدى.الابتكار

 4.1792 3.7880 3.98361 000. 60 40.746 3.الافراد.لدى.الابتكار

 3.8329 3.4130 3.62295 000. 60 34.514 4.الافراد.لدى.الابتكار

 3.8486 3.4301 3.63934 000. 60 34.784 5.الافراد.لدى.الابتكار

 4.0809 3.7223 3.90164 000. 60 43.525 6.الافراد.لدى.الابتكار

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.1 

26.468 60 .000 3.68852 3.4098 3.9673 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.2 

29.678 60 .000 3.85246 3.5928 4.1121 



 

 

70 
 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.3 

40.588 60 .000 3.75410 3.5691 3.9391 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.4 

26.557 60 .000 3.42623 3.1682 3.6843 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.5 

33.689 60 .000 3.62295 3.4078 3.8381 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.6 

26.021 60 .000 3.29508 3.0418 3.5484 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.7 

26.828 60 .000 3.39344 3.1404 3.6465 

 3.9666 3.5416 3.75410 000. 60 35.335 1.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 3.9449 3.4649 3.70492 000. 60 30.879 2.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 4.1321 3.7368 3.93443 000. 60 39.816 3.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 4.1125 3.7236 3.91803 000. 60 40.303 4.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 4.0513 3.6209 3.83607 000. 60 35.657 5.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 4.0752 3.6625 3.86885 000. 60 37.503 6.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 3.8232 3.3243 3.57377 000. 60 28.658 7.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 3.8627 3.5985 3.73060 000. 60 56.493 الابتكار

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne 

erreur 

standard 

 10936. 85411. 3.6557 61 1.المؤسسة.فً.الابتكار

 11009. 85985. 3.8361 61 2.المؤسسة.فً.الابتكار

 10895. 85091. 3.6721 61 3.المؤسسة.فً.الابتكار

 13142. 1.02643 3.5246 61 4.المؤسسة.فً.الابتكار

 10923. 85315. 3.8525 61 5.المؤسسة.فً.الابتكار

 10783. 84219. 3.6066 61 6.المؤسسة.فً.الابتكار

 09436. 73700. 3.9180 61 7.المؤسسة.فً.الابتكار

 10484. 81884. 3.7869 61 8.المؤسسة.فً.الابتكار

 11711. 91466. 3.8852 61 9.المؤسسة.فً.الابتكار

 12649. 98790. 3.3934 61 10.المؤسسة.فً.الابتكار

 09201. 71861. 4.0164 61 1.الافراد.لدى.الابتكار

 08428. 65828. 4.0000 61 2.الافراد.لدى.الابتكار

 09777. 76358. 3.9836 61 3.الافراد.لدى.الابتكار

 10497. 81984. 3.6230 61 4.الافراد.لدى.الابتكار

 10463. 81717. 3.6393 61 5.الافراد.لدى.الابتكار

 08964. 70012. 3.9016 61 6.الافراد.لدى.الابتكار

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.1 

61 3.6885 1.08844 .13936 
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الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.2 

61 3.8525 1.01384 .12981 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.3 

61 3.7541 .72240 .09249 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.4 

61 3.4262 1.00762 .12901 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.5 

61 3.6230 .83992 .10754 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.6 

61 3.2951 .98901 .12663 

الادارٌة.العملٌات.فً.الابتكار

.7 

61 3.3934 .98790 .12649 

 10624. 82977. 3.7541 61 1.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 11998. 93709. 3.7049 61 2.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 09881. 77177. 3.9344 61 3.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 09722. 75928. 3.9180 61 4.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 10758. 84024. 3.8361 61 5.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 10316. 80572. 3.8689 61 6.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 12471. 97398. 3.5738 61 7.العمل.اسالٌب.فً.الابتكار

 06604. 51576. 3.7306 61 الابتكار

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne 

erreur 

standard 

 14313. 1.11791 4.0164 61 1.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 12804. 1.00000 4.0000 61 2.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 13561. 1.05918 3.7541 61 3.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 12445. 97201. 3.7049 61 4.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 08838. 69029. 3.9180 61 5.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 10480. 81850. 4.1148 61 6.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 13203. 1.03121 3.7377 61 7.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 08306. 64873. 3.8923 61 التكنولوجٌا.وسائل.توفر
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 Valeur de test = 0 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 4.3027 3.7301 4.01639 000. 60 28.060 1.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.2561 3.7439 4.00000 000. 60 31.241 2.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.0254 3.4828 3.75410 000. 60 27.682 3.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 3.9539 3.4560 3.70492 000. 60 29.770 4.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.0948 3.7412 3.91803 000. 60 44.330 5.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.3244 3.9051 4.11475 000. 60 39.264 6.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.0018 3.4736 3.73770 000. 60 28.309 7.التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 4.0584 3.7261 3.89227 000. 60 46.860 التكنولوجٌا.وسائل.توفر

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type Moyenne 

erreur 

standard 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

1 

61 3.9836 .74144 .09493 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

2 

61 4.1311 .56200 .07196 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

3 

61 3.8852 .73254 .09379 

 06426. 50185. 4.0000 61 المعلومات.نظام
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Test sur échantillon unique 

 Valeur de test = 0 

t ddl Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

1 

41.963 60 .000 3.98361 3.7937 4.1735 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

2 

57.411 60 .000 4.13115 3.9872 4.2751 

.المؤسسة.فً.المعلومات.نظام

3 

41.424 60 .000 3.88525 3.6976 4.0729 

 4.1285 3.8715 4.00000 000. 60 62.252 المعلومات.نظام

 



 

Abstract 

This study aims to identify the reality of the impact of information and 

communication technology on the innovative behavior of firms, especially that 

the adaptation of companies to such technologies is necessary in light of the 

turbulent competitive environment in order to achieve its goals. The study 

reached several results, the most important of which is that adopting modern 

concepts of information and communication technology contributes to 

developing innovative capabilities in the company.  

Through these results, it can be said that the Algerian companies are required 

to improve and encourage technology trends in all sectors and the economic 

sector in particular. 

firms. 


