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Abstract:

This study aims to identify the impact of market orientation on organizational
performance in Masinissa Hospital Clinic. Relying on the descriptive approach, we
used the questionnaire as a tool to gather data and the the Spss.v24 program to
analyze them. The questionnaire was administered to a random sample of 30 clinic
employees. The findings of the study prove that The general orientation of the
respondents’ answers tends towards neutrality about the independent variable
represented by the market orientation. As well as the axis of organizational
performance, which tends also to be neutral. It was concluded that there is a
statistically significant effect of the market orientation on organizational
performance in this clinic.

Keywords: Market Orientation, Organizational performance, Masinissa Hospital
Clinic.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

, 757 2

;éﬂ\%ﬂ\)}&dgﬁﬂ\ QQJM‘J‘JM.Y‘J‘#W‘MJM_

Statistiques descriptives

N Moyenne | Variance

dagill el 30 3,0000 776
N valide (liste) 30

:éﬂ\@ﬂ\)\g&dgﬁﬂ\ @ bral) Gl Al g lead) o gl) -

Statistiques descriptives

N Moyenne | Variance

oY) el 30 3,2333 ,582
N valide (liste) 30

tdgmd) dagil) gl auhal) aujal) sl -

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
aa gl Bendl] ,144 30 ,114 ,952 30 ,196

a. Correction de signification de Lilliefors



Al adligl Cliglanal) G (el (bl aj sl L3N —

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Gautll (e iy gl Adila 5l ,115 30 ,200" ,975 30 ,684

*, |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

: oasally sl anal) sl JLal -

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistigues ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
aa sl (o salli] ,130 30 ,200" ,965 30 416

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

P Opedlialls Aagil) bl aagl) Las) -

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
4a 5l Gandlialll ,104 30 ,200" ,962 30 ,343

*. 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

adail) o)) gaal andal) aujgill Lad) -

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Y adaiill] ,125 30 ,200" ,968 30 ,484

*_ 1l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors



alaill) oY) e Gandlialls dngill Jasenl) lasiy) Julat il —

Récapitulatif des modeles

Modifier les statistiques

Erreur Sig.
Model R-deux standard de | Variation de | Variation Variation
e R R-deux ajusté I'estimation R-deux de F ddl1 ddI2 de F
1 ,6162 ,379 ,357 ,61140 ,379 17,121 1 28 ,000
a. Prédicteurs : (Constante), 45l 3 sull

el )Y e Gaudlially A gill Jasnd) jlasiy) Julas qilii-
Récapitulatif des modeéles
Modifier les statistiqgues
Erreur Sig.

Model R-deux standard de | Variation de | Variation Variation de
e R R-deux ajusté I'estimation R-deux de F ddl1 ddi2 F
1 ,3972 ,157 ,127 , 71246 ,157 5,229 28 ,030

a. Prédicteurs : (Constante), 4> sl _pdlially

Récapitulatif des modéles

i) oY) o ayalls dagill Jasnd) jfandy) Julat il

Modifier les statistiqgues

Erreur Sig.
Model R-deux standard de | Variation de | Variation Variation de
e R R-deux ajusté I'estimation R-deux de F ddl1 ddi2 F
1 ,5842 341 ,318 ,62990 341 14,510 28 ,001

a. Prédicteurs : (Constante), 4asil_ s ey

i) o)) e Auidagl) ciligional) ¢ Gaedil Jaenll laaiy) Jala il

Récapitulatif des modéles

Modifier les statistiques
Erreur Sig.
Model R-deux standard de | Variation de | Variation Variation de
e R R-deux ajusté I'estimation R-deux de F ddl1 ddi2 F
1 ,6362|  ,404 ,383 ,59910 ,404 18,992 1 28 ,000

a. Prédicteurs : (Constante), Gl on @lsie ik )






