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summary:

There is an average approval for the staff of the Red Summary :

The objective of the study was to highlight the importance of applying green
environmental practices in the Red Carpet Hotel, and to determine the impact of their
application on the dimensions of sustainable competitive advantage (driving cost,
quality, innovation, concentration, environment). In order to achieve these goals, we
conducted a field study in which 32 targeted questionnaires were distributed to the staff
of the Red Carpet Hotel.

The study data were analyzed using the Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS 21) program with a set of statistical techniques such as the Pearson
correlation coefficient, arithmetic averages and the simple regression model.

The study yielded a number of results, the most important of which are :

- There is an average approval for the staff of the Red Carpet Hotel to follow
the green activities policies of the hotel while offering its services, with an average
calculation of 2.80 ;

_ a statistically significant impact of green practices on sustainable competitive
advantage confirms a strong positive correlation between the two variables of 61.6% .

The study recommended the necessity of relying on environmental standards to
achieve a sustainable competitive advantage to advance the tourism sector in general
and the hotel sector in particular .

Keywords : green hotels, green practices, sustainable competitive advantage
dimensions.
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.02 2221 <09 alaall ¢ eliall sLaidy) dlas

sy Alalal) sasal) ply clilbial el ) ((2013) celyad A acgs b quia -
cJeagall daala 10 2281 <05 Aladd) calai®¥ g 5oy A< dlaa ool gyl gudas & el

Lol Ball sy B cplalall K6 dubie g0 (2020) cogaly S xe gaslsa -
03 alaall (Jlee¥) 8ylaly abai@¥) dlas = use G2 Ciew) micas dulue duly — dalsiedl
.02 224

Baall Jojan 3 Lodlul) ddagd) jeal - ke zlgad (2017) cdapad Slually e Ay -
.08 M\ c&\.l.f}(.\ MM cigushﬂ\

ilag ¥l cilSiall .3.1.6

Lscsgal) Aandlss o LglalSaily Doclaa¥) Aggaall ddgadl) aleY) ((2015) calls el —
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Balgd il Aede dsgylal o Aylall Gluwgall (o die Als duhpy — Sllgiedl i dgag e
.)3\);1\ ‘2 EA:\L.\S\ Z\.Q.AlA cz\:vleﬂ\ ejld\ ?.u.é cs'é:\)m:\ dLA:\\ UAJAAB cbhj.'\sﬂ\
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Ly — Jlee ) caladate Guadlin 53l A mdV) Gusedll )50 ((2016) e dans S22 —
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cOndaadd (L) daalall eylacl) 44<

Als A daltiead) Zoodlall shall 3as & Alal) sasall 50 ((2015) «Bg)é Cge

Glscsgall Lodlinl) shall gaoas & ddad) dasladdl )93 ((2021) als Gsiiey e JstlE —
Llae Gaadd ¢ ialdl salgd Jdail AleSe 580 AWl Qilall eatien la3 dgag e L)
el e paaladl S5l Al

Als Ay = dalieall dcdlil ghaal) Gaias & yad¥) Gagadll o3 ¢(2019) Al Gsare -
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02 ghas drala ¢l
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tdaafal) alY) .4.1.6
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:daial) 45l aalall .2.6.

6.2.1. Magazine articles:

— Amy Trappey and Fatanah Dutta and CharlesTrappy, (2008), frame work for
a green product life cycle, issue in information system, vol 09, n 02; USA.

— Barney Jey, (1991), firm resourses and sustained competitive advantage,
journal of managment, 17 edition, n 01.

— Collier D and Evans J, (2007), operation management, south-western
cengage learning.

— Dinuk A and Yazdanifard R, (2013), how green marketig can create a
sustainable competitive advantage for a business, by canadian center of science
and education, vol 07.

— Erdogan N and Baris E, (2007), environmentale protection programs and
conservation practices of hotels in ankara, tourism managment, vol 28, n 02,
turkey.

— Hufei Ge and Silu chen and yujie chen, (2018), international alliance of
green hotels to reach sustainable competitive advanteges, economic and business
aspect of sustainability, vol 10, n 02.

— llker Mart, I’impact de I’innovation produits verts sur la performance et la
competitivite de I’entreprise, social and behavioral magsin, n 62.

— Krajewski lee and Ritzman larry, (2005), operation management, prentice,
7nt edition, new jersey.

— Mark Smith and others, (1996), the comercial impact of green products
developement, the open university design innovation, UK.

— Melissa Barker and Eric Davis and Pamela Weaver, (2013), eco-friendly
attitude barries to participation and difrences in behavior at green hotels ,journals
sag pub .
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— Nor Azila and kumar Dileep, (2014), - eco friendly activities and eco
friendly attitude travelers intention to choose green hotels-, the world applied
science journal vol 03, n 04, malaysia.

— Ottman and Jacquelyn, (1998), a green marketting oppertunities for
innovation, ntc business books, 2" edition, USA. S

— Paulina b, (2006), Environmental awaeness and initiatives in the swidish and
polish hotel indistrie_surveyresults, hospitality managment, vol 25.

— Pitts and Lei, (1996), strategie management —building and sustaining
competitive advantage, south-western college, London.

— Porter M, (2000), I’avantage can concurentiel, paris.

— Preston and Lynelle, (2011), sustainability at hewlett-packard, managment
review, vol 43, n 03, california, USA.

- Rosa Maria and Pontrandolfo Pierpaolo, (2010), from green product
definitions and classification to the green option matrix , journal of cleaer products
, vol 18 ,issues 16-17 , USA .

- Uma Serakan, (2003), researchmethods for business building approche,
editionn04.

- Yin R, (2003), case study research —design and methods-, applied social
reaserch methods series, 3rd edition, vol, 05.

6.2.2. Theses:

— ISiakson David, (2010), environmental strategy and competitiveness, master
degree, buisness managment, UMEA university.

6.2.3. Web sites:

— http://green building.dm.cov’google scholar *
— Http://doi-org , seen in 12.03.2022 , at 10.00 am

— http:// www.extention .unl.education , seen in 2022 , at 22.00 pm
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,695

17

AV

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,610

CM

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,792

QU

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,680

CR

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,706

CcO

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,674

Statistiqgues de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,841

43
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Statistigues de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,859

26

Valide

Mangquante

i)

Effectifs

Pourcentage

Pourcentage valide

Pourcentage cumulé

Valide

19
13

32

59,4
40,6

100,0

59,4
40,6

100,0

59,4
100,0

sl

Effectifs

Pourcentage

Pourcentage valide

Pourcentage cumulé

Jil 0« 30
= 304140
= 40450
85+ 50
Total

Valide

28,1
25,0
34,4
12,5

100,0

28,1
25,0
34,4
12,5

100,0

28,1
53,1
87,5
100,0

& Fisall

Effectifs

Pourcentage

Pourcentage valide

Pourcentage cumulé

28,1
18,8
31,3

9,4
12,5

100,0

28,1
18,8
31,3

9,4
12,5

100,0

28,1
46,9
78,1
87,5
100,0
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Effectifs

Pourcentage

Pourcentage valide

Pourcentage cumulé

Valide

J8) (e B st
<510
10415
2SI 15

Total

16
13
2
1

50,0
40,6
6,3
3,1
100,0

50,0
40,6
6,3
3,1
100,0

50,0
90,6
96,9
100,0
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iy Gl olall Apaa 3l & (el all
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s Gl Gl 5 eal Gl e KLY e Al

23850 3l mabiae Aulle 36liS llgind A ol 68 Uil (pn gendiad sl

a2y (Bl Cilas 5 el o685 plilaly ) Y1 8 oS 5 e Ll LSsile i
AV
N valide (listwise)

4,19
4,25
3,75
3,22
2,66
2,66
1,25
1,28
1,56
1,53
1,56
1,50
1,69
4,00
4,47
4,38
3,75
2,8004

,780
,803
1,164
1,039
971
1,004
,672
,683
,801
,950
,948
,880
1,030
1,078
,507
,492
,950
,36674

Moyenne

Ecart type

e (323 Jaluall jeaY) dpadl yiul 3ald A8 Aaal) gaad N e HS) e Gpudlial)

@ I LD Aalial) 3 asdl) ) mdd il A5

Lﬂ;.‘l}ﬁﬁlujw\ ol pzaddl Jala Gall N GlA (o deadie o (ands A1 A0l e

3.1

38 Gl (il 68 9 Aail e 3L ) Aadie 3l

G Gl ) hs oo Bk sk Galalall Al () sagdy Janl) JSy JAlS 5 0 saley (5830

alic) Lupus € ) 8w leaal) A8l Y Callaty W) gl dedia
MC
N valide (listwise)

3,06
3,06
2,31

2,69
2,84
2,50
2,7448

,504
,619
,998

1,120
1,370
1,320
,60610
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Moyenne

Ecart type

pe Dy el e araail) Al 3 Gaill e cilillaie i 3N

i Bl Al i A G el 430 )

ainy (335} QUi (s 481 5l 53 5al £U8 S Al je (g Jal e a daddll
iy B el y dala QL e dlae agll 3y 52l B3 g adlad

33 g il jlaall il Cand J81 (14a 33 5 Ol jlaal) dpaadl)

QU

N valide (listwise)

2,22
2,41
2,59
2,81
2,625
2,5313

,870
,946
1,043
1,030
1,0395
,73020

Moyenne

Ecart type

i Gl e L 51 i3 8 s a0lasa
Sa s B and ald sl 5 I B s lasil) il o) jundl)
oy aall Gl )3 Ay 50 clalal 5 il ) GSletuall Al

ainy Gail) o apali Cledd Baaa aled Blaally e 4l

i 32l e Gllee phaill 5 ppaaill laasll Allall (Sl aedl )
CR

N valide (listwise)

3,25
2,97
291
3,09
2,75
2,9938

1,218
1,092
,963
1,027
1,016

, 70662

Moyenne

Ecart type

Aie) il e il jlaall Al o) jmall aleny 35 e gLl Clals gl

Crme (o OSIgiusall () satey A8E, 30 Al

Gt s jlaall Al o) pumal) Jala Bl 535 I liind (LY 553 e )

sl

@i e e ail yial 3 il & s ilead Qg8 o) pmd A (38855 jre

Al dalNiue

glas Gaidll (A Gadat dpai) yiul 5 5l slaiel cilu jlaal) Al Axiaps A aaay

sl (5 5 e Gpuailial
(6{0)

N valide (listwise)

2,63

2,25

2,25

2,53

2,4141

1,040

1,107

1,107

1,107

, 719466
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Moyenne Ecart type

p il (3038 Jaluadl jaa W) aladiuly (o) as (e PEBA 1,091
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Gy Gl 2l ) U F jlas 4kl e 33 sk 4l 1 ol 5L 5 jalall e cilakiie ,942
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waa Gl e dlac) a8 Ay & g ,761
2 5 pud paradie Gl Gubay ulall dpallall ddleial) A3l , 707
EN ,55479
N valide (listwise)

Histng ramme — MNormale

Moyenne = 2 63
Ecart type = 487
M =32
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Normale théorique

1 |
29 3,0

Valeur observee

Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables Variables Méthode

introduites supprimées

1 AVP

a. Variable dépendante : ACC

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeéles

Modéle R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de l'estimation

1 ,6162 ,379 ,359 ,48295

a. Valeurs prédites : (constantes), AV

?
?
?
?
?
?
?
?
?

)




ANOVA?

carrés

Somme des ddl

Moyenne des

carrés

Total

Régression

Résidu

2,843
6,997

7,340

2,843
,150

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), AV

Coefficients?

Modeéle

Coefficients non

standardisés

Coefficients

standardisés

AV

(Constante)

A

Erreur

standard

Béta

1,195 ,352
,561 ,128

a. Variable dépendante : ACC

Variables introduites/supprimées?

Modéele

Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

1

MCP

Entrée

a. Variable dépendante : ACC

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

R-

deux R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

1

, 7202

,519

,503

,34311

a. Valeurs prédites : (constantes), MC

ANOVA?Z

Modéle

Somme des

carrés

ddl

Moyenne des

carrés

Régression
Résidu

Total

3,808
3,532
7,340

3,808
,118

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), MC

e —————————————————————————]
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Coefficients?

Modeéle

Coefficients non standardisés Coefficients

standardisés

Erreur standard Béta

(Constante)

MC

,286

,102

a. Variable dépendante : ACC

Variables introduites/supprimées?

Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

1

QuP

Entrée

a. Variable dépendante : ACC

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modeles

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

1

, 7522

,566

,551

,32592

a. Valeurs prédites : (constantes), QU

ANOVA?Z

Modéele

Somme des ddl

carrés

Moyenne des

carrés

Régression

Résidu

Total

4,153
3,187

7,340

4,153
,106

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), QU

Coefficients?

Modele

Coefficients non standardisés Coefficients

standardisés

Erreur standard Béta

(Constante)

QU

211
,080

a. Variable dépendante :

)
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Variables introduites/supprimées?

Modeéle

Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

1

CRP

Entrée

a. Variable dépendante : ACC

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modele R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de l'estimation

1

,7092

,503

,486

,34868

a. Valeurs prédites : (constantes), CR

Récapitulatif des modeles

R-deux R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

1

,7092

,503

,486

,34868

a. Valeurs prédites : (constantes), CR

ANOVA?

Modele

Somme des

carrés

ddl Moyenne des

carrés

Régression
Résidu

Total

3,692
3,647
7,340

3,692
,122

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), CR

Coefficients?

Modéle

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Erreur standard

Béta

(Constante)

CR

272
,089

a. Variable dépendante : ACC

Variables introduites/supprimées?

Modéle

Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

1

COoPb

Entrée

a. Variable dépendante : ACC

3|
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Récapitulatif des modéles

Modéle R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de I'estimation

1 , 7562 571 ,557 ,32380

a. Valeurs prédites : (constantes), CO

ANOVA?

Somme des ddl Moyenne des

carrés carrés

Régression 4,194 4,194 40,005
Résidu 3,145 ,105
Total 7,340

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), CO

Coefficients?

Coefficients non standardisés Coefficients

standardisés

Erreur standard Béta

(Constante) ,186

CO ,073

a. Variable dépendante : ACC

Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables Variables Méthode

introduites supprimées

1 ENP

a. Variable dépendante : ACC

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modéle R-deux R-deux ajusté | Erreur standard

de l'estimation

1 ,6222 ,387 ,367 ,38724

a. Valeurs prédites : (constantes), EN
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ANOVA?

Modéle Somme des ddl Moyenne des

carrés carrés

Régression 2,841 2,841
Résidu 4,499 ,150
Total 7,340

a. Variable dépendante : ACC

b. Valeurs prédites : (constantes), EN

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients

standardisés

Erreur standard Béta

(Constante) ,349

EN ,125

a. Variable dépendante :

)
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