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Abstract

The study aimed at knowing the extent to which the Bank of Agriculture and
Rural Development in the city of Mila achieved good rates in the indicators of
financial inclusion compared to the rates has achieved at the national and Arab

levels.

The study found weak indicators of financial inclusion achieved by the Bank of
Agriculture and Rural Development in the city of Mila, which exceeded the
weakness achieved in these indicators at the national level because of the
nature of the region and the weakness of the services and products provided
by the Bank. This letter is limited to very traditional services that show a clear
difference in comparison to the financial inclusion indicators at the Arab level.
So it is required from both the bank and the government to develop serious

strategies and policies to raise the ratios of financial inclusion indicators.

Keywords: financial inclusion, financial services, financial education.

\






ety Al A padl) ilerdll ALK 8 30 asill o 4l dia hpadl g Ul (an
chlayl Al e s A W) claiiall Giaal () Yseas (g @l sy ailagll Jsd e Bl
o pdnd) il mea Glalia) o6 syas Adle Sl e Qi Gy Gl g cdual gl
SV lexall el Jlayd s g Usill 138 Clissge 4als @3 aaall gaaill (K1 caguailiad Cdlual
Glasid) @b Jeay Al Ghlie 5 iy o g2 OIS0 1S elon shaliall calide & Gulill paea
Jaall (g3l Lgaall o ageal) 555 di o olunall aalgine go DRl (mis agl dalie sy
o Baite CilS o s cpgiline (e Opeadl (el e LB (S alalally misial)
L Slalls o sl Jaall Gilacal
ol Gu e (Sae e ST gl I ees Agalle Al @paV1 sl 8 copaml 8y
@ oadd JS g o)) G Sy b G e B DA (e 135 Adsall A jeadl) daghaiall
Cibida (e BN s andly PIa) (ale Y Aeladiul s e Blle Bunge b Uads Llas Al
.Financial Inclusion ' Al Jsedl " aubudl oda o llal cclorally cilaiial)
AL Sl ally @il Jadh pad Lasl il oo ranal 088 ¢ JLl) Jgadll Ly a3 FaaU ks
Wl Gleadll aasdy Wle (paadiall fpacd () aDlA e (s (Joally SlesSall Sa s
(Ji AalSi g Aalaiay Aall ST A pad) Gleadll dea DA e caainall mild 381S e 4 adll;
o sl sai e Jr Las eJlsad) 351) pmeeaty ALl 3lsall SiSU il Jaged Chagn 138 JS
clsdlly Aadl)l L) hEGY) Sa b sag cAaasdyes dallad AST W) g Uil Jaas gansl)
ASEY) )b
M i) J3leall 3 Cand) AIKE 558 e Lo DA e
i 4Ny B L)) daaiilly dadal) eliy A Al Jgadd) adly 2 L
A Besall ALY e BV Jglaia RNKE ot J5lall e 3D,

¢ I Jsadll Cyiigas el 2 L @



o L

4alla

Sapnall Joal (mnay Siadl 3 I Jsadll gy 5o Lo o
S jally il gl Ll Jpadl) ciydipal Alse &85 (3 Ao l) Asailly RO iy AS13n (520 Lo @

sdupall Sl B

) )il ey a5 daedll A1y ) Jslal) e dladl

s leini Ao @l Jass Al W) Jsedl)l Clpigag el e waall @llia 1 AgY) duiadl)
caals Glad ) Badas culeaa & Bisana pb

OsSs A5 ¢ ) Joall) Cilpiise Calidas dadiyall coill 8 dupall Joal) coglim 1Al duda il
A8l Aaanly Amilind by b clasal e Sl b guhall s dall) a8
Chdie cad palial 3 Lo Ll e Lol Zaiall LaglsiSil 3 oSatl Ciaay &l
elly ol (gl e aia il b L) Jpadl

kel () ddlaly el & I Jeedl) Cydige s alias) Gl dag A0 duadl
Chual G e G 38 AV e il mllall ddey e ghlie e 4 hlie Q]

bl (sl e aie Alae ANy 8 Lol ety 2D ey b ) Jpall il
syl an

LIS L iy al allal) (s5isall e ainan ) (53 g sumgall Eilan 3 Abyall Bpaal (e

& ool dala€ Al jhy J) Jsadl) o) el cdnsihall @il s Lo dalailly 2uhal) (g

S gl e ol 5 e anas Loy el ot A i) Gluball G L) i

cainall il e alall wailly dgms (05 A paally Al Clasdl) aladiu) aaug Aala i yadl
AW A gty I Jpadll 0505 8 Al i) Aealun (S2a Apra (ga Y 1Y

shaya) Calaa

DA e gl Jgedd) claalid maas 1 dulall o328 Caags
¢ ) Jgeilly Zalaiall maleal) ) Jsuasll Aglas @

a



o L

4alla

tipises Jall Joadll lad Lo Capill o

Aodl b Rdpadl cledd) poki 8 A s Al Lilug aladiul il e capel) e
Ayl

lsa Lidag 4nlae s Alie 435 (8 Akl dpatilly A3l ey (& Jlall Jgadl) a8l5 d8jee @

igpagall JLid) Gl
fob Lo gsasall 138 Ll ) Lieds A QL) s
b Analal) liilalls Al all el Ciladd AR (e 4adl w55 ¢ Il Jsadll g guinge Llas @
callall laly alaes
lanll il & W) Jsill adly Jom ol A5 o
ke )l 2 gyl anadilly g pasall Bl @
A ey alige b e By Jaall 38 8 s o Jpanll 3 oailllal) 42,
sl daanill

sdyal) agas

Hleday 4 pugill o o AN Jllally Cagyhall (lars dgals dulall o3¢ oLl
Los Lig)sS olis o 8 Aae 3391 Bkl Gy 2Dl iy 6 Auall o 1AuISal) agaal) @
S Gleglan ) Jgeaslly Slul) ilige pa Jualsill (o) o llf bl Slebal (o 4l
sl Jsa
G il Jilage andd Lo o cliball cilasly 2021 daw B Auball ehal & idaiaill agaal) e
Copdiall aa canlSY) B Gaa o LS el A SN aBlsall o cilaslaal) alaedl
Al Load Guna g )€ elos Aas
s Canl) meda
SIS aliall (e Ao sana o e V) &5 LIKEY) Ao Bladls & pasall Cuilsa Cilidas 3daladl]
Sl sl amlia o Capill DA (e gaill culal) 8 adle slae¥) & hagll gmgdall o
ity calitas Lgilan aaly Anlaall el gill Jald Chaped paad ) 23l cdilasias



o L

4alla

AL Jpll et (s Aupal) Jsall Gmnd Ay BU& (0 AN 55 1 LaT) el
agin L Cliall (gaa 5 Aanpad) Joall Ganss il G Oplall b)) asLayl

Al il gra

Hlaie S5 () 13 dlac] ol Ligaly Al Gligmaall (e Ao sana ) e

(g pasall Jsa dpall el il g ae @

¢yl 5558 DA b)) datilly Al el 28D llally Glbhea) gaesd gea @
Ug)sS el @

:Aslad) byl
leia LS AR calually Grgadd) (e desana () Al s3a 8 Bkl

Aganill 5 SLaBY) Ao gyl Joal) 3 I Jpall 50500 G5 adly 2018 chdle sy 3ad o
Al Al 3 I Jpall adly dalas ) Al 038 Caagd Cam o] a8y 9 aaall (i)
Cinad Al Ball el aal Sl cled Bkl lesdll et (0 3Bl Wl gaall aaY (3l
I Y Aall dabidl) & M) Jsadll cVane o ) sl Jeagi S5 ¢Jgall) danas b
Caftll (giima ) () ALY ¢ oadall Gslail) Gulaa laly linly callall oy 35)lke ddsena
(Al Jsal) 3 Chea I

ool allad) b L i) sedd el J30eS Il Jgadll a3 20196055815 3
Gl o Lo @l ZIKEY) O dalll e Cun 04232 (07 slaall ¢ (galaid¥) JalSll dlae
O G Isbeass 85 ¢ pal) allall 8 L) Jhi) aeal dala 35S oyliel Il Joalll i
o nly shall (Sas dimall (giana Cpans Aaliaal) Gpatil) Calaal (sl Sale ) Jgadll
Al 8 ASLa a5t Al ilerdl) apaxt 8 aaly ) Jsadl) LS el sbsal) e s jadl

¢ el Il

&b M Jpadll 557) Lot s 3 M Jpeil) daal 20181 jumdd 0 dsmad) (i
Ale G (02332 03 dlaall cAsladlly ALl aslad) 8 gand) Alae o(Rppedl jeane L) spen
Pa Ga A Jpadll s Appall jeme G sgan e laind Ja 4000 AIKEY) Glald)

-]



o L

4alla

5skiie dalle Cilatiag Cilesd andis Jig (W Joall) o ) Gliall) Joags 38 €lguasfsil
Aaliaal) 4l cileasd) cpe laye s ouelills cole gdaally colaaals cdleleall Jie A gane jlaulss
¢4 g fusa g Aantivua Al ylay

Jyatll alledl a3l epmn & (opall allad) & W Jpadll adly 2019¢0ld comse 0 @
ol ) Ahall o3 cda G il e S5 ae (2017_2011) sl Dl I
Al piagd e oyl Cula e opal) allall Jsa G Al AdUEN Sl Jsadll 28l e
S Jsatll Aiall chyiiall (& S gl dia of I Qlald) Jeag By Il Jsall) (ya
G O () ALRYL (adall Gslaill s Jgo bl Lo 2 o 3 dupll Jsall o
Bl At e € eha iy (a8 5€ U ) I Jpadl Apasane s Adlall AL aless)

Lol o)) 5 (salai®Y) & Dall Ao Lash Lesle sy Law cdanyel) Jsal) 8
sdfpal) IS
bt Jasd tAadiall 2ey (b 1) ALl i 3 Ganl] 20l CalaaY s il il s e
Lacie) (el 138 e s "'BADR" a1l dailly 2l eliy Alla dudys b Jacie b AV
40y adasl)
Al Jgadlly Lilal) gl :J6Y) Juai
sldl) 5 gy agn Al Gy dlatl) gl Aaleidd) aleall e Capetll U Jeadl] 38 Caagy
Sl Jpadll Euban 3dagpall Gl anlidl e ggal
A l) Apaiillg ADAN iy B A J gadadl aBly 1 SUY Juadl
DA e Alse N Al Apatilly A ey 8 W Jsalil) adls e Capeill ) Joadl) 128 Cangy

Jsll ey by ) b Jsally gl (gl e LeDlia pa Lgiyliag 4ilpbge Cilida dudy
el dala



Y Jeadll
Sgiallg g.“.d\ J gandl
A el



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

-

 dygal

e @bl cadels ddjluall cllalidl sl & by GluwieS dylaall gl @yels
Dspe e el i & (L) miag adlagll Jsd cas eVia Leeds OIS AN Gl (il
Clatiall e SN cipeds Adiaa) Apalaidy) Aadalls Clediaall lgagd ) i) ASlsd el
By ool sla 3 layss adaed b Crealuy cdlsidl] Al AasBl il ) saaal) cilesl)s
G skl o V) ala sl Gegsy laaly Jlaall e LS el cllaladll el Cien s
gl @lids S HLaa¥) Ll Al e cudia 5aY) Sl b Adadl daldl Loed
ment] aaa Aubud gl o ) @l oo s cagilinay aeldy Clhisine o il e
Laledl ol cdje M5 cadnall Al (S e Asies CallS Ldpadl; Ll cilodlly cilaiid)
At A Gl gl Al o gidly Aabeial) aalad) ) Gplail) Joadll 138 & Jslainss ¢ Sl Jpailly
Al sl e ol (53 Ml Jpatl) Alpnss Adadipall pull) aaliall o esuall olal) o5 <l
soalall Gfisadl DA e @lldy casll

Aulaill gl gyl HUaYl : g Y Gaaall

 lall Jsall (gl LYY 1 A iasal)



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

4plaal) egiall gylait) U 05N Cuasall

S 90 e Lo W aly (Y il ALY Lesle ashy ) BaullNT BN el gl o
et Al lendll 5 clleal) Calide ) Aila) ¢ L) Gaji oW mie 5 adbigll a8
5 pede Ahiad) Jal oo LD pe dpad) Db Jeud Adle diluy b5 ) caags
slaiw adde 5 ¢ dpaall g ladll & dudlill Whall ol 5 S de daall 5 2aa Dlae il
Ly calida 5 lgilhnen pals Leilis DA (e sl aseda o oyl

Lplanl) dlgid) daala 15y callaal)

Jap 5 Al cileghiadl Cabide 8 2all dueal Al 55 e dolaill gl cabial a3
IS Gy 138 il 8 5 o Jol) baleal e Tl Al dalell clyolail) ae AY il e Lgnaal
bl 13 DA e Ll Anylaal) Sl Capad (g
tdajlaal) dlgial) g 1Yl

Gl 5 sl deaiing G el i e Calidy Alail)l Cijliadl) Caipes G daa )

sek s cleadndl 8 Adld)l Glasgall sk of V) cciladl @b Ly ) callag) ) skl
Agjlaill Colaall Gyt oSa Sl 5 clebaad it ) Cilendl o ol g ) ol Lete waal)
) e alad) @l e ol

Aaugie g 8jual gag B adl PA e Grasitall sae pa i XS 5 agilale HlY desiia

JdaY bk
IS8 Asim g LS i iad) 5 e sal) cp bl (a5 ISV i) Aady ) Lok Cupel) 1
: Sl

=

U= 2008 cQJJ‘)_” ‘@lﬂl aa_.\laj‘ c@);ﬂ\ K )uuﬂ dﬁ\) J\J ‘L;).L-u 9 L;:\LS Jasa Q&JJL.A.J\ K 3)335\ cJ}L\A J}G—‘i“‘ s ‘-.\)S\ !
14514402
3



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

pagiial) g cpeagalls (glatl dlid) dBde :(01)a8, Jsal)

)
Opasihal

a8y

Jlae¥) cliaia

(S agal) —>

31

Jlee¥ eliia

—

2011 ¥ o A6 Aadall caja) I3 ¢l Sy g gl Alal) Slsdal) Loalaa (09 AT 9 AsEnd) alal sran 1 jaal)
18ua
5 daY o callall it clgie dlall Aaliad) adlagl sk daacadie Luude JS Ll e Ll Cageng
ast 5 pas il glsl B mia 5 cagide 5 eDlandl (e Bysmsall iiall doand 5 clalac) i

£

Joal 1 ae Jleel 3l

clblee 8 leilag 5 @83y Bypa (& G Jlsal aant Cijlian (o 1l gl AT CaupasS
PNl aad 58 g 5)laill g€ Aija

gl syabiall Lgbas Al sLiie (e 3le @)ladll il o Joal) Wike) ALl syl IS (e
a5 ciloe Gl dlaind il lae (b lealadind 5 mg B ol wilay USE (8 Ll (e lsle Jean

CGAY) Db yad) Cleadl) (e de siia de gana ) Al

0 2010 ¢V sl 5 il dpdall o530 la i3S ) Cajliaall 5@ gl o gl ¢ slanll 2 gene dana (3MaD) ool 2
5857 =
2002 2009 ¢ sY) Anadall (ayy 5l 5 il pliva ikl 5 a8l gl (ol B la) o5 pedll 281 Baba 2

4



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

e Ade a5 Augs¥) AAl A el Bl Aall Bl 8 Gieae S G ) BLEY) L o
Gsaay 1581S Aiheall Jlael 8 calindall of ) @l w5350 liaes BANCO dillaly! 3l
ale oSa oyt 8 Allil el e aal Caig 13 16185 daala) dgals @ld dlge o Aahaa) cDlaall

e asile zlag seandl abas o

e Cjlaall Lol dada g a5 cDleall Lad s g cCipall e Cela Cipeas 4K G WS

Plipall lee A Gslal (pifeall Jalis (Ut g (e a2l e Lea BalisaY) 3 A<l o2
rdaladl) dlgial) 3Las st

(IsY) pmanll G Bagase CulS di ¢ Il Ga3l) Ay Apeaall Jeall 5 dlasll ill oS G
o Gle Aalamdy) ekl gl cldlie 5 Cagylal dhaaS Al Cajlad) ol daa
Sl 13 Gyb e sl ad A Wil 5 Lyl (8 A lall dal 5 g
Goin Laial cNVla dilie Lekain aal 38jall Yia 6 agllsal G35 Jlee¥) Jlays il oS
I g asall IS (Jlsad) glal a5 Cijlaall 1Y) LK Apdagl) il 13 adlagl) ol
(shs Jaall A€ agins Lok Jlal) 05k il el Ga3l) 530 ga tla¥) ilaall any 4l
Mlae Cadl (pe 4l Laa gty jlsd Aiall oda ) asliall 40 85 cailall cila 8 Luxa Caadl)
J0alEY) s Coladl) Al LIS Akl s 13 s0la

Wla) s Aol Ase & el 8 (5lad CGipan Job o ) Bl @l i
e 4 gl @lld 3 L)l Aplaill gad) (e e A ajladll seds Mg 5 o(a1157)ple
die el 5 gl Lain ll) 4 IS5 ((51609) ale Cayan ol L ailgey  alajicl
L dling ((1964)ale Lalad) oy L ol 8y AT pase clua () pase lia e bl
J(-1800)al

1010262011 cglas (I 5Y) Anlal cay 53l 5 pill eliea 1y jbaall 5 3 sl Clalaa®l (gl a5 e lassd (Olaans dase Gpuen
1402 <2008 ¢ishind ¢ 3s¥) dndall (sl 5 il eles s ¢ pemall SaBY) (Cpun iy ?
110262006033 AN dxadall eyl 5yl Jils ) el sal) 5l (8 5 pualaall CALIYI 5253 Lo sine ey 205
8002 2009 ¢, ¢ Y Aadall cdydad) s ol sill 55100 8 Aias aaalie ¢ alall e e e
1702603 Y1 Argdall 35l 5 uall 5 I ¢ lalaall 5 51y Jaae ¢ jladl) Cajuadll 5 1) ¢ el dea el ®
5



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

lgilaw 5 Alacll loial) Asan @ AGY Callaal

Cilans Cillagy Saains cuaall pead) sl b daal SV gall s (glaill i padl ¢ Uadl
callaal 138 3 ad) i Lo 13as Al el 3

Ay lasl) il Asanf 2yl

S i) Ll G gl b Jdalat Al dcacadiall Al el aal dlacl @) o
13 Laldas alagls s il 038 o () o 138 5 cleale bl 358 (mpe L Ak S IS4l
Aag a5 Aaygyua Bl a3 LS il 5 ol Cliae 5 il 5 amead e Jes Alle 5ol
Lol (e Ania 5 os Le DA G cpatiall 5 laill 5 Load ahaSU U el
e (b ledain 5 Jlpal) A B a1 ol DA G IS djlatl i) Bpaal el
lebigas Aol Bpaleai) cileladll Calide jghii 5 duati 8 AL o J<8 aalid saseie 2l
sl el Bacie Cilerd wdi (M oot S U 5 V5l i Sl ) palEY) bl DA
Al Bandlall SShall u3e3 5 2 WY s 5 b 5 sall
OB dieg copolii g Sl Laati 8 Jlad IS0 5 palis L3 e gl Buaal b Gl ) sl
5 sl ALa®Y) 8 (Al Al Glensall B Aalie chia ) gk el sl 8 Jla
IS 5 Sbai®Y) 8 JlsaY) 3 5 cplabiall @il 5 clala e Al all il Al Cus ¢ allal)
2oLl syl
Lplaal) i) clan oLl

5 GAY Al Glasidl e e e ihd clawdl (e degene ladll Cijladll
A jealiall & Alidial)

4 profitability sy .1

) Anidall il 5 il maliall s ecpalill S 58 5 Ry latll o gill ALl Clisss ) Asulaa daland 3100 2o o Med) 2ana
1802 <2009 «2,Y)
a5l Analall a5l 5 pall g ol ¢ aala sl il 5 oS Jade 6 il 351 g5l Gan il e dga ¢l Gus Z28?
3302 <2008 Y
2402 2012 «,Y) (oY) Anlall (a5l 5 il 5 ppall Sla 8 jeabaall @ sl 5 1) ccand JT JelS 3y 503
14002 2016 «lee o oY dxghall o jsill 5 uall elag Hly el @ gl 5l ¢ A ae aml ) Jelaud

6




el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

el ol Jlad) G 3 cCpad) Glaal (Sen oy S G@aias ) Wil Cjlad) 53] e

e ope ST Ll ag @lly i AT AL 5Ia¥) ciia 13 clgiins S ~ LYY aas g8 85381 50 US

el Gl (A @laill Copadll 30y Gyl el o 5 LS

Cipaall il Jad 5 cabllSS (e ST iyl 055 @) G Y BaiaT Cpead) (Kay g

23N 3 gl

Al ) c aeedll e dlal) sl

(A et ) Lgilead lai Coliaall gt il cilarall jeal

ol 6l 5 W Laall aad (e AGaatiall Blgal) o Allal) GBI B L] BpeS (AT i) m
Ayl died e el Algal (e Jeal Cipeaall au oo Aal Alla)

t ) e Jain Ll Cpead) CallSy (laty Lo Ll

lardyy Cipadll a5ty A ol e A Sl

Cipaall Clond Lo juhi GAY) Al Glaviall ) Cipadl) lgady Al dnaal cNpeal) =
LK

Uliquidity Mgsad) .

Gie) 88 DA a8 ) Bl 4ad Allsel (e ein Jisad o (@latll Cipeaall 33 Lia Algadls aaily

o3 BlaaY) el e o Gl ccllall caad adlagll 8 Sy il 3)lse e il e)adld 3yl

pae ) A3 Jaalb Jla 8 Y il sie cpeasall Aadgid) claliaVh el Al (e IS

ey il ajlaiay lae (e agall A8 Ao ) 525 g Lalb die alagl) daw e elid) 5500

LU il Liapaa Liles

2 safety ol &

aile %10 e Jpa) ila s 05 Y 3 s e b Al gl Jle Gl aui

Y s ¢ Ll jaadS aellsal o i) adiay (Al Gue3sell Bl QL) Adla s e 13y

23= 2011 ‘QJJ‘Y\ Al daal) ‘@J}ﬂ\ 5l CM\ e sl dudsa ‘gégﬂ\ ),_\Ai}]\ e L;'ﬂ.h conlae L;“‘ e lad !
2004 2009 <391 ¢ s Rasdall oyl 5 8l Aabad 13 (b pemall G suiill 5 A latl sl aala yalu ?
7



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

sal e leyn agili 2 @l (e canly 13l (JUl ) Aad e 25 el ey o sl

el ) oa damll g e asall
Aoylatl) aid) Caslliy : N cllaal)

o dald (Adhida Ao gl Gledd aadt g gl e el Ajles ) olaal) il
5 Ayl e 3afiie Glhigiee @aad Ao Bladll 2da Jead Cua Alalal) Ajuall aggde Hseha
AP JEUSEC[REPLH I IRV L PPN 5 SPRNY {“IP T PRIV L DYCRE TSRS
sl Al calaadl)
el il e adlagl Jsd 5 Aulal) cliluall 38 .1
5 da¥) Alish Gag il ge sl ) sale el sl Jas Cus (gl 5 g Al sk 2
Ol 23y ol laals Lele Lelal S5lany ¥ 3 Ja) jpad mg alls 85
Oe ol i madd) 13 o @ls Vs ¢ sed Biw e Bale Ledal a Y A el 31 el 3
celill Mland da giaall Anlaty) E gl
Glual Lad 5 2L s5ad) Joua) aal Ghs¥) o Jlicl loluad L GhoV! chid 5 an .4
¢l Dlac
Lotise clalaie) 4@l 5 ayind daniee Ghblde) e @l Gl Lo 5 syl sladll disas W5
L) lall sylall ety Abal) dadis ladd 2o i kit YY) 138 5 dsle Angite s
G Cpadl Gl Wil 1Dk @ld Al khall as DA e Ll Gl 05 .6
Josall JiaY) amall daad 2 Jadadl) ol (DA ed (llgn o Llaa el Hleiin) eV lae Calide
tCipanll (b Jaanill Aubs ae sl RELEY) Aubid)l LDl (530 5 ol &)k cslladll
tomal) Gaalil) QX 5 alal) o cpdlill 5 cclShiad) Lo opallS ppalill clend L7

ue 2011 ¢ pan cé;}l\ Aahall eg.;u\;.“ Sall Gl el el g Clos pall QLIS A ja ﬁ&)@d\ B) Lﬁ-\é—.‘“ a8y ¢ 308 1 X (e
215214 =
8



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

otk ast WS Ll mlbal W 3hs¥1 ehd o Ll Cijliaall aday @lly 5 3L Alalug) .8
Gh Al chlaaY) Gisd & Cibadl anlus LS (Sl albal 30l GhiY) a0
Ll 5 IS 200

ehil adal) Alage Slitay Jsdd (e Cipadll ol (S Ak by oledall clilhd o) L9
(o) 5 ol

2D e ) dlee Jigut Ciags Ay 5 Apatiad) clslaey) i .10

toal duep il ) ALyl

gy e Bpnad) Al pds 5 i) Slee mllal (AT gy e Lpnd) Kl Juass v/
gt clill gy 8 e dysaall ISl ady 5 elid) Sl mllal ()4

taia¥) Cleall a5 shs Vv

oossy 3L ) Lol vie pla¥) clilee 8 sl DISA Qlaad Glain 5 gl ol v
¢ Lol sl

¢dalady) clitad) claas v

LN s 5 Jlael 3)) v/

sk 5 ainall pllial 558 Faad a5 ) 5 Apgeil Clegpdall ped 5 s V/

‘26$25L)auaw)55é..\.u@)‘ncg;ﬂ\dz\u.\’.mil
.78u= 2016 cQJJ‘ﬁ” ¢L;}i}1\ 4;_\}9!\ ‘@)')'."\M K ).Iuﬂ QL'\;.“ J\J caﬂ}'g B J}u ew)iud\ JA.Su 3 gana C._"vuﬂ dana 2
9



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

rdgyladl) gil) & duig Aty Adjual) tal)l) Gallaall

const Sl skl 135 Aylanll cValiall gais cAaabai@yl slall adie (M) Sl ) glanll Jlas
Gkl L 13a IS cpalall Ldlael e 5005 Lt pac s G padl) cileaddl ¢uand g ) 13 (53
tah b DA e 4]

HAgadait) 48 paall cililead) oYl

Cager Callaall 138 DA ey s ill mie 5 sl Jsd 8 Lulid G padll cilerdl) Jiaw

VIS Al A A aal) llenl) adY Jassy Jpeally o 58

gl ¥l

cally sl osile sl 11/03 a1 e 67 sald) (e oY) syl e adlagh il
IS8 b L aal) e Ll i S JlseY) ¢ pgand) e slibia Jlsal e " b LS danal)
L Lgiale) oy Walah (e bl Lllenind 3o e 2l

callall cant &g (0sSE a8 L (myal) Caes Aaliie JISEL flagl) 06 o Sar zadlagh gleil L
reilagll oa (pe g5t S dualin olial 3 mpais clanes JaY aila

el Cojladl) Ly Ladins S adlagll ¢lsil pal a5 @ Demand Deposits qllal) <l adlyg v/
LS cad ol Lyt 050 lusssall 5 i1 Leeas ) JIsel] 8 clbluall e gl 13 iy
Zoabbial) e gl 13a e 520l il adyy Vs 138 ol iy o b lgie ondl aanl) gy

cle Gaia JadU A)laill Cojlaal) (630 eDleall Lo fllaa a5 :Time Deposits Ja¥ adlagh v/
zobal b llaindy ilagl o3 Ay il oy cormall Ja) eliaiil ey V) lgunns o) (320 ¥
3 el 520l Sl xdny ailagl e gl 13gh el it ailay e ey SdaY) @A )
L Jaea oy danasll Jaf o)y WIS

.2010-1431 gaa ) 16 ¢ 5al) 11-03 oY1 (3 67 saball b laill 5 ) 55 anll Adal ianall 4y 0 Jall 4y ) sganll
7717602 2010 «2,Y) ldaing 3 5ill g il elia )l e il g 3 gl ¢ alall (aly 5 ¢ jlanll ol 5
49 G 2016 ¢ Y e sV Anadall a3 sl 5 pdall SEYI Sls el sl 31 ecilens LAlaas deas’

10



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Cipaal) ady (opaadl Jleal pbg adlyy ge Hle 4y :Saving Deposits Jlas) adlag v/

wqﬁcﬂmdﬂww\@mc@ﬁ}cwm\L;JSJBAY\@;JDJ;TQA gl 2ilgd
P e oo glam  Zasagl) Coms g gl ol Le 13) Tansa i) jUaal|

05 Y s ta gl g5l Vg (g Y e Al e wiasl (e gl 1a Cabid Lalaiiy) gl v

AlS s e Bl Wl e Al Gllua 238 dme oo 180 i ok pla) Aa
2ol Jaha Jsd) clSial lae Jonad 3ae e Aail

A Al : Ll

i 3 ¢ ghpad) Jaad) Lenle agiy Y Gl gl aal aal (i jill e dulee (S 1 g A gl
11-03 &) ,a¥) 50 68 saldl cawn (il Caje aily ccijladd) J3a] Ll Dauae Wil
i ase ol Jae ISl "Gl 5 sl Glaall 1424 sl Al (galea 27 8 35

3 -1 .o P . e - i . i T

tleie SN gyl sl julae s dagi g @) gledl
tall Bl G (e iy Bl Cua (g g Al gl

A 525 30 (o Leiae b 1 daY) Byuad (2 B
(i ued 5 A O gt s 1Jad) Aagie (g B

i ued g e a5 S s el Algh ag B

LS a5 el e 5l e 35 1paAl Gua (e Gag Al g sl

Laadie Ll Cijliadl i 5 cJalall JWl Gy Aoy clindl Wgaadig tdajlad (g B
o3 adfh i Jpadll ol LS Ul jaaw yraay 3l (JaY) 5yuad lail) (g il mie b
(Wlie ol olia (@lad) Llisl denh Cus i ial) il Calidal (i il

A

.60/59 U wJS'J (o S ‘L:r.'}l.;"d‘ 3 gana dada cévxa.“ ‘saL.u A..ga...ul

280 ¢2011-2010 daiid) Gardall dpnalall e sdall ol g0 o gill i ¢yl jallal) 2

(1AL dasla 2018 s le <0338 (A g S g Apaulisl) 48 yaal) claleal) £ 63 1AuanalSY) il jall Giald) Aaa) €150 anal )
.3950=¢ il all

1193-192 (= 2013 ealaiy ¢ Y Angdall ¢35l 5 yill 5 SISl o b el Jandl Ay sead 5 o jlaall 551 g A 2Ol ae

11



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

prge (o AT Leall Aalal) Jany Les clasuse pagill o2 08 Lo llal) 8 Al (agd
cJaY) sl (ymg 8 it a0 (AY) o Ml JAY

(Ja¥) dlsh S L W g dacliall Gllell Cilide Jigad ajsl (066 idelia (ag @ ®
clepial 058 o (Ao ciliad) Gand (lal) e dlpal) s Syl e dsal) cagall ils
Al gy il Lebipad s ) Aoy

5 - Sbally (ml¥) Blats ehd disadl A clinall ) dasiall (gl a5 tA e (ag b
Bl Sl gLl Saaiis Ja¥) Ak 05 Leosale

tAajlaal) gl Al
ddpad) lledl e AV s Al LG daladl) (g @l miag pilasl Jsd ) Aila)

Aol

o0 sl @ LY Sy adall Gatiow Lo lia i Jglall Al @lSn o :Aplal) g ciuas
258l e (e flias 33na (a3 ol Asma o ) ae BlKE (315 " Ll ciie WS ¢l il
o ) sl sanne Gl ads ) il AT Lads el f adsall e sgaty Bole yuad Jal (63
leud il Gall Qi WL 5 eJslnll ALE 0585 GhsY) o2 5 clelala ) 5 8V 138 4l
gl Sl el ) )

Gl g s A el @b gled)

ow padd e hala LsiSe hal ey come 58 JSA Gy pan dla o ALl L]
O Fli (25 e Lina lilie a0l ddde Gl o AT (ads ) leage il

P 050 Alalal S siid) ey B pads ) el LG

<2011 ‘QJJ‘Y\ ‘L_;‘;}” ‘uuj:d\ ‘@J}ﬂ\ 9 J.&.zﬂ ".QJ}J'L}S\ J\J ‘MU ).«“21 Qi) u;m&\ A ‘LJ\A.\” é\J‘j‘Y\ dlada ‘Eu daaa é& daaa 1
Bu=
.308u= <2006 ‘QJJS” c&j‘)!\ :\a_.tu\ ‘@)}ﬂ\ 5 ).Juﬂ FOA B ‘Lﬁj\..aﬁ‘)ﬂ r,;a..d\ «)m\.'\l\ e Jlea 2

12



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Caldl @ 5 pads e haba bl ey 5 Gslal) 8 555S0 Lailyd 3y e e sdel] 2
sas bl Jalal Gl padsl iy ob ade Gmid) 5 e 06 AT et )
felal) e oY) sma Tune Talie "itiadl)

o Line Llie gy b el sy pads alidiiey sgay dady g iAW) Gl Y 2.3
“oaid) g AT Gads] e gls 5l g LY sl asal
AnlKa) il ol cCijladll dpsall Apbl (K8 A Gaulul) il clled) ) 3iLaYY
Sl Lo gl Aol Chn s AT cilleny oL

tCapall lble vV

cdndll coleall 5 cadll Je cililee v

ébbﬁu\l[\ (a:aié'.% v

18 o s lem s ledain 5 Loy 5 il 5 LS 5 o zgiie OS5 Algiid) il i v/
A pad) clexally clilesd) (e g5l

Land) L paal) cilaland) : Lals
Sale i€l 5 VL) 5 Anleslaal) 55 pbn ) cleldll iyl (e Cijlad) ¢l
A SNV Adjnall 8 Alealall cyskail) bl agios o Lad g o gpad) Jand) Gpaiil fac Lss

49 5ty ddyual) Jlgi
S JKEY) e e DA e el 5 Audlall shaall Jaan 5 el A gV Adjuall el aadig
f el LS Leaa

(s Al e 35l 5 ) ABED ) ("R dasd ya " jladl) )y s ) Al 3 emall 5 A el Ao gas gall ¢ LS 3 gana !
2710= <2007 <23
1510 2010 «_pan ¢l s Analall i il old gl Ai€a ¢ DY) 5 A jladl) 31 5sY) cads JUeS ilaiaa ?
4000= oS3 G g e <f )yl il al
13



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

: Electronic points Of Sale 4xig sty aul) Jalds .1
Jreall (Ko g clgihadil 5 lgels) cilida pardll 5 Ao)laall o gall () pimn Al <Y oay
Lig S dslun o aaddl DA (e cile daal) elaly alall 3.0 clilay A€l il alasi)
) Cundsas Lig <Y Alaiall cYY) Jals 2l oda ey
:Mobile Banking 4lgaaall 4dual) .2
(bloal) 5aca ) Al Jie @iy .. AS0l alead) oY ASAN Citlsel) alain) 8 desdll oda Jian
Cilg)) oAb pad) Lol Aasije 55 aal %L o) dlaw 5 cblaall o JlseY) Jasas
sy Aayedl) Clebal) aeny Lo 1 iy (gly 1S (g & lendl] ol A<l (& Jsanal
3.300a)) Gl gl
:call center sMaad) dadd <54 .3
Aaleiall Aad L) clla) e Joandl oDlaal) mllal eV lanl (She duiit o deadll o3a a5k
Aoull e maall Cilagi A LLolady) clilay pagpal @bl el ables dojlall agiblaas
S pad) dungd)l Jah paadidl ) Gl ang gl aglSlaa
: Bank SMS d<il) Jibusy)) daad .4
Glaglea Jo Jpanlly il Jll lgansar liSay Allg 39 pSI) ddjiadll Gleadd) e de2 oo
3) g AN Adpall JIKET dad e sl Ll ity Pchaasll cOlalaally clliall sl
g pad) cledl) JIa1 Ji 2 L) g SV anill o V) coSlgiuall c alsll LN e
6 Ll Calgdl e

da Alglaas Sleall Sluiind DY) Jua) Ak 135S Juat) Sha 8 leall 2ars b

66-6300 U 026201260 YN 1 b (g 35l s all b ppall Hla A5 SV A peadl) cileadd) o5 AT s 23l dane agus *
(72aall bl il 50 Alae gyl laddll Ly slai 3 A IV A8 ppall il s aladind Luaal s AT ol G310 e’
7 0= (2020 O sa)e1aa=ll
® Bernardo Necoletti, mobile banking, evolution or revolion, palgrave macmillan publishing, 1st edition, England,
3014 .

Bridgette Austin, Job descriptions, legal departement, USA, availabale on https://careertrend.com, 24/05/2021,
03:44.
> https://www.cba.qa, 22/05/2021, 14:46 .
e Sanjay kumar rout, mobile banking security, educreation publishing,1st edition, India, 2019, p 42 .
14



https://careertrend.com/
https://www.cbq.qa/

el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

ATM ) Gilpal) 417 .5
Jals claleall Qi A8l ilsgad Jia€ bl Ol s b Y1 Ciball sieal el
Bae 33 oo Gl & ey Al iy slaal) la Ol (e e il L ecll
a8 Wl a5l o Jpandl ddans 3pae o pai®i a3 ol 3 532l 028 Jae jphat 25 L3l
tleie S @il e Ae sana
tbinl) aay Ao oyl v
(53 gl s Sl v/
¢cblaall (a8 CDLsad elya) v
(OlKs iy bl v
J o) sl v
AOASY) Al abal Jilag .
el bty ¢ s N adal) Jiluy Jlasind ipanll Jaall & Eaall Lagl oSl jallae ol s
ppall sa lgmus hpaddl Jeall d LagaSll clyplall 5 Glal) Al o dlaall gl
A il Gany 4 & ey A SN
s S adall ksl DG e ) g e o alae ¥l Ay S adal) Sl Caias
Cresall (g ASIY) adal) ali .1
ehd alae ot o e g i AV i) e Vil Jpeanl) o disand (o Gasall gdall sl s
A lalad) 13 5 35SV agall e alall i Jaidy 5 cdiSas deadld) ) il
53 g SN Blugll e Lelgls 2 ) a5l @iy o :Electronic money duigsty) gl e
Lok 4o ghae 4 g Sl Alisg o Ajae 4000 Aad a5 ¢ S A adall Bilug G elly 8 Gl
Al 50 Jaxind 5 jlaals a8 e e e paly s s 5 (S Cluay 3hadiye g

.2.-.!... U‘b‘j 32 4

.217%‘2016‘)—‘4“119 c@);ﬂ\) )&.\ﬂ );ﬂ\ J\A &3_..\3})35]:}1\ _3..!&\:1\ P _a.pbﬂ 3:\3).4.&\ QL}L:J\ BJ\J\ ‘&M\ Jml
6302 2009 ¢s,Y IV Andall (a5l 5 ull ABEN la o Y1 e A IV ALK Cleadd) G55 sl dane 3 sena 2
15



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

5 leala Giloglae o (gins Aol &lay e sle 4 5 :Smart Card 4sy) 43Uad) o
bl 5 Jacaliall 5 ilaghed) € Jant Cum (gAY Clilad) (o 808 dnnw il LgiSa
g Akadlal lebas 4nlSa) 5 ()s8l) wdall B3aS Chae o lal W L dalaill aaall )lsy
Lo a3l ) Lebigas o) g 5 e Ay )

S8l g A< adal) allas .2
Aalal) (g oy (g el SV ey 13l cARball lad) Al adal asehe o alaill 13 adiay

csdll pdall lilay 8 alall 1 Leladiy Ay aal Jial g cAfudal S (e

Sl clilay e (gA) Glad lillad) e gl 1 e Gl 5 gl adal Adl e
DY)y aladii) 5y i) 38 yiiaiy coligll cilillay of anall (e dlaad) Conadl cilala
Belf o L Slea 5 oadd i aly (gudll addl) Alay aladn) il g clg sl (B
Zaalad) jels e cafia) bl Luyil) e A3l cileshel

dagall g asly) adall alai .3

ALyl clallad) 5 Ay pEIV) Kl aa3 5 cans Lo 4 ada o5 Yol oxiiall ey iy ol 13 b

-

cJagall gl 8 syl dalal) (gaa)
Ayl Kl AT D s Ligils Ll Jeas A 5SU) dads g g rduig A ClSdl) e
oo AN cbl) alasind Al et 5 ¢ Ay A Ak S5 OS5 Apalal) cillall Gui dasgs
L g 7l dafigy g Aty SV Al gy o) oty aghs aanyy S abd) ity e (giasial) of

Sl ) Adlls ashis

146130 pa ¢ aa oI5V Amlall sl jlaadl e sil) S el el sall 2 i) aabad 5 A SISV 5Ll s gy (pmen iy
(linals 5 gis Gaads il aBY) o ghall & ool soled Qi AL 5 S3a) g SV 3 jlnill crilpnnd p Ay jlail) il cflasl el 2
U= ¢2007-2006 « il ) Aiphaind (5 ) siie drala ¢ il asle 5 ApaliaiB¥) o lall 4
1660 <2008 ¢ _pan ¢Apilill dasdall iy oV dasill gy jal) dadaiall el gall 5 dx s iSIV 5 ladll ¢ HAD e dead apdl 3

16



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

o L Sy ((Olaind A58 ) ) Lo dea lapaad Ay ) AaKandl Al olady) dBly e
aljidie oyl jalill Zalad) el aui Jalall el Gum cdilua a8y 5 4allal 50ball (el

Ll e Aladd) @l clainls bysns asi ) 8yaadll Agall (e Aadl Al anty o

o ladl) gl Lauaills dig AUY) A juual) (b agil) Cilimag Lija : pualdl] callaal

oo Agguall & 5 g S Appall b ausill Ghll e SE) Copkal) dlatl gl fa

Ayl Zally g Y Appall & pugill Whe 5 Gl Gy g 5SN) Adpual) gl ds

b Lo S Alal)

Al o gil) Aaually g Y b jpal) B e sil) Ll Y

tlgaal iy SV Adprall (8 gl xgs 09 Joad S Whall (e uaall Sllia

Ciledd aa by &g SV Adyrall 8 gl s DA e Cus tAdlial) o 5080 53L5 @
¢JY A<, 5 Ji sagmy 5 U8 e L jena

¢lill 38 o) dumal) 5alys s claall pmuds DA e g iz LY 3ok e

e Glo s AlalSie A Sl Adpae bt a5l DA e iddgad) dasl) Bal e
bl 5 LAl Sleall clala slelye 5 Al 5 LY 5 Ayl slele Ladf 5 el

i) aadiivg dug N1 Adpall 5 augll DA e claadd) B ol g Y) gadd e
(laasll @l 8 wysall 5 ecilaas) el pd AAS (s 5 gty ) Slardll aas b aussil

Aoy i) sl asas DA (e deldl lae e atlalial 408 Pla (e tedland) La) 33L5 e
sead) 5 AL (aiss DA e Liad 5 ey (gl 8 Dbpadl 2esdll o Jpanll o 4€a A
dandll e Jganll

2202 62009 ¢ IV Andall ca il 5 uil] ZEEN la o s IV adall Jils s 8 5l e JDla
‘@j}ﬂ\ 5 pall Bl o ‘cm}ﬂ\ Clima g Glaplill L\\}Jﬁy\ A o yiKIY) 48 juall cca¥iamdl ) Ct\ﬂ\ e ‘L;)Aaﬂ| SIS dana (J.'-a\.] 2
.194[1920= <2008 ¢«2,Y! ¢ V) dxihall

17



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

S A (s iy A SNVl aladind e oleall paaidi DA e 1S (20835 e
Aol AS e LA JE o el e V) DA e Bl peaal) deadll A8 ) cluhal) cadl
EoA ok e

A latl) il Asaitly Lg ) Al (B pasil) Ciliana <Ll

Aol w50 Jsad S ALl g Faadaiil) Gliall (e maall ang eMel 35S0 el e a2l

tlgaal dig Y A juuall aladi b

¢35 pSIY) A8 pall Al 5 Leagl oSl Godail Aalai@) (goaalli 5)laY) deld ae @

oyl 5 QWYL Aaleie duls B2 @

tajpe 5oyl g Llaall 5356 ohd g o)) Jie Sl L) il g i) @

¢4 JSIY) ddyuall okt 5 aaail (550 plie il anadiae @

togzdl Apadl el (mledi) 5 clinkill 038 ae Jalaill Dlaall (o A 22e 35a 5020 @

Ay ) Adppall 8 o ol aals (il aag pe

18



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

ALl Jsadll (gl Sy 1 S Easal

Slopand)l Al I Jpan o At dlaall Gl Al Jaally clegSall pajan

gl adiaty (il Calite mllias giny Lo Alsiee CollShy A jad)y L0l ciladlly cilatid)
Na 8 laelal 3)as 5Sie cillly oabe (35 cidpomn Cilubins ladilind o N (3aaat G laall
Oo Jslain Ally dasia sl @hdes cus DA o labedl @l 3dlad (W8 (Kars ¢ oanall

Jeanasis leade Cagaall Gaanall 13 DA
gk g Aslad ) Jgadd) aggia 1 g¥) callaal)

elail e Aaatill Gy Aaadanl) Cligd) 5 Glubidl cacald gyl Il Joadl) Jiay
Jsaill asehe o Leb cdaliissall Zpamill Cada e daaw Jual Calaal 7 Gaail Sle ojlicls callal)
¢ Al
Al Jgald) aggia Yl
P NI e 5 S J Jsadll Canlail) (pe auaall pela
L 05 A AN " I Jgalll of o gy g 5 laildly b ) Jsadd) S5a Ade
5 Alie lauly 552l i LI Gladl) e AWK degens ) Jsasl) e 008 3V anea
Gleadl) @l adie DA o Adlll Glesdl) ) Jpemsl) (Ko Gun "eDlaall 2 Jaday zeye by
L aiegall shlid) 5 ehal 5 Aalal) cilalall (gb A8 Gy & Ly
clatia ) Jsasll 8l<e) agad SISy S all Al il dogana B o Lad i
oLl chaadly cledadly clabaall —agilaboa) b seme Slauly suie dlle @iless

P15 Al ghunally ans Ayl agl Lpad s —(paalilly

) & gl Al h\)&)cjuu—“ olai) due Laia Wl 4l g yunall (583 ‘_g Agiha ol G ladl sl LALA\ JLaiiy) 09 ¢y e H1 dasa (pia !
1002 62017 3¢ dasla «Jlae¥1 5130 3 piiale Al o356 gl & dlalal)
? https://www.worldbank.org,10/06/2021, 09:35 .

19


https://www.worldbank.org/

el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Sl Jsail) *# (AFT) ALl Jgadll allad) Callatl) dssifa 9% (G20)cppdanll Ao gana e LS
5 cleall 5yl 5 Adegall clidl)l Jady Ly caaiaall @l WS alaain) 5 Jgeay ks 4l
LAl ol 5 Gilad 5 dole (K0 aed a2 Gy agilalial ae colin ) 2000 claiial)
Gleadll ) Gl 5 i) Jgag "adjan *#*(CGAP) ¢)Eal) baslusal AyjLain) 4e panal) L
By A oplie 05 Adgiue Cledl) @l s Gsagy oJlad JSE Lealadindy daubiall Al
2”:LQL..LQ

A DA e py Al ddeall " W Jgalll of Joill Wi€ar Canlai (0 daie & L PUA
Al ghae 2S5 allall G0 (o ST 20a] Aalia Llan s Aullal) culeadl

Al Jgadd) ) ghaig 3L 1 Ll
oe(Leyshon & Thrif ) il 8 1993 slad) b 5y Jo¥ Il Joadl) mllaias el
Akl G\Su Jpeay Ao aull aal g5 D) S g oo Dalail (B8 Ggia b Al cilerdl
il sraalls Adlaial)l bl e paal) Cels bl Ol Gl DA 5 A peaell loadll Ll
plall (B 5 Adpad) jes ddpad) Ll Gleadll ) Jeasll B adnall Gl s leeals A
Glaxdll ) LAY Jems Clasae Coasl psl (<85 550 J5Y W Jsadl) mllaias aaaial 1999
& 32008 ple Audlad) AL AV el Il Jsally Jpall plaa¥) ola)) 285, Aaliall 2Ll
o sl ol pe alerll A0 A0 gl 2y @A) cAid) (i (30 Ml Jpeitl] callall Cllaall oLt
ke @iy Gm Lo andli dsse 119 4 Alies 2l Joall (0 A0 94 aimys el Jsedll Jlse
A3 2y 3 LS 2009 ale b M Jpadll JJoall CAlaill gyt paige Jof die 285 A3Spe g

olal) aigall @il g e alall Canall 5 ad) w551 55 ¢ Boall 3 el J gl Gl ol pi5e i (558 deal o (ppuen i ?

.31 U= <2018/11/29-28 « A, Y Ayl AW al I aradsl)

L3S el Cajlaall lailae Calae el ey pall Jsal) 3 el J gl 3o ALl Atk g Al sl i cilllaia o g jall 283l 5 50im 2
0= €2015¢ b sl iy pall 2l Sl s

) )Y Guny Cangs () sY) S35 A 50 19 (e iy Jadlaa s e sSa et A 50 434(1999)(G20) *

Adlle 50 100 (e ST 5 A 50 89w ¢y julle a e Jlall gl 33 35 Al 6 Lialle 531 2adaie(2008)( AFI) **

el LIl ilandl) e el il Jgaan 53l 3 oan o el J sl Jlae 3 5200 daliaia 30 (o ST s dpalle 4S) i ( CGAP)***
sl il s e il agll sal

20



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

do ety casali 28y ' alally Apabeasy ) Apenil) sl 3 dpsl slaall 2l Il Jsedl) Caan

t Y el saxie Jale e skl e uall led cangd Adlaie s Play auls Gl

t A Joadl) ohd Ao sane 15Li) Cun 2009 Jobl 3 § o 3 @

¢ Sl el Jgeill foalie dandt 2085 2302010 i (B iy dd o

A Jsatlly Loy (G20) 528 Cagie) Cum 2010 yaedsi 3 Jogos 2 8 AN 12 5505 @
2,2l A adadd dedl) Ayl oSN aalS

Ganiliind el ol 30 (e AST Al ¢l Jpadl) aiats ol 55 (e ST 23 2010 diw 5 @
2oy o 3 Lelal) zalipdl' JVoal) i) Ao sane il 2013 ale by colall 13 Lk
Maty gl el Joall e oaae ellia of S Al Gleadl) st DA e ALY

% Lalle g sasiall Alaall Joall 038 Sl (a5 (Jlal Jsaill Ak g ibonil i
4adlaaf g Al Jgadll draal 1 AL Cullaal)

Dl ojliels Juisaill o Jpemnl) 300 allall J5o plaeal adlal 5 ) Jgadil) daaal (a5

@b alhal 138 DA e caainad) sl pian 5 Ldyead) 5 3L Gluwgal g alaal b
SIS S adlaal 5 ) Jgall daa) )
Al Jgadd) Laa Yl

5 Al Al e Glag¥h (et 530S Lnaal AL @lesdl) ) Jseasl) 5 Sl Jpedil
<o L) U 5 Al bl lalie Gl Ciidd 8 aalun 3 celse an e o
tob Lad ) Jpadll Dpaal adli (Sag cple
Al alail) pglat o seluw Sl Jgald)

15 (e 2016« ol ¢ sirandill ApbaB¥) clubudl Sl sgas ool 3 Ml sl (05 ATy i e jans
.24
s oaldl) el Aaals 02 222 (1 0alae dpabiai) slagl Alae (3T g @Bl g L jal) Joal) B (Al Jgadd) (s 58 Aatds of Lua dad 3
51504 2020 « i ) epsbaaly
21



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Clay Lo claadll o3 pglai (e hall Lgalaiiad Ve 50l Al cilensl) Hliml a g bl
DA Al basgdy S @l 5N 5 eV Lat¥) Jlae (b An gl o€l 5) 8 pe Cpaddioadl e asiall
Gilesirally sl Lo Lald 4y SV L) cleadd) e slae¥) 5alj cppdall 5 aalgll O
clesiadl duai Cumy cclonall o3 38 ) A Slangall 5 ditisdll 5 dupall (o IS s
Jsa¥) A5a Anlie o 5l Grand DA o Il il s LS il 2S5 ¢ S0 Aoy
L 0IsaY) Qs Alaiall clbandly 2Ll 2 il sinse Sl Lgid s g

SaBY) gaill g el JLENY) (0 a Al Jgedd) o

G ¢ (galai®Y) gaill 5 el DY) 5 M) Joalll o 3ad ADe @l of cluhll cadl S
ey Asiee CallSus pew)l) Bl clesdl) o adinall mihd Joas ) (Sl dsaldl) Crg
e BpaS A B Y Lain Ysate (oliail gai 5 (le bl Gaiad Geall e 3 dApan) sl
S ey V@ I pUal o @l ol sl e Ll Baniine ol 5 paiall
s spsinall b el LN gz U] aaa e LESI clagbed) 4l a5m Y AsSl &l
Gad OB @ ey B Gaad e 4558 Gaiass Alladl Glesall 4 ddlaa) adip b
2ol b ae s Ml el

Aol tiaal) Loaiil) Cilan] (Bufat! Lsld Sale Jiay ) Jgadd) .

DAl e aally radl legpiall digais cAdinal)l (Gine (puad (8 aalin Aol Glerdll aseatd
slan) Gub e el SLa®Y) B eyl e ALaBY) mady cdaall (e i cBlgluddl axe
Selai®Y) sl ¥ ane ady s Aassiall 5 ysall Gl s phall Apanl) Lo

Aladiaa by B Laalually zlasi¥) Ao 38 5,8 Ga o Jall Jgadd) &

Dleia )y dalall aglleel eay o gy i Ml plaill pladiad e a1 5,8 s )

& ) Jsadl a0 sn ilasll il davie ding 38 5 e yal) J5all (& el Jsalll) O pige ¢ sl ogun cdigine Aakild !

12018 ¢ e 65 (oo s AL el dalaisy Mal) daals clalaivall dpaiill aeal 201 5 58l

(el 2l (3 saia o al) Jgadd) g el ) N Cp ALR)Lal) ABMad) iy jal) ol (3 M) sl 5y 3 el Jandl (59 8 2

.30=¢2015

930 1 a9 a3al) i i) Apaiill 5 ALY Alaa iy all Jsall (& U J gl 505 G 5 )y i) Able g2 ol 5 e B3 0 3
22



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

i el Clesall (aliaialy dullall aashlane 5)) (Ao agiymd Gauad () ALYl sl b
I @ pally
Aig S pdliall Jsaty Wl Jsaddl .z
TaasSa pdlie @in3 O Sas Bl Apeaall Gluall ) Zs SN Boiall Ji Cijlaall (S )
2Dl (S aed 5wl e alae ¥ Qs Wl ¢ patins) Gl e

Joeasll Ay o ¢l ans Ban Gl el a8 Il Jgalll duaal a2y of ) 5)LEY) assy

Naae Y Calaal) (e Ao gana )
Al Jgadd) Cilaa] : Ll

Al sl 5 cilingd) Gn st alay I Jpaddl (3Uas pugiy allad) alaadd |yl
Con (I Jpadll oo dnbial) adliall (ol asges 3S5ike ST e daadl 5 Gaill duallal)
shadll N Jsagll wngll 3ylall g Jald e ol by of ehyaall e bual duliiul) de sanall (553
bl W Jsadl) Cilaal gan) @lldg L Jaa (s350ma
Gleadl) Gpaals cpibalsall Caiyats Allad) cilaiiall 5 cleadll ) adiaall @il AS Jpay 333 V)
5 Aelaa¥) Gl agdoph et G deie WY lgle Jsanll 34S, Al
toelinyls L L) gaianl dalady|
shaall dald;  Coiblsall Ziduall Caglall Gaest Gag cdisaill e ) dseasll diges v
e
peale Afdl Slalll 5 Gsiall agidyea 53055 Al clatiall 5 Slesdl) (Sleie iy e g v
Caghgin Aolaal cllyy culaniall o chlaadl) el aladin) xie

(I (sl el jaisally ala sae cAglla g Apalae bl pa Al Apndlisl) § Jaal) (3825 B W 939 Alal) Jpadd) slagl g g 3aa
9ue ) Al daala pail) ale 5 4 jlall 5 ALY 6 sl A4S <2018
astall oY) Aeala Alae Al ga G el 3 LAY aa Gijlaall el Jgadd) Guad o Adlal) Lia ol oS3 Apaaf ¢ gren mllia ¢l g
1690= adall claall 4K 2020 282aall iy Y Lalaidy)
& Sipaall A o(Anal) juae &) sgan o ALl Jsadd) Jas JAgaiill iad b Mad) Jgaddl Lpani ¢ pumdl o vl ¢ il Ay ea
10902 ¢ A3l édliall Ciluz gi dana Aaala €2018¢02 2321l 03 alaall cdulaall 5 Allall o glall

23



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

oasadll Gladally Glubudl slae] DA e L) Gledll  Slgise Ggin dles jujn v
L ogilaly 5 agdsiag Coldinall 5 cpllad) Al sl ae Calalaial) Cangey
Apeally AN At DA e @llly aainad) (o diagiuall mhall al LI bl duws saly v
g lhadl) b Al el (5393 agil ety Jeall o culblall 5 sludll 5 Cladll sal AU
Lpedl Al Al € Laal Gle o) o adia alaidl o0 Jsaill 3y ) ALYl 1 v
Jia (535 Aig SN 5 Adpadd) gl o aaiay Guos Ui ) Aplaall 5 L) cDlalaal)
e gl Jelaall haind e o Wl Jeaill 13a Zuaal il apa daws ol Jaladl) Lo
Bl a5 el g pladl) sad auadn 8 Abidal) Bslad@Y) Aadll ases o lias
ottty Aplial) 5 AEaY) A8 (e 5 A50al) LIl cleadll (e J3all (535080

e yiall e kil e by 5 s

Wuld Cfpdigag Al Jgaddl slad : Al Callaal)

Glaadll Joeagll 1y Aty alay 12D ) oalall diall D ) Jgedil) o sgia sk
AL laadl sass Ald) clardll aladiud (L)

plaal 5 ) Calyall sieal 5 aplaall @il e Gauiivall Gaws Glass Lot Il Jsatll (il o5

desana do J Joadll @lly dgea acd Ao ppliall Ao gana 308 385 s oo gag @l 5 23lagl)

r ) JSEIL Alian Aoty dlas D Wl Jolim il sda g cdnld Clpdige e danlul

5170 (Gl g pall (b g% Al g laa A !
<01232]) (0B alaallcipalaidyl il jall 5 Jlae Y15 o) Alae il ol (& Ml Jgadll cilpans g adl g ccanm il Juad ?
A760= « 4 3x112020

24



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Al Jsaddl slad :(02) Joad

[ Al Jgadd) slaf }

Glaadd) 3asa v o Jsagd

Aullal) clasdlf plasiu) Addlall ulandty

A dlatt

LoidUal) dlas) cha tdaal)

fagie JS) Caiay b Lais
Ldlal) clandd ) Jsas ans oY)

lsall o Al cleadll aladin) e gpmill ) Adll cleadll ) Jseasl) au i
BlE e Al A Jie (Apae Glua aladiuly @l Adsall @leall dalady s ki 5 dpan)l)
P e ) Glesdll Jpeal al€ely sl clly o Jpanll (Ko Gun (s pad)l claal)
Mg padl) il sl Ladi 1) o slaall
Pllal) claadd) L) Oguash) dan (uld i
2 o Lo Al clanall Jpea gl (uld Cipige cp e
()Y Bangll &3 s Siaa il gl e Gl e 10.000 (< Jgaasl) s e v/
tae sie LS 1000 S8 ) Cilpall 53l e v/
¢ g pSY) el il v/

(s> ¢ 0223a)) c04aladlledlac Y1 5 Juall sl Alae cladgad il jad) g G YIedband g el Jgadd) @8l g ()5 AT 5 daae deDlhg
.1480= « ) 3l <2020

(16alaalleliy ) Jlad clyaleasil Jlad clabaml das gy jadl Joall B el Jpadd) aoal dpad 1) Adlal) clasid) anant ey il S 2
.1020= 2020 ¢l jall calil) dadla (2323])

25



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Aaxdll aai Lalas G Bl il (500 ¥/
LB e Baaly Jgeas adadiy 30a¥) Clangl) 8 s () IS e L) dudl) v
saaal) Laslgald (Wil 4l pe Adld) cilaadll Jgeasll ulial Ladal) clpdigall o ) Ll Gua
Beal 5 gl aae Qe @A gl pad) Jpadl j5lat 8padl g ladl 6 boldel &
LY Gyl
Ldlal) clasid) aladind ey oLl
il o Aan sy Ladiall Adlad) cileadll eDlaal) alasind (530 ) A0l ciladdl) aladind dey i
Alg 5 il sae Jn @lily g bl Zolldl cleadl) aladiul (g3e 2oan ‘@)m.d\ g Uadl)
L Aty 58 e aladnn)
Adlal) cilasid) aladiiad dey Guld i
takiiie gradg aluaS JBY) o aaly g5 agaal Gadll Gaadlll dans v
takiiie ladl luaS JBY) e aals o5 agual cpdl) Cpalld) A v/
copadld) o 1000 JS) el Al Aas 22e
¢l Lol e A8janll Edlalae dae
¢Cilgll e adall clalas 22
fadly IS0 Sl ety cpall Caallall A
g gl Alle CDLsas (il ) cpalll) daws V7
(s Clblua Ll A Aasgial) 5 8piall SIGEN L v/
23l dpan) il lgoad 3 Aasgial) 5 spieal) lSHAN daws V/

S X X

232} (07 2aalle sLaBY) oIS Al ¢ papal) allal) b Il S aedl Al J30eS Al Jsadl) Jujas o5 als Aagda 33 1
4a « A3l 2019 ¢ e <04
130m oS3 G ga e < 5AS L Jana (in

26



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

dallal) claddld) Baga wau s WG
Glsiss gen 1 cellginna) cilalial 2L Lo il 2] Zeadll sal) aseraill 43 diads

pees Aa)ds eDlaall Cilalia Al Gleadl) 5 cilamiall ells 2l Aaj0 (a0 &ad asally (A

AL Cilatiall agaghy

o0 bl higall (e Ao gana Ll Jpadll Callat puny sAullal) lasdll Baga S (uld i

P Y a3 il 3asal)

pidiall Jaal) (5o Aualay Sl Clually Laliia) A8 (gnan Gl RIS Jaad e 8,08 v
QY] DL gt A5 Jassgie A siaal) a2 gusyll Jans gia ¢Aoyedll A Jansgia A jee DA (g el
¢l Aaaly L) EDalaal) o gusy (il 152l Al el A

e oy Gun (W Jaedl) B Lewls Dy Gilasbedd)l ) Jseagl) caly 48RAN V0
per€atl Adlll leadlly dlia @y Glasbes e eDland) puan Jpean Iy of L) claadl)
Ol el Loty (el clasleall 038 Zgaags Ads (pa B Caany ek bl AT
Isns el il alaas) Ay Akl Cilerdll Joa AlSy daials Cilastea (gl agdl 15l
¢Aadiall ALl ladill dasa Clmg = 3gad

pladinl 2 Aallly Jpadl Agen Jon oDeall i Zgay a5l 13 Gudy tddgguadly 4l v
b Al ) i dandia Aabll Ogmdn Vel AV B DA e @l Bl el
bl longdl (ggine e thally Uy

leubens llgivad) Ggin olacal deaaall ey cpuilsdll 6 850 13 sy sellgiual) dileaa v/
Al je cluladl e

(R A53)sa s dashadil) e peniiiall 5)88 5 Ganlud) ALl Cojlaall Gt g 2 Alal) CaiiEl) v

Danl Load miay 40y Il cleadl) alai) o Jady ¥ I Jsedl) :dilaify) (llgal) v/
w PlA e dlyy @hldll e de gaan Gea Al Glaiidl 5 claaald)l o) e 350

Al A cCilsnsjall Fan) Llle g8 B V) e Lpuasll ghliall 8 )0Y) clas gl

! Thouraya triki, Issa faye, financial inclusion in africa, African development bank, Ghana, 2013, p31.
27



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

oai 5l 3lse 33y G chpan paf AT o clilan s Lie Csthall Ao sially 3yl
SO Glod Jsa ciloslaall b
PGB Ll Gaaals JGN Joaally

Al Jsadll slad :(01)ad; J gaal

sk )y Hay)
&) Jsasl)

g5 Hime bl il e Gslll) 50 10.000 S Jpadll Ll sxe v | clesal

¢30))aY) 3as sl L)
(e sie L1000 JSU ) Cilall 33eal 22 v
¢ g iKY 3l il v/
il wads Ll (bl g v
sasly Jyeas Aoty Au)l¥) Clasgll A ¢ gdany cpdll GIS)  Jlea dogiall daal) v

AN e

sz

taliiia geans lun€ JBY) e aals o5 agdl cpdll ) B v | cileadl

takiiie Oladll lunS JBY) e aals 55 agaal cpdl) cpalld) A v | AW
(o) e 1000 JSI cpaalill dslas dlas 232 v/
ea,dll Bl e Ajadll C lalas 22 v
tCilgll e adall cDlalae 22 v
il IS5 Sy Glua O geading cpdll uallll 4 v
Alsn ol Ale gt sy cpdl alll) s V7
g illua Lggal A Aas gl 5 3piall IS L ¥/

€02 2221l (14 Aaall (o jlaa ddas ‘@J\)‘\J\ aq);ﬂ\ UJ‘ B L&y &A‘;Jw‘ Jeadd) 3ama a.}*ﬂbﬁu\ Glalbaia g uw‘ ‘O}).}i} woeaall (i !
:218/217 L= = < 2l 2019 sessd
28



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Alle Laany hilua Lol Al A il 5 sysuall Gl A v

Jaall (g3 daldy (Sl Gloally BlaaY) A4S (a0 1S daas e 53 V| ase

¢ ataidll cileadl)

G s ¢ Il Jsal) b Lesla o lagleall ) Jsmadll el s38030 v/ | 2
@3 Cilaslea o eDaall aran Jpean Isiacay ¢ Adlal)l o) adie e
Ll e S Cansg b bl AR e agi€al Akl el As
¢Claslaall 028 =i g

Aablly Jsashl Aggns Jsn eDaall Hlai Agany pdgall 138 Gty :Aseudly 2l v/
Gl el alasia) b

Goin laal eaad) by cuildll A b5l 13l rdllgivd) il v
Gl e Gloleadl (e Lenlen s Sllgidl

et e i) 5,8 5 Ganlu) Lkl Cojlaall G 1 M) Casiill v/
¢Jaal) A3jsag

e 4T Al leadll aladiad b Jady ¥ Wl Jgadll 35l Gil5ad) v/
O Ae ganae (peca Al cilatiid) g cleadl) ladl e sl o) L

Ll

G ba o aldeYh oaidlall slae) (a1 jlaal)

29



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

o o aldl g g.“..d\ Jgadd) fsalua 1l Gullaal)

g Ll Golall Jy il sae aulas 43ban dgalsay M Joall) ujes callay

Lopdall e sane Lgin)) Al I Jsadd) toalae

Al Jgadd) 53bua Yl

Gl Blal) classll Y Jpeagll i cpnend a5 plad) o G010 L) Jlady) i

saclually (sadl ads ) 30U salaad) Caagls saall meall addly ¥ LY DA (e ol
o3 aal Jidy ) 5 ela¥) o Sl ) QiU deely clubi daald duadan 3y Al

Joashl sl Goud) g liag) ) 5atieen oo g Audliall aads il Cilubad) grgs 2uds 1ol
¢ AL leasdl o))

¢l slay Caias e saeluall Wl JLaad¥) olas Glaill puly oo sSa aliill (i 13aLAN

AL alaill ) Jseasl) o 3l pns il A€ cunigally (agloSill SN aadn AN .

¢l 2l 8 Chanal) Jalis Aallae Glld e g o Lgaladiin

(Aardl) aati Clgas AasSall ool Cilyie Vs eDlaall Alas olat) Alals gd paain rdsland)
A ) g il oty lldg 158l culaad e cpSalll

@;ﬁi} Sy (AasSall Jala puwnlly el dasad 1o0d Toaid douege Ay Agh rgladl) .

tedlad) Claualy i€l G Sall ae 5piluall clysbisally Sl

Ol adll el canlgds Al e Al Gl aaag) Liwaal) cliball (e sl ddjeal)

Aaril) ki a5 Aealiil) Agall e JS) Jphal) el SN (aldl) STl gl s

Oo Al adlially jlhalaall ae canliy dpadanll alll Lalall Glubudl ) ey cenlidl)

c Al bl 8 53 saall ol gaally Cilsadll agh ) @lld ais 3,Siall cileadlly cilaiiall 538

A

[

-

A @

b.qﬂ.«ﬂum@;.mé)} ‘:\_JJLA:BY‘M\éﬂmd;iwe}fﬁ&%a)j\)ﬂ\@éu\d}d\@\} GJALMLAJ ‘wﬂ\J}I@PJl

.2018 ¢ s 6|5 2l «:L':L)E aad J.Ala_'\}g LF'M‘ Axala Aot 3.}4."\33\ P‘;'ﬂ 37\“ )3\)';.‘\ @ L.;Ld\ d}mﬂ\ B :JP ‘;\L)l\

30



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Al Jgadd) 555 bl Ll

ceas Ay Bl Al ) lhia (Sa SN (e desene iy JW) Jsedl) Guses )

:L:_"&\S

2l o s ¢ M) Jsalill lllaia il &g puia 580 o3 it 3 sAdlal) Agiadl) ) aes
Gaat 5 Al o3a Gagat gl waat g Al il 5 Adle Ay il Ll B
1 &A' 9

¢l Jpall 3300 Al a8l g lasenl] 8IS s Aaidls Apnspii Ay 55 V)

Cailgd)l cilext (gl g5 38 Leelgl Gty Ll cilondl) adhe 558 Al dlrall L) v/
tlaje g cpalill lerd (Y] il pall call Lalas ¢ Sl

L sty A peaally Zdlall larsd) 5 lleall 25 ol Mg csutll 5 adall olaig Jiluy gk v/
ey Loy Ay suiilly dall Slend Alcinall i) (e anl g cAansliall duelsal) b Cplalaiall p
Ll Cilardll aasi e

IS aeal 13as Al laadll a4 SNV Adpnal) 5 JLaiV) Lagl iS5 (g 3als) v/
€558 o2

8 yraaall Glassgall 5 2L Lulady) Glly Lald dlld clly aclg b v/

Oe aal) Cangiad Cleha) (o 4kl o Lo dlgidl Slee Tlesy 2aby rellgiuall Al dileal) .
AV iy DA e sl ge plalas Jlae 3 Saad) Y L) Gy 8 ) bl
ol ) 8 Al clentd) Cilide e aglsan JiS5 A clehals Slulis (e cApadai)
ol O aglsia o Slaall SV Jpan e L el dalaill &~ Lad))s 2dledl) (e
% lgaal Lalis 520 o dllgiodl) Blan 5S35 cpgallians JlpaYl o

Jualh aei o sDlaall pe lebaled Jabie aaen Plag el o cpaiy :Blsluag Jam Aalaal) v/

lede Oy LeS Ll AaSonll aclsd (g Jein eial) 138 o Ao (aad oy caliadll)y 55kl

<03 2=l (071 Al ‘Eja.abu :ﬂ:\AL.aAa\ Q\A.ii FAFON c;\*\)\-“ djé-“ gé ‘EALA-“ ‘bm.'ﬂt j;ljﬂ @B @Lﬁ“ P ulals‘)g J\JA 5d\)¢ Chs.a !
49 L= il 2020
pstal) & el s il 5o Aae (quiall_Guig i jadl) A e Al ja ad) Gpall (B Ll Jgaddl a5 chalas b i oOlans Ll 2
750/749 = U= ¢ i 52l (2018 « i 033321 <10 Aaall e Laia 5 dplusy)

31



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Gl LS adailly Jaal (ga5na eDlaalls Aalall dilelly Alialls alaia¥) (e laje st o
O (90 aldl) claliay) gsds
Cilatially cleaally Adleiall cilogleal) gaes elead Hig of sl o oty 148N 7 lady) v/
g ) i Loy ¢aB3ly Adalually mgdl) gy mgniaslls Cilaslaall 038w O o ol Lt
A e Jpanll slie odeall Jesty VI o mpmgy ey Qhladly Whall e oDleall
Laglaall
Cojlaall iy skl Assliall LYY gabll i of il e gty 1 Hlal) ity de gl v/
pelar Lo cagudl Cafilly osll (s5ine gyl oandly cCplainally Cllall LeDleal 2S5 Aallall
saclusall 23 (e A ilatiie o) Gladd (e agd) a0k Le Aalaial) Cailgall DS e Capanll (e
Dlaal Lalds agililghunes agdging eDlaall Cayed gl o iy g jre il ol
canlailly JAAN (ga50aa Ay
3331 Jygan i sl lebae eldl 5 Alas o pajad of gl o g 2 igal) dgluad) v/
oe Yshwe ojlicl il e aglelas Jabe DS 8 Slaall dabias Jondl iy jlae¥) b
Al LS o A e sl Ay cilatie 5 lend (e 4l a3 Lad Jiael) Lles
cOlalial o 43haiy 430lSaY Jueell dagjlaall Glatiall 5 Gleadd) danlic (e Goadlly d8laadll;
Glesdll (gadiys landl aa Obealsy cpdl i) alasal (BSH ) il e S e
el 1S
Oo Lt s agilaney Sleall il Alea sl o oy s Al JLia¥) s sdaad) Llas v/
A1) Bl Aalail pms PA e @lldg el po agDlales Byl b ok A AL Jpal)
Jiia¥) clblee e aall Chagy A28 LB e Ml (sially seliSlly auii ) Aledl
Loxdid) Tala¥) 3ol e e S Ky Al clardl) aladia) selul sl QA
AlliaY) i) 8 eyl 385l
Silaladly LYy 2l el aas sull o o tilaghal) Ay duagadl) Ll v/

Vs T @it sl ge COLalall gaand clgDlonl ity Al Gl gleal Tlea Ji 3

32



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

s Al ey bl clanilly Ol aediy b Gis V) LSS ) Leale g1 ey
Vg SV EDLalaall 25 AadasY)

Sleall (555 Aallaal L8N Zlall sllac) Sgidl e s tedhanll clalliiy (g5l Aallaa v/

Lol e Lgzal eDlaall (55l€ B ol e ST Gy Alinuay Aldle s Aaspw Wil agilallig
slac] wiy (s ¢l (50 (golSall ells Anllans Aslial 3oasas Aaaly i dgay o 6 Allady
Agill 62 965 ofy gl hlal Gallae e Galiall CahEY) 5 Llal) $Dlaall (5l<5 clasg

ceDhand) ae cleliall (Jald Al 3]

Jsadll Gaaad BIS) aal aal Glld jiey 1 edaad) AIS Clalia) 08 Adle Cladieg cledd gl .

Aaaline clanally AU leaniis Ll Jseaslly Adlall lendll e Jpmall DA (e JU
bl Jlae¥) e 1T el 5 syraally il

b J8 ad claiidl 5 Gledll aaal die ¢uagiuall oDlaall cildliag cilalia) sle)y
Blugs el AV (abiY) o adiad 3ana dalle Cladie Sl ) A8laYl g @aganlly
¢ saill 28Uy cadall

Op Aandlal) oty oDleall Ghlall e ujall gl Al ilesdll  adie G Aadliall aaads
Glamidl o JWAY e Sl (K s cdalle 3asay cleadll e Jaliall Zallall culicss all
(A shne CallSy A g

Laalidd) e AW cleadll 135 cedleall e diagjall ayyaall e CNgeally agunll ads
c¥ae aday eSlanll oLd Lyl o

aaty pasia) o Cleadl) cedie oSa L agre Jaladll vie oDleall cilalialy gk Al
¢agihal g agilalia¥ dauliall Gleadl)

il B Lehlia 3y Jasal) clilbaia & Dbl 4kl ciladaill daa)pe AnlE)l Gleal) La
sc.o:;.d\

o) 138 Cpeacadia) dld) cilesdl) et il sal eyl 3al

1010 oS3 G an e Apila it

33



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

Allyy Ml Cainlly anlaill il gine u3e0) daidas daatliial dlac) P e OS5 Al L) |

0 FOW
dgage daby dadliul DA e Al dae glly (ol ¢ gmgen sl Ay JS e cpay
) e AaaSa Clea J e Aadlpul) odd sk el Caadilly andeill Cilgiie 30l
dala cpialgall (o3 Aallall Ajaally osl) sl @iy ABNAN) il alkY g alal) ¢ Uadl cuila

¢elually bl 3ymaall ile s il

Glo damy (Ll Gitia aaine ) Jsmaglly JalSia o aalas alas alag) ) Il ol Cangas v

te Oablsall I el seliy Gua caainall @S A8 G ol Clisiue joskig ok
¢ hlaall cilags ol Akl Zdlall agiDlalaty alats Lo (8 B e s Aarbis Bulafiind <l 2as)
0=aVh A cleadll adiey GSlgiaall (52 Aaliad)l Clegled) o OIS 3RS
e Ao agacluad dillall Claaall aladan) & agpd Al 3lelie (paly Cun 22all GaSlgiual)
egl cOles PR e Alginall Do galy s o obal¥) lel 8 allghuns aedsia

aelalial 200 Al B M85 (e GuSleiaa) (e Cangind ) cialal

ALl J sadl) o (3983 (A cboanl 1 Gualdl) cullaal

alaill daslg Al Gbosall (e aell dsag ) 2012 alad asgall ojall alam@y) ) L

ok L Ly i M) Jpadls (mgeill 5l 6 llal)

(adiall A paall ilexalls Guiblsall (e dea leale cijn Al AL 2V Gas g Ul v
¢l ghbial 8 dald V) Gilall clikley dlgill dhaal) aojsill ssm v
(Rl e anll Cagie G35 Lee a2l e gl v

fopihsall Gy (20 35 4ble L) CDlelaall 5 il 345 g )l v/

(o255 ol e g el gl Fuslnss Tualil) Tmg 5l 35enl) Chnin V7

uaw‘g.'kﬁ‘ ‘Aﬁ')’d‘ 281l (3 gaba «&w\dw\wwd};wﬂﬁﬂ Ay yall 2l uuuﬁjﬁﬁﬂ\u)w“;kﬁmu@l
.11<10

34



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y1 Juadll

Lagadl clasll 8 21 A8 (gise aliss) V]

alal) ol G 8 ATIS A padl) dalud) b dlialall clyslaill Gpa ) &) ddlse pre ¥
¢4 STV 5)lacll o L) (e jad 4 STV 48 pually

¢l Alal) laal) Cania v/

Ay Adlial alandl Y (635 Lo oosSall dpadl g Uil diagd gy s Zoalill cilendl) v/
2 gt (S5l () Al Cilatie Cojliadll gan i

S N Jogall ALl ayd sy JiSo o) aall Al cole Usall dgaill 2l jelas axe v
ali agag b el iy ally dagaill 3 ash 53L5 e 06 A Anlil) Glagiall 35a)

ol Ggis Glacy Gsaaall GalEyly il Sl Dl 16

ae

Lpalall Alaall A paall ciladdl) A ) B A8 o giae Jlal) Jadd) j93 ) 55 oall de dens daad 3R dane 3 gens 2aaf
434 (e 2019 ¢ pan G ladll 5 Slaiddl
0= 2020 97 2aad) dipallal) S SaBY) Alas oJsladl g cilbamall Bl gl il jad) & Al Jgadll (g sl ALE (ol sl uly Jlae 2
128/125 u=
25 U cadl aa el Gudi sae A deae ia
35



el Jsadill 5 a jlacll &t gl J Y Jaadll

: dadl) DA

pseial Bylill BlA e clglans aal e Blal) @il M Jsadll 3plail) ) Joadl) 138 008
Zhd aeal Ll clasially cledl) ) dsead) gla dlee 4l Lany asads W Jsad
daclaa¥) Alaal) elly Aladly Jadl) bast Ggalpe Ao el of ails e @ e caaiadl
Aplaall @) o0 L L A yeadl oshaial 8 alledl Gl e (Sae 230 ST zlaals e

36



SE Ll
iy (2 Al Jgadd) a2l
dady 1) dsalilly AaDRl)



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

LA

e dsanll Cangs ) Laallell Fpmasdl) lulpall o paedl shaly Joall il e gane o5
siaall L) Jsadll by 5ac aads ALl lasill arest & 2o ld Al 5yl Aol cilily
e Upanll 30K e Bhae @hdie o Ul saclE Gl dellae & Resnge SV
Sl Jpadl L3l ) Al ol Cun clealatily Bawgll s eyl Al clasl
Coda G 82014 Hle Sy gemn 2015 ple Ll el o) 252011 ole ol
ey Bt e Alarie cinal Gua 2017 ala Al @bl e 2018 ale 5aY) 220
Jsalll adly Y Golaill Jeadll 13 8 Jlains sl e lehuls oSa Loeage 33 Cinual LS
eDbie re Liilaes Aildige Cabide duhy P (e dlie Vsl dad)ll daaiilly 400 by & L)

Ayl Aald Joal) (oans by ) ol Jsall gl Jles bl (gl e

38



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Al Jgadd) Cpdiga ¥ Eaall

G LS el B e Adiean byen Al hasall g LG Gl W Jseddl @)
ehals rand gl Guiy iUy ol (S Aalall cilaliadl Aules Lpe 056 a Gy By i
Al Alie G ) JsY) ) PUA (e 4amagy asiin Lo 13 olald) G Gullly 35)laal)
Gl 8 1aay gl (gl o cilpigall @b il @b o Il Jsadll it dined aladiuly
it |

-

sl Sgiaal) o Ml Jadl) cpdiba ) callaal)

Dlial 850 e el Il Jpall ddiall chbsall aal Giagm asiin Gl 138 PIA e
Al Aoy Adle daange e ALY daan Alle Glusie 8 Adle clilual cualld) S8
S Vsas oy dlle Fuange Gl plaainly ol abs e A dan) Llle dasge Glaa
o) U el Gage DA e b Lad Leamsin Sl ¢ pae ol dla @Dl i3
—2011) 35l & Al 3 Ldpadly Ll claadll Jsad jolat s Iy Jidy o(n 15 358)
: SIS (2017
(2017 - 2011) allal) b dyaally Ldlall Cilasil) Jgads ghai Y]

144 & adld) cleaall aall) alasiuly Jeasll 4008 Joall elill Jlall Jsalll jd5e Guss
G Sl Gany 8 ) ehal (Ko Y LS el GLaba@y) alaee @l Jadys il
tlld Ca Msall Jpanlly lbilull 53 9ns Adleiall Caglaall ) A sSal) gl of Fanbad) il

(2017_ 201 1)allall 3 A yuanally Llall cilaril) Jgads sk :(02) ) sead

2017 2014 2011 Ol

%69 %62 %51 | ae Al b OIS

Eraa Glua agal

A ke 1.7 T e 2 | Fow e 2.5 | sl g Jalaia Ly il Gk
Dby Olass Ay | Apgus cumally Ll |l bad | O Bliaal) dpal) cbialuaidy)
Oadlly gl ks e aliby sacld

39



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

https://openknowledge.worldbank.org/ As alaie¥l cpidlall dae) (a2 juaal)

Sl by 5o Slaiind) sl Jaidl i pae Glblas @Bl e Gl Lo epl) @Y,
o Al Glunge & Gllua agal cud Gee Gl Jige e 2017 2l Il Jpaill el
=08 Vsal oSl Y gl s legd FSEY) Cundl OISy omnn pgaline SS35 celld lyy Cland)
il agiile ) %6 5Ll Led i) aey 28 Gile AV (el S35 clua aladil
Aol gl e Al Jgadll Lufiall cipdigall aaf : Ll

Laid J5¥) dgall b Ladie) G claad) Cpdise dued] iy Gaym o 3l 028 IS 0
e oy Lot Lad Bl Joall Gans A)lae @AY Cbdgall (8 ST callall (e Ghalia o 4lie
:‘;J_.g Land
Laul) L) ciludall A Ll clbibuald cpalll) 81 Asla aga
ColSas gl o Lnans)ll A Slossgall & L clliall Gl SEY) oDl jh5e ey
o B pain o clagal) 03 5)8 St oy ¢ Jlall Jsadll Ganwi )l clyizall aal e )
©AY) Adhaall shlidl Caliday oojel) Allall Zakaie Ajlae (aje ata Jah i) 13 Play ¢ A
(8AY) oo due Alga JS Jaali 4l callall Jsa
A Alle cblual cpalll) A8 @ia) jhde cuua allal) Jg9 Cilidas ol allall g9 4ijlia .1

:%AMJ :&,.\.‘LA Ql—uwuja

Gl e pana challal L sl 53S0 8 555 Ll J gl (5 sinne ol e Ll J gl pallad) il il sy 5 AT 5 (s e oLl
https://openknowledge.worldbank.org/ aisall Je i g |5 (22018 ¢Sl
40



https://openknowledge.worldbank.org/
https://openknowledge.worldbank.org/

Aoy ) daiil) g AaDAN iy B Ml J gl A Juadl)

alad) 8 Al can b)) Apan; Adle Auiba (5 olan ASla 1i3a :(03) g2

2017 2014 ) gead)
pllad) J 99 Clpiual

%93.7 %92.8 OECD pdiijpall Jaall i Jgal

%65.3 %57.8 Ll Jag g Lig ol

%70.6 %69.1 SN Jaaally bl (3

%68.5 %62 allal)

%54.4 %51.4 oISl jand) Aiata g LA 1Syl

%42.6 % 34.2 slaall cigia L i)

%37 %30 (sl allad)

Global Findex Database, the little data book on financial inclusion, World bank group, Washington,
2018, p 2/15.

Dlial 50 pady Lad 5,81 Adpal) Jins el allad)l Jos ol W ey kel Jsaall Pla
2017 s DA a5 138 028 G uall gy cpans) Alle Cilsnsga 3 lilual Gl 38Y)
(ol L sidll %68.5 & Anlie o< 2014 L %30 slan Y QS G 2 %37 & G
oy %043 )li L 1o Aoy shauall g Wil s o %544 Lay D) Kl 5o
el LAY Dl agal Al sam S gt Jal e ish Jagd ol dupal) Joall e i
Apad) ClasSall U8 e Audlia) 5ea o By bkl lae doen) ddle dssfe (B e lial

Al saeel (b Joaal) il dsat Jiar Mgl JS8l5 ¢ Sl Jpalll 55030

41




4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl G Saadl)

Apan) Al Assiya ) b Al e 1(03)JSall
) 8 ARk e GATN AU

200%
180%
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Gl daall By bsosl Ll Aladl AU Sy el gia W A el allall
iyl Jaal) (] Ladl sadldihieg el jaall
OECD @t g

m 2014 w2017

bl Joaad) clily Jo alaie¥l uidlall daed e

b Alle clblual Gl 8 DUa Jdge s all allall Jgo Cilide o AGlia 2
tany dalle iluss 3

Adle dssge o Mlo Glun Dlia) a5 Gawilly allell (e Adhide 3hlie by e g 2

Cililas il Juati mmg ) W) 8p8Y) Adpall b opal) allall e ga Badlay o salls sy

;WS o a5 2017 2014 2011 clsiadl pigall uin Hal & Lanped) Jsal) ey

Tonngy Al Fsnsia (6 oLl AU M lasn BSla il A gial) ol 1(04) ) g
) allall g5

2017 2014 2011 il giaad)

R ny
%87 %83 %60 eyl
%20 %11 %11 Al

42



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

%42 %25 %25 RO
%80 %73 %87 sl
%25 %24 %19 Gl
_ _ %66 b
%72 %69 %46 A
%45 %47 %37 ol
%37 %27 _ s
%83 %62 %50 o
%32 %14 %10 raa
%28 _ _ il

http://www.worldbank.org/globalfindex adsall As slaie¥b guidlall das) o 2 jaall

2011 Clsindl PAA ey Glle Slonige (3 Sllia §5Shiay Gl Gualld) aldY) G Jsaall sk
Jind sl lail) Gudae Jg8 Aapell Jpall o Sl Cglill mams sedays 2017 2014
2017 i Jiall Jass e s 3) Apanll LU Slisgall 8 2l Slilual) 4800 G (e 3)lanal
S5l e %83 %72 %80 %87 ailsy il el uadls Byl (ol ccblay) s
3T i Jin ds s ¥ (gginne Citin A Banall Joal Bl Lyl o5 La 13) lan Gadipe o A
%28 5 %32 Lansiy lysisall Sl Copally pan o IS Glaas i 8 %45 Gl %4200)

il Baael b Jsaall cilily amas Jia Jsall IS5 ¢ ) e

43


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Cadlad) 2 B3 dpans; Adle s34 (52l (Ala Gileaa Al g 1(04)JSA)
A ) Jeal B
250%
200%
150%
100%
50%
‘ o
K AN AN I G R
m2011 m2014 2017

bl Joaad) cliby Je slaie¥h ouifiald) das) (a2 jdaal)

doanyl) Allal) Clasdall (o GaliBY) cliles e

S

Glasssall 32U G2as Ml Jsall) (grina oSad A hbsall aal anl iy (gl aas o)
Lssga (se oyl o) Cpallll Bl Cudll Cabisd (e b le By odpall (A daen)l) AL
V52017 2014 201 Tlsindl Pla oyad) lladl Jss (5 135 QL) o G (8Y Fnan Blla

JICNSPREN g RENE PRI

) allad) Jg3 A drany) Alle dsba (o 9B Cpd) Cadlall 4y gial) dsad) 1(05)Jga

2017 2014 2011 Sl gind
Al Glaldl

%18 %15 %10 apy)
%3 %4 %8 an
%17 14% 4% O

44



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

%16 %14 %21 s
%S5 %d %d Oadauld
_ _ %13 kb
%11 %12 %2 L gaad)
%17 %16 %11 Ol
9% 8% _ i gl
16% %21 23% sl
%6 %6 %4 an
%S5 _ _ il

http://www.worldbank.org/globalfindex aésall Ao slaic¥l uidlall dae) ¢ 2 jaall

a5 <2017 2014 201 Tesindl DA ey Bl Aannie (s (i siaall Zui (06)Js2al) el
(g ol 8 Aalk cale IS (mitie Aujel) Akl 8 Al deuge (e oY) O o la)
iyl dimadt 5 285 2017 Liw Pl llys sl e %5 %6 %9 %5 @il cojpall ¢ puae
Lo ol (of Jaab of Lay %4 ST jiae s JUd) o lad 2011 i die 3 Jii
5 Lad 2017 iw Aol L a5 %6 Aol culS 3 2014 3 Wle sS850 ady
18 adlss (Cuad) (ol sl (oY1 hly) )l gl udaa Jsn (8 L aiige
Jsaall by aens Jiay sall J<ally 2017 4w Dla 5l e %16 %17 %16 %17

t30ly Baec =

45


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl

A Jual

31U A )l Adlall s gall (o G2l 8Y) Cliles y&sa 1(05)JSAl
A ) Jsall (2 Cadld)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

m 2011 m2014

>

V)

2017

5 > |
EEE A

bl Joaad) bty o alaieYh cuidlall dlas) e jaaall

ad) allall Jga A Gl A8 L) Alle Asa Glua aladiuls il ads Jdige .
Aoy Alle dange Gilia plasinly il by Cililess Jasiy (W5 Wl Jsadll ydgal Fanills W

2017 2014 2011 clsiad el Al ool 3 il (Lot olieSl colal) Ll ads ()

ol Jaaall b ek g

Al dwie Gl aladinly yiiledl) ady pdigal 4y giall i) 1(06)J 93>

ad) allal) Jga & coadlal) 3 Ly

2017 2014 2011 <) gl
Al Olald)
%28 21% _ )
%5 _ Gl
%4 _ _ )

46




4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

%6 %7 _ sl
%4 %3 _ ol
_ _ _ bt
%32 %23 _ Lageadl
%4 %1 _ Ol
%4 %2 _ i
%22 %16 _ Cpoagd)
- - - r_a
%1 _ _ cagall

http://www.worldbank.org/globalfindex aésall Ao slaic¥l guidlall dae) ¢ 2 jaall

Alall Jgo 8 aany Alle dge Sl aladinly alsdl) Gsabay Al Gl s o Jsaall el
2017 ale %325 2014 ale %23 adls dasandl a5 Jsall Gy el Tan Aiaitia el
GAY) Ayl Jodll cpe cpa 82017 ale %22 52014 Hle %16 s cpmd) cula )
oo Bl agiblaa Pl oo oKall pxe g Cagiall (S T liaa Guigis sl e e

il Baac] b Jsaall Cilily amat Jia Msall IS5 ¢t il oy ads Jal

47


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

38U L) Alla As'3a ila aladiiady il gdl) ada ydise 1(06)JSEN
Al Jgall & Gl

m2011 m2014 = 2017

Gl Jgaad) ciliby Ao alaieYl ouiiald) sl (i jdaall

Lapal) Joall b ol Qaldadl Bpaa olaii) ABUay 4sla ydige &

Con el ealaY) xie ) sl Aadiyall chdiall o Gpan ol dila A8k ji5e e
ol Alay GsShia el Gl ail Bavillyy ¢ JIsaY) o3 Ozt EY) Clan Al il
A Jsaall 3 ek 68 2017 2014 2011 @lsind (oipal) Wllall Js3 G hpaaae

48



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

) FBlay (pIL0) ) Al il sl canl) £(07) 5 Jan
Lf.)d‘ allad) Jgal ‘",ﬁJm

2017 2014 2011 il giaad)
daad) Olald)
%45 %37 %30 -yl
%2 %2 %2 Gl
%3 %2 %3 )
%22 %26 %58 S
%34 %1 %4 Ondaald
_ _ %32 b
%16 %12 %17 gl
%15 %11 %11 ol
%7 %7 _ g
%30 %28 %19 gl
%3 %2 %1 e
_ _ _ yiall

http://www.worldbank.org/globalfindex adsall e slaieWl cpidlal) slae) (a2 juaall

(hleY) b Aadipe Glgiee Glan Gl Gy Al G o Jeall 1 DA e ey
b 2017 2 Dla dllyy gl e (%30 %22 %34 %45) gl omdly canQl ¢ cpalands
a8ls Amidie Slisinn G3Y)y (uigh (3hall ¢ rmn Jhe e lsai JBY) Bl Joall Bl cge
& hsal) s L dgall ad B il g i) cilas Gua ( Jall Je (%3¢%7 %2 %3)

il Baecl (8 Jgaal) by aas ey Jlsall J<8l5 2011 e x5 ol 3l

49


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

) Jgall (B Coadll) 2 83 (8 e il ABny AuSla pdiiga 1(07)JSA)

120%

100%

80%

60%

40%

20%

A
A AN A (AN A G A A 4

m2011 m2014 m2017

0%

s

(O

Gl Joaad) aliby Ao alaieY b cpdilall dlae) (e jaaal)

:\...t..\ﬂ\ Jeall gﬁ oY gﬁﬁs doan) dlle e clua Jlaaial Jéige Nd
b Al Jpl 8 Yl A ey Al Rge o Gstesion (el (il sl Rl
:‘?J\'.'J\ Jsaal) < e

Aoacyy dalle dsnnda il |gadiliea) Gl cpllall 4 gial) dadl) :(08)a8; Jgaa
(il allall Jga A sa¥) Al
2017 2014 2011 i ghed)
L) olald)

%66 %42 _ - ey
%3 _ _ Gl
%50 %28 _ s
%11 %8 _ RO

50



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

%6 %7 _ Oubaald
%29 %10 _ Laged)
%14 %19 _ Ol
%10 %4 _ gl
%50 %29 _ Gl
%10 %3 _ s
%6 _ _ cjiall

http://www.worldbank.org/globalfindex adsall e slais¥b cpidlall dae) ¢ @ jiaal)

elow oa¥) A daen) Adle Aie Gilua Tgeadind 0aAl) gualll) Gass o Jaad) PA e ey
P42 )adlss s sl (cusSl eyl Jss b Al @l palall o aladl g Uil o
o e sl e 2017 ale (%50 %29 %50 %66 )5 2014 Hle (%29 %10 %28
Mt Jra Msall IS5 ¢@hadly Copall (uish ¢ paeS diaidie i (GAY) dupall Joall Cingd

taail saeel 8 Jsaal) clily

Jsll ) sa¥) AN dan ) Alle deusa il Jlanial pdisa 1(08)JSEN
Al

ANEANEANEAN

Hdas

VAR G A A

L%

w2011 m2014 m2017

51


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)
gl Ggiwall Ao Al Jgadd) lpdisa S cllaal)

1 DA (e zeagine ¢ Jsal) (gginnal) o I Jsatll A5al) gl aal ) 85k Losey

lsall Jyaall b danige

B 3 Ml Jsadll Atial) clydial & giall caudl :(09)J gia

2017 2014 2011 ) giaad
i) i )
43% 50% | %33 Aoy Aolle s b o LS
%3 2% 1% e Adla dda (e )Y
8% _ _ Ze.mv 2\5\31.4 a.u.uj.d Gla e‘éﬁu\,ﬂ i gRl) éd
%3 %6 %1 P Gl Al S
%8 %16 _ Jﬁg\galﬂgn.ug Ale ds e il PAKENW)

http://www.worldbank.org/globalfindex aésall Ao slaisWb cpidlall das) (@ jdaal)

2011 @lsisd) P Sihall 4 Il Joatll 35l @bl G siall ail) oMlel Joanll Jiay

Aapall Joall Calide & el o3a (il Ay siall canll ) Gsbis Gyl 3 Leans 2017 <2014

P IS Aainge a5 (s e Hdse IS A5ke Jary Lid

& il Slasgas gl he e Aall Al Gluwgall sal Gliluall 284 ji5e daaw v
%43 N aali Wi 2014 3w %505 2011 3w %33 &l cus cay b ¥ (g5ise yiliall
OS s JBal Jas e opad) Coprall Jsns Sl o3 Ajlee i Lo 130 1385 2017 4i
Ay Ylae 5 2017 Pla Jsl e %32 %37 %28 caill jean i cqprall (e
Wl ccu Il cahlall) eaalall el Gulae Jsa A55lke 1385 A Al Caill o
sl e %83 %72 %80 %87 adlsy il el cilans Al (il

52


http://www.worldbank.org/globalfindex

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Ay Gligind) (59 Gla s das Aaidie el 8 Al Gt (e pRlEY) A JIE YV
Goadly el (e IS Cilas JEa) Qe ad Aunpall J5al) alaeas 33 )lae 1385 2017 s %3
Al &lie Aadine i A5 1T GV %18 bl (%16 A

Lo DA ey Blle dge Clua ahdinly il ady jige B %8 dus Jihall Glaw v/
Ol (Gl ()Y cpuis Ay (%] clan SN Coralls Ajlie Agke A by 2017
L Aadipe s Caddly gl ) Jhe e 9AT Jp il Jlad) b %4 &l
S5l e %22 %32 %28 adls sihall i)l

A dadeie 408 ulS Laiy %3 )l Lo Siladl 3 2017 di el By Dlial Lo cilas v/
B Al i (e %058 Ao Clas Al SIL Al 13n Adaia Aand a5 <Y1 Ay 2011
e %30 %34 %45 ails GAY) A e bY s Guadlls cplali (hlY) s o
2017 Pl 13 Jsl

palid (%16 Jaar 2014 diw ibisine ol o Ha¥1 a1 3l dasge Clua aladinl v/
(HLYIS addal) Osleal Gubae Joay A3k 13n Auatiie a5 %8 ) 2017 Liw Dla
Gt el g e sl Ao %50 %29 %50 %66 adln il dasaa) (cu sl
o G A Copially semn i (Clanld Y aball o S Ll caas L 131 Algia
s DA 1y Jall Ao %6 %10 10 %6 %1l %3 gy AV A Laisia
il saee] (8 Jgand) by amas e Jlsall <25 2017

53



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Sl B el Jsaddl dgijadl @iyl 1(09)JSAd)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% | .

Clase A lun L8L Auuwse o ool 8Y) Liwge Glua aladinl aladiuly ) il ads Olatil 48k 451
Ao Al ETVWEE T DT - WS E T DR DR W PR W RESO
Ay

m2011 w2014 m2017

bl Jgaad) ity Ao alade¥l cpifiald) dlae) ¢ i jaall

54




4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

e A5 B iyl dsaiilly dadlal) eliy Al Ay 1 A Gl

S el il 1 aal ) QS alatl) gl Jon Aale aulie ) @kl aey

Nl Aol ssivall Ao M Jsall Gubadl Aial) chbisall aal dlys ) Vouas ¢ (oylaill uilal) =

Apatilly a3l ey Jsa 530wy lelgins dadula duhy ey a5 (ol gl o) e &

el chdal aal dilasy pagm SBI Gl DA e by el oJg¥) calladl) 6 i)
AN (Srie Ao 15 Aaa)l) dnaiilly A0 ey 8 ) Jsedll

Lyl Lealll) 5 Aadal) dligh (gylant) HUay 10 sY) allaal)

).\S\J.L\a.i.l\ chJ.a);l\ é.\.d\ ISl Cea )ML:A}AJ.\;JM)H dnanil) 4 4 M\Aﬂ.uul
iy Caaat ) lladl) a8 Gylaiins 13gly ¢ 4305 AESH )t G e @l alll 8 (glan el

cedheall gty ) colaiially culeaddl aal ) ZaLaYls cadlaafy anseal caslis ol dsamlly 2a00l
A Asaiilly AaDUal) iy s Yl

(Banque de I'Agriculture et du Deéveloppement 2l duaiilly Al el ey
dgdae 4S5 300 (e ST Wlla sy ) cp s dl) A Cun (ga el 8 Al ) ST Rural)
Y Llaall eV aae oIS Ly ¢ cilagas Ul o e dale 7000 SG 5k e disen Fayae 39
e Aestie Bl denl gnl oo il sl Slall aal sas el U A 140 5l
Jajaaiall 400 cilaaally ddld) cilatial)
Gl bl el A< sale] e Agall Lenis ) el sale) Al ) 8 bl 13 G
iSle 3ga3 gl I3 3658 K8 3% Cun P19820k 13 8 250l 106782 43 asuse nses
G (eliall (AN g il by JShe Jisa dage 4 Sl Sl ¢ caganll @ Uadll ALlS

il el ailagll pan ai€ar (ylad iy s 13a e 5ol (LY 8 i) Capally (gadl auall

! WWW.BADRBANK.dz , 15105120211 ,14 :05 .
.1982/03/16 ¢11 aad) ¢yans 5l 53y ) iy Apaiil) 5 ANl eliy oLy Gleiall 1982 (e 13 8 & 5all 106-82 i) o s a2

55


http://www.badrbank.dz/

4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

leda Ja) alishy Alausia (g B grias asks O gl ojliels Faat oy Liad Jiags «da¥ 5l Bl
(Ml gl & aradia seb Gl 13 Sl BV Culall (ads lady ccull) JU ) ops
QIS (A ally Zaaddl) cllaliall 285 ¢ adl) ¢ Ukl Jugail Liag  miar of oS Jlaall 138 i
0f M g Ul (g a5l Gy a5 i)l 8 AdA) Adadily 2803 e lial) Aaisl s

S oall ikl el
s 2003 A poil Pais) 3K Al Plaiadld soead) genall Gl Loaiilly Zadal) eliy iy
Ahind aesal bl OIS o s AV Qi e Aedse Wla OIS Rad uad o iy
Glpaally dea o PLadU sl VIS G dayy sasy IS8 sa5 2003 4w Jd Dlaadd

ok Lad VIS o3 Jiatig AT dga (ga 355l

Rlas Jaiad (gpga) ganall Akl) Luaiilly Aadil) iy V1S5 :(10) ) Jgaal

lae, NI 5
673 Bgan yd 01
833 el o g2l 02
834 il 03
835 Ay 04
837 A8 )l 05
840 Aildiall (5alg 06
841 Az 2al) 07
842 slaill (sal; 08
843 calialy 09

Alue L) Aasilly Aadil) ey Cigha ¢pe Aasiall (3N o sl ouidall Sae) cha : jdaal)

1191¢1900a U= 583 (Gas gy ¢ yhal jallall !
56



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Aoy ) Apailly AaDAl) eliy ) ghatig 5LaS + LS

llys 1982wk 13 & g5all 106_82 a8y asu)ll Cansar Gabnyl) Gaiilly 2adldll el L
Adsdlaally Zdyally Loadal) cileluall cillalis ac s caidfiy A o Uadll dpali & el Carg
Al Aaa ) il gall saiy Gaanyl) dpally Aadlall el JE HUSY) 1 s cgseadl Ol e
gl alal) o Uadll & lhe cdael)3l 8yl il Gansdiasal) Gy Algall &5l ¢ SIEY) g Uadll
Ll anall gl cula ) e lal) 2Dl il sally 2l Gaglsalls ccleasl
Laalie 3555 ) 1988 ale aar Al Asamilly A elyy Jsad Aalaidy] o) ) Ay
calsll aguall =5 1.000.000 ey agas 22000 N avite (ilin Sl Jlle 22 5)38 Jle (uly il
AP
Alai aDIA e ally gl Sl A mie (535 1990(04]14 3 Gyl 5 3l G5l jsaa any
Agll Ly agin ) B aran by gl e 0paS Babl) Dpailly AN @iy maal ¢ paradil)
Gaiatly daatil) 8 Aaaludlly AN Glee apains Anlal) Ol mie B Aliddly d)lal)
Gl Jalsd ddhaal) bl DA e Aels Loadiliind i) aazay Zaall Alapall Slaxinl)y 4dlaal
Laldl) gl Audlial alag Aodli sie CluaS) duan 1day caileddy alatiie aogiy abally ¢ Jidasll
Laand) B pead Gaadl G Lehalis gl 3 LaaYly
Ao 1) Lpailly DAY iy 3 Jale S

haaall AS05e A cion 55, sk 1982 A 4aslis die Dbyl Loatilly 2Dl eliy Cape
05k aanai Sy I il (oAl Aga (e JSS ALpall Aubins Fgn (e hpad) alail) 8 Alalal)
2t sl abesae L)

e Ji (5 el anall iy 5N Al A i Zalall Zy jpall iyl (g R e shaa *
Al IO (5 seall aanall ds ) Epaiill 5 AaSall @lid dalal) & jaall il (he Aatia Cila sl 2
57



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

1990 ) 1982 (s 555l 1 A5¥) ddayal)

Canpll alall 385 e Janlls ¢ Sl Bouad) 8 Andpe Gaund o @bl alaia) uail Alsyall 038 Dla

A0l diagd Qsatll Jlas 8 Gaadil) s (A1) clelial) 5 A g Uaill Jigad Jlae & 5508

BAaa Cale Uad d:\jAE ‘55 Aﬂu dS asadl G‘Aﬁ\ L.'gdj\ Ll sy

1999 1) 1991 (4 5381 A0 Al yal)

Dl 8 dE e bl gl eladll pacadill aDIA e Gl ) (il il G5B Cansa

dald bl alaiyl cileUad Cabise Jadid Zatl) daaiilly ZaDlall oliy Jalis g cdin gll SLaiaY|

Biae QlBle 4z ady Al A pladll e elaiul) G dan gially Bpaaall Gileliall & U

NS calide e V) DoY) sl aveats Ja) Alajall oda cigd < Jawl Jladd) 8 U

ol Cojudis el Talis yglat LIS st il el (e aell Alapall oda cangd LS el

r b Lo syl

Aaslall s)lanll cillee ity Aadbes Jagudl *sWift! g sl 8 Bla) 2:1991 v/

alatinl araed caila ) b paall clleadl elaf Aoy o acluy **sibu als amy 5:1992 v/
s i) clblaey) a Jlae 8 dals dalall plaall clle K 4 ) Dey!
US i (o mia ulae i JAY o5 LS dele 24 e ST 35la Y gallee Cindl
. YIS

relil) Sl (ggine Ao B padll Cilileall IS 8 V) el JA) e L) 11993 v

b ) A3lay 8 i aas i Jeal) 2311994 v

chia Sy 8 A ad) Cllasll aead 2e (e Aalledl) alas J3 11996 V7

iy anaies lly @gill o Gaiilel) Adlal) Y LaDl A gall dunaall Lyt (Kaly bajias (1973 ole el VLU K55 e s)le*
Lyl el e doadsl) Jilasll e Yy @) o Jilel) Jalal Raa iy )
el il LKl CVISH Javgi o eliy Auald dilesle 305 **

58



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

A(CIB) sl (s L cond) 8Ly Janll o :1998 v/
2004 ) 2000 ¢y 5,50 :AAY ds,al

Jigaiy medi 8 Zoageall gl (0 0y Aoal) Apamilly AaD) el daaluar dsjell o3 Gihd

Bvaall Gluwgall gl gk s 4agilly gola®yl (Ela¥) zalin acay dAadial bl

s ila () (Bond) alaill Glgagl iy daajlall syladll ¢ Uad Ligai (8 dadbsally (Ao siall;

VIS (e el a3 gk e @l (ol glalie (il Andaxs

A eDlanll il )y lalial sty (DU Ledy ) Lo laia¥y Aobai®y) ¥l e il

Omendy il Aipac Joa lalul jsaay clsin 5 g2 o zaliy aus Lill duasilly 225l el

deall Jlae (8 Aaall Ll iSOl aladind 4 ) A8l L caolead s 4ilatie skl Ao Jaall caslal

Hlean) dala il (gia - galal) alind) 138 (b paall

i) gy g cAilulan & Canally 54l bl Ly el Lalaal ale (aiiiny oLl :2000 v/
On dany alai anexty Gl Gl WS L peadl) Jeadl Jlae 8 Gadledl ubedd) slaely elill ~aus
Al ey L jadl Gllead) 55 e Jasd 5anaa Aadaily dae 5 pe (VIS Cali

digin poead Adles Aamulas el Llee chaly il A8 o3)lse aud sale 4ie Law :2001 v

e Janlly claye o Al gl daleiall JSLEN dgalsay Jlall 0300 daat i Leluasn 8 ¢l KAl
cedlaal) olad) A padl) Cilbilaall Calida 5aa aalds 345

il (Sl Gl CNV IS aen (g5ie Ao adidiall cledally Gushal) @by 3uki aess 12002 v/
2004 e Pia
240 Aoy o Jan 3aaa 4w Ja) Cape 6l elill il shaee 2004 4w i< 221 :2004 v
St Juaat iy Bprien OIS ¢ 2ad Byeal) e bl Ji ddee A S G peaall leal
My Gumg Cy By dly GlGE Juast Slaall Sl maal s 15 ) deal 3ae il

Al 3 hpead Jasdl Jlae 3 s it Slad] i

59



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Aadiyal) Al 3ho0 V) eloludl) Aot aweed e 2004 DA Syl ditus Jee LS

@y shlie & Aalsll @l o LGN Sy V) Sl AGE ae Capin ) pddl il

sl Al 28]

2016 Y 2005 ¢ 55l :dasfyl) Lapal)

Al i) g () (A lasall b pacadil) ) 3asall 54l 02 it

S il agehe Gubi u il ME sl Lyl Gubil 4w W) 4 2005 v
oY) aal s G SIS 5 a8 el cula ) b day e g OUYL 48l ~lendl
Adle Gl o) Alie s Lgeme 05S (35 AIG o

G il CYISy e cuae ) (Carte Badr de retraite)CBR wlilay laal :2006 v/
2006 s> Aol

o3 Auald clulud ity Glill 28 2 ¢ cpualill Adja) diald elulus =it gl # el a2y 2 2007 v
AN Soie Ao lgarariy daadll

cal lardy aua)ll e ¢3S ((e-banking) Lall e eli) ied @) :2009 v

Jutinds JloyYy S cNISS) G Jaalsill (E-mail) 35 581 2l lasiad apess 12011 v/
Aaladl A paall g e Led calilal

Cillual) S bt dinga oy e Ble sas (RAED) cillual) dbiai g550 1312012 v/
el Lld Al Glbleall 3)l0Y s zaliyy LY e LS GYISH s e 33504l
.(SYBU)

Loyl pylaill Glilee Ji Lo Ll )il syl Clidee kil 3aa daad (U] 12016 v/
bl 38 e LG Aala

LA eVl JSlL Gald Juail e 0o Ble Ay Jlal L dexd D) 2017 v

e @ Al Cldeal) il Ay ) e ¢35 BADR SMS iaa ) :2020 v/
MASTERCARD 45 clalladl dexd ) ) 2l ¢ Sull Gl

Al Il elludl) laas DY sl 12021 V0

60



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

adalua ably dad ) Leatilly Aaddl) eliy algag cilaaf 1Ll

sasll 33sall e Jle (gsiune oy e siie cillaling Jlee s alal) L) 20l Loanilly 2250 ety Ll
ol ) Bk 13 PlA e esDbeall Ay Jand Al 58 dbjeme e lebaad Ladilind )
Hale 585 1 gabual) aaly lealen (o) ALY Tk ) Aaatilly 2Dl by Cilsaf

Loyl Agaiilly dadal) eliy calaaf .

toly Lo Janssially uadl) (gaal) 8 clill 5yl Capha cha 5 ylansall Cilaa¥) aal g

tclaadl) Bagag due i uaad

(Bl (o lan 48] e Jganl)

¢danll go Bl aueat

N B WO -

Aoyl e 5B ol (aiat dal peadll Jeall sk
sapaal) Al jall b UL Loy pal) A8 58 55y dyin ) Apaiilly AaDal ey 218 CalaaY) el g Ak
Al Cum Apia¥ls Adaal) Aalal) gl all Gl Boull Flbdl dag dals cNVaty Saan A
Al e 0 pailal) 3 LS cislasten dalaily Sjeals Lunn 28 Jilug g gy s ClSad s el
Sy cladan JAs e i) zjlas Jala JlaiV) Ads, Aodadl odjlse Jualil 50€ Clagens

c@sadl Dlalialy Apadll sl ae @il clill 4dala

pellaes ST llas g 8y cedleadl o ST oyl ) Aad )l dpanilly 3Dl ol e LS
ol gabad ) e Gl G Aaldll clegleall (e (Kan 5 ST e Jpeanlly agiV il
:&wuggmqm‘y\

tcallsall il 3lsall aan ady .1

CDlalatl) ady Lad el lalis s 22

sal) Aleally Sluall clid) 2ial ajla s .3

Al IS (5 seall aanall Gyl Fpail 5 AaSall @lid dalal) 2 jaall il (pe Aadia Cilasbaa *
61



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Rl Ay AaDUAl) iy plga .o

plealls abaally CalSe 4]l daaiilly a3 ey (b ¢ Bpaally Sl Jlaal) 8 Lo Jsanall (ilall L

Wt

Gladanlly opulgall e I cdbal e alld) clalaeYy Ldypadl Gl gaes dalles .1
tdanll L (olall

(a50n 5l 5y€ illaind 50 lbluall 238 13ag 3lsall sk

¢l gl Jutiuls Lo s (add JS) Clilus 08

tler Gl Las Dl collalially dalaldl cold gl oyl

tadan sl 8psaall Cilusgally Hlaall all Geall (653 e ST Cajiily (Sull (3 gudl i

¢80 ADlalaay AlKE polaty s lead (L)

tAale Byl dpmaall Alaally Hlialls Aoaiil) gl s

shpaall Llailly dagpl cbl) el skl pe Jlail b Ry

L) 5 A e 385 Goh e Sl St g 3)lse dpad

o Sall Joall Jlae 3 Alealal) dallad) ikl (e 52liay) .10

© 0 9 S\ W A W N

fesb Leo Aol dpanilly Aa3al ey sy Apa505ell I3 g @l Al ) 8

¢ hlaall Jidat cyd i v

¢ Hhaladdl 5)la) e:\la.\:\ sale) v/

)l AalS g alan cYaxa (Brdaiy (gl anan Aliaie Cililaca paay V0

iy yl) Aaiilly AadMl) ey \gale ST AN foalsall
Genl e dalea oLl Jal (e el 5 250l (e Ao pana o Bl Apaiills AaDdl) el ok

sl L toabaadl oda Jaas L) e JIsel) ais Bokee gl 4y

Loglaall cleasd) 4l adty Gus calliind (s e (ayaay Ol Loges Sl Sgy 1 JMELY) fasa .1
138 LalaBY) Al b Gaany Ly ale e 050 Jia ARl Zapaaall cilesleall ailac s alug

62



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Ghidl 4l ban agle o cllly ged cad ()il o5 dasSall (o Dl S 4ady L
prle g5 ARl (s5ise B O S Ol
Balely agilh Jsaas cpdl 4l Cpeagall Jisal o el 5o dlil) of L laldal) g Gaasdll fasa .2
telil) lgasdy Al Cililacall & (apall 13 Jiciy Jad il @llia ofy dala alal ) 3l
Ji (e A0V ) il dgalsal Salall gl Jll gl Galil) e il Jabay 8 gand) fasa .3
e
Gl Blalae 5 cbluall dpdaanl il B b A dad G Gigag B S 1ALAY Tas 4
(Sall il ) oy Lgie pailall L]
Dhlaall Lol allgel Hlaa) 5 Al adlele DA (e il ) olalsall bl g ol fam .5
Agjlal) bl a3lay alllas (el SleaS elillé Mia 285ullS e Gy
) oamilly Aadlal) eliy cilasd s NG
Al e edheall A clanal) 5 clatiall (e AlelSia Ao gens Loyl Aamilly A0l ly a0,
glhadly il je o il IS5 Ahdye blis el 300 oo ST disd ey ooty
Qisai 5 Gl Apaditl) gaall ) 3ilals cclilal) Ausis (gad) danalls 250380 cleliall ¢ a0l
M) g adll jugdan ) ddaled) acall maly Cilbide mlas 8 S J<G Sl aalin cAaalad) )laal)
e gl 5 SN adally Adadyal) claiall (e Aesiie Ao sana ) ALYl ¢ ol Allall A5,
mad) Gualill sk ) Yoemss i 5]
S Slatidly cleaddl (e degiie de gene 4BlL) Chpal G aaay daayll Apadlly A3 ey )
P le DA (e leale Qo pan cagiladsig agilalinl b of oSa
Loyl Aaiilly dadlal) dliy culaiia

f o alatiall o3a eﬁi Jiem

Al IS (5 seall ganall Tyl Fpail 5 AaSall @lid dalal) 2 el il (pe Aatia Cila slae *
63



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

D e bl (Sar e miie oo Bl g :Livret épargne BADR Ly g ji8a .1
L) cun Nl Osn ) il Gl e Baane Bl el o agilals ge Railil) agllsal
clill Al YIS maen e pellsel g piy ilany ALl gl alad (Sarg copdadl)
DAY K e JIseY) S Ciligraay JSLie gl jilhs Glaal Ciiag gl 13 ol el

il Gupail] (pyaaall slif saelual awads tLivret épargne Junior Judl) ,ds s .2
O A 19 apleel Jolam ¥ 0l QLall xiay 8y say ApladY) agiba Ly B W) e
Dt Gob oo o Lk Bsa b @il DA e A e gl ey 8l agiies Cipla
adsl vie (g ek oo uF ) AedY) 53 g8 el QLA iy Cus Aol st
(S D Grisle N daali ddpan g B e A0 )

gl AN Jlaall 8 Cplalaiall ass (padlill Lauad 4age iy o4 izMd pdglll ;s .3
G dlee shal Jhe e dald clliel Glo Jseanll e liad aei€as el (50 (e pellsal
Wla 4 Jsanadll plall (u€e ccle Ul (90 (po5 LS VIS paan (o5 2iis gl 8 eJlsa)
Olbleall JS e le Ul 58 (e (5315 LS Sl jall (any b

e OSa Cua oyl Al 2D el (L)) Agage ABas a :Carte BADR a 43U .4
lolacal (K0 LS cduaiill 3hod 31 cleeall e Gasiil) 3hsl )y adall Cllaay ALl
ey A3ad) 638 Jlafiad 23 3y (gAY yull 1) cledsal o ) illany ALal e L
Al e

il Slal rans Al a5 2001 Liw 43 Jaall Ty Sy it a :(CIB)dgid) ¢ L &8s .5
ol Laalill LN Cilejgal) o o) Gl dalill AN Gledsdl e JW) e ddna laie Cans
Aend Cponil A€ Leal] li adally ol sl g (ol calad) s3a Jlacal o cuady )
Aol 3k e adall Goliy cpdl) Hlaall slea (ppaie Je il Aaladll pigkan ld 1A ¢ eDlanll
AU cplalad) o3 1 (ASal)

pellsal lal alad) e Jeus Ay oy ¢ Les comptes devises Ja¥ cilsluy) .6

V) ) aan 85 il (il G B Kl sy samse Jlal ) agilals o il

64



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

3 sl dlall slay) Gllaal Bl W el B3 e Ja Y sad 73 10000 < sladd
: 2 glay) @b woalls P e d 2 Flan

sl B e JB Y s GAY) c sl (e Wil L o g8l 76224 < S8 el 20a

O Kars ekl 5 Guginal) (alail dnge Blays JaY Gl oo Bl 1@giall clig

s e Jaay) J2al e dupall 1< 528l Jarar it calalad o (CmSall anl) e 05
TVA dalead) dadll e

S| I NENR (-.@J\}J Josad Aedd e BalaVL @il GG mand A8lay & s a3k, |

st oS el YISy ) Jasll e agall AV deheal) Gk e QAT gl ) Aalal)
Al Pl Zele 24 e Je JAY Claa e JIsaY) disaty conad) Gilblee shialy 23Ul
.l

clalae ) Aila) (Sull pavaddll S Zubl) danlly 2l ey il AT Cilatic sae aa g LS

Adse Doyl by @iy 0580 Al 4L Sl leaiay Al (s 2l

Oe Ay AKE oy @il Ay @lesdll aal e e a0 (agdl)Aaligall) fual)
:da¥) Alshlly Aas siall (3ypaill (g 3l

Gl g ¥ A gl ol el el Gasd e Ble A tAIEEGY) ag Al
M (sl (lal pad) (piliad) e clanall (g€l e Gl (3 saiall g
TR

o A pagll Gl Jal) Alsh o daugie Gasd oo Ble oy tedylalind) Gag Al
() AN Gl (gl AN Gasdl ( SedSU oY) hugie pall Jie il
eSS oY) sl sl (glady) i)

A8l g Aaludl disall dgasall (gl il slill dgasall gl Jie dualdd) Gag Rl
.ANGEM (CNAC (ANSEJ luill ajlie Jisai 13 & )laall

gl llea danall dladl clluall il alleall e Jadi, sAS ablual) |

cGsaiall Clais s Jal il @bl

65

tod laadll oda aal jelan :Aud ) Asadilly AaSlAll el cilasd
1



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

U e el Dlualls agaill sy gl dpas Clues (e Ble s Ll alilual) v/
O A3 a8 Jyae Aje g Algus dipla Adaal) dleally (S Clus 278 (Sgina 5 (2uda (adld
(@) Jasdl ¢ ol (Rl s Syl Al iU Lantlly ABY) Bolgss 5 &y sl A3y
s Slas¥) 5 Slall Capall o)

Pl Glua 738 e
(g (gl b lge¥) s spla) e
Sl lilad) 5 IS adall Bl e Jsanll o
e laall e cllea) dalia @

g gAY Apas Claa o 3le a1 Les comptes devises daall ddaally cilblual) v/
aally S lun 08 A6 3algd 5 dasa A8y adty padd U9 (Ko cAniall Aleally 2 g2il)
ity Wi Al LIl (e salindl @iy el
B e Jls¥) Dol Gl @
BN I el DA adall Bl e Jsasll o
DS iuleS Al lilad) e ) A5l Dlgatl) (o 32N @
Qe e el Al @

D) e il 5l ) dease Anlas ded a5 :(e_ ban King) BADR online 4. .3
Gelu 24 dass o bl G sl Gub e clbliall degene i ey cilusally
dsadl ) O A e Gl e AWSy aadiie sl Osll elae) au ol W24 e
(badronline.badr.dz) :deall (aldll g pSly)

Greaiebaall as Al Sllead) e Endleanall e oY) el (5L deadl) oda mimy

colual) Gild i<

Jloll P e aDlee po il Jalgiy Cua Ba cilll e Ly :Badr SMS 4ei 4
Clall e aii Al clleal) e 5 )l e Al Glagle slhey Jsanal) Cilelly Aol
Ll ) S

66



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

sl gl n Lo ddladl Lls il meus (E-paiement)cuiiy) e a8l daxd .5
S e (6l ey il NI Bl e an e O llaally
Kar Eus (CBR (TAWFIR (CIBasls, slpm &:Sill clillad) Lols S a2l 534 (3a My Gy
slie daad 050 bl JS i) e sa e caildly Sllly slogSIL Aalaiall oyl dpgds (03l
. Janll
Aol Apenilly 2D oy Leilla) saas ed 4 ((WEB-marchand) Lil) ozl 4ass .6
& Ozt ) L plhdidl Hladll mllal aey e adall 5 3 SN Blail) apend )
5 laiiall 5 lodsll mal Galdll 3s 5KV gaise DA (0 i) e Ljladl agiliia oLl
il &g
:oalll sl Ll e daed) daadd) o3 Jasd
¢cAll) Bacls aingi @
tdelull Hlae Jo dalie 5 3hae oy cleadl) 5 cilaiial ani o
el Chala 3aby 5 callSall s e
By yall Aaadll 3hs¥) sl caias
iald i a0 pré —domiciliationdalall §lail clled Gawall cphgdl dess 7
Cun wall DUpaill 5 gaiaal) ) bl A SN Aallell Zgage A 5 hasall
) ol S sl e e Jpamall dlill g SN el 3 Joadl) danspall (S
Ll ladll lblee (il Aalall @Bl Lol 20 e Sl bl dead lla (e LgiSa

(Sl s g sl ) ey L i) e L iSl)

67



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Aie 4N B Ao )l) Laiilly AaDR ey A Al Jgadd) cipdia 1 AU calbaal)

Ja A ihall Al Falud) bagdn Al cual) ae a8l ) Gkl daaiilly DU @iy oasy
eloms ¢ Sl Janll Jlae 3 2 Gl (o) 8 anile o Laliad) 5 Ausliall dgalsal 35S il sgane
Sl sl Agalsal Al Lndliind gy Goh e sl gl QA S e haall Ll
Jsadll Slbadliiul juiads Gaiad dal (e Dleadl Clallig Claloal dalaiu¥ly (Sl sl ol
e o M) Jpadll Zi5all cyizal) aal 3ol ) @olaiies callaall 138 (PlA e ey ¢ Il
a5 Gt s S Al 4l il VIS it Ale AV Ll Faanilly AaDal) el
FSUIS s ¢ ghaglly (Jsall gl e lealiby eyl
Al Apaiilly Al iy B Ale Gileaa Cddll) 28 Ale ydiga 1Y

Ol cleal) ) sl i)y 20 @iy (grine o e Glon V) A8l ji5a ey
(--LEJJWSY) 584 Glus (LEFZ 586 cililues (LEB gl cililia sl dlaally il
S b padd Y oS Gun il e o W Jsalll (sie Gl chyiiall bl e
Aanilly 138 Ao sel) Alayy AalEY) Baled (1o At @3B e Aipas g Aplay (S o =38 (Gyina
Shall Canatll by (olail)l dand) (V) O ao bl I Al Wl
iy (& e Gl Gy Gl dlie Y5 IS bl Aot sy Jsall Joaadls ¢ Alas¥;
1(01 23 Gsalal) )aui )l Aanilly 2Dl

Al Aoyl Agaiilly AaDR eliy A Ao Glus ASla 1(11)pd) Jgaad)

31]12/2020 sl
41402 llual) el
1006199 Aia 45 oS e
723491 (s 15 35) cdll) Lalidl) sse
%5.72 Akt A

A ydag A yl) Asalilly AR iy il (e dadiall 3ilgY Ao alaieWl cpifialll) das) e i )

cAlia ANl Laifjaal) sy daajal)

68



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl

A Jual

& M Clun o Sliay (oAl (G358 b Aaul 5) Gaallll Galadl) axed Ay giall dall oMlel Jpanl) Jiag
Cos el (A Al Jsedll (grie (uldl Cldisall aal G (e sm 545 Aad)ll dpadlly a3l ey
ame kil 2020 A Alg Ale ) el Glia 41402 dsgid) cblall s &

dal e %5.72 @ Lo Akl G of aa A (15 35 ) AN B sl alasd)
S e Aujlat @iy Asad dsagl Bkt Al daanilly Al i) 38 gl aal) Wl 229 %20
3 bl ed) @il Capla e peihast uglladl) GISU) Jeal e 28.6% (gslss @l g o(3Vs)
sl (gsinal) e dien) ddle e 8 e clia ASla Leijlie cadi Lo 13 ddunca daus i

2017 i %43 iy Al

o Glon B8l 850 mum g oSa Baiyl) Aaaiilly AaM @il Al GV Cabida (ady Lad L

el ol DI (e AU S Aduil sy i) Aailly A3l oy o

(NS Rl e Al Analilly AaMAY ey B e ol DSla 1(12)48) J g2l

IS B dalaitl) | ) QS 230 Slilaad)  Alaa) Ol
s sy Jo dagidall NSl

%9.03 46995 4248 T C
%4.28 87674 3760 ) agald
%7.80 71069 5550 Al
%3.22 23409 755 2y
%14.54 39125 5690 dagh a8l
%14.13 35838 5067 agilalial) (g3l
%11.97 48279 5780 Lz
%32.84 18746 6158 sladll (gl
%42.61 10310 4394 i lals
%54.2 381445 41402 & sanall

69




4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Qe A0 Aifieal) yaseay davayall Aupdag ¢ Aadyl) Laiilly Aadal) clind Alafal) gilgh Ao alaie¥l Guidlall das) (e i jdaall

e Al Apanly 20 ey 3 e Glas sy (a3 Gualll) it s odtel Jyanll Siay
A IS e Glo bl B 8 Lale ouls Jla 4dl Laadl G danill YIS Calids
G5 & %042.61 Ay cpalld) (aladSl Bk Gaws ol colial AWK o JEa) Jas Sed
ails Anldall ol Ay Lali %14.54 il a8 o))F U Lo %32.84 &y olail)
Bl A A5 &5 %9.03 adlsy st Ay & %11.97 gily deedll A, 5 %14.13
phas s S)) Gla A aslyy A ) Yoas (%04.28 s wall agals Ay & .%7.80
%3.22 & 3y3aals

Gaaiilly AaDUl) @bl g5 Wlgine o 2ag ¥ A (R023)AY) @lall) Gl of ) 4l a
o a5 13 Sl &5 gy cagiblaa w8 dal e Byslaadl SIS QY Janll gyl Al
(6AY i sall Aually 5 SIS (%0 Aadasill Aus (S L) s

"Ala "Ry l) ey AaD) elid el Ay ASla pdiga ;LS

iar Allall 038 g ¢ 35 SN adall clgal gl Jlaa 8 "Alie " ksl Bnatilly 2Dl @iy Jany
A8l lein (e Wl 360l g 7SIV A pemall il aladind @il 8 oladl A8y Dlial 50
Aalall clilad) o3 ies 3 ¢ gl @lilayy (CBR) adally sl iy ¢(CIB) sl oy L
(oiall o)y e S il s o) A4 Y dead) (1 cola) Blay Cady s @l Sl
i gul) e candl Jakd Jaaind o Laily QL) pugs 8 palis Y gd

o Auanl) Laarlly A ey 8 B paal Gl GsShy cpdll Gl Las Jia sl Jsaally
(02 &) Gald) Jalee s (g

70



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Ao A ) Fpailly Al iy b A yusall Bl Ausha 1(13) ) Jgoad

31112]2020 Okl
8868 4 paal) cillad) las)
(CIB/ CBRI/ GOLD/ TAWFIR)
41402 clilual) Al
%21.41 Glilaatly clbluad) ag5 Jana

VA yl) Aalilly AR iy il (pe dasiad)l Gl Ao sldeYL Guiald) dae) (e jaal)

Gaee (51 Ga ed A V51 B Bpaiilly DA iy 8 Bl el llad) AL oMl Jpan) oy

o Sl dllyy (S ol o Ay @Dl (et (Ko ¥ LS b yime 28l Dlial e Claa 40

SN LU

2020 3w Al e ) @lly, daly 8868 o elill b Algnd) cliladl el e yd v
Glbaad) 255 Jane o 2 Glea 41402 @ 5okl dsgiddl cbliall Jaal ) il
o Aagiddl Glliall e a€ s o) () Al G a i %2141 @ sk clladl
aallad) ae dasieall Cgaill o 5lEY) e sDlanll piar Lo 13s (A pad) cliladly 5345
Asthaall Ggisally Il Joadl) Chdise jaiad aae  Jbllg

std Bainl) Ananilly A elid Al CVISH e Lo Ldypad) il a8l ) Gl L

tlsall Jsaall 8 el

YISl Calida B L) Auaiilly AaDEl) iy B L paall cilBlad) Ala :(14)ad) Jgaal)

Glleal) Lg3 Jara J< abibuadl dlaa) clila) Al
lEUadly Ay i paral o3
<Y<
%1478 4248 628 SH)Q
%24.84 3760 934 dal) agald
%33.54 5550 1862 Al

71



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

%53.90 755 407 g,
%15.94 5690 907 g oyl
%18.55 5067 940 Auildinl) (gl
%15.24 5780 881 dasd
%12.03 6158 741 sladll (sl
%35.68 4394 1568 cilials

Ayl daiilly Aadal) dliy Cijh (pe dasial) gL Ao sldieWU ouialll) s e )

Sl clia oSl fee A pead) GlBladl Ge cpadiaally Gualld) (aldl) s odlel Jsaall Jia

: IS Ay IS lladl cbbual) 35 Jane ks eis ) daiilly 33l ey

628 B S L)l Agailly 2Dl ey 8 A ghaial) Ldpad) lilhadl Jeal aly sigajd v/
lbliall 255 Jse o a3 AN e o dagibdl clblall Jlaa) ) il cddlay
tAiabdie Lot s A Ggine Ao %14.78 iy clillailly

astls DS Ayl Apaiilly AaDAl) @by 3 ALl A padl) cliladl Jlea) aly ael) agild v/
Jae o axi clun 9760 ol s dsgidall Slilial) Jleaal) ) plillys ¢Adlay 934 2l
)l L b Bas 85 %24.840 5o A o3 (g5 o lilally clilual) 355
ALl A 2

peaall) Ase WS Ll Aparilly Aadal) el 8 Al A padll il sl dly :Ae V0
O 23 S (ggine Ao Aagidal)l wlilual) Jlaa) ) laidly ¢Ailay 1826(Pliaudll (goeal)
A dand Ay U (s5ie Je %33.90 aly @lilladl cbluall 2o 5 Jaes

407 28, WSS Gl Bparilly 2D ey (8 Agliall ddpeadll il el by sadly, v

Glleall 255 Jaee o) a3 A (ggise o Aagadl clbleall Jlal ) el a3l

72



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

€ e 5 1 el ge Al Radipe Fu Ay S i o %53.90 &y il
tadpadll Clillad) e (padive )y ) A5 Srime Ao S Qlua agoal Gae

88 B S duny)) Aatilly Aaddl) iy 8 Aol B peaall il Jlea ol :4868 a3 v
Cilbluall 295 Jaa o 205 WS (g o dagidall Slibuall Jlea) ) kil ¢adlas 907
tAiaidie A s S (e e %15.94 a1l liladl

$ols A B Bpatilly AN iy 3 AL ghtial) Al pemal) llad) el il s Lilainl) galy v/
293 Jane Of 203 A (g5ina o dagidall ililaall Ml ) lillys d8lay 940 laial)
tAaidie dand g A (e e %18.55 iy clilhidl cibluall

88182 AS! ) paiilly ANl iy 3 AT ghtial) A pemal) lBllad) el il :AadSS v/
Glliall 205 Jaee of 205 A (g5 e Aagidall @lliall  Maal ) laillys a8lay
Aamiiic Lo 4 S (g e % 15.24aly il

s A B Bpatilly A ey 3 AT ghtial) A pemal) lilanl) laa) gl :eladll (galg v/
255 Jare Of a3 A (g5in Ao agidal) cblaal) Jleal ) il (e 741 olasl)
Calidas A3lae an i a4 s A Giia e %12.03 aly cliladl cllaal)
e 3] e Tan opabie e Glia gl an elaill (525 By IS o (51 ccVISN
b yadl CilEla)

calials S5 Ayl danilly Aadal) eliy 8 Aol A paall lilladl s aly sciliali v/
295 Jae of 203 WS (g5ine Ao dagidal) Slbuall Jlead kil c3dlay 1568
or Y Baws s WS (s5in e %35.68 aly liladly il

Gacy Al dusa Gl Jlariad jdiag ddle dscda lua aladials juiledl) ada jdiga tEIG

doany dlle dwia (o Gl Hdigay ssaY) AL

Glaslea (5 a5 anal 13y clgidartl 4pgiall ol Clus Uide 535 38 cihiigal) oda (ol Lod

el clidl Gyl (e daia

73



4y ) dpadil) g AaDIEl iy A lal) J el A Juadl)
A1) Agaiilly Aal) il Adpaaal) ABVSH ydi5a :la),
A8 Fr lee dadyll Lpatilly A0 cly g8 Al aus s ld LiSar bl I PlA (e

cJaml CallSs Jead Os0 @l KA e aae Sy AL culeasl)

Aay Ao ) Loaiillg Aadl) i) A paal) ZBESY age :(15)a8) Jgaadl

el ase el ase Qe g5 Al 2 waldEdy) R
A Eise J8 Calld) | st gl | cle gal) Cadlal)
g2 43
/ 93237 / 327 304888550 Siladl
100356 78054 7 9 702491 AP
71069 71069 1 1 71069 dlua daly
87674 87674 1 1 87674 Lal) agald
23409 23409 1 1 23409 Qg
35838 35838 1 1 35838 Axildal) (53l
10310 10310 1 1 10310 cuilialy
/ 46995 0 1 46995 598
/ 39125 0 1 39125 dagh o)Al
48279 48279 1 1 48279 das )
18746 18746 1 1 18746 sladll (g3l
/ / 0 0 321046 | cbald i
23)

A9al) i) adgay chttps://www.entv.dz : Je 5gie clilaadl bl Olgal) adsa Ao daliadl clibul) Ao alaieyl 4l sae) ¢
1:00 2021/06/26 £k i (data.albankaldawli.org : Jc gial)

2020 s &l Al Apenilly 2Dl clid ddjead) WA jE5e o aadl kel Joaall DA

Slo dld U (add 93237 Jilie 4 e Y5 Giae o padd 78054 JS sl dllud
S0 oty aandl) alladl Jaal) o sns el 13 I Y el IS g il il (55ine

74




4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

s ol (%45.7) @l pass 321046 & g Lo 22 Y 2l 23 1 e 53l ass 10000
G (miasil oDl Jsaal) 8 el LS 3ual 25 3 AV clejsall Jig anel dilia) 138 cagiudass

(%42.04) N ASll &g il agiahis A oo AN clejsally Galad) Al

75



4y ) Al g AaDAl iy B Ml J gl A Juadl)

Jadll dada

Aainyl) Apanilly AaD ey (ggine o I Jgalll @it of iy duadll 13 DA e
ASle yie A le sy A 48 e olidl Gl e detiall clendll Ll uSa Lo R
i Y A (i pad) A jb5a Apae ladl Ala Al e coualld) U I Clea
Asthall ciligisall ce sam Y bl o el Al il gl e cilbsa) Gl e HES
s Hypa i L ol Al A8l Hdgey Aallall Gluwgall e (b8 Hd5e dals i
e J) Lo o (sl il e Il Jsall) cyiie aal ASlsar mant Chailiiuly Jabd
A ey e o LS et V) bl andall Oglatl) Joo a3 Apad) Jsal) e
) aisis lale Jsand) Glehal lanady gt P (o ailedd a8 (8 agill dad)ll denill
Aalid)l CulllY) calide P e ailaiie bl e

76



lpdise Sl siane Cyelaly ¢ Sl Jgaiill Gkl culypeailly anlaall ) Aol oda iyl Sa)
S Jpadll adly dalas ) Joail ¢ Jidasl) (gginall Ao 4ndly oo il Ciing o dsall (sl e
Sy Sl 530S asea ) zling 1S gald muagl @illy ((BADR) Zu)l) danilly 2adlll oliy b

tbuagilly il (e desana () Aaadsil) Zuball chal aa bhass
) oyl

foh Lad lpandli (S (il (e Ao ganse ) Auhall Clia g

AW cleadl) aladiudy Joems jdje Chaa Ao Silall & I Jsedll Cligine Cinn o
¢ el Jgaddl) lillane ey Jillg 4d el

Coliadll 53 Ciaa e Db «aLY g (Rl 8 Aaldy Hseaall (g Lipadl ol Ciaia e
¢ Alall Jsadll o sgias adinall ilylis Lgaths g Ao 53 (8

Alaad) Cona ¢ Il ool claiiall yoghaty sl V] ¢ Sl alaill datl) Al Cona @
Gl aal e pailiill o3 U8 it 3) ¢ Il gl yishais ujen Galiadly ellgiuall 2L
e Al dpailly A ey dagSall Cijl (e L@lian) o daally clale Cagigll jaan Al
i) b it O (Jll Jpedl) g5l Vsaala Lo 13) elsas 3

s @llin i adinall e 50€ @l s Il Joadl) Bpaganes ALl Z8EY (alidsl oy @
Loy lgdde gl Lo (Adpnia culS (g duinal) Cilgadl e Asanall 2 geadls dpatill e il |
AN PRPEIE N, TSN

dae Alie A5 a0l Lpemilly AU ey 4 W) Jgedd) Gl 20 chdgd) ) Al e
Cipe sl il abBU AL cilliall Al 850 (B sl cled aS G Lla Ayl
hsas Adpas A8l ASle il Aendll HaY) NSy cal Aadll) VIS Calida G cuglis oye
gyl ety A0l el 8 jeadl) L]

77



-

Aadlal)

D)l adal liliad) sl pge el Al Glangall e GalEY) g (et Led Wi e
iy Cipla e Lol RaPU ililal) Jign a8 ea¥) Al Ale Bnge Clun pladind 5y
okl Aasilly AL
cluadl) L)

A5l Jaxs s M) Syl Slptisas abad e el a1 e pan Al SV Al o
Assia dungd 4 sl Gl o aaae clerd S Bsana e Ay gl do d)laal)

Glasdll Joeagll sy bl ilesdl) 55 aay & Abiaially Jlall Jgadill slad 20 @llia o o 3

Ao Aald el Clypdisa  JS )0 ) Al cileasd) sasa da s Al

Jsatll lpisa Caliday Angyall o) 8 Luyall Jsall glais 1o o ats Uy Aol Al @
doathind Gl s Al clanall ye cdlelaill b e pihall ol 43k AR (sS , (J
paleas) L Al cBleleally Aaleia) gl sl 3 oSanll Chaiag AL) ASED sl
Annan g (o8 oally (el (gl e ate el (b A Jsetll e s

Sl A5lae e @ aadall Jeadll J) Gl e Sy S cpthall b eda Lo sas

Aall W Jsedll ciiie wil dupe Joo 53

Sl 8 W Dl Cpdige cat paliadl Glwd A i le pan lly KA Al e
e Gy AN e il ol Aoy ( (3halic Al 4, Ghiie lel lae) ) dilal
Grimall o die Al &Yy (& Bkl Gpanilly 2D iy b I Jsedl) gl Chaal o
Aassia dunp A bl

Ay ¢l AN Al Cllal) ASle e (b elsu ol S Chan dasad @ Jadll )

Aokl Aaaiilly A il Spemall JLERY) sdges ddjan A8l ASle el daill Y

78



-

Aadlal)

Cluagil) s Ll
clendl) ae cplebiall B Jaditl I @llgiondl Glead A ghualls antii 335550 Aashie el
Gilatially Gladl) Calide agd cpibaloall Jliny s Ll 28ldl) 350 ae el 2

¢l

Glalss disin e aedhl DA e S CGadily Gae gl e ellgioall AW bl Glac
Gl B ale o Daall ola) Y ALLYL dllall clamially dalaiall laladlly Ll
(il @lesally claiall e fylas Al <l

Pl aaaiis clphlie HlaeYl b J<G sl L) bl e gyl ~GaY)
pele Ganay Al OISl Al AW sl e Jpeaall Ut g 8 A sandl) gl
(B sy g gl Jgeasl

(Sl Jsatll b daiadl cliglls ol o 3B Jeiss BIA e Slatll Jedll e 3S5
Upnasll asand a3 8 olens¥) dal (g cpalally alall g Uadl) (o JS 0 ASHAN (3raxs ila )
¢l cleaall

Ooaal Al Lasgea ddeliae Aalladl Glisally 4ladll Qjliadl 4S8 (Sl el e
o Sl Jsadll ahiige luialy @liby 328 ol DA e aihidite Gauady Jlall Joedd)
el da)sn Hls Hlaaly celld 8 Axtall dngiall maa s

Jualal) oaslsi€ll kil aa canliny Lo 1385 cadall dalail Aipeac b hainll o danll sy
¢48 padll leaad) b

Cpailly sl 32L) 4ils e Lo S ABliag A dal (e Lo alls dule ciliile chals oLl
taabny Dlubiy Llal (e 40l Lo catlillaiag el J il

DAY om S AV Al @l Lo Al cilendd) (s353e god Dbl sl o Jaal
Ll cleadll Jomy Talis olil ) 28l il cleadlly cilatiall e Jpanll cpallil
flaje s el ilasd AV Cliyall ) Jalis ¢ Sl Canlgl) lesd «cjliaall ISy i

79



-

AdlAl)

Sl g Udll Al Al 8 poussilly il gt ) A peaal) claddll Jom LS alyy quiny @
GLY Al dals Aalis Adpad) clasll ) dued) sy Agen mas Lo gdpadll
Al ghluall,

o G5 Las Ll Joadll sl epm 8 erdl) sl bl Aelia sole) daill o ay @
¢edlaally (Apadll g ladll G B Hsua adagig by pabiind s Dleall ity calalisl

aadl) bl sa) o Aaidie agup M Glaa mll page aafy ladl o Lipi) e
WL cledll e Jganll agd dajill ZalY saediedly Li)ll shlidly Jaall a5
t ALl Jpatll Calaal gaaant @l Aabiaal) A padll

el 32L55 Al colatially cileadll Gl alasin) sl ki Gl gy e Jeal @
¢ Alall agac sy

Oy Al A 5aL3s eplaadl B Al malie Jlao) DA e Wl gls des 2055 JAY) @
¢Aallally dpalaidy) calalhadl (LY

80






aalyall daild

il oY

¢ e Al Ladall (V) Latill Ay pall Aalsial) (Aalgall 5 3 pSIVI 5ylaill (BIAN de 2eaf L1
.2008

el sl 5 ol BSIA Qhlaa 5y Jase sl Cladl 5 ol dea 2l 2
WY e AV

Oles o IV Aadall (il 5 il elae hy cAplaall gl 3l ¢ AL ne aal) dielond .3

Aol caygl) 5 il O Aake il daulae il V) ae Sl cpibe Lo deladl 4
2011 oy cautl

sl 5 all Bl s ol 5 Jlan Jase scibiadl 5 2@l (Jslla jsede (dis K15
2008 ¢ N dutl) deadal)

OV e A Al ayall 5l AGED ls ¢ s Sy adall Jiluy sl yle Dla .6
.2009

5 ol e Gy cclad)l 5 agall clobamdl ool uig delew) Olaan dana Cpus T
2011 plee ¢ Y dnalall causil

Y eIV Aadall (gl 5yl Bpusad) Sy spaleall gl 5yl cud JT JelS 2y .8
2012

(140= 2008 duhind ¢ I daghall (auigill 5 il eley ) ¢ padll LaiBY) (Gaun a9

2010 oY) cIdaimsysilly yaal elia s gl 35l ¢ ol () ¢ lasll oz, .10

sl 5 plall Jily el gylal (8 spalaall Glalaiy) ass Jasiaa laey 2y 11
200663, ¥1 A dadal)

(Y Al gl 5 pall Al s ¢ padl @il 5 Al Sl Gala jele .12
2009 <3y

S0 Ol Al Cpliadll 5 il 5 agall ¢ Jskael)l dsene daase (@BDlall ol 2xw 13
2010 0¥ sl 5l dalel)

82



aalyall daild

caray O el S8 5 o) Al Glisall Laslaa «0s AT 5 Sl aabyl e .14
2011 ¢ ¢ Y Aaakal

Lol (sl 5 pdill ploa Sy ccladall 5 adl cCijlad) 5ol gredll i)y Giba .15
2009 « 5y

—2010 (Aralad) Zaahal) ¢ hall daalall Gleghall s ol clai (gill alkll .16
2011

O palae i) 5 oS daae el gl 5 (grsall Gan)ll 2o 25e ¢ Jsd) Gua UL 17
2008 ¢V cdaghll dnlall caysal) 5 pall il

sy Ll BRI ) ¢ dpad) dasll dpasady Cijlad 5l cuew 3 Sl 2e .18
2013 cdlass ¢ ) Aaudall

2009 <Y ¢ 1oV Anadall ladl la @il slal b Fos amlie ) e aaide .19

DSl el 5 b gall Abdat Auha ¢ a5 gl SLaBY) (85 AS e .20
2011 ¢ e ¢ IY) Aaadall ¢ aslal

ol padll Gl A S Al e Aaled) Adpadll cllead) 3a) ¢ Apall deaa 21
2016¢ pan ¢ IV Aandall caayilly

(Is¥) Akl gl 5 ol pliall s el 5 i (ol uds dgene @l deae 22
oY)

ccpalill G685 Al @) Gld) Gl Gaulae Galas Gl e (Dl dene .23
2009 ¢ ¥ ¢ IV Aaadall caujsill 5 piall malia)

AU (g3l 1y eclitlly Y i) Cad) v ¢Aulaall BhsY) calae 4 deae Glo deae 24
20171 oY) ¢ IV dnadall caaysil

2016 oY) ¢ ) bl cansally il ) s edlsill 5l ciland ihias 2eaa .25

sl 5 paall ASED ly ccuml) e A Y1 A Gladdl g sl das dgeae .26
2009 <Y ¢ dg¥) Al

e o V) Aaall (Al eligl AnSa (DY) 5 Ayl 3hY) cada JLS iaas 27
.2010

83



aalyall daild

Claaill 5 gl 62 5 Adjuall cclaell ) ~ Ul de (Gradl) (55 dene bl .28
2008 Y1 ¢ IV Anadall caysll 5 il iyl cqugll Cliana

Laadall caysilly aall el ly (g SN Adpadl cleadll (guals Nl das sy .29
20120091 I

Chlaadll gl ) cdalsall Al alad 5 A, s pladl cChugp Gua Chuw .30
e pan o ) Aadall (i)

Dl Ll

(0323all(Aui g f<tY)g Auaaldsl) A paal) cililanl) gl :AnanlsY) ciludall Eald) Aag) §)y50 Al

il 1Ak daels 2018 Lol

A L) AE e Ml Jgadd) S0 (ol g Al de dena daal Byl dese dsane deal

2019 ¢ jiaa aylaally sl Lualell Aaall (dd paal) cilasdl)

Ljlia Ay gl a0 Ml Jeedd) ally dalae Beat laes Ll

033321 (10 alaal) ¢huelany¥ly Anludyl astall 8 Glady ciluhs Aae o(Quiall_ouisi siad)

Al 2018 ¢ i

5 @) Alae cdaal) Joal) B Mall Jgadd) S GBI 5 aBly el Adless (o BaE O

859 aall Ayl Lol

Ll I LY ga Al Jgedd) i Aagiliul cilibiag el (0gals bl Gl

il 2019 aennd 02 2aal) (14 Alad) (Cojlae Aaa cdia )

5 Ol sl Alaa cladgad el g uYI-4aibaaty ) Jgadd) gBly c03 Al 2ana Ay

il 2020 ¢ ¢ 02232)) 04 alsalle JlacY)

ladl BLAY) g cijlaall Al Jgadd) juai B Aullal) Lagleisill Luaal csaen mlla ches

Aalall claal) 22020 283l ¢Aayla¥ls Gaabai®] aslell Sl Gl Al Ayl

e Adles Aaalae by Alae Andlsl) Siall (Gaiad A Wygty Sl Joadd) slad Ausig sas

Gaals e pdll agle 5 Aplaall 5 Aulamy) okl 30C 2018 (I Aol alad) jasalls als

- ) sk

cilabeat) Alae Aupal) Joil) A A Jsadll acal Anadl) Adlal) clasdl) arand Ajla i

2020 « bl ccalill Zaals «2320a)) (16 adaallebindl Jlad cbabaaiil Jlod

84



aalyall daild

Agabeal alad) dlaa ¢(3BT g Bl Anpal) Joal) B Ml Jsaddl (5 Aadu ¢ lua 4, 10
2020 « hal coubinly (530 Gl Dlad) Zasls 02 22401 (10 Al
Al Joadll et )Aaaiil) gadad A Ml Jgadd) draal  pmdl op i) (il Ayea 11
02:2018 222l (03 alaall Agpulaally 2L aslall 3 Gigad) Alae o(Lapall pan dyyggan
bl Al Galucagy dans dxala
Clasdl) g b Ly SN) Adpuall Jailug aladiu) duaal (0 ATy el Gl 2 12
2020 osa ¢ lanedl (T alaal) (dpaboail ciluly dlas (A paall
Alae cJolally cliaall aBlgh ial) A ) Jgadd) ¢(gls Ldla il caul Slee 13
2020 <97 23a) Agallall Y] Slaiy)
Gluball 5 Jlee) 5yl Alaa il B Al Jpadll clad g aBly et jadil) Jaa .14
- 15202020 <01 222)) 06 alaallcialaiy)
alladl B Al JhEN) aedl aliad JaseS ) Jgadd) 5uad (ssals dada U 15
Dl 2019 ¢ yrasws 04 232 (07 aaalle abaiBY) JalSall A ¢ gusal
Alae Ayl Joall A Al Joadd) il TS Ll ABLEY (lSy oy Jlie bk .16
il 2020 <03 22all (01 dlaall 3 palan duabais) s
s ySaal) WG
Aoelaa) dulssual Gaaas b duhagll Cliad) gal Jladl JLadd) H5 ¢ e Ha e Guia L1
(Jlae) ) 8 piivale Ay o536 gl 3 Alalad) 2l @gid) Alla 3u)) eDlasll ol
2017 3 daala
o) ¢ sihaddl] Falai®y) lubidl Gilad sgan ¢oplanls 8 W Joalll c0gyals ) e yran 2
2016
& ofealdl sales Jal ALa 5)S0) A AN Blatll @laas s Al ad) olal Sl L3
G siia Anala ¢ ) agle 5 ALY aolel) B (Clinel 5 gy avads dualaidy) ol
2007-2006 « sl ciilaind
s b ailelly W) Jpedll cgauad) cpall ae el A1) ¢ il ue ani glaayll ae .4
bl e @ ¢yl g Uil A g
S g gally anlaal)

85



aalyall daild

2006 <Y1 ¢ ) Anadall cayaill 5 piall Aalud ¢ oabaiB) amaall ¢ pualill de Jlea .1
)\J "“L')LBA :\...nbd ”:\.:D\Aﬁ\ LB\))‘)“ calldl) alsdl) ‘1_1\3).5443\ 9 3.3)\;3]\ :\.C}m)&\j\ c‘é_t‘).:tg\ J gana 2

2003 ¥ ¢ V) Aadall caajsill 5 pall Aala)
rDA)Lal)

Goatl) (3a3 al e o cilillies Jilall (b Il Jselll qdly ¢ gee Ala) cpallys s -1
il aedl A1 yihall 8 ) Jseadll Jujan tdss iagll JHilall dadka Aday 85 cApabaidy)
2018 ¢ aans 65 s ASLIS el Aalaisy Dhall daala (daltiudl)
slall Aasie Afiny By hupall Jsdll 8 ) Jpadll cyde psbile disa dasias dakli 12
Aalaisy Dlal) Gaals cAaltivadl Bt acal 21 il (3 Wl Jsall) 50505 :0en ikl
2018 ¢ yransd 6]5 a5 RIS e
Gl wleill 355 (3hall (3 Il Jsalll ulE Sl cOma Gr5h deal ant Cpua pin 3
2018/11/29-28 ¢ apla¥) Al 3wl  pemadill calell aigall 385 ¢ galell Canly
<l plal)
Jsl 8 ) Joadll 5053 ALals Auilay Lnilin) A5 llliia ¢ opedl S (s3ia .1
2015 cdasl Ayl 2l Gilissias 1565l Cijladl) Lailae Galaa Lkl A jal)
LA Addfaial) ABal) Ayl Jsall 2 I Jsedl) el a8 Jaall 30 .2
2015 coall S Boria (Al Jgadd) g Ml
Jpatll aslie s Botipd 5380 Agpad) 2l Glussies L35l Caliadl ilae Gulas .3
Ll oyl ) (gaia ¢ I
16 7340l 11-03 1 e 67 52kl eyl 5))y5 Al Adalyasal) Lyiliall Aoyseanll .4
2010-1431 s,

tdia¥) il aa)sall

86



aalyall daild

1. Bernardo Necoletti, mobile banking, evolution or revolion, palgrave macmillan
publishing, 1st edition, England, 2014 .

2. Bridgette Austin, Job descriptions, legal departement, USA.

3. Global Findex Database, the little data book on financial inclusion, World bank
group, Washington, 2018.

4. Sanjay kumar rout, mobile banking security, educreation publishing,1st edition,
India, 2019 .

5. Thouraya triki, Issa faye, financial inclusion in africa, African development

bank, Ghana, 2013.

https: //www.worldbank.org The World Bank group ,10/06/2021.

https://www.cbg.qga.

https://careertrend.com.

© 3R

https://openknowledge.worldbank.org/

10. http://www.worldbank.org/globalfindex

87


https://www.worldbank.org/
https://www.cbq.qa/
https://careertrend.com/
https://openknowledge.worldbank.org/
http://www.worldbank.org/globalfindex




BANCARISATION

Comptes cheques

RSAleMIonS| Rsailcations - torme. | _Taux e
GRE INDICE au au 31.03.2024 Ouvertures douvertite Réalis_atiqn part %
31.12.2020 TR TA des objectifs
673 907 913 10 30 33% 14%
833 775 782 7 27 26% 12%
834 1417 1418 13 73 18% 21%
835 185 188 2 26 8% 3%
837 585 593 8 26 31% 8%
55 840 809 810 24 7 343% 12%
841 686 698 16 56 29% 11%
842 610 626 16 61 26% 9%
843 572 581 9 32 28% 9%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
Total GRE 6 548 6 609 105 338 31% 100%
Comptes courants
Réalisations Réalisations o::f:r:r:zs fauxde
GRE INDICE au au 31.03.2021 Ouvertures Ve Réalisation part %
31.12.2020 de compte des objectifs
673 1825 1903 33 73 45% 12%
833 1616 1650 34 135 25% 11%
834 2480 2489 28 82 34% 16%
835 282 299 7 22 32% 2%
837 1815 1825 15 75 20% 12%
55 840 1523 1536 33 22 150% 10%
841 2379 2397 25 132 19% 15%
. 842 1787 1817 30 56 54% 12%
843 1723 1764 41 180 23% 11%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
Total GRE 15 490 15 680 246 777 32% 100%
LEB
Réalisations Ouverture OBJ?CTIFS R;’a'ux :!e
Réalisations en terme alisation =
ORE olE 31422020 | 2 31:03.2024 Llﬁ::e:c "Ezf;:s d'ouverture | s des part%
S de compte objectifs
673 1381 1400 0 23 57 40% 8%
833 1199 1209 1 9 65 15% 7%
834 1478 1496 7 13 115 17% 8%
835 262 266 1 3 95 4% 1%
837 3054 3070 4 24 105 27% 17%
55 840 2390 2399 1 12 11 118% 13%
841 2 520 2 557 0 46 209 22% 14%
842 3516 3 546 5 25 94 32% 20%
843 1874 1902 11 17 148 19% 11%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
Total GRE 17 674 17 845 30 172 899 22% 100%
LEJ
Reslisations Réalisations oea: fﬂ:ss sauxde
GRE INDICE au au 31.03.2021 Ouverture Tovete Réalisations part %
31.12.2020 05 des objectifs
de compte
673 61 66 6 3 200% 6%
833 81 81 0 16 0% 7%
834 133 137 4 13 31% 12%
835 2 2 0 0 #DIV/0! 0%
837 173 174 1 15 7% 15%
55 840 291 287 0 1 0% 25%
841 126 124 4 25 16% 11%
842 186 186 0 9 0% 16%
843 85 87 2 6 33% 8%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
Total GRE 1138 1144 17 88 19% 100%
LEF
Realisstione | ealissios = e | Tauxde
GRE INDICE au Ouverture s Réalisations part %
31.12.2020 |34 31.03.2021 d'ouverture des objectifs
S de compte
673 24 25 1 20 5% 4%
833 89 90 1 43 2% 15%
834 42 45 3 11 27% 8%
835- 13 17 4 3 133% 3%
837 62 64 2 0 #DIV/0! 11%
55 840 54 56 2 0 #DIV/0! 10%
841 69 73 4 66 6% 13%
842 59 62 3 37 8% 11%
843 140 152 12 98 12% 26%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
#DIV/0! 0%
Total GRE 552 584 32 278 12% 100%




REPARTITION POPULATION PAR TRANCHE AGE ET PAR COMMUNE AU 31/12/2020

T.AGES/COMMUNES || TOTAL WILAYA }111,:\ AIN TINN SIDI KHLIFA FRAREM GOUGA’
0 - 4ANS 95 388 9368 989 432 5158
5 - 9 ANS 83 196 8171 863 377 4 499
10 - 14 ANS 104 124 10227 1 080 471 5631
15 - 19 ANS 121 335 11918 1258 550 6562
20 - 24 ANS 118 552 11 644 1229 537 6411
25 - 29 ANS 97 499 9576 1011 442 5272
30 - 34 ANS 75 399 7 407 782 342 4077
35 - 39 ANS 61118 6 005 634 277 3305
40 - 44 ANS 56 350 5536 584 256 3047
45 - 49 ANS 50 140 4926 520 227 2712
50 - 54 ANS 39 004 3 832 404 177 2109
55 - 59 ANS 30 420 2 988 315 138 1 645
60 - 64 ANS 21 725 2 134 225 98 1175
65 -69 ANS 18 206 1789 189 83 985
70 - 74 ANS 14 679 1 442 152 66 794
75-79 ANS 9918 974 103 45 536
80 - 84 ANS 5314 522 55 24 287
85 ET + 3531 347 37 16 191
ND 299 29 3 1 16
TOTAL 1006 199 98 835 10 434 4559 54 413




REPARTITION POPULATION PAR TRANCHE AGE ET PAR COMMUNE AU 31/12/2020

CHELGHOUM

AYADI BARBES TELVEGH.\'I;\- OUED SEGUIN M'CHIRA LAID AT(I-;&I;DNIA
680 6 368 1629 1 498 11558 4724
593 5553 1 421 1306 10 081 4121
742 6951 1778 1 635 12617 5157
864 8098 2072 1 905 14 703 6010
845 7913 2025 1 861 14 366 5872
695 6 508 1 665 1 531 11815 4829
537 5031 1 288 | 184 9137 3735
435 4077 1 044 960 7407 3028
401 3759 962 885 6 829 2792
357 3345 856 787 6076 2484
278 2 602 666 612 4727 1932
217 2031 520 478 3 686 1507
155 1450 371 341 2633 1076
130 1214 311 286 2206 902
105 980 251 230 1779 727
71 662 169 156 1202 491
38 355 91 83 644 263
25 235 60 55 428 175
7, 20 5 5 36 15

7 168 67 151 17 185 15798 121 930 49 840
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