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:ملخص   

عتبارها من المواضیع الحدیثة نسبیا و إحدى الركائز اب المقاولاتیة موضوع،  تناولنا في هذه الدراسة

الهامة التي لها دور فعال و دعم و ترقیة سوق العمل،و هذا الأخیر یعتبر المكان أو الفضاء الذي یلتقي أو 

تناولنا سبب ضعف نسبة المقاولة بین . یتواصل من خلاله الأفراد مع أصحاب و مسیري مختلف الشركات 

دراسة  التوجه المقاولاتي لدیهم كالیة توجهنا لشریحة من الطلبة و ات و لمحاولة حل الإشفئة خریجي الجامع

یؤثر على هذا التوجه بالدرجة الأولى إدراك إمكانیة دخول الأفراد عالم المقاولتیة و  لأنه مرحلة تسبق مرحلة

  .إنجاز المشروع 

على هذه الفئة من خلال التدریب ره  تأثیو  كذا معرفة دور التعلیم الجامعي في مجال المقاولاتیة و 

  .التكوین المقاولاتي الذي یتلقونه في الجامعة و 

الأخذ بآرائهم بإعتبارهم الفئة الإستبیانات على مجموعة الطلبة و هذا من خلال توزیع عدد من و 

  .المستهدفة، و قد تبین أن الطلبة لدیهم الرغبة في إنشاء مشروعاتهم 

المقاولاتي التكوین  ، التعلیم ، التدریب المقاولاتي ولاتیة ، التوجه المقاولاتي المقا:الكلمات المفتاحیة 



 

Résumé: 

Cette étude ,le sujet de l’entrepreneurait l’un des thème les plus récent et 
l’un des piliers importante et fondamentaux qui jouent un rôle efficace dans le 
soutien et la promotion du marché du travail , Ce dernier est l’endroit ou l’espace 
qui regroupe ou dans lequel rencontre et commuinique les individus avec les 
titulaires et les gérants de diverses entreprises et établissement  

le taux de participation aux affaires reste modeste, et ça concerne plus la 
catégorie des universitaires, Pour répondre à ces questions et les apporter des 
éclaircissements, on s'est adressé à la catégorie des étudiant étudiante dont 
l’exploitation des données recueillies révèlent que la raison 

principale expliquant le phénomène est le manque d'intention 
entrepreneuriale qui 

prédétermine l'acte entrepreneurial , 

Mots clés: 

l’entrepreneurait , l'intention entrepreneuriale , l’éducation entrepreneuraile ,  
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  : مقدمة

مختلف الباحثین  باهتمام أتسمتشهدت الساحة الاقتصادیة سلسلة من التغیرات و التحولات التي 

، الأمر الذي جعله من  الاقتصاديبمجال المقاولاتیة الذي أصبح یلعب دورا مهما في النشاط  الاقتصادیین

على الجمع بین التنمیة و  نظرا لسهولة تكیفه و مرونته التي تجعله قادرا الاقتصاديأفضل وسائل الإنعاش 

توفیر مناصب العمل فضلا على قدرته على الإبداع والابتكار و تطویر منتجات جدیدة ، لذا كان لزاما على 

  .تدلیل كافة الصعوبات التي تواجهها على زیادة فعالیة المقاولاتیة و  الدول النامیة منها العمل

سائل المثلى التي تسهم في تذلیل المصاعب طرق و الو  إیجادومع ذلك، حیث زاد الاهتمام حول 

التي تواجه مقاولي المشاریع، وتبقى المشروعات عرضة للعدید من المخاطر والتهدیدات، لذلك كانت محل 

  .دعم وتطویر العدید من دول العالم والمنظمات والهیئات الدولیة

جي الجامعات فشلا المتوسطة التي یؤسسها عادة خریرف العدید من المؤسسات الصغیرة و وتع 

لأسباب كثیرة ، أهمها سوء التسییر وغیاب الروح المقاولاتیة بالرغم من المجهودات المبذولة لإنشائها 

، الذي یحول دون حصولها على ضعف مواردها المالیةى نقص المهارات الإداریة لدیها و إل بالإضافةوعمها،

برامج تعلیمیة  إعدادوعلیه الأمر یقتضي ضرورة  المعلومات و الإستشارات و الأبحاث و خدمات التدریب ،

  . مقاولاتیة لأصحاب هذه المشاریع في مجلات مختلفة تمس في عمومها تأسیس وتدعیم وتطویر المؤسسة

التطبیقي، كما أن تدریسها یعد أحد الأشكال یس الأكادیمي و ویمكن أن تكون المقاولاتیة هدفا للتدر 

ق مؤسسات لذلك فإن مؤسسات التعلیم الجامعیة، تلعب دورا فعالا في تقدیم البدیهیة التي تهیأ الأفراد لخل

التعلیم وتشجیع طلبتها بالشكل الذي یجعل مهنة المقاولاتیة سهلة البلوغ فیعتبر نشر وتعزیز وإدماج منظومة 

لتنمیة المستدامة لأنه التعلیم المقاولاتي في المجتمع له نتائجه الكبیرة ومكتسباته المستقبلیة وأثاره القویة على ا

یخلق قاعدة عریضة من المقاولین المبدعین في جمیع المجالات، وإعداد هذا الجیل لثقافة مقاولاتیة قوامها 

  .الإبداع والإبتكار والانجاز

فراد من خلال ، لم تعد الدولة قادرة على توفر العمل لهؤلاء الأومع تزاید عدد الخریجین سنویا

، رغم أنه لم یتسنى للجمیع حلول لإدماج تلك الفئة من الشبابذا سعت لوجود ، لمؤسساتها العمومیة

فعند حل أو إدماج مؤقت  لتلك الفئة ، التي عبرت عنمنها مثلا عقود ماقبل التشغیل ، منها ، نذكر الاستفادة

  . العقد سرعان مایجد هؤلاء الشباب أنفسهم عاطلین على العمل انقضاء

من التكوین الذي تلقوه هؤلاء  الاستفادةجدیة في كیفیة إدراك الوضع و مما یدعونا للتفكیر و ب

من خلال خلق مؤسسات  إلالا یتحقق هذا ، و قتصاديمة في زیادة النمو الاالمساهمنه و  لاستفادةالخرجین ، 

  .جدیدة 
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الذي ظهر من ر إهتمام كبیر بهذه المؤسسات ، و ، فقد أولت الجزائغرار الكثیر من الدول ىعلو 

ف العقبات التي تحول دون تطویر لال مختلف البرامج الحكومیة التي تسعى من خلالها إلى تخطي مختلخ

، من التي لها علاقة بالمورد البشري وتنمیته و تطویره، خاصة تلك شاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطةإنو 

  .خلال تكثیف الدورات التكوینیة 

مج التكویني في مجال المقاولاتیة  اعتمدت البرنا 2004منذ سنة و وفي الجزائر 

)CREE_GERME (تزوید فئة المقاولین  یعتمد عل مجموعة من الموارد التعلیمیة تعمل مجتمعة على

، مما یعني والعمل على تطویرها استمرارهالإنشاء مؤسساتهم الخاصة و ضمان  الأزمةالمهارات بالمعارف و 

رة على خلق روح المقاولاتیة في الوقت الذي تحولت فیه المجتمعات أن البرامج التعلیمیة  الجامعیة الحالیة قاد

  .المرجعیة لبعث التوجه المقاولاتي جامعة فیه هي الحاضنة الطبیعیة و نحو مجتمعات المعرفة كانت ال

  :الإشكالیة الرئیسیة 

بة الجامعیین لدراسة الموضوع و إبراز دور التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجه المقاولاتي لدى الطلو 

  :قمنا بطرح الإشكالیة التالیة 

   لدى الطلبة الجامعیین ؟تي في تفعیل التوجه المقاولاتي ماهو دور التكوین المقاولا
  :ولتحلیل هذه الإشكالیة و دراستها بطریقة معمقة قمنا بطرح الإشكالیات الفرعیة التالیة

 ماهي نسبة التوجه المقاولاتي لدى طلبة المركز ؟ 

 میة الموصفات الشخصیة للمقاول في نجاح مشروعه ؟ما أه 

 ما هي محفزات العمل المقاولاتي ؟ 

 مامدى مساهمة التعلیم المقاولاتي في دعم التوجه المقاولاتي ؟ 

 كیف یساهم التكوین المقاولاتي في الجامعة في تعزیز التوجه االمقاولاتي ؟ 

  :فرضیات الدراسة 

  :صحة مجموعة من الفرضیات  اختبارة یتطلب تحلیل الإشكالیة محل الدراس

  :الفرضیة الرئیسیة

  " یلعب التكوین المقاولاتي دور في تفعیل التوجه المقاولاتي لدى الطلبة"

  :و یشتق من هذه الفرضیة مجموعة من الفرضیات الفرعیة التالیة 

  یتسم طلبة المعهد بالمركز الجامعي بالتوجه المقاولاتي لدیهم . 
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 سبة عالیة  في المركز بمجموعة من المواصفات تمكنهم مكن أن یكونو مقاولین یتمتع الطلبة بن. 

 الأسرة ، البیئة ، الأساتذة ، المحیط ( غیاب محفزات العمل المقاولاتي. ( 

  یلعب التعلیم المقاولاتي دور في تعزیز التوجه و الرغبة نحو إنشاء المؤسسات 

 إنشاء مشروعه الخاص لب للتوجه للمقاولاتیة و حفز الطاالتكوین المقاولاتي هو أساس الذي ی. 

  :أهداف الدراسة 

  :من خلال هذه الدراسة نسعى لتحقیق جملة من الأهداف أهمها ما یلي 

  .ـ تعریف الطالب بركائز المقاولاتیة و تطبیقاتها 

  .ـ معرفة مستوى التوجه المقاولاتي لدى الطلبة 

  .عند التخرج ـ توجیه سلوك الطلبة لإنشاء مؤسسات صغیرة 

  .ـ معرفة المقومات الأساسیة في تطویر روح المقاولاتیة 

  .ـ بناء  و تنمیة جیل من المقاولین الجامعیین 

  . ـ جعل الطالب صانع وظائف و لیس باحث عنها 

  .ـ التعرف على البرامج التعلیمیة المقاولاتیة و البرامج التكوینیة 

  م الطالب و توجهه المقاولاتي معنوي بین تعلی ارتباطـ البحث عن وجود 

  :أهمیة الدراسة 

تتجلى أهمیة الدراسة في كونها تخوض في ظروف المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و سبل دعمها 

و تطویرها ، بإعتبار أن الإتجاهات الحدیثة للدول هي دهم أشكال هذه المؤسسات لما لها من دور فعال في 

  .التنمیة الإقتصادیة 

لمقاولاتي هما التوجه المقاولاتي لدى الطلبة و التكوین ایرین أساسیین و غلدراسة على متیركز موضوع ا

  .تطویر الروح المقاولاتیة لدیهم كمتطلب أساسي لتعزیز و 

  :أسباب إختیار الموضوع 

  :یرجع سبب إختیارنا للموضوع إلى العوامل التالیة 

  .ـ خلفیة إهتمامنا بالمواضیع المتعلقة بالمقاولاتیة 

  .ـ رغبتنا في إلقاء الضوء على أهمیة التكوین المقاولاتي في تعزیز التوجه المقاولاتي 

  .المتعلق بمالیة المؤسسةیعة التخصص المدروس في الماستر و ـبحكم طب
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  :منهج الدراسة 

إن طبیعة الموضوع هي التي تحدد المنهج الواجب إتباعه قصد الإحاطة بأهم جوانب الموضوع،و 

من خلال یناسب الجانب النظري للموضوع ، د في دراستنا على المنهج الوصفي التحلیلي ، الذيلذلك سنعتم

كذلك على المنهج الإحصائي من و محاولة إسقاطها على الواقع ، و لإستعراض الجوانب النظریة للموضوع 

  .ستعمال النسب المئویة ریق العینة وتحلیلها إحصائیا باخلال إجراء مسح عن ط

  :راسة حدود الد

  :تعددت حدود الدراسة فمنها الموضوعیة و الأخرى المكانیة وكذا الزمانیة و هي 

دراسة و المتمثلة في ممثلة في أهم المفاهیم المعتمدة خلال ال: الحدود الموضوعیة 

 ، التوجه المقاولاتي المقاولاتیة

 .الصوفعبد الحفیظ بو التسییر بالمركز الجامعي و  الاقتصادیةمعهد العلوم : الحدود المكانیة 

أما الدراسة  2021ـ 2020الدراسة النظریة خلال الموسم الجامعي : الحدود الزمانیة 

 .المیدانیة فكانت خلال شهر جوان من نفس الموسم 

  :صعوبات الدراسة 

الموضوع مع قلتها باللغة صعوبة جمع المراجع ذات الصلة بالموضوع ، نظرا لحداثة 

 .العربیة

 .على الدراسات السابقة بالموضوع  صعوبة الحصول

 .العدید من الطلبة الإجابة لعدة أسباب  امتناعو  الاستماراتصعوبة جمع 

  :السابقة  الدراسات

  :لقد قمنا بالإطلاع على دراسات لها صلة بالموضوع 

نة حول تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي دراسة عی" دراسة الجودي محمد علي : أولا 

   2015/ 2014أطروحة دكتوراه سنة " من طلبة جامعة الجلفة 

ركزت على التعلیم المقاولاتي الذي یتلقاه الطالب أي ركزت على توفر البرامج التعلیمیة التي یتلقاها 

الطالب فقط ، غیر أن دراستنا ركزت على التكوین المقاولاتي الذي یتلقاه الطالب ، غیر أنه نجد أن دراسته و 

  .ستنا ركزت التوجه المقاولاتي للطالب الجامعي درا



 مقدمة
 

 ه 

 

روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  دراسة حالة مقاولي " لفقیر حمزة : ثانیا

  "  ولایة برج بوعریریج 

من ثم و  ،ولاتیة لدى المقاولین الجزائریینركزت على أهم السمات الشخصیة المكونة للروح المقا

سة المقاولاتیة عل المقاربة السلوكیة لدرا اعتمادهاعلى  إنشائهم لمؤسساتهم و نجاحها، و ها البحث على أثر 

  . من ثم تحدید أهم السمات المكونة للروح المقاولاتیة و 

أهمیة و دور دار المقاولاتیة في الجامعة الجزائریة في نشر الثقافة " دراسة فضیلة بوطورة :ثالثا 

الجامعة " مداخلة ضمن الملتقى الوطني " دار المقاولاتیة بجامعة تبسة  المقاولاتیة  ـ دراسة حالة

  " 2018دیسمبر   11_ 10التعلیم المقاولاتي و الإبتكار أیام : المقاولاتیة 

ركزت على دور و أهمیة دار المقاولاتیة في الجامعة الجزائریة في نشر الثقافة المقاولاتیة للطلبة 

صلت إلى ضرورة تكوین القائمین على  عملیة التكوین المقاولاتي لضمان كفاءة المقبلین على التخرج ، و تو 

  .ي الجامعات نحو عالم المقاولاتیةجعلها كمقومات توجه خرجراستنا إنطلقت من هذه النتیجة  و أكثر  حیث د

  :هیكل الدراسة

ل واحد فصى ثلاث فصول منها فصلین نظریین و من أجل تغطیة الموضوع قمنا بتقسیم البحث إل

  .تطبیقي مخصص لدراسة الحالة 

، یتعرض المبحث الأول إلى نظري للمقاولاتیة من خلال مبحثینخصصنا الفصل الأول للإطار ال

  أما المبحث الثاني فتناولنا فیه ماهیة المقاول ..) مفهومها ، دورها (ماهیة المقاولاتیة 

  . ...) مفهومه ، أهم المدارس المفسرة له ( 

احث الأول تطرقنا فیه ثاني سوف نركز على التكوین المقاولاتي من خلال ثلاث مبفي الفصل ال

أما المبحث الثالث  فخصصناه علاقة التكوین المقاولاتي  الثاني عناصر التكوین المقاولاتي،و  ،كوینماهیة التل

  .بالتوجه المقاولاتي 

ركز الجامعي عبد الحفیظ أما الفصل الأخیر  فسیكون لدراسة الحالة على عینة من طلبة  الم

ناه لعرض ماهیة بوالصوف و معالجة البیانات بطریقة النسب المئویة من خلال مبحثین الأول خصص

  .المبحث الثاني ل مناقشة النتائج منهجیة الدراسة و 
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  :تمهید

الاقتصادیة  أبعادهاالتنمیة بكل  لأحداثریع ضرورة ملحة المشا إنشاءو  ألمقاولاتيیعتبر الفكر 

المتقدمة الشغل الشاغل للجمیع  الیوم في المجتمعات مقاولاتيالالتفكیر  أصبحالبشریة ،حیث والاجتماعیة و 

توجه اهتمامها للقضاء على الحاجات الاجتماعیة عن  أصبحتكون المبادرات المقاولاتیة اجتماعي ،مطلب و 

خلق  بهدف،في مختلف الجوانب  المجتمعتلبیة الحاجات التي یعبر عنها لتلبیة و الاقتصاد  توجیهطریق 

عات على عالم المقاولاتیة جي الجامی،بالرغم من ذلك تبقى نسبة إقبال الشباب الجزائري خر  الاجتماعیةالعدالة 

، بالرغم الخاصة مالهمأعمن میولهم لإنشاء  أكثرالمستقرة  الوظائفحیث یتوجه معظمهم للبحث عن ضئیل ،

  .من التزاید المستمر لنسبة الباطلة في فئة خریجي الجامعات 

المقاولاتیة ، وإنشاء  م توجه الطلبة الجامعین نحو عال رةنذونظرا لكون موضوعنا یهتم بدراسة 

، التخرج أبوابهم على  اللذینبالتوجه نحو الطلبة  اقمن علیها ، الإجابةالمشاریع الخاصة ،و بغیة محاولة 

  .في یوم ما مقاولین  یصبحوان هم المقاولاتي للتنبؤ انه یمكن أالدراسة علیهم و قیاس توجه إجراءو 

ذا بالجوانب المختلفة للتوجه المقاولاتي لدى الطلبة الجامعیین ،قمنا بالتطرق خلال ه الإلماممن اجل 

  .ث مباحثالفصل من خلال تقسیمه إلى ثلا

  مقاولاتیة ماهیة ال: المبحث الأول 

  ماهیة المقاول : المبحث الثاني 



 الفصل الأول                                                              مدخل إلى المقاولاتیة والمقاول 
 

8 

 

  ماهیة المقاولاتیة :المبحث الأول 

هذا كونها أضحت تمثل أحد أقطاب من طرف الحكومات و عرف موضوع المقاولاتیة  اهتماما كبیرا 

وضوع ش المیة و المؤتمرات الدولیة التي تناقو قاطرات نموه ،و هذا ما یؤكد تزاید الملتقیات العلم الاقتصاد

  .في مختلف المحافل و المناسبات ، وكذا الإعلانات و التسهیلات التي تمنحها الدولة لتشجیعها 

التوجه الهائل نحو صناعة الخدمات ،كثیفة العمل حیث المعارف ركیزة أساسیة في  إلى بالإضافة

نمو و تنامي  إلى أدىالمبادرات الفردیة مصدرا من مصادر النمو ،  أصبحتخلق القیمة و التمیز ، حیث 

  .  الأعمالفي مجال المال و  الإبداعالمشاریع المقاولاتیة و 

عنایة خاصة وذلك لعدة اعتبارات  إلىالحساسة والتي تحتاج  الاجتماعیةالشباب الفئة  باعتبارو 

والتنامي    تحمله من متغیرات ودینامیكیة في الجوانب الشخصیة و ما العمریةتتعلق بخصوصیة المرحلة 

في تلبیة حاجاتهم یزید  الإسهام نأبناء طمحات عدیدة كما  إلىبالشباب  أدت والإعلاملكبیر في التكنولوجیا ا

من فرص الاستفادة من طاقاتهم المنتجة ،لهذا فان هذه الدراسة تستهدف عینة من الطلبة الجامعیین الذین هم 

نجاح هذه  إنلكن في الواقع  الإبداعادرة و مشاریع والقادرین على المب لإنشاءالتخرج ومؤهلین  أبوابعلى 

  .لدى الشرائح المستهدفة  اطلاعهم على عالم المقاولاتیة و  الاستیراتیجیة مرهون بنضج الفكر المقاولاتي

التي  الأهمیةإلى العوامل المشجعة لها و  بالإضافةلذا سوف نتطرق في هذا المبحث إلى مفهومها 

    .تلعبها المقاولاتیة 

 مفهوم المقاولاتیة: الأولالمطلب 

یكمن هذا الاهتمام المتزاید الشائعة والمتداولة بشكل كبیر و لقد أصبحت المقاولاتیة الیوم من المفاهیم 

    . و دفع عجلة التنمیة الاقتصادیة الأهدافا في تحقیق العدید من بها أساس

  تعریف المقاولاتیة:  الأولالفرع  

  عریفالت :أولا

حیث تناول الاقتصادیون مفهوم المقاولاتیة  ،للبحث المجالات الخصبة  أهممن  ة المقاولاتی أصبحت

  .هذا لا نجد  تعریف واحد یشملهالمن عدة جهات  

  :ـ تعریف المقاولاتیة لغة 1

 اشتقاقها ، و أصللة تقتضي مشاركة من أطراف متعددةالمقاولة هي صیغة مبالغة على وزن مفاع

  . اولة معناها المفاوضة و المجادلة، فالمقالا، و قاوله في أمره تقاولامق ، والفعل قال یقول، قولا
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في  الأموال توظیف، التي تمیز رةالتي تعني الخطر أو المغاملفظ  المقاولة من كلمة المقاول و اشتق و 

  .النشاط الإقتصادي 

  :  اصطلاحاـ تعریف المقاولاتیة 2

، فیمكن أن یكون عبارة وعةبأشكال متنقات مختلفة و هي الفعل الذي یقوم المقاول والذي ینفذ في سیا

  1.، كما یمكن أن یكون عبارة عن تطویر مؤسسة قائمة بذاتها شاء مؤسسة جدیدة بشكل قانونيعن غ

 : ـ تعریف المختصین للمقاولاتیة 3

احل التي تقود لبروز منظمة ویتعلق هذا التعریف بالبروز المنظماتي ، بمعنى المر   :1تعریف 

  .ةجدید

و قد تبنى هذا التعریف جانثر ثم قام مجموعة من المفكرین بإعادة صیاغته ، و حسب هذا المنذور 

، بمعنى النشاطات التي یقوم من خلالها التي تقود لإنشاء منظمة فإن المقاولاتیة هي مجموعة المراحل

فرصة و تجسیدها على شكل للإستغلال ال.....، بشریة معلوماتیة، مادیة ركیب الموارد؛تبتعبئة و  ئةالمنش

  .مشروع مهیكل 

ة هو رجل له رؤیة إستراتیجی ة هي تجسید لرؤیة مستقبلیة بواسطةالمقاولاتیفحسب هذا المنظور و 

 2.المقاول

المصطلح منذ سنوات  استعملوا ن فقدیما بالنسبة للإنجلوساكسون وخاصة الأمریكیأ :2تعریف 

عبارة ": بأنها المقاولاتیة الذي عرف  هارفارد" بجامعة " ستیفن سو هوارد " من بینهم البروفیسورو التسعینیات 

  3". تجسیدها أو منظمات  متابعتها و  رف أفرادعن مصطلح یقصد به التعرف على فرص الأعمال من ط

و ذلك في سنة  من الأوائل الذین أشارو إلى مفهوم المقاولاتیة فردناند دراكر بیتر عدی" : 3تعریف 

الإقتصادیات  إلى التسییرإلى تحول الإقتصادیات الحدیثة من اقتصادیات  إشارته من  خلال 1985

                                                           

 
1
لبشریة ،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماسثر تخصص ادارة الموارد ا 2018ـ2010عزوق نعیمة ، دور المقاولاتیة في التنویع الإقتصادي الجزائري  

ـ  2018ن، قسم العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة ، كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة ، جامعة مولود معمري ،ـ تیزي وزو ـ السنة الجامعیة 

   14، 13ص  2019
: عة ورقلة  للموسم الجامعي سلامي منیرة ، التوجه المقاولاتي للمرأة في الجزائر دراسة میدانیة تناولت طالبات على أبواب التخرج من جام  2

تسییر مؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، كلیة العلوم : مذكرة مقدمة لنیل شهادة المجاسثیر في العلوم الاقتصادیة  ، تخصص  2007ـ2006

   33ص 2007ـ 2006الاقتصادیة والحقوق ، قسم العلوم الاقتصادیة ، جامعة قاصدي مرباح ـ ورقلة ـ السنة  الجامعیة 
ع دراوي سفیان ،ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري ،دراسة میدانیة بولایة تلمسان ،مذكرة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه تخصص علم الاجتماب  3

یة جامعالتنمیة البشریة ، قسم العلوم الاجتماعیة ،كلیة العلوم الإنسانیة و العلوم الاجتماعیة ، جامعة أبي بكر بلقاید ـ تلمسان ـ السنة ال

  35ص  2015ـ2014
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النظر للتغییر على انه فرصة لإعطاء الموارد الذي یتضمن  الإبداعهي :" إنهایعرفها على المقاولاتیة، و 

  1".المتاحة حالیا على خلق قیمة جدیدة 

  "Enterepreneurait:" أنهاعل  و آخرون المقاولاتیة" beranger"یعرف  كما  :4تعریف 

 أن، فالمقاولاتیة یمكن وتنمیة الأنشطة إنشاءو المرتكزة على  "Entrepreneurship" المشتقة من كلمة

  :تعرف بطریقتین 

تنمیة المؤسسة أو بشكل أشمل و  إنشاءتدمج  الأنشطةمجموعة من  أونشاط  أنها أساسعلى  ـ1

  .إنشاء نشاط

 اجتماعيتكوین معي، أي علم یوضح المحیط وسیرورة خلق الثروة و صص جاتخ أنهاـ على أساس 2

  2.من خلال مجابهة خطر بشكل فردي 

نوع من السلوك : " أنهایتفق في تعریفها على ) Hisrich et peters )1991حسب  : 5عریف ت 

أجل إستغلال من  الاجتماعیةو   الاقتصادیة،تنظیم و إعادة تنظیم الآلیات یتمثل في السعي نحو الابتكار 

موارد و حالات معینة ،تحمل المخاطرة و قبول الفشل ،إنه مسار یعمل على خلق شيء ما مختلف 

 الاجتماعیة، النفسیة ،المالیة الأخطاروالحصول على قیمة بتخصیص الوقت و العمل الضروري ،مع تحمل 

  3".و الحصول على نتائج في شكل رضي مالي و نفسي ،المصاحبة لذلك

فقد حددها على أنها حالة خاصة ،یتم من خلالها خلق ثروات  "Alain fayol" ما أ :6تعریف

التي تدمج فیها أفراد ینبغي أن و  ،تتصف بعدم التأكد أي تواجد الخطرلها خصائص  اجتماعیةو  اقتصادیة

  4. التدخل الفردي ت ذات قاعدة تخصص تقبل للتغییر وأخطار مشتركة والأخد بالمبادرة و یكون لهم سلوكا

هي الافكار و الطرق التي تمكن من خلق و تطویر :"المقاولاتیة أنها   الأوروبيیعرف الاتحاد ـ 

  1".نشاط عن طریق مزج الابتكار و المخاطر و الفاعلیة في التسییر و ذلك ضمن مؤسسة جدیدة أو قائمة 

                                                           
1
ـ دیسمبر 04العدد 02طریق لنشر الفكر  المقاولاتي مجلة دراسات في الإقتصاد و إدارة الأعمال ، المجلد ...حبیبة أبو حفص ،التعلیم المقاولاتي  

   3،ص  2019، جامعة إبن زهر ـ أغادیر المغرب ، السنة  2019
تعلیم المقاولاتي في الجزائر ـ الإنجازات و الطوموحات ـ مجلة إقتصادیات المال و الأعمال واقع ال"ایوب صكري ، سمیر محمد جلاب و علي شطة  2

JFBE  المركز الجامعي عبد الحفیظ ،جامعة لوینیسي ،جامعة ثلجي عمار ، ـ میلة ـ الأغواط ـ، ـالجزائرــ  

  13،14ص 

مذكرة نیل شهادة دكتوراة في علوم التسییر ، كلیة العلوم الإقتصادیة ، "  روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة"لفقیر حمزة ،   3 

   05ص  2017ـ2016جامعة بومرداس السنة الجامعیة 
4
دراسة حالة طلبة العلوم المالیة و " اثر الروح المقاولاتیة لدى خریجي الجامعات لإنشاء مؤسساتهم "محمد العید عفرون ، مزیتي ابراهیم ،   

ر ، تخصص مالیة المؤسسة ، كلیة علوم التسییر جامعة آكلي محند أولجاح ـ البویرة ـ  ، السنة تجیسمامذكرة تدخل ضمن نیل شهادة ال المحاسبة ،

   13ص  2019ـ2018الجامعیة 
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إلى خلق و  تهدفمجموعة من الأنشطة و المساعي التي  أنهاعلیه یمكن تعریف المقاولاتیة على و 

من  أعمالتطویر مؤسسة و بشكل اكثر عموما ،خلق نشاط معین ،وأنها حركیة إنشاء و إستغلال فرص 

   .و ذلك عن طریق إنشاء منظمات جدیدة من اجل خلق القیمة  الأفرادطرف فرد أو مجموعة من 

  هات المفسرة للمقاولاتیة اجالات: ثانیا  

مبحثنا یتناول ماهیة المقاولاتیة ،  وباعتبار، یة في عدة مجالات مصطلح المقاولات لاستعمالو نظرا 

  : فهناك عدة مداخل تعرفها 

   :المقاولاتیة كظاهرة تنظیمیة  ـ1

یعتبر أن المقاولاتیة هي عملیة إنشاء منظمات جدیدة ، و  Gartnerهذا الإتجاه و الذي یتزعمه 

العملیة التي تؤدي إلى ولادة و ظهور هذه المنظمات ، یتوجب علینا دراسة  حتى یتسنى لنا فهم هذه الظاهرة

  .بمعنى آخر مجموع النشاطات التي تؤدي إلي میلا مؤسسات جدیدة 

یقوم به المقاول من عملیات من تنسیق و تجنید  فحسب هذا الإتجاه فالمقاولاتیة هي مجموع ما

أجل تجسید فكرة في شكل مشروع مهیكل و ذلك من .....الموارد المختلفة من أموال و موارد مالیة و بشریة 

  ،مسایرته من خلال أنشطة جدیدة  قادرا على التحكم في التغییر و و أن یكون

من خلال هذه المقاربة فالمقاولاتیة هي مجموع المراحل التي تقود لإنشاء منظمة ، و علیه فحسب 

و أنها .  اتج عن النشاطات المقاولاتیة هذه المقاربة فالمقاول هو رجل إستراتیجي قادر على قیادة التغیر الن

  .عملیة إنشاء لمؤسسة من خلال تجسید فكرة في مشروع 

  :  المقاولاتیة إستغلال للفرصـ2

العملیة التي من خلالها المقاولاتیة بأنها   shane ,venkatarmanحسب هذا الإتجاه یعرف 

تعني الحالات  casson حسب الفرصة ، ق منتجات جدیدةلرص التي تسمح بخإستغلال الفإكتشاف وتثمین و 

یتم ذلك عن ، و  ظیمنضافة كذلك إلى إدخال طرق جدیدة في الت، بالإخدمة جدیدة  أو بتقدیم منتج التي تسمح

ي یقوم بشرائها من أجل التو على إكتشاف الموارد الغیر مثمنة  طریق المقاول الذي یعتبر شخصا قادرا

، كما یوجد كذلك حسب  من طرف المستهلكین أفضلت مثمنة بشكل ا في شكل منتجاإعادة بیعهتنظیمها و 

Druc   مصادر أخرى للفرصة تتمثل في  

                                                                                                                                                                                           
ل عینة من الشباب الجامعي دراسة میدانیة ع" اشكالیة التعلیم المقاولاتي و دوره في خلق النیة المقاولاتیة " حوحو مصطفى  ،هاملي عبد القادر  1

ـ  2018، المركز الجامعي أحمد زبانة ، جامعة محمد بوضیاف ـ غیلیزان ، المسیلة ، السنة  1العدد  5، مجلة البشائر الإقتصادیة ، المجلد 

   628ص  2019
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 أو عن عدم إمتلاك التكنولوجیا ، جة عن تناظر المعلومةتسواق الناالفرص المتواجدة في الأ

 . زمة لتلبیة الحاجات الغیر مشبعة اللا

 الاقتصادیةو اعیة، السیاسیة، الدیمغرافیة التغیرات في المجالات الإجتمتجة عن الفرصة النا . 

  التي تولد أیضا فرص جدیدة ص الناتجة عن الإبتكارات والإكتشافات و الفر . 

الضرورة مرتبط بظهور مؤسسة إذن یرتكز هذا الإتجاه على دراسة ظهور نشاط إقتصادي و لیس ب

لاتیة ، حیث یفترض الفرص في الطبیعة یطرح أیضا هذا الإتجاه المشاكل الرئیسیة في تصوره للمقاو جدیدة، و 

ولكن .إقتصادیة   من من إمتلاكه و تحویله إلى حقیقةككما هي ؛و یكفي إمتلاك القدرة على معرفتها حتى نت

من خلال عملیة إنشاء النشاط و لیست هیا بذاتها نقطة في الحقیقة یمكن أن تتشكل الفرص المقاولاتیة 

فقط على طریقة إستغلال أو تجسید الفرصة التي تسمح بخلق منتج أو  الإنطلاق ، كما یركز هذا الإتجاه

  1. خدمة 

التي تسمح بتجسید ولاتیة على أنها إستغلال للفرص سبق یمكن ان تعرف المقا ل مامن خلاو 

  . مشروع

  : )الفرد ـ خلق القیمة (ـ المقاولاتیة إزدواجیة بین الثنائیة 3

حول دراسة العلاقة التي تربط بین الفرد و القیمة التي أنشأها و حسب هذا الإتجاه تتمحور المقاولاتیة 

في الثنائیة الفرد و خلق بالنسبه له  یمثل الموضوع العملي المدروس في المقاولة "   bruyat" الذي یتزعمه 

من میكیة للتغییر ویعرف هو یندرج ضمن دیناو  Morinإقترح من طرف   الثنائیة هنا عبارة عن مبدأو القیمة ، 

فهو العامل الرئیسي في الثنائیة إذ لقیمة ، الأول ینطلق من الفرد و یعتبره الشرط الأساسي في خلق امنظورین

  .یقوم بتحدید طرق الإنتاج ، سعته و كل التفاصیل المتعلقة بالقیمة المقدمة 

، تؤدي إلى ها هذا الفردأما المنظور الثاني فهو یعتبر أن خلق القیمة من خلال المؤسسة التي أنشأ

تحتل القیمة التي قمها مكانة ه إلى درجة أنه یصبح معرف به ، و لأخیر مرتبط بالمشروع الذي أنشأا اجعل هذ

  .ر علیه تدفعه لتعلم أشیاء جدیدةكبیرة في حیاته ، كما أنها تؤثر بشكل كبی

                                                           
طلبة الجلفة ، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دراسة على عینة من " نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي "الجودي محمد علي ،   1

 2014ـ2013دكتوراه ، تخصص  علوم التسییر ، كلیة العلوم الإقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر ، جامعة محمد خیضر ـ بسكرة ـ  ،  

   15ص 
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بة للمولین أما بالنسبة للزبائن  یحصلون على الرضى من خلال استهلاك السلعة أو الخدمة بالنس

  1. یحصلون على فوائد مالیة  فعلیة و مستقبلیة 

  .یمكن إعتبار هذه الإتجاهات الثلاثة متكاملة حیث لا یكفي أي إتجاه لوحده لتعریف المقاولاتیة 

  :في المقاولاتیة هي تالي فإنه یجب توفر ثلاث عناصر أساسیة الو ب

 ونهم إبداع المقاولون الذین لن یكون بد. 

 التحوط للغموضللفشل  ، التحوطالیة، الإبداعمث، الثقة النظیمي المرتبط بالرؤیةالبعد الت ، ،

 . الرقابة الداخلیة 

  البعد البیئي المرتبط بالتنوع في الأسواق . 

  :سبق یمكن تحدید الجوانب الرئیسیة للمقاولاتیة كما یلي  على ماو بناء 

  جدید ذو قیمة هي عملیة إنشاء شيء. 

  المالالجهد و  الوقت،تخصیص.  

  تحمل المخاطر المختلفة الناجمة عن المخاطرة . 

  الحصول على العوائد الناجمة عن المخاطرة.  

    خصائص المقاولاتیة : الفرع الثاني

  : یلي  ما نذكر منها ستنتاج مجموعة من الخصائص ،التعاریف السابقة یمكن ا لمن  خلا

بداع وهو ة أو مشروع غیر نمطي فهي تتمیز بالإنشاء مؤسستتسم  المقاولاتیة بأنها عملیة خلق أو إـ 

خلق مكانة ولاتیة لما له من تأثیر ایجابي والقدرة على خلق وفرض و رهان نجاح المقاعامل جوهري  و 

  .  منتجات محسنة في السوق  أو جدیدة  لمتوجات

  .ـ یوجد قائد هو المقاول الذي یعتبر القوة المحركة 

رة في  المقاولاتیة لأنها تقدم منتجات جدیدة مرهونة لحد كبیر بنسبة قبولها في ـ ارتفاع نسبة المخاط

  . السوق 

لكي یحققها ویطبقها على أرض الواقع  إستراتیجیةتطویر نظرة اج المقاولاتیة من المقاول رسم و تحتـ 

  .یضمن نجاح مشروعه و 

                                                           

  04محضرات في مقیاس المقاولاتیة ص  10
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  . روح المبادرة ـ تتمیز المقاولاتیة بالفردیة و 

تكنولوجي ، طریقة جدیدة في  الإبداعر عامل نجاح مهم لنجاح المقاولاتیة و قد یكون یعتب الإبداعـ 

  .ق أو التوزیع تقدیم المنتج او الخدمة او التسوی

و  الاقتصاديتجدید وتنویع النسیج الصناعي و  فهي تساهم في الاقتصادـ المقاولاتیة هي مولد لنمو 

ه من مشاریع متنوعة في مختلف المیادین الإقتصادیة هذا بفضل ماتخلفتشجیع التطور التكنولوجي، و 

  . الخدماتیة  أو،الإنتاجیة كانت 

  . خلق مناصب عمل  تیة  مهمة تتمثل في خلق الثروة والقیمة المضافة ورفع النمو و ـ للمقاولا

الفرع الثالث ، من تساهم في بعث حركیة وإنعاش إقتصادي اقتصاديتفعیل  نموذجـ المقاولاتیة هي 

  .تقدمه من مشاریع جدیدة  ل ماخلا

نمو زیادة الدول تشجعه وتستعمله من أجل خلق مناصب شغل و  أصبحتـ المقاولاتیة هي بدیل 

  1.توزیع الإقتصاد و 

  مفاهیم ذات علاقة بالمقاولاتیة :  الفرع الثالث 

ع الماضي ، كبیر بالمقارنة م هتماممؤسسات الصغیرة و المتوسطة حیز إأخذ موضوع المقاولاتیة و ال

 المولد الوحید للوظائف و الثروة ، لكن سرعان ما باعتبارهاحیث كان الإهتمام یخص فقط المؤسسات الكبیرة 

تغیرت هذه النظرة بعد بروز الأهمیة المتنامیة لقطاع المقاولة خاصة في المؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

  . التي غالبا ما یرتبط إسم المقاول بها 

ع تطویر الروح المقاولاتیة و الثقافة المقاولاتیة یشغل حیز كبیر خاصة عند فئة موضو  أصبحلذا 

في هذا العنصر سنحاول توضیح مفهوم الروح المقاولاتیة من خلال اب ، لأنه یمس مشكلة البطالة، و الشب

 هما روح المؤسسةم المزج بینهما في الإستعمال، و یت بین مصطلحین غالبا ما الاختلافأوجه  إظهار

)L’esprit d’entreprise ( روح المقاولاتیة و)d’entreprendre l’esprit  . (  

  روح المقاولاتیة :  

تشجیع المقاولاتیة ،وكون ان همیتها في تدعیم و م بدراسة روح المقاولاتیة نظرا لأالاهتماد لقد زا

  .ل لروح المقاولاتیة یجاد تعریف موحد وشامث ولم یتم التوصل الى اتفاق حول إلح مزال محل البحالمصط

                                                           
   

1
                                                                                                                             05ن خلال التعلیم المقاولاتي مصدر سابق ذكره ص  الجودي محمد علي نحو تطویر المقاولاتیة م   
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انطلاقا من توضیح الفرق بین مصطلح " c.LegerJarniou"من طرف لیجر وجرنیو ـلقد عرفت 

  :فیرى" lésprit déntreprise"روح المقاولاتیة 

یجابیة تتمثل في مجموع المواقف الاروح المسؤولیة  :بأنه لا یجب الخلط بین المصطلحین حیث

فهي تنفیذ التصور الذي یعتبر عملیة التعرف على الفرص روح المقاولاتیة ن ما عتجاه المؤسسة والمقاول ،إ

هذه  المختلفة من اجل تحویلها الى مؤسسات ،بل یجب ان ینظر الى وجمع الموارد الكافیة ذات الطبیعة

  .العملیة كنتیجة ممكنة التحقق لروح المقاولاتیة ولیس كمفهوم لها

ة الاولى بأخذ المبادرة والعمل أو الانتقال للتطبیق ،فالأفراد الذین ـحیث ترتبط روح المقاولاتیة بالدرج

فة أو على انجاز الأعمال بطریقة مختل ،ن العزیمة على تجریب أشیاء جدیدةیتمتعون بروح المقاولاتیة یمتلكو 

  .مكانیة للتغییروذلك بسبب بسیط یكمن في وجود إ

شاء مؤسستهم الخاصة،ولا حتى في الدخول في ي إنیكون لهؤلاء الأفراد الرغبة فبالضرورة ان ـولیس 

مسار مقاولاتي ،فهم یهدفون بالدرجة الاولى الى تطویر قدرة العامل مع التغییر،لاختیار وتجریب أفكارهم 

  .،والتعامل بكثیر من الانفتاح والمرونة

أنه لا یجب ان ـ وحسب مجموعة المختصین في الاتحاد الأوروبي المكلفین بتدریس المقاولاتیة یرون ب

لیها كموقف عام یمكن استعماله بفائدة فقط في إنشاء المؤسسات ،بل یجب النظر إ تنحصر روح المقاولاتیة

قبل كل شيء  من طرف كل فرد في حیاته الیومیة وفي كل النشاطات المهنیة ،لان روح المقاولاتیة تتعلق

  .بالمبادرة والعمل

الدلالات والمعاني، تمكن الافراد من عبارة واسعة بأنها  ریف روح المقاولاتیةـ ومن هذا یمكن تع

ههم للواقع العلمي ن لتطبیق الأفكار الجدیدة، وبالتالي التغلب نفسهم ، واكتساب مهارات جدیدة توجتطویر أ

  .على الخوف لتقبل التغییر ،واكتساب دینامیكیة في التعامل مع الحوادث الجدیدة

 الثقافة المقاولاتیة :  

المهارات و المعلومات المكتسبة من الفرد أو مجموعة من الأفراد ، و محاولة إستغلالها   هي مجمل

و ذلك بتطبیقها في رؤوس الأموال بإیجاد أفكار مبتكرة ، و هي تتضمن التصرفات ، التحفیز ، ردود أفعال 

خ هذه الثقافة ضمن ثلاث ضافة إلى التخطیط ، إتخاذ القرارات و التنظیم و الرقابة ، و ترس، بالإالمقاولین 

  .العائلة ، المدرسة و المؤسسة : فضاءات مهمة هي 

البنیة التي تتشكل من المسلمات الأساسیة التي تبتكرها ، تكتشفها :  نهاأب  E .H.Sheinو یعرفها 

  .التكیف الخارجي و الإندماج الداخليما تتعلم كیف تواجه مشاكل دأو تصوغها مجموعة معینة عن
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ت دورها بشكل جید لدرجة اعتبرت معها كشيء صالح أو كشيء یلقن للأعضاء مات أدهي مسلـ و 

  بوضعه طریقة صحیحة  في الإدراك و التفكیر و الإحساس بالتعامل مع تلك المشاكل 

طریقة التفكیر و السلوك الإعتیادي :"لثقافة المقاولة حیث إعتبرها  E.Jacquesكما نجد تعریف ل 

ف قبولهم و تعلم تدریجیا للأعضاء الجدد بهدتقاسمها و إشتراكها بین أعضاء التنظیم و التقلیدي و تتمیز ب

  1. في المقاولة 

فهي تعبر عن مجموعة من الصفات و المواقف المعبرة عن الرغبة في المبادرة و المشاركة في ما 

ل على خلق الجدید ، و یراد القیام به و تنفیذه ، إذ ینظر إلیها كثقافة خاصة بخلق المشروعات كونها تعم

  . أو كثقافة إنشاء و بناء لتغییر إحداث ا

  :و یمكن تقسیم الثقافة المقاولاتیة إلى ثلاث عناصر 

  فراد ، و التي یكتسبها الفرد من لاو هي مجموع المعارف المتقاسمة بواسطة ا: المسبقات

 . محیطه و التي تساعد على ظهور الإستعدادات عند الأفراد 

 و هي مجموع الخصائص النفسیة ، المواقف  و القیم التي تظهر عند : ات الإستعداد

 2......)المواقف ، الإبداع ، الشعور بالمسؤولیة ، الثقة بالنفس ، الریادة ، (المقاول 

 العوامل المشجعة على المقاولاتیة: المطلب الثاني 

ها ، ومن بین مدى نجاحها أو فشل توجد العدید من العوامل التي تمثل بیئة المقاولاتیة و تؤثر على

  3: أهم هذه العوامل نذكر

  :العوامل الاقتصادیة 

المادیة التي ،البشریة،المعرفیة، التكنولوجیة ،المالیة و  الإعلامیةرد هي الموا الاقتصادیةالعوامل 

   .و لا یمكن تحقیق أي شيء أي شيء بدونها لا یمكن فعل

بدایة الأمر ، فلا یمكن إنشاء مؤسسة دون القدرة على  هذه العوامل حتى إذا كانت متداخلة في

  .و تعبئتها لمصلحة مشروع البحث على الوسائل و الموارد و الحصول علیها 

                                                           
"یة التعلیم المقاولاتي و دوره في إرساء ثقافة المقاولات"عائشة بوثلجة ، سھام طرشاني ،  

مجلة المنارة للدراسات الإقتصادیة ،  
 

، جامعة حسیبة بن بوعلي ـ الشلف ـ  2018العدد السادس دیسمبر 
1
  
 

2
، الملتقى الوطني حول دور المقاولاتیة  في تحفیز "عرض تجارب دولیة في التعلیم المقاولاتي "نوي طھ حسین ، غربي یاسین سي لخضر ،  

   2016أفریل  11ات الراھنة ، المركز الجامعي تندوف ،  الإستثمار المحلي في ضل التحدی
أھمیة و دور دار المقاولاتیة في الجامعة الجزائریة في نشر الثقافة المقاولاتیة "فضیلة بوطورة ، فاطمة الزھراء بوطورة ، ھواري أحلام ،مداخلة 

"
 3
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و هناك عوامل أخرى تشكل السیاق الإقتصادي تؤثر على النشاط المقاولاتي تمت الإشارة إلیها في 

ت الصغیرة  مع كثافة سكانیة و نمو متزاید و الأدبیات النظریة فحسب البعض هناك وجود قوي للمؤسسا

الذي أشار إلى علاقة إیجابیة ذات   krugmanعلى  أعمال  اتالي إنشاء مؤسسات جدیدة ، و اعتمدو الب

  . ة و إنشاء المؤسسات من جهة  أخرى ة الصناعیة و النمو السكاني من جهدلالة إحصائیة بین الكثاف

  :  العوامل الإجتماعیة و الثقافیة

یتم التركیز هنا بشكل خاص على نظام القیم و المعاییر المتبعة في مختلف المجتمعات ، فالبیئة 

المقصود بالعوامل الإجتماعیة . عامل محدد للتوجه و الفعل المقاولاتي تعتبر  الإجتماعیة و الثقافیة غالبا ما

یة ن یكون  لها تأثیرات إیجابیة و سلبأف البیئات التي یمكن و الثقافیة هي العوامل المرتبطة مباشرة بمختل

لمؤسسات ، المهن ، الدین ، العائلة ، المدارس ، الجامعات اعلى توجه الأفراد نحو المقاولة من بینها 

و لعل أهم العوامل الإجتماعیة و الثقافة الداعمة للمقاولاتیة  حسب بعض الكتاب و . العضویة في المجتمع 

مة التكوین و حمل المخاطرة و الفشل ؛الثقافات الفرعیة ؛العائلات ؛ أنظقبول ت)  M .Weber(الباحثین 

  . ؛ الخبرة المهنیة التعلیم في المدارس

  : العوامل المؤسساتیة و التشریعیة

  : ترتكز على العدید من العوامل السیاقیة ، أهمها 

  . تعمل على دعم  المؤسسات الأقل فعالیة : السیاسات العمومیة ـ 

تشكل البنوك في الواقع غالبا عنصرا مهما في الحصول على رأس المال : ت المصرفیة ـ المؤسسا

  . من أجل بعث مشروع مقاولاتي 

  : النظام التعلیمي 

العدید من الكتاب أكدوا على أهمیة التعلیم في تنمیة التوجه نحو المقاولاتیة من خلال التربصات و 

  . قاولین یمكن من تشجیع المهن و تحسین فئة واسعة من الجمهور ة للمیتثمین الصورة الدینامیكیة و المسؤول

  .ـ الجامعات و مراكز البحث 

  :العوامل الإقلیمیة 

، لا یظهر في مكان معینتسلط الجغرافیا الإقتصادیة الضوء على حقیقة أن النشاط الإقتصادي 

، جع و تدعم بروز هذا النشاطتش بواسطة الصدفة بل بوجود بنیة إجتماعیة ، إقتصادیة ، ثقافیة ، هي التي

  .إذن فأهمیة الإقلیم لا یمكن إهمالها سواء بالنسبة للمقاول أو بالنسبة للمؤسسة 
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لمؤسسة ، تستند المقاربة الأولیة من بین الأعمال التي تناولت العلاقة بین البعد الإقلیمي و إنشاء ا

سع من الشبكات ، في هذه المقاربة  یتم للمؤسسة من خلال  التسجیل  ضمن إطار واعلى البعد الشبكي 

و علاقات القوة و كذلك التبادل تحلیل المؤسسات باعتبارها ضمن شبكة من العلاقات التبادلیة ، الترابط 

   1.العمل الإقتصادي خاصة تلك المتعلقة بالمقاولاتیة ، تندمج في سیاق إقتصادي معین و 

  : العوامل السیاقیة 

 اولاتي عن سیاق حدوثه ،و هذا السیاق یرافقه مجموعة من العوامل یمكن عزل الحدث المق لا

المؤثرات  استشارةذات العلاقة بالحیاة الشخصیة و العملیة للفرد، حیث تعمل العوامل السیاقیة على 

ار المقاولة أو إنشاء مؤسسة قر  اتخاذن تساهم في أمؤثرات نفسیة أو حسیة من  شأنها  استشارةالسیاقیة على 

، من وضع لآخر حسب حالتهم الشخصیة أي حوادث في تغییر حالتهم، إذ تساهم هذه العوامل  خاصة

، عوامل سلبیة مثل الفصل عن العمل عوامل سحب أيقاولاتیة ، أي عوامل إیجابیة، و فهناك عوامل تدفع للم

یأتي ضمن فرد نتقال هو حدث في حیاة ال، حیث أن الإحیاة الشخصیة مثل الفصل عن العملأو حادثة في ال

  2.سیاق معین یسمح له بأن یكون محفزا لإطلاق الحدث المقاولاتي 

  المقاولاتیة دور :  المطلب الثالث

مساهمة هذه الأخیرة  ، حیث بینت دراسات عدیدةیرة إهتماما متزاید بالمقاولاتیةعرفت السنوات الأخ

ف النشاط دیهكذا ي لأفراد المجتمع و المعیشالوطني و تحسین المستوى  الاقتصادفي إرتفاع معدلات نمو 

  :الإجتماعیة و البیئیة كما یلي المقاولاتي إلى تحقیق مجموعة من الأدوار یمتد أثرها إلى الحیاة 

  : للمقاولاتیة  الاقتصاديـ الدور 1

و الوطنیة تطورت بشكل سریع مقارنة  الاقتصادیاتفي تفسیر لماذا بعض ) GEM(یبحث نمودج 

تمالیة المكونات الموجودة في التنمیة الوطنیة ، هذا النموذج یستند عموما على إطار محاولة إظهار إك

  .الوطني  الاقتصاديكبرى تحدد النمو  آلیاتتصوري ینتج 

موقعة جیدا التي تضمن أول عامل مهم یظهر في النموذج هو انعكاس دور المؤسسات الكبرى المت

: الفرضیة التي تدخل ضمن هذا الجزء من النموذج هي انه  ،العالمیةالوطني على مستوى التجارة  الحضور

                                                           

  1 20مصدر سابق ذكره ص الجامعات في إنشائهم لمؤسساتهم الخاصة ،  أثر الروح المقاولاتیة لدى خریجيمحمدالعید عفرون ، مزیتي إبراهیم ،

تخصص سیاسة ماستر ، مذكرة تدخل ضمن نیل شهادة " بتقرت دراسة حالة مؤسسة الغرف الصحراویة  "دور المقاولاتیة في تحقیق كفاءة الداء "نعام یوسف ، بوحنیك محمود ،  16

212، ص  2019ـ2018جامعة الشهید حمه لخضر ـ الوادي ـ ، السنة الجامعیة : وق و العلوم السیاسیة عامة ، قسم العلوم السیاسیة ، كلیة الحق
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المحیطة العامة للبلد تطور بشكل  مناسب  الحالة التنافسیة للمؤسسات الكبرى على  وفالظر إذا كانت 

  . مستوى البلد سوف تتحسن على المستوى الدولي في إطار معاییر النضج و الحجم 

، هذا النمو في الطلب لخدمات في اقتصادها الوطنيلع و اهذه المؤسسات تولد طلب مهم من الس

  .ینتج بدوره أسواقا جدیدة لعدد من المؤسسات المصغرة 

ذي تلعبه المقاولاتیة في إنشاء الدور ال بینالعامل الثاني المهم  الذي یحدد النمو الإقتصادي ، 

مبینة تحت إسم  الظرفیةعوامل ، بالنسبة لهذا الجزء من النموذج یبین العدید من الوتطویر مؤسسات جدیدة

  .  تطور المؤسسات الجدیدة تواجد بین المجال السوسیوثقافي وبروز و الم" روف المحیطة بالمقاولاتیة الظ"

المرتبطة میدانیا  تكمن في الطبیعة التكاملیة لهذه العوامل   GEMالقیمة اللأكثر أهمیة في نموذج 

رى المتموقعة تمنح میزة تنافسیة في السوق العالمي للمؤسسات بالنمو الإقتصاد الوطني ، فالمؤسسات الكب

التي لها زبائنها الأساسیة التي تمنحهم تنزیل في لمي للمؤسسات المتواجدة من قبل و العالمیة الجدیدة العا

  . التكالیف و سرعة في التنمیة التكنولوجیة 

  من خلال الكفاءة في  و یتحقق ذلك :الأنشطةو  الأعمال جمیعرفع مستوى الإنتاجیة في

في المجتمع ، و خلق التوقعات الجدیدة من خلال القدرة على  أنفسهمالموارد من قبل المقاولین  استخدام

 . تحویل الموارد من مستوى أقل من الإنتاجیة إلى مستوى أعلى 

 یعمل المقاولون الذین ینتمون للقطاع الخاص في مجالات نشاط   : خلق فرص عمل جدیدة

حون الفرصة للآلاف من العاملین وخلق فرص عمل حقیقیة بذلك یتی، وبأحجام مؤسسات مختلفة و تلفةمخ

 . لهم

 سهام في تنویع الإنتاجالإ :  

ابداعات المقاولین من خلال تنوع نشاطاتهم من السلع أو المنتجات و التي تؤدي  نظرا لتباین و تعدد

  . اج إلى إضافة قیمة جدیدة للمجتمع و التنویع في الإنت

 زیادة القدرة على المنافسة : 

تطویر أسالیب العمل من یئة المحلیة والبیئة الخارجیة و ذلك من خلال المعرفة الدقیقة الواعیة للبو 

  .الأسعار منافسون من خلال تنوع الخیارات و یستفید منه ال هذا ماجابیة، و التفاعل معها  بالایخلالها و 
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 نقل التكنولوجیا  : 

بتكارات القیام باإلى الدول النامیة، أو دوات التكنولوجیا من الدول المتقدمة ولون بنقل أذ یقوم المقاإ

  .تكنولوجیة جدیدة من اجل تحقیق التنمیة الإقتصادیة 

  إعادة الهیكلة  في المشاریع الإقتصادیة و تنمیتها تطویرها التجدید و: 

یشمل ذلك تحویل هذه المشاریع  وي إحداث تغیرات هامة في المؤسسات الإقتصادیة القائمة ، أ

  .المنضمات بجعلها أكثر إبتكارا و 

  إیجاد أسواق جدیدة : 

فاءة في إستخدامها لدى المقاول الكجراء توافقات جدیدة في الموارد و یتحقق ذلك من خلال إو 

  .إستغلال الفرص في السوق و 

 روح المقاولة و القیم الإجتماعیة  : 

لإقتصاد السوق و إنجازاتهم تقدم للمجتمع ثروة تشغیل و خیارات  المقاولون هم القوة المحركة في

ولاتي على البیئة و متنوعة للمستهلكین ، إستجابة للمطالب المتزایدة في المجتمع فیما یتعلق بأثر النشاط المقا

  1.المجتمع 

  الدور الإجتماعي  :  

مقاول و لها دور شخصي للالربح  و تحسین الدخل الأن المقاولة هي مشروع إقتصادي هدفه  رغم

یضا اذ ان المقاولة مؤسسة اقتصادیة ، و لة الا ان لها دور اجتماعي كبیر أي دو اقتصادي مهم في أ

  : اجتماعیة و مالیة مستقلة مزایا اجتماعیة تتمثل في 

 الاهتمام الدولي المتزاید بالمقاولات راجع الى الدور الذي تؤدیه على مستوى إن :ـ زیادة التشغیل 

لغرض المتزاید یعاب االإنتاجیة مما یجعلها أداة هامة لإستالتشغیل و بالتالي المساهمة في إستخدام الأسالیب 

  . للقوة العاملة 

إن وجود مقاولات بالعدد الكبیر و متقاربة في الحجم ، و التي تعمل في : ـ عدالة توزیع الدخول 

  . لدخول و هذا في توسیع حجم الطبقة الفقیرة ظروف تنافسیة بسیطة تساهم في تحقیق عدالة توزیع ا

                                                           

، دراسة حالة الوكالة الوطنیة لدعم و " دور أجهزة الدعم في تمویل و إنشاء المشاریع المقاولاتیة في الجزائر "فضیلة خمیس  ، آمنة حرایز ،  17  

نیل شهادة الماستر تخصص إقتصاد نقدي و بنكي ، قسم العلوم الاقتصادیة ، كلیة العلوم الإقتصادیة و علوم تشغیل شباب بالمسیلة ، مذكرة 

  ص   2017ـ2018التسییر ، جامعة محمد بوضیاف ـ المسیلة ـ ، السنة الجامعیة 
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  .زیادة المسؤولیة الإجتماعیة من خلال إبتكار منتوجات و خدمات تخدم البیئة و متطلبات المجتمع  ـ

لآفات الإجتماعیة ، دعم الصحة الفقر واحد من البطالة ، محاربة ـ المساهمة في الدعم الإجتماعي لل

  1. تنمیة المناطق النائیة  و التعلیم و الریاضة و المواهب

 م بالمرأة العاملة من خلال إدخالتلعب المقاولة دورا كبیرا في الإهتما: المرأة  تشغیلـ المساهمة في 

تساعد المقاولة المرأة كما  أة كالخیاطة و العمل على الحلي، عمل المر  العدید من المشاریع التي تتناسب مع

  . الوطني الاقتصادفسها ، مما یساهم في تمكین المرأة في عملیة بناء بأعمال ریادیة تقودها بن على البدء

المقاولاتیة لها دور فعال في تثبیت السكان في الأریاف خاصة مرونة : الحد من الهجرة نحو المدن 

   .للعملتالي التقلیل من الزحف نحو المدینة  الب شار یساعد في التخفیف من الفقر والبطالة الإنت

  فالمقاولتیة تفسح أمام الفرد هامش من تحقیق إبداعاته : د بالحریة و الإستقلالیة إحساس الفر 

وین شبكة من یساعد على تك فعمل المقاولات في القطاع الخاص : تكوین علاقات مؤسساتیة 

هو ما یعزز بناء المجال السوسیو لمقاولاتي، و ، تظهر من خلال دینامیكیة الفعل االعلاقات المؤسساتیة

  2. ادي للعمل إقتص

للفرد الاجتماعیة مما سبق  ذكره نلاحظ أن المقاولاتیة  تؤثر بمخرجاتها على البیئة الاقتصادیة  و و 

   . المجتمع و 

  ماهیة المقاول  :المبحث الثاني 

سنحاول من خلال هذا المبحث تعریف المقاول الذي یعتبر نواة المقاولاتیة و كذا تحدید المواصفات 

  .هم مساراته و أنماطه الشخصیة له و أ

  مفهوم المقاول:الأولالمطلب 

  تعریف المقاول  :الأولالفرع 

قد و  لأساسي للمنظمة المحرك اقاول ، فیعتبر الفاعل و لدراسة ظاهرة المقاولاتیة لابد من التطرق للم

  . تعددت التعاریفعلماء النفس بالمقاول لذا بها علماء الإقتصاد والإدارة و الأدبیات النظریة التي قام  اهتمت

  

                                                           
 

1
  15در سبق ذكره ص فضیلة بوطورة ، بوطورة فاطمة الزھراء ، ھواري أحلام ، أھمیة ودور دار المقاولاتیة ، مص  

ص  27فضیلة خمیس ، و آمنة حرایز  مصدر سابق ذكره ص   
2
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   :لغة-ا 

بعمل معین مستكمل الشروط كبناء بیت أو  حسب المعجم الوسیط ان المقاول من یتعهد بالقیام

  .إصلاح طریق توضح التفصیلات في عقد یوقعه المتعاقدان 

  :اصطلاحا- ب

ب لثلاث مرات منذ إستعمالها عند العر    (entrepreneur)ولقد عرفت الترجمة العربیة لمصطلح 

هذه التسمیات مستخدمة في المشرق و  ،"ریادي "ثم أصبحت في التسعینیات "  مقاول " ثم " منظم "،فقد كانت 

  1.هي تعبر عن صفة أو وظیفة معینة لهذه الشخصیة وهي تسمیات غیر شاملة ،و العربي أساسا 

عني كانت كلمة المقاول تمن خلال العصور الوسطى مرور الزمن و تطور مفهوم المقاول مع 

، ثم یصبح الفرد الجريء الذي و یتحمل أعباء مجموعة من الأفرادالشخص الذي یشرف على المسؤولیة 

  .یسعى لتحمل المخاطر الإقتصادیة 

السابع عشر فقد كان یعد الفرد الذي یتجه نحو أنشطة ما من خلال القرنین السادس عشر و أ

  . المضاربة 

القدرة على ه ذلك الشخص الذي لدیه الإرادة و أنالمقاول ب 1950سنة  Schumpeterكما عرفه 

ویقودون التطور الصناعي تالي فإن الریادیین یساعدون البو دة أو إختراع جدید إلى إبتكار، لتحویل فكرة جدی

  2.النمو الإقتصادي على المدى الطویل و 

یحمل مجموعة من فالمقاول هو الذي    julienو  marchesneyحسب تعریف  كل من و 

ذي یحب حل المشاكل ، المتحمس و الصلب الیتخیل الجدید ولدیه ثقة كبیرة في نفسه:  الأساسیةائص الخص

  .ویحب التسییر، الذي  یصارع الروتین ویرفض المصاعب والعقبات وهو الذي یخلق  معلومة هامة

، فالمفهوم مالك رأس المال والمقاولفلم یفرق بین   karl marx ماركس كارلحسب تعریف و 

هذه الفئات صادیة  تعمل على تحقیق التراكم وتعزیز المكانة و ینحصر في فئات إقت الرأسمالیةرئیسي للطبقة ال

، فهي نظري استغلالیة مبنیة على إستغلال طبقة كونها تملك  وسائل الإنتاج الها،تقوم على تعظیم  رأس م

 یرى كارلصراع دائم معها، و  رل ماركس وهي فيكما سماها كا ،عمال أو الجیش العاطلین عن العملال

  .یة العاملین بأجر الطبقة العاملةیشكلون الطبقة الحاكمة بینما یمثل أغلبمن یمتلكون رأس المال و  أنماركس 

                                                           
1
  

2
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، دون تحدید و ضائف المقاول و التي نمیز على أساسها المقاول فتعریف كارل ماركس بالعمومیة

  .عن غیره 

  :م ماركس حیث ركز هذا المنظور على جانبین رفض مفهو   max weber یبرماكس و ما أ

  .یحمل صفات لاتوجد عند عامة الناسن المقاول شخصیة فریدة أ

إن المخاطرة سمة و صفة نادرة تمتلكها شخصیات غیر عادیة ، لا یتصفون بالعقلانیة فالمقاول 

 1.یغامر بماله و حیاته و مستقبله في عملیة المقاولة

ن عدة مجالات و الربط بیصورة المقاول في البناء و  pierre_paul zalioبیار بول زالیو یقدم و 

، إدارة الموارد التكنولوجیا، التسویق(عیة الغیر متجانسة  النشاط المقاولاتي هو الجمع بین المجالات الإجتما

ة نوع من الفاعلین الإجتماعیین یتمیز بخصائص عدة منها مواجه" :ف كذلك بأنه یعرّ و ......) ریة البش

و أ، فكل شخص یكیف عملا ما )عن طریق مثلا القرض والإستثمار من أجل الربح ( الاقتصاديالخطر 

  . یبتكر یسمى مقاولا 

  richard cantillonریتشارد كونتیون بالرجوع إلى مختلف لأدبیات التي تناولت مفهوم المقاول نجد و 

اریع بتعریفه للمقاول على ضیفة تنظیم المشفكرة واضحة عن و "  امن الأوائل اللذین قدمو )  (1735-1680

  . اضطلع بدور نشط في تحمل المخاطر شخص الذينه الأ

  : و قد میز كونتیون بین مستویین في تعریفه للمقاول 

   ارسها من خلال خلق منتجات جدیدة یتعلق  بالوضیفة  الأساسیة التي یم: المستوى العام 

وعلیه . التي یفترض بالضرورة أن تتوفر فیه مخاطر و یتعلق بنزعة تحمل ال: ني المستوى الثا

هما التجدید وتحمل : ین ح لنا أن المقاول هو شخص یمتلك خاصیتین أساسیتضّ و  فریتشارد كونیون 

  . المخاطر

لشخص الذي یجمع كل ذلك ا" المقاول ( jean_baptiste say 1767_1832) جون بابتیست یعتبر 

مل  ، و یتحالخاص منتوج معین بمعنى آخر، أي یخلق مشروع خاص بهسابه ، و یخلق لحعوامل الإنتاج

یل، ، و القدرة على التخالمقاول مثل الجرأة على المواجهة، و قد حدد مجموعة من الصفات تتوفر في أخطاره

ه شرط الملكیة القانونیة الإدارة دون أن یتوفر لدیمؤسسة ألذي یتولى مهام التسییر و مدیر الالشجاعة، و 

  . سسةللمؤ 

                                                           
1
نعام یوسف ،بوحنیك محمود، دور المقاولاتیة في تحقیق كفاءة المنظمة دراسة حالة مؤسسة صناعة الغرف الصحراویة بتقرت  مذكرة مقدمة   

ة ، قسم العلوم السیاسیة كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة  ، جامعة حمھ لخضر ـ سیاسة عام:لنیل شھادة الماستر في العلوم السیاسیة ،تخصص 
  2018/ 2019الوادي ـ ، السنة الجامعیة 
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بدا عن باقي لا یختلف أ" المقاول  فإن) ( leon walras 1818_1883  لیون والراسبالنسبة  

، الرأس مال و العمل، ین ، بحیث هذا المقاول یجمع و ینسق مختلف عوامل الإنتاج یالفاعلین الإقتصاد

ر مقابل عمله، عامل على اج، بحیث یتحصل النسبي لكافة هذه العوامل في السوقذلك حسب السعر الو 

  . ، و مابین الإثنین یختار المقاول التكنولوجي المناسبة لذلك س مالهئد مقابل رأسمالي على فواالرأو 

 فقد عرف المقاول في كتابه)  alfred marshall 1842_ 1924(  مرشال لألفریدبالنسبة 

principe d’economie politique   تنظیم و تقسیم  الشخص الذي یمتلك القدرة على: "على انه

یوضح في إدارة و تسییر العملیة الإنتاجیة، فهو الوسیط بین العمال والزبائن و العمل بین عدد الأفراد یتولى 

  " الوقت نفسه أن ظهور فئة المقاولین كان سابقا لظهور الرأسمالیة 

م رجال یضكموضوع دراسة في علم الإجتماع و  أما علماء الإجتماع الفرنسیین فیعرفون المقاول

  .ة و المتوسطة و المقاولین الخواصالأعمال اللذین یبتكرون مشاریع و رؤساء المؤسسات الصغیر 

ي یأخذ الذ )أو تلك  (عتباره ذلكالمقاول یمكن ا: "مقاول  كما یلي أما اللجنة الاوروبیة عرفت ال

، یحدد طرق انتاج جدیدةخدمات و منتجات ب، بجمع الموارد بشكل فعال ، یبتكر في إنتاج ویتحمل الأخطار

  ."اف التي یرید بلوغها ، و ذلك بتخصیصه الناجح للموارد الأهد

التطور الإقتصادي یمكن تعریف المقاول منت و التي تزایا في التعاریف المذكورة سابقا و بعد التمعن مل

على تحویل ارد  الكافیة كان لدیه المو  إذابشكل مستقل ـ رادة والقدرة و خص الذي لدیه الإالمقاول هو الش" : ـــب

من أجل تحقیق  على معلومة هامة  بالاعتمادیجسد على ارض الواقع  ابتكارإلى  اختراعفكرة جدیدة أو 

 ."الثقة بالنفس   صف بالإضافة إلى ماسبق بالجرأة  عوائد مالیة عن طریق المخاطرة و یت

المدیر فالقائد هو ذلك اول ، القائد و یز بین كل من المقومن هذا المنطلق تجدر بنا الإشارة إلى التمی

  . محددة  أهدافمن حوله لإنجاز  الأفرادعلى سلوك و توجهات  لیؤثرقوته و  الشخص الذي یستخدم نفوذه 

المدیر فیعبر عن الشخص الذي یتولى منصبا وظیفیا في المؤسسة ، یترأس من خلاله مجموعة بینما 

ت متعددة یتطلب إنجازها قدرات و مهارات إداریة في تحقیق حالة من الأفراد العاملین و تقع على عاتقه مهما

الجدول الموالي یوضح عنها  و التفاعل لأداء النشاطات ذات العلاقة بالوظائف الإداریة التي یكون مسؤولا 

  :بین المفاهیم الثلاثة  قاتالفرو  أهم
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  دیر و القائدمأهم الفروقات بین المقاول و ال) : 01(الجدول رقم 

  القائد   المدیر   المقاول 

  ـ یتمتع بالعمل 

  ـ یبتكر 

  ـ یركز على الذكاء و المال 

  ـ یركز على أعمال المؤسسة 

  ـیكون فریق عمل ـ  

  یركز على الأجل الطویل ـ

  یسأل كیف ؟ و لماذا ؟ ـ 

یرید أن یؤدي الأشیاء ـ 

   الصائبة 

  ـ یدیر 

  ـ یحافظ على الوضع الراهن 

  ة و السیطرة على الرقاب یعتمدـ 

  ـ لا یرى غلا المشكلات 

  ر القصی الأجلـ یركز على 

  ـ یسأل ماذا؟ و لماذا ؟

ـ یرید أن یؤدي الأشیاء 

  بطریقة صحیحة 

  

  ـ یقود 

  ـ یطور الوضع الراهن 

  ـ یركز على الهیمنة و القوة 

  ـ یوحي بالثقة 

  یفكر في الأجل الطویل 

  ـ یسأل ماذا ؟ و لماذا ؟ 

في أداء ـ یستخدم أدائه 

  الأشیاء 

 ةمن إعداد الطالبة إعتمادا على مدكرة حمزاوي حسین: المصدر             

    خصائص المقاول :الثاني  الفرع

نوع  محدد من الناس   المقاول فإننا لا  نجد أنفسنا أمام أهدافتحدید خصائص و عندما نحاول 

م نجد من المقاولین من هم أغنیاء و كذلك من ه، لأننا سوف ماعیة محددة یأتي منها المقاولینطبقة إجتأو 

كونو الیوم حرفیین ، فمقاولو الغد قد یفقراء وسوف نجد فیهم الذكور والإناث والمتعلمین والغیر متعلمین

التي سوف نذكرها فیما ، لكنهم جمیعا یشتركون في مجموعة من الخصائص ...محامین أوبنائین أو أطباء أو 

  :یلي 

  الخصائص الشخصیة:         

المقاول هو الشخص المخاطر  إنمعظم التعاریف  أشارتلقد : المیل نحو المخاطرة ـ الاستعداد و -1

  لذلك فإن أهم میزة في المقاول هو المیل نحو المخاطرة، والمتحمل لها

تحمل  معین و  أو الفوز في موقف تنافسيهي الرغبة في تقدیم  أفضل أداء و  :ـ الحاجة للإنجاز -2

لمخاطرة التي لا المیل نحو اع القدرة على التكیف مع الصعاب والإستعداد و ، ماف بجدارةة بلوغ الأهدمسؤولی

  . الصدفةتقوم على الحظ و 

القدرات الفكریة على إنشاء مشروعات الأعمال حیث یمتلك المقومات الذاتیة و :  ـ الثقة بالنفس3

  . الإدارة التفكیر و  الذات و الإمكانیات الفردیة، وقدرته على بلإعتماد على
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  . تحقیق أرباح متزایدة التطلع للمستقبل بنظرة تفائلیة و أي : الرؤیة المستقبلیة  -4

هو أهم عنصر في شخصیة المقاول لأن أغلب التعاریف و : تعداد و المیل نحو المخاطرة الإس -5

  .طرة من أجل النجاحالمخا اولت هذه الخاصیة بمعنى الشجاعة تن

  .غایات مستقبلیةأجل تحقیق آمال و من خلال التضحیة برغبات أنیة من : المثابرة التضحیة و  -6

ستمرار السعي باات في تحقیق الغایات والأهداف و ى الذالإعتماد عل: ستقلالیة الرغبة فالإ -7

  . مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكةللإنشاء 

  . فهم ینبذون التشاؤم أكثر من غیرهم  عتبار أن الفشل حلقة من حلقات التعلیمعلى ا: التفاؤل  -8

نهم بصدد تحقیق شيء ما في مرحلة ون فهم متفائلون اكثر من غیرهم لأهم متفائلبأنیتمیز المقاولون 

  1.ن الفشل حلقة من حلقات النجاح لأ ،لا یمكن تحقیقه دون التعرض للفشلمن مراحل الحیاة، هذا الامر 

 الخصائص السلوكیة :  

لسلوكیة على مجموعة من المهارات والتي تتضح من خلال التعرف على السلوك تشتمل الخصائص ا

مع المجموعات الاستیراتیجیة  أوالیومي والاستیراتیجي وادارة طبیعة العلاقات مع الافراد العاملین معه 

زیز عمال وتعالخصائص السلوكیة لصالح تطویر الأانما یوظف هذه  ،والتنافسیة في البیئة ولذلك فالمقاول

  . انتاجیتها وتحسین ادائها بشكل متمیز 

  : یتمیز المقاول بنوعین من المهارات و هي 

ن علاقات إنسانیة بین العاملین تكویل مجموعة المهارات من حیث بناء و تمثو : علیة المهارات التفا

ند إلى التقدیر عمل تفاعلیة تستالسعي لخلق بیئة على الأنشطة والعملیة الإنتاجیة، و المشرفین والإدارة و 

یق العدالة في تنویع فضلا عن تحق، تنمیة الإبتكاراتكلات ورعایة و المشاركة في حل المشو  ،والإحترام

هذه المهارات من سیر العمل بروح الفریق الواحد، و إقامة قنوات إتصال متفاعلة تضالأعمال وتقسیم الأنشطة و 

  .تطویر العمل توفر الأجواء لتحسین الإنتاجیة و 

بین العاملین ، حیث ستمرار إلى تنمیة مهارتهم التكاملیة المقاولون یسعون با: ت التكاملیة اراالمه

تصبح المؤسسة أو المشروع و كأنه خلیة عمل متكاملة و تضمن إنسانیة الأعمال و الفعالیات بین الوحدات 

  2.و الأقسام 

  

                                                           
20نعام یوسف ، بوحنیك محمود   مصدر سبق ذكره ص  
1
  

26ص22الجودي محمد علي ، نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي مصدر سبق ذكرهً ص  
2
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  الخصائص الإداریة:    

  :        المهارات نذكر منها مایلينوعة من تشتمل على تشكیلة أو تولیفة مت

، ظروفهم و التركیز على إنسانیة العاملین تمثل المهارات الخاصة بالتعامل: المهارات الإنسانیة -1

حترام المشاعر الإنسانیة بتقدیر و احترام الذات فضلا على االإنسانیة و الإجتماعیة و تهیئة الأجواء الخاصة 

  . الإنساني و  ار الطاقات خلال بناء بیئة عمل تكز على الجانب السلوكيالكیفیة التي یتم فیها إستثمو 

رات الفكریة وإمتلاك المعارف تتطلب إدارة المشروعات مجموعة المها: المهارات الفكریة -2

صیاغة الأهداف  النظم ووالتخطیطیة والرؤیا لإدارة مشروعه والقدرة على تحدید السیاقات و  الجوانب العلمیة و 

  . العقلانیة اس الرشد و على أس

و مستقبلیا  المتغیرات المؤثرة حالیاین العوامل و تهتم بتفسیر العلاقات بو  :المهارات التحلیلیة  -3

الخاصة بالبیئة الداخلیة للمشروع، الضعف الاسباب وتحدید عناصر القوة و تحلیل على أداء المشروع  و 

مركز التنافسي تحدید أثر ذلك على اله الخارجیة، و حیطة بالمشروع في بیئتالتهدیدات المعناصر الفرص و 

أثر ذلك على الحصة ات المنافسین وتصوراتهم المستقبلیة، وكذا سلوكیات المستهلكین و سلوكیو  للمؤسسة، 

  )غیر ذلكالمالیة و المحاسبیة والسوقیة والإنتاجیة و السوقیة للمشروع ،و الجوانب 

اجیة، المراحل الانتمعرفة طبیعة العلاقة بین و  ة ت الأدائیتتمثل في المهاراو : المهارات الفنیة  -4

ة خاصة فیما یتعلق بتصمیم منتج الفنیمعرفة كیفیة أداء العدید من الأعمال والمهارات التصمیمیة للسلع و 

یرتبط بالجوانب  تحسین أدائه و كل ما ، ومعرفة كیفیةیرتبط بالجوانب التشغیلیة كل ماوكیفیة تحسین أدائه و 

  .) شغیلیة الت

الشكل التالي ل، الرغبة في و ، التفاؤ ندفاع للعمل، الإلتزامالإ:  ضافة إلى خصائص أخرى مثل بالا

  : یوضح أهم خصائص المقاولین 

خصائص المقاول الناجح :  )01(لشكل ا  

 
، 12 العدد ،1 رقم المجلد  د،الجدی الاقتصاد مجلة ،الأفراد لدى المقاولاتیة الروح دعم في التكوین دور حمزة، لفقیر: المصدر 

  122ص  2015
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  أهم المدارس المفسرة لهلمقاول و أهداف ا: المطلب الثاني 

  أهداف المقاول :  الأول  الفرع

  :عیةالأهداف الإجتما

  .هذا المجتمع رى إلى مجتمعه بدافع الإنتماء  لإدخال منتج من مناطق أخ

  سرة و زیادة دخلها ،معیشة الأ رفع مستوى 

  .یفي الأمان الوظتحقیق 

  . ب شغل جدیدة خلق مناص

  .الحفاظ على اسم العائلة 

  . تحقیق مركز إجتماعي 

   :الأهداف الإقتصادیة 

أن إنشاء : ف الذاتي الذي یسعى المقاول لتحقیقه هو الهدحقیق الربح هو أهم تلك الأهداف و فت

بتالي أن یكون ولة، و انجاح المقستمرار و الفرد مالكها یسمح بإبراز طاقته، وهذا یعتمد علیه إ مقاولة یكون

رد ، حیث ینتقل الفتحقیق طموح الشخص و ثقته بقدراتههو سبب الإستمراریة بل كذلك  قتصادي العائد الإ

ائف ة بالوظاللوائح التي كانت تحكم سلوكه المرتبطمن مرؤوس إلى رئیس ومالك، وبتالي یتحرر من القیود و 

  .بما یخدم المؤسسة كنه برمجة وتخطیط وقته وفق مصالحه و تالي یمبالن یشغلها  و التي كا

  أنواع و أنماط المقاولین : لثالث المطلب ا

  انواع المقاولین :  أولا

المبدع ، : رئیسیة و هي  الإقتصادیة المقاولین من حیث السلوك إلى ثلاث أنواعلقد قسمت النظریة 

  . ، المدیر المخاطر

  :هم  أنواع أربعةللمقاولین 

، لأنهم لم تمیزون بحاجة قویة لإنجاز الفرديهذا النوع من المقاولین ی: المسیرون و المبتكرون -1

 الهدفمن تحقیق فكرة أو مشروع في المؤسسة التي كانت توظفهم ،فهم لا یعتبرون الإستقالیة  یتمكنوا

فهم لا یعتبرون  ،فهم یفضلون النمو والتطور التقنيعلى مستوى المؤسسة،  الأساسيالرئیسي لنشاطهم 

  .الرقابة المالیة للمؤسسة كأولویة 
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فیها  تحضيهؤلاء صاروا مقاولون لتلبیة رغباتهم في السلطة السابقة التي : المقاولون المالكون -2

أبعاد الاستقلالیة والمكانة بأهمیة ثانویة مقارنة بالرغبة في الانشاء وكنتیجة لذلك فهم یمتلكون رغبة قویة 

  .لمالیة والتي تدفعهم عاجلا أو أجلا الى تحدید نمو المؤسسة من أجل الإحتفاظ بالرقابة ا للاستقلالیة

هؤلاء المقاولون كمناضلین في المؤسسات الصغیرة هذا الاصرار یبقي : المقاولون التقنیون-3

ة لهم معظم المقاولین في هذه المجموع أن ط بالدافع السلبي لبعض المقاولون،المؤسسة في حجم صغیر مرتب

مهنیة حادة أدت یاتهم ،وهذه المرحلة انتهت بأزمة نفسیة في مرحلة ما من ح أوخبرة من خلال مشكلة مهنیة 

التهدیدات التى  ة لهم أخذ شكل ردة فعل دفاعیة ضدبهم الى ترك مؤسستهم وعلیه فإن إنشاء المؤسسة بالنسب

  .تقف عاتقا أمام التطور المهني المقاولي 

الدوافع الاساسیة لهده الفئة من المقاولین هي الاستقلالیة المهنیة هذه الدوافع : فیونالمقاولون الحر -4

بالنسبة لهم أكثر أهمیة من النجاح الاقتصادي، یتمثل الهدف الاساسي والمفصل لهذا النوع من المقاولین 

  1.لاستمراریة مؤسساتهم ،وهذا یمر غالبا عبر البحث على وضعیة محمیة في السوق

  أنماط المقاولین  :ثانیا

من بین " ارثر كول "بحاث الاكادیمیة ویعتبر هتمام حول دراسة المقاول ضمن الأیلاحظ تزاید الا

ربع انماط للمقاول هي حیث اقترح أ ،1940عة هارفورد سنة الرواد الذین اقترحوا تصنیف للمقاولین بجام

  .مد على المعلومات والمقاول المتطور المقاول العملي ،المقاول المعتمد على الریاضیات ،الذي یعت

  وهنا سنقوم بعرض أكثر الانماط تداولا في ادبیات المقاولاتیة ،مركزین على صفاتهم وملامحهم

خلال " نورمان سمیث"بعد دراسة قام بها  :أنماط المقاولین التقلیدیون والحرفیون والمنتهزون للفرص-أ

ي قطاع نشاط معین في الولایات المتحدة الامریكیة على مجتمع یضم منشئین المؤسسات ف 1980سنة 

،اقترح ترتیب مشهور لیفرق بین المقاول الحرفي و المقاول المنتهز للفرص ،حسب رأیه یقوم المقاول الحرفي 

مجال التسییر ،فهو لدیه مهارة  وبالأخصتكون له خبرة كبیرة في مجالات عدیدة  إندون  مؤسسة بإنشاء

  .ى نشاطات ذات تجدید ضعیف ویركز عل أكثرتقنیة 

أما نضج  ،خبرة كبیرة خاصة في مجال التسییرأما المقاول المنتهز للفرص فیكون سنه أكبر ودو 

  .أخرى أطرافالشخصیة ودعم متین من  أموالهفیعود لفرصة التجدید بالاعتماد على استثمار مشروعه 

یمتد هذا التصنیف عن سابقه حیث  :دراء أنماط المقاولین تبعا لمواصفات المسیرین والتقنیین والم-ب

بظروف تصنیع المنتوج ،وفي  الأولیهتم التقنیون في المستوى  إذ،  الأعمال إدارة لأسلوبیعطي اهتمام بالغ 

                                                           
1
   26، 25صالح مدور ، دور المرافقة في تفعیل الروح المقاولاتیة لدى الطالب الجامعي ،مصدر سابق دكره ص ص     
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یسعون لتثمین مهاراتهم المهنیة والحرفیة ن لذلك نجدهم یقتربون من نمط المقاول الحرفي عند  الإطارهذا 

دراء وكنتیجة لطبیعة تكوینهم وخبرتهم المهنیة ،نجدهم یركزون على طرق وأشكال أما بالنسبة للم". سمیت"

تسییر الموارد ، كما یتمیزون بالیقظة في مجال تخفیض تكالیف والاقتصاد في الموارد والاستثمار خارج 

لاحظة على المنظم كما یمكن م والملاحظة ان هذا التصنیف لم یعطي اهتمام كبیرا للمقاول فیركز الإنتاج

  .تواجد نمط أخرمن المقاولین وهم التجار الذین یولون اهتماما اكبر بالمسائل المرتبطة بالسوق والتنویع 

" طمیلز و صناو "الأمریكیینیعتبر كل من الاقتصادیین  :أنماط المقاولین تبعا لظروف التجدید- ج

من  أنماط أربعبالتفرقة بین  موقاالعلاقة بین المقاولین والتجدید  بدراسةصاحبي هذا التصنیف حیث قام 

  :المقاولین 

ید دیعتبر هذا النمط هو مجال بحث ،إذ یبحث الفرد هنا عن التج :التجدید ـالمقاول الباحث عن

، ارض الواقع رغم عدم تأكده التام من قدرته على تجسیده على ، .... الإنتاج إجراءات أوالدائم في المنتوج 

، ویتلاءم هذا النمط من ؤسسة، بشكل یمكنه من خلق مرح على مستوى السوقیطولا ثم لذا یقوم بتنظیمها أ

مع النشاطات ذات التكنولوجیا الحالیة والتي تكون فیها الامكانیات الستثمار والتصنیع والتسویق قاول الم

برى التي تتجاوز القدرات الفردیة فغالبا ما تشترى هذه الافكار والمشاریع من قبل المجتمعات الصناعیة الك

  .ترغب في خلق فرع جدید 

المقاولین میل كبیر لسیرورة المقاولاتیة حیث یبحث عن  یمتلك هذا النمط من :المقاول المجدد

نظامي یقوم باستغلاله هو بنفسه وتحویله الى المؤسسة ، ویمتلك هذا الفرد درجة عالیة من  التجدید بشكل

تجند في البحث والتطویر ،التي تتضمن ض امتلاكه میزانیة عالیة الیقظة والتكنولوجیا والمنافسة وهذا ما یفتر 

  .تنمیة عملیة التجدید

ق بطریقة هو المقاول الذي یتابع التجدید الذي یظهر على مستوى السو  :المقاول المتتبع للتجدید

ا یقوم المجددون ، وهو النمط السائد لدى الیابانیین والمؤسسات الیابانیة، وفي اطار هذنظامیة واستباقیة دائمة

إدخال تحسینات على مستوى بفتح المجالات لأنشطة جدیدة ومنتوجات مختلفة ، أما المتتبعون فیقومون ب

الذي قد یمس التسییر وتخفیض التكلفة، وتعتبر هذه الاستیراتیجیة أصعب من التجدید في حد ذاته  ،التجدید

  .،وذات تكلفة أكبر

ى هذا النمط من المقاولین إستیراتیجیة تنمیة ناتجة عن رد فعل یتبن :المقاول المتفاعل مع التجدید

،حیث یتكیف مع الوقائع التي تحدث ،ویبدي لها ردود أفعال تتلاءم و الأفعال التي تحدث ،وقد یحمل هذا 

الزبائن  استجابةالموقف الإنتهازي خطرا یرتبط بالتزعزعات التي یمكن أن تطرأ على القطاع ، وضعف درجة 

  .د نتیجة لوفائهم لمنتجاتهم أو مؤسساتهم المفضلةللتجدی
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 " جولیان و ماركزني" صنیف من طرف إقترح هذا الت:   لنشاطأنماط المقاولین تبعا لمنطق ا-ث

  : قتصادیة للمقاولیة وهي مبدأ تواجد ثلاث مبتغیات سوسیوـ ا إنطلاقا من

ولو اضطر المقاول لبیعها لأفراد  أي أمل إستمرار المؤسسة عبر الزمن حتى: المؤسسة  استمراریة

  .أو أحد أفراد العائلة أو لمؤسسات أخرى آخرین

یملك المقاول مستور عال من الأنا ، ویرغب دائما في الحصول على الإستقلالیة فیما :الإستقلالیة 

  .یخص إمتلاك رأس المال أو مستقل فیها یخص إتخاذ القرار

 1.ي القوة والسلطةوالذي یشبه إلى حد ما الرغبة ف: لنمو ا

 المدارس المفسرة للمقاول : المطلب الثالث 

نصب تفكیر العدید من الباحثین و المفكرین ارس المنظرة  للمقاولاتیة ، حیث اإختلفت و تعددت المد

  :حول هذا العلم القائم بذاته و لذلك سیتم التطرق إلى المدارس الأربعة المنظرة للمقاولاتیة  و هي 

 :مات الشخصیة ـ مدرسة الس1

ترجع أصول نظریة السمات إلى علماء النفس  خاصة المهتمین بدراسة السیكولوجیة الشخصیة 

  .لتحدید السمات الشخصیة للفرد 

في نفس ، و حثون الأوائل عن سبب إتخاذ بعض الأفراد لقرار إنشاء مؤسسة احیث تساءل الب

  .روف یقرر آخرون عدم إنشاء مؤسساتهم الخاصة الظ

جواب وضعه هؤلاء الباحثون ، هو أن الأفراد الذین یقومون بإنشاء مؤسساتهم لهم سمات معینة وأول 

  . فرادو خاصة تمیزهم عن باقي الأ

لإستقلالیة للإنجاز ، الحاجة  لالحاجة : ومن بین السمات و المواقف التي تمیز هؤلاء الأفراد نجد 

 2...ود غموض ما ، الثقة في النفس بتكار و خلق القیمة ، التحمل عند وجالذاتیة ، الا

نها مجموعة من المتغیرات نظریة السمات بأ) 1957(عرف الكاتب الأمریكي هال لیدینسي سنة وقد 

  , لة ذالك الكم المتشابك من السلوكالتي ینظر إلیها أنها هي المسؤو ل المحددة ، و العوامو 

  :ومن مفاهیم مدرسة السمات مایلي 

                                                           
مدور صالح دور المرافقة في تفعیل الروح المقاولاتیة لدى الطالب الجامعي  مرجع سبق ذكره  ص   
1
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ید تحدطریقة مباشرة ، بحیث یمكن قیاس و ذه النظریة أن سلوك المقاول یبرز بتعتقد ه : السلوكـ  أ 

الصفات الممیزة ومقاییس، للوقوف على أهم الفروق و  اختباراتعن طریق الصفات المحددة لهذا السلوك 

  .اولاالتي جعلت منه مقفي الطفلة ونضجها عند الرشد، و  للشخصیة التي یتم إكتسابها

 نظام او نمط دینامیكي لمختلف سمات الفرد فحسب مدرسة بارة عنهي ع: ب ـ الشخصیة 

، بحیث تنظر للمقاول على صفات أو العوامل المستقلة بذاتهاالشخصیة تتكون من مجموعة من ال 

  .اولذو شخصیة دینامیكیة یجعله یتمیز بصفات توحي بأنه شخص مقاس شخص دائم الحركة والفطنة، و أس

ن بالفطرة وتكو )الجسمیة ، العقلیة ، الإنفعالیة أو الإجتماعیة (صفات هي مختلف ال: ج ـ السمات 

، یمكن معرفة الشخص إن كان ل هذه الصفات التي تعبر عن سلوكه، فمن خلاأو مكتسبة عند الأشخاص

قد حلل العلماء هذه الصفات إلى طریقة تحلیل هذه الصفات عامة و  ،... م غبیا أو عصبیا أو مزاجیا ذكیا أ

  : تقسیمه على النحو التالي أن تم 

  سمات مشتركة: 

یشتركون في خیارات قل معظم الأفراد الذین یتفقون و ، أو على الأهي صفات یشترك فیها كل الأفراد

  ا1روح المخاطرة و المبادرةهم إلى ، ومیولجتماعیة معینة، كتحمل المسؤولیةإ

  سمات فریدة: 

نادرا ما تتواجد  التيلأخرین و ادون إشتراكه ب هي نوع من الصفات التي یتوفر علیها شخص معین

  .، لأن مجال المقاولاتیة یتطلب منه أن یصنع من نفسه مقاول ناحج عند عامة الناس

  سمات سطحیة: 

ان  فعلى المقاول) كالتربیة(، لأنها صفات واضحة و ظاهرة هي الصفات التي یمكن تمییزها سطحیا 

  ,كون مثالا یقتدى به في سوق العمل، لییكون ذو تربیة حسنة وأخلاق عالیة

  :سمات مصدریة 

سمة الكامنة ، وقد تكون الهي صفات كامنة في داخل الفرد والتي تعتبر اساس السمات الشخصیة

  .، مثل الثقة في النفس جزء من نجاح المقاول

  سمات وراثیة: 

                                                           
1
"لأفكار الإبداعیة دور الاختیارات الإتصالیة للمقاول في تجسید ا"ابراھیم بشیر ،  

دراسة مقارنة للمقاولین  
الشباب لونساج و معھد جزر موریس ، مدكرة 

    28ص  2011تخرج لنیل شھادة ماستر ، شعبة إتصال إشھاري ، قسم علوم الإعلام و الإتصال ، كلیة الأدب و العلو الانسانیة و الإجتماعیة ، 
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، إلى التعلیموة لا تحتاج بالضر لفرد أي تنتج عن طریق الوراثة، و وهي الصفات التي تلد مع ا

  كالصفات الجسمیة 

  سمات مكتسبة : 

التي تنتج من خلال لعالم الخارجي بعد الإحتكاك به و في اهي جل الصفات التي یتم إكتسابها 

هذه الصفة ضروریة ، و )كالتحضیر (تعلم و المعرفة ، العوامل البیئیة  و هي صفات تكتسب عن طریق ال

  .التكنولوجیا الحدیثة  للمقاول تماشیا مع العصر المتحضر و

  دینامكیةسمات : 

هي التي تهیئ  الفرد و تدفعه نحو الأهداف التي یرغب في تحقیقها ، فالمقاول تجده دائما متهيء 

  .لتحقیق أهدافه بكل الطرق الممكنة 

  سمات قدراتیة : 

بة نجاح ، فنسدد قدرة الفرد على تحقیق الأهداف، وهي التي تحتهي الصفات التي تتعلق بالقدرا

  1.طریقة تسییره لمؤسسته ل تقاس من خلال قدراته العلمیة والعملیة نحو تحقیق أهدافه و المقاو 

  : ـ مدرسة البیئة الموقفیة2

على تحتویه من عوامل خارجیة كما تؤمن بتأثیر الثقافة  ترى أن خصائص المقاول تتأثر بالبیئة و ما

  :معینة و تتضمن هذه النظرة مایلي ، إلا بسمات شخصیة الفرد، وأنه لایصبح مقاولا

تیة تجعل من التي تتوفر على مناخ ملائم للمقاولاأي أن البیئة الإیجابیة و : لدفع أ ـ نظرة الجذب و ا

تجعله یبتعد عن هذا فینفر منها و ، أما البیئة السلبیة التي تنعدم فیها مقومات العمل المقاول ینجذب إلیها

  .المناخ 

في التحفیز والمساهمة  في خلق   یلعب عامل التحدي دورا مهما:  جتماعيـ منهج الحراك الإ ب

  .ما یشجعهم على الإبداع والتغییر، فمیزة التحدي بین المقاولین تجعلهم یخلقون جو من المنافسة الإبداع

یة الأفراد ، هناك دراسات أكادیمیة اكدت مدي تأثیر البیئة الأسریة على شخص: ج ـ الخلفیة الأسریة 

  2.ون في بیئة مقاولاتیة یمیلون بنسبة كبیرة إلى مجال المقاولاتیة فلأشخاص اللذین ینشؤ 

  .یلعبان دورا مهما في تنمیة القدرات و الكفاءات المقاولاتیة : د ـ التعلم و الخبرة  

                                                           
1

   ص 31إبراھیم بشیر مصدر سابق دكره ص 
20سیبة ، مصدر سابق ذكره صحمزاوي ح 
2
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  هم الصفات التي یتمیز بها المقاول الناجح أ)02(الجدول رقم 

  المفهوم   السمة 

الواقعیة القابلة للتنفیذ و  المقصود بذلك وضع الأهداف  هداف وضع الأ/ المثابرة 

  طویل الأجل توفر العزیمة و الإلتزام 

القدرة على التواصل و بناء 

  العلاقات الإنسانیة 

فالمقاولون یمتلكون القدرة على إقناع الأخرین و دفعهم في 

إتجاه محدد كما یتسمون بروح المرح و التعاون و اللباقة و 

اصل مع اللآخرین و نقل الأفكار لهم ساء شفهیا أو التو 

  . كتابیا 

من المعاییر الذاتیة الواقعیة و یتقبلون  بقدرفهم یتمتعون   الذاتي  الانضباط

  ,للمحاسبة  استعدادالمسؤولیة و لدیهم 

مستفادة و خیارات فهم ینظرون للفشل بإعتباره دروسا   التعامل مع الفشل 

  مكتسبة

و العقیدة الراسخة في قدرتهم في  فهم یتمتعون بالاقتناع   الثقة بالنفس

إنجاز الأهداف التي رسموها فضلا على تمتعهم بدرجة 

  .عالیة من الحاجة او الرغبة للإستقلالیة

یتمتع المقاولون بنزعة لتحمل قدر محسوب من المخاطرة   تحمل المخاطر 

  و یرون فیها فرصة معقولة و مناسبة للنجاح

ماد على مبادرتهم الفردیة و الى الإعتیحتاج المقاولون   ادرة أخذ المب

اتخاد القرارات الهامة ، و التصمیم على التنفیذ ، قابلین 

 لنتائج متحملین للعواقب 

      

المقاولون یتمتعون بمستویات عالیة من الحیویة و النشاط   الطاقة و النشاط 

  . ت طویلة بنشاطافیعملون لساع

المقصود بذلك قدرتهم على التفكیر الأصیل و التحلیل   فكیر الإبتكاري القدرة على الت

  الإستراتیجي للمواقف الحرجة التي یواجهونها 

فهم یتطلعون إلى خیارات اللأخرین و مساعدتهم في إنجاز   إستخدام الموارد الخارجیة 

  الأهداف المرجوة 
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امیة و الخبرات و حیث یتمتع المقاولون بالمهارات المتن  المعرفة الفنیة 

  الموارد المتنامیة في منطقتهم الجغرافیة 

عتماد على القدرة على ربح الوقت في إتخاذ القرارات بالإ  الحدس و البیهة 

  نیة ملي و مشاعره الآخبرة المقاول و حسه الع

  20محاضرات في مقیاس المقاولاتیة ص : المصدر 

 :ـ المدرسة السلوكیة 3

د سمات شخصیة عند الفرد على مجرد وجو یعتمد  سة أن سلوك المقاول لایرى أنصار هذه المدر 

، ومن ثمة یكون المقاول من وجهة ف الإداریة بشكل فعالضافة إلى ذلك یكون مرتبطا بأداء الوظائلكنه بالإو 

نظم ویضع الإستراتیجیة الملائمة ، و  نظرهم ـ من وجهة نظرهم ـ هو الشخص الذي یوجد الموارد بكفاءة ،

  .بما یمكن من إستغلال الفرص المتاحة لرقابة و المتابعة ا

  :ـ المدرسة المعاصرة 4

  :وهي تفسر سلوك المقاول بإعتباره محصلة لعاملین أساسیین هما 

القوى و )مدرسة السمات (خصیة للمقاول الناتج عن التفاعل بین السمات الش: الإحساس بالفرصة  

  . )المدرسة البیئیة (البیئیة المؤثرة 

یم منافعها في إطار التفاعل تعظلى إدارة وإستثمار الموارد و طلب القدرة عیت هو ماو : إغتنام الفرصة  

  1.)المدرسة السلوكیة(مع الإمكانیات الإستثماریة المتاحة 

أهم المدارس التي تفسر سلوك المقاول ) 03(جدول رقم   

 

 

المدرسة 

 المعاصرة 

 

 

المدرسة 

 السلوكیة 

 

ئیة المدرسة البی   

 

مدرسة 

 السمات 

التعلیم و 

 الخبرة 

الخلفیة 

 الأسریة 

منهجیة 

 الحراك

  الإجتماعي

نظریة 

الجدب 

 و الدفع 

دور 

 الثقافة 

                                                           
20أحمد قوجیل ، مصدر سبق دكره  ص 

1
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ـ سمات 

 بیئیة 

ـ مهارات 

 إداریة 

  

إختلاف 

أداء 

المقاول 

في 

 المنظمة 

ـ مستوى 

 التعلیم 

ـ الخبرة 

 السابقة 

 ـ المیلاد 

 ـ القدوة 

ـ العلاقة 

لأسرةمع ا  

ـ الشرعیة 

 ـ الهامش 

  لحراكا ـ

تجدبه 

بیئة 

إیجابیة 

و 

تدفعه 

بیئة 

 سلبیة 

نتائج 

ثقافة 

 معینة 

 ـ المثابرة 

 ـ الإتصال 

 ـ الإستراتیجیة 

ـ الضبط 

 الذاتي 

ـ تحمل 

 المخاطرة 

بق في مقیاس المقاولاتیة مصدر س من إعداد الطالبة إعتمادا على محمد قوجیل ،مطبوعة دروس: المصدر 

18كره ص ذ  
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  : خلاصة الفصل الأول 

كذلك و لى مفهومها و الاتجاهات المفسرة لها المقاولاتیة انطلاقا من التعرف علقد تم إظهار أهمیة 

لمقاول في العملیة المقاولاتیة وتبیان سمات إظهار أهمیة اوالمصاعب التي تعترضها و  ،العوامل المشجعة لها

الوسائل المثلى زداد الإهتمام حول إیجاد الطرق و او  ،لى العمل المقاولاتيي تساعده عخصائص المقاول التو 

لكن المشاریع المقاولاتیة تحتاج إلى طاقات  ،اعب التي تواجه مقاولي المشاریعالتي تساهم في تقلیل المص

تیة لإنشاء روح مقاولاة جامعیین لدیهم توجه مقاولاتي و هذه الكفاءات هم طلب ،متعلمة كي تدیرها بكفاءة بشریة

  .المشاریع  

 إلا إذایكون  ولاكذا یستوجب تكوین جامعي لتكوین طاقات بشریة متعلمة قادرة على إدارة المشاریع و 

تكوین جامعي في هذا المجال لفئة بتوجه مقاولاتي و تكوین مقاولاتي فما مدى تمتع هذه اكانت لدیها توجه  و 

   .هذا ماسنتطرق إلیه في الفصل الثاني 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الفصل الثاني  

 التكوین المقاولاتي
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  :تمهید

، لكونه المقاولاتي خاصة بفئة الجامعیین بالتكوین الاهتمامالمعرفة دفع بالدول إلى  اقتصادإن ظهور 

، وذلك من منطلق أن یؤدي دورا مهما في إعداد الشباب بشكل جید من خلال مقررات تدریسهم و تدریبهم 

بشكل كبیر إلى أن یغدو الطلبة و تدریبهم من المحتمل أن یؤدي و  م  في المقاولاتیةالتعرض لمقرارات تدریسه

  .في محطات مهنیة عند أي نقطة في المستقبل و یخلق لدیهم قدرا من الإهتمام ببدء أعمال تجاریة 

لتعمق أكثر في هذا الموضوع سیتم تقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث ، حیث سنتطرق في و 

و أهمیته   أهدافهن و التكوین المقاولاتي ، و ل لماهیة التكوین المقاولاتي من خلال مفهوم التكویالمبحث الأو 

و المتمثلة ) كوین المقاولاتي الت(في المبحث الثاني إلى عناصره  ، بینما تطرقنا الاقتصاديفي تحقیق النمو 

التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجه  في التعلیم و التدریب المقاولاتي  أما المبحث الثالث فكان حول دور

المقاولاتي من خلال التعرض لمفهوم التوجه المقاولاتي و نماذج له ، و مدى تأثیر التوجه على التكوین 

  . المقاولاتي لهؤلاء الطلبة 

  ماهیة  التكوین المقاولاتي  : الأول  المبحث

  عناصر التكوین المقاولاتي  : المبحث الثاني

  دور التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجه المقاولاتي  :ث المبحث الثال
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  لمقاولاتي ماهیة التكوین  :الأولالمبحث 

بل  ،علمیااجتماعیا و  ، اقتصادیامما لاشك فیه أن التكوین المقاولاتي هو كلمة سر نجاح أي دولة 

ذلك لما له أهمیة ن الجامعي و كیز على مستوى التكویبمستوى الدول لابد من التر  حتى سیاسیا للارتقاء و 

، الدولة في شتى المجالات ازدهارفي مجال المقاولاتیة و  الجامعيبالغة ، فهناك علاقة طردیة بین التكوین 

، لأن هذه البشریة و تنمیة العقول البشریة ویستمد التكوین هذه الأهمیة البالغة من خلال سعیه وراء التنمیة

  الإبداع الإبتكار و  ،على التقدم، كذلك یشجع ...النفسیة والسیاسیة و  قتصادیةالاالأخیرة هي بدایة للتنمیة 

من خلال هذا المبحث الذي قسمناه إلى ثلاث مباحث تم التطرق فیها إلى ماهیة التكوین في و 

، اما المطلب الثالث فتم تخصیصه نا فیه عن أهمیة و أهداف التكوینالمطلب الأول و المطلب الثاني تحدث

  .أهم برامجه كوین المقاولاتي و تیف بالللتعر 

   التكوینهوم مف  :الأوللمطلب ا

یقتصر على تدریب أفرادها  أنداكعرفت المجتمعات القبلیة التكوین المهني منذ القدم ، حیث كان 

  التي كان الغرض منها الحفاظ على إستمرارحیاة  القبیلة وبقائها ،على حرفة معینة و 

التكوین یقوم به المعلمون في مختلف الحرف حیث یقدمون نوعا من في القرون الوسطى أصبح و 

   .التعلیم لصبیان الحرف ، فكان التكوین یسیر بطرق ارتجالیة و لم یكن له أهداف محددة 

خاصة في السنوات الأخیرة بالدول المصنعة ي زاد الإهتمام بموضوع التكوین و لكن في الوقت الحال

  .طور المهارات المطلوبة في تقنیات الإنتاج نتیجة التغیر التكنولوجي و ت

  تعریف التكوین : الفرع الأول 

  :لغویا

.  الشيء من العدم إلى الوجود  و إخراجفي علم الكلام ه ،"كوَن"اشتقت كلمة تكوین من الفعل 

  .former   الفرنسیةغة لله بالویقاب

ه مختلف الباحثون العرب بمفهوم الذي ترجم  trainingویقابل هذا المفهوم في اللغة الإنجلیزیة 

  1. التدریب 

  

                                                           

منتدى التكوین و التعلیم مغنیة    1  



التكوین المقاولاتي                                                                الفصل الثاني              
 

41 

 

  :ااصطلاح

الخبرات التي تجعله جدیرا ى عمل معین لتزویده بالمهارات  و كوین هو إعداد الفرد و تدریبه علالت

زیادة أجل رفع مستوى كفاءة الإنتاجیة و بهذا العمل و كذلك إكسابه المعارف و المعلومات التي تنقصه من 

  1. ةإنتاجیته في المؤسس

كان المهتمین بمجالاته المختلفة، و لقد تعددت التعاریف حول مفهوم التكوین بتعدد رؤى الباحثین و 

نیة من زاویة تتناول مفهوم العملیة التكوی تعار یفإلى  بالإضافةأن نورد تعاریف بعض الباحثین ،  بالإمكان

  . سوف نعرض بعض التعاریف التي نراها مهمة تختلف عن أخرى  ، و 

العاملین معارف و قدرات  اكتسابالذي یهدف إلى خطط ل النشاط المقلد: "بأنه   DAVIDرفه یع

  2".جدیدة تمكنهم من أداء الأعمال الموكلة إلیهم بكفاءة 

 والتكوینیة الاجتماعیةترقیتهم حق لكل العمال ویخص أكثر تطورهم و ":بأنه  LANFERو یعرفه 

  ".تكییف الموارد البشریة مع التطور التقني و المهني هو وسیلة للمؤسسة من أجل كل شيء و  قبل

المهنیة  الأفرادمهارات لیة التي تهدف إلى تنمیة قدرات و العم:" بأنه   PIERRE CASSEیعرفه و 

 بوظائفهم المتصلةالأدوار وفعالیتهم في إطار تنفیذ المهام و  كفاءتهمالسلوكیة من أجل زیادة  أوالتقنیة  و 

رة التصرف مع التقنیات تنمیة الموارد البشریة ، أو ضرو ة ، فهو وسیلة للترقیة الفردیة و لیالحالیة أو المستقب

، ء الذي یسمح بنمو و تطور المؤسسةوسیلة فعالة لتسییر الموارد البشریة ، الشيو  الاقتصادیةالقیود الحدیثة و 

  . للعامل  استثماروهو لذلك یعتبر 

د به ترقیة الفرد و تنمیة ملكاته الخاصة كذكاء و التكوین یقص : "ه نأ FOULKIé و یعرفه 

  3. الإدارة و مفهوم الخیر و الجمال 

برامج  تعد و تصمم من أجل إكساب عمال المنظمة في : "و عرفه الدكتور وصفي عقیلي على أنه  

  4 "دیدة و تطویر المعارف و المهاراتكافة مستویاتها معارف و مهارات و أنماط سلوكیة ج

                                                           
03ص   06الشیخ الداوي ، تحلیل التدریب و التحفیز على تنمیة الموارد البشریة في البلدان الإسلامیة ، مجلة الباحث ، جامعة الجزائر ، العدد 

1
  

شركة الكهرباء  و الد ، تامھ محمد الغزالي ، دور التكوین في تحسین أداء العاملین بالمؤسسة الاقتصادیة ،دراسة حالة عتبھ الطیب ، غطاس خ 33 

مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماستر، تخصص إدارة أعمال ، قسم علوم التسییر ، كلیة العلوم الإقتصادیة و التجاریة )  SKTM(طاقات متجددة بتقرت 

  . 03، ص 2018/2019جامعة ـ حمه لخضر ـ  الوادي ، و علوم التسییر ، 

، كلیة العلوم  الاجتماعیة، قسم العلوم  اجتماعبوحجدة نفطال لتوزیع و تخزین الغار ـ أم البواقي ـ ، تخصص علم  حمیدا نیة، دراسة آمنة عامري ، دور التكوین في تنمیة الموارد البشریة  34

09ص  2014/2015ربي بن مهیدي ـ أم البواقي ـ  و الإنسانیة  جامعة الع الاجتماعیة   

مقدمة لنیل شهادة ماسثر ، تخصص تنمیة الموارد البشریة ، قسم علم الاجتماع ،  مذكرةمیدانیة بمؤسسة تیندال بالمسلة ، ، دراسة بن علیة زبیدة ، دور التكوین في تنمیة الموارد البشریة  35

   21ص  2013.2014، جامعة المسیلة ،  ماعیةالاجتكلیة العلوم الإنسانیة و العلوم 
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عبارة عن قیمة مضافة ، فرأس مال البشري عند تزویده بطاقة إنتاجیة : "نه أا علي غربي عرفه أیض

و تعلیمه للمعارف و المهارات و التقنیات ، یجعله یواكب التطورات المعرفیة و التكنولوجیة ، في هذه الحالة 

سات الفرنسیة أن التكوین فإننا نحقق إستثمارا ، و في هذا الإطار یورد في الدلیل العلمي للتكوین بالمؤس

  . " استثمارالجید هو أفضل 

  .من هذا التعریف نستخلص أن التكوین هو عبارة عن إستثمار له فوائد تعود على الفرد و المؤسسة 

النظال الذي یقوم بتزوید الفرد بالمعلومات و تنمیة قدراته و : "بأنه   Willaim f ,clueckكما عرفه 

  1". هاته بهدف تطویر أدائه بما یحقق أهداف المؤسسة صقل مهارته و تغییر إتجا

تزوید الموظف بالمعلومات و المعارف التي  إلىتلك الجهود الهادفة : " و یمكن تعریفه على أنه 

لدیه من مهارات و خبرات و معارف ، مما یزید من  تكسبه مهارة في أداء العمل ، أو تنمیة و تطویر ما

  2".مستوى أعلى في المستقبل  ذاتي أو یعده لأداء أعمال كفائته في أداء عمله الحال

تخصص فرعي من تخصصات حقل : "بأنه و اعتبرت الجمعیة الأمریكیة للتدریب و التنمیة التكوین 

المعارف ، : الموارد البشریة في التنظیمات ، یهتم بتجدید و تقدیر و تطویر الكفایات الرئیسیة للموارد البشریة 

   3".هم الحالیة و المستقبلیة بفعالیةائفد الأفراد على أداء  وظخلال التعلم المخطط ، مما یساعالاتجاهات من 

الاستمراریة ، تستهدف إجراء تغییر جهود إداریة و تنظیمیة مرتبطة بحالة :" كما یعرف على أنه 

ات عمله أو أن ي ، معرفي ، في خصائص الفرد الحالیة و المستقبلیة لكي یتمكن من الإیفاء بمتطلبئر م

  ". یطور ادائه العملي و السلوكي بشكل أفضل 

امج ، و الأدوات التي من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن التكوین هو نظام من الفاعلین ، البر 

  .ي یترتب عنها تغییر في طریقة العمل داث التغییر في البیئة المعرفیة للفرد و التتعمل على إح

  : النظام فیما یلي حیث تتمثل مكونات هذا 

، طاقاتهم ، عن الأفراد  اللذین سیتم تكوینهم معلومات : تتمثل في عدة أشكال منها  :ـ المدخلات أ 

  ...رغباتهم ، توجهاتهم ، أنماط سلوكهم 

  . و تعبر عن جمیع الأنشطة و الفعالیات التي تتم من خلال إنتاج خدمات تكوینیة : ب ـ العملیات 

                                                           
كنزة بوزنیط ، فریدة فقعاص ، أثر التكوین على تحسین المورد البشري  36

مدكرة مقدمة لنیل شھادة ، دراسة حالة مؤسسة أقمصة جن جن ـ جیجل ـ تخصص تسییر الموارد البشریة 

الماستر ، قسم علوم التسییر ، كلیة العلوم الاقتصادیة و العلو
م
11ص  2014/2015التجاریة ، جامعة جیجل ،  

   
جغري بلال ، فعالیة التكوین في تطویر الكفاءات  37

، دراسة حالة مركب المحركات و الجرارت ـ قسنطینة ـ ،  
مذكرة لنیل شھادة الماستر  

تخصص التحلیل و الإستشراف الاقتصادي ، 

  25ص  2008/2009ي ـ قسنطینة ـ ، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ، جامعة متنور
 
علم  نجاة بن زاید ،التكوین و إستراتیجیة تسییر المھارات التسییریة ، مذكرة لنیل شھادة دكتوراه ، تخصص علم النفس العمل و التنظیم ، قسم 38 

   28ص  2010/2011النفس و علوم التربیة ، كلیة العلوم الاجتماعیة ، جامعة و ھران ، 
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لیات التكوینیة ، وتظهر تمثل في النتائج التي یتم التوصل إلیها من خلال العمت: ج ـ المخرجات 

  .تحقیق مستویات أفضل في الإنتاجیة بشكل تغیرات سلوكیة وتحسینات في الأداء و 

زیادة فعالیتها نشاطات التكوینیة من أجل تحسین و تتمثل في معلومات مرتدة للو : یة العكسیة د ـ التغذ

   1.باستمرار

  )02(كل رقم الش

 

من إعداد الطلبة إعتمادا على مذكرة:المصدر   

  خصائص التكوین : لفرع الثاني ا

  :لتكوین مجموعة من الخصائص أهمها مایلي 

یه المؤسسة أو تستغني عنه فالتكوین لیس الأمر الذي تلجأ إل: التكوین نشاط رئیسي مستمر  )1

و تعیین متطلبات  الحلقات تبدأ بتحدید مواصفات الوظیفة قة حیویة في سلسلة من ها ، ولكنه حلبإختیار 

 .یفة من ثم تنفد واجبات الوظر الفرد و شغلها ثم تتجه إلى إختیا

حداث التطورات والأسالیب العلمیة أو الوقوف على أ فالتكوین یستمر مع الموظف بعد تولیه الوظیفة

القدرات التي یحتاجه مهارات و إكساب الفرد  الالوظیفي، و دیل السلوك ، فالتكوین أداة لتعفي مجال تخصصه

، لذا فإن التكوین موقعترقیته لوظیفة أخرى أو الإنتقال إلى لإعداده و  لتحسین أدائه في وظیفته الحالیة أو

  .نشاط رئیسي و مستمر من زاویة تكرار حدوثه على مدى الحیاة الوظیفیة للفرد 

                                                           
   12بق ذكره  ص مصدر س 39

 

 الأھداف

:المخرجات  

إنسانیة، مادیة (مخرجات 

 )معنویة 

: العملیات

تحدید الاحتیاجات 

التكوینیة 

:المدخلات 

مدخلات إنسانیة 

مخلات مادیة، معنویة  
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نظام متكامل ، یتكون من أجزاء أو  باعتبارهالنظرة إلى التكوین : التكوین نظام متكامل  )2

لناتج الذي تكون محصلتها النهائیة بمثابة ا وظائفها علاقات تبادلیة من أجل أداء و عناصر متداخلة تقوم بین

بین نه و لعلاقة الوثیقة التي تكون بیهذه النظرة الشمولیة التكوین في توضیح ا ك تفیدیحققه النظام كله ، كذل

 1.، وكذا المناخ العام الذي یتم فیه العمل التكویني ة بهالبیئة التنظیمیة المحیط

برامج التكوین لها نظرتها المستقبلیة من خلال برامجها للموظفین في  إن:  المستقبلیةالنظرة   )3

قت بأسرع و ف و الطرق وبأقل التكالیبأحدث إیدیولوجیة تمكنه من التطبیق بأیسر و العمل الذي سیقومون به 

 2. ممكن تحقیقا للأهداف المنظمة 

أن یمتد نظام التكوین ویشمل جمیع المجالات الوظیفیة العاملة :التكوین نظام شامل  )4

جود لغة بالمؤسسة ،من مختلف التخصصات و إلى جمیع المستویات ، من القاعدة إلى القمة حتى تشمل و 

 .المؤسسة  هدفجهودهم و توجیهاتهم نحو تحقیق ، مما یؤدي إلى تنسیق مشتركة من جمیع العاملین

ن الهدف من التكوین یكون محددا و واضحا ، طبقا أ إذ: ف التكوین نظام ذو هد )5

 .قیاس ضوعا واقعیا و قابلا للتطبیق والللإحتیاجات الفعلیة للمتكونین ، مع مراعاة أن یكون مو 

وف مماثلة لظروف العمل كلما تعني واقعیة التكوین أن یتم في ظر : التكوین نظام واقعي  )6

 إصابة إلىقد تؤدي عدم واقعیة التكوین تكوینیة حقیقیة للعاملین، و  احتیاجاتأمكن ذلك ، وأن یعبر عن 

 3.من الإحباط  العاملین بدرجة عالیة

التقنیة  تواكب التطوراتمواضیعه متجددة بمعنى أن تكون متطورا و  :متطورالتكوین نظام  )7

أن تقدم للعاملین القدامى كل جدید  المؤسسة،برامج التكوین التي تعدها و تنفقها على  المستمرة حتى تستطیع

 4.في مجال تخصصهم 

  أهمیة و أهداف التكوین  :الثانيالمطلب 

المنظمات في العصر الحدیث لأنه یمثل مكانة خاصة بین تكوین دور مهم في حیاة الأفراد و اصبح لل

ع الكفاءة الإنتاجیة و تحسین  أسالیب العمل ، وذلك عن طریق محاولة الأنشطة الإداریة الهادفة إلى رف

، وتطویر أنماط السلوك الذي یتبعونه في أداء أعمالهم ارات الأفراد وقدراتهم من ناحیةإحداث التغییر في مه

  .من ناحیة أخرى 

                                                           
 
1
  

2
40آمنة عمري ،دور التكوین في تنمیة الموارد البشریة ، مصدر سبق ذكره ً ً  

2
   

 دریف كاھینة ، زموري نادیة ، فعالیة نظام التكوین في تنمیة الموارد البشریة، دراسة حالة قسم التكنولوجیا و التطویر لسونطراك، تخصص 42
   44لنیل شھادة الماسثر ، قسم علوم التسییر ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة  و علوم التسییر ص  إدارة أعمال المؤسسات ، مذكرة تخرج

4
  92نجاة بن زاید ، التكوین و إستراتیجیة تسییر الموارد التسییریة ،مصدر سبق ذكره ص   
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  أهمیة التكوین: ولاأ

 أهمیة ویعتبر وسیلة ذو  اجتماعیة دةفائ ، فهووالمنتظرة المحققة النتائج من التكوین أهمیة تظهر

  :في والمتمثلة والمجتمع الفرد تنمیة في كبیرة

على  أخطاء وبدون بشكل سلیم الأعمال أداء عمى العامین التكوین یساعد: العمل حوادث ـ تخفیف

  .النفقات في كبیرة ووفرة كثیرة فوائد لمنظمة یقدمبدوره  ذاوه العمل حوادث معدلات تخفیف

 العمل والتأخر ترك حالات تحقیق في میما دور التكوین یؤدي :العمل دوران معدلات ـ تخفیف

  .العاملین بین المنازعات أیضا والغیاب وتخفیض

الإنتاج وحدته  حجم عمى تنعكس التكوین خلال من لمهارات الفرد اكتساب إن :الإنتاجیة ـ زیادة

 الحاضر تدعو الوقت في والأعمال الفنیة للوظائف الجوانب في ا مستمر یكون الذي التزاید إلى بالإضافة

  .الاعمال  لهذه الملائم الأدنى الحد الأقل الفرد على لدى توفر في المنظم التكوین إلى الحاجة

التي تؤدي إلى  القدر المناسب من المهارات لفردا بمعنى أن التكوین یكسب:الأفراد معنویات ـ رفع

الإدارة العالمة أن تعمیق العلاقات بین الأفراد و من الإستقرار النفسي ،كما زیادة ثقته بنفسه و یحقق له نوع 

  .یؤدي إلى رفع الروح المعنویة لأفراد 

خارجیة من الزبائن علاقات المنظمة بجماهیرها ال تحبینحیث یؤدي إلى : ـ تحیین سمعة المنظمة 

  1.هیئات حكومیة و عاملین والموردیین و 

  أهداف المنظمة : ثانیا 

تنخفض إذا كانت ، فالمؤسسة یجب أن التنظیمیةتتحدد أهداف التكوین من خلال الإستراتیجیات 

  : ي یسعى التكوین لتحقیقها نجد من أهم الأهداف التوالمراقبة و الأهداف واضحة و واقعیة و قابلة للتطبیق 

دها على كل تحتاج المؤسسة إلى تحسین طاقات أفرا: المهارات ـ تنمیة المعارف و الكفاءات و 

  .المستویات لتحسین أدائهم 

رفع  ىوین من أهم الوسائل التي تؤدي إلحیث یعتبر التك: إنتاجیة المؤسسة ـ رفع مستوى مردودیة و 

  .مستوى إنتاجیة المؤسسة 

                                                           

م السیاسیة ، تخصص تسییر وإدارة الجماعات المحلیة ، جامعة بوفرة خیرة ، التكوین في الموارد البشریة ،مذكرة نیل شهادة ماستر في العلو   1 

  45، 44، ص  2013ـ  2012مستغانم ، السنة الجامعیة ، 
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فالتكوین یؤدي في المدى الطویل إلى الضغط على : تقلیل المخاطر كالیف و تـ الإقتصاد في ال

  .الأخطاء  التكالیف بالتقلیل  من

حیث یؤثر التكوین على طریقة العمل مما یؤدي : خدمات المؤسسة ـ رفع مستوى جودة منتجات و 

  .إلى تحسین جودة المنتج النهائي 

  .معارف الأفراد عن طریق الترقیة ـ ضمان التلائم بین قدرات و 

  .سیاسة إكتساب الموارد البشریة لأفراد في إعداد برامج التنمیة و ـ مساهمة ا

  1.كذا إتقانها ساب ثقافة عامة والحفاظ علیها و إعطاء الإمكانیة لأفراد في إكتـ 

  برامج التكوین المقاولاتي: ثالث المطلب ال

، مرهون ل المستجدات المحلیة والعالمیةظ تحدید رؤیتها العصریة فيا و الجامعة بمهامه اضطلاعإن 

للمساهمة في إیجاد حلول للمشكلات  انخراطهاى مد  الاقتصاديو  الاجتماعي الاندماجأصلا بقدرتها على 

ج تكوینیة مساعدة الشباب على تحقیق تطلعاته یتطلب  تضمین برامیطرحها المجتمع یوما بعد یوم ، و التي 

من أن المقاولة  إنطاقا، لطلاب نحو المبادرة والعمل الحأسالیب تدعم توجه ا إنتهاجفي مجال المقاولاتیة و 

  . مواكبة التطور الذي یعرفه مجتمعنا المتحول ن أجل أصبحت ضرورة حتمیة م

  : ـ التكوین المقاولاتي 1

یحتاج إلى حزمة من التدریبات التي تهدف إلى  )أو تطویر فكرة مشروع (إنشاء مشروع  صغیر 

. ریع تأثیر كبیر في أداء المشاالمعرفة  العامة  الكاملة الخاصة بالتدریب المقاولاتي فالتعلیم و التدریب له 

وسطة كتحسین أداء العاملین و للمؤسسات الصغیرة و المت لرئیسیة لتحسین الأداء و البقاء من العناصر ا

  2.فین الموظ

كم یعرف التكوین المقاولاتي انه نشاط مخطط یهدف إلى تأهیل الفرد أو الجماعة ، و هي عملیة 

ت ، مما یجعل الفرد أو الجماعة یعمل السلوك و الإتجاها مل وتزوید بالخبرات و المهارات و طرق الع

  3.بكفاءة و إنتاجیة عالیة 

                                                           
  32،33آمنة عامري ، دور التكوین في تنمیة الموارد ، مصدر سبق ذكره ص   1

المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، مجلة     إدارة  آمنة بن جمعة ،الربیعي جرمان ، دور التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجه نحو إنشاء44 

192، ص  06الأعمال و الدراسات الإقتصادیة ، العدد    

صادیة و الیمین فالتة ، لطیفة  برمي، البرامج التكوینیة و أهمیتها في تعزیز روح المقاولاتیة ، دراسة إستطلاعیة عند طلاب كلیة العلوم الاقت 45

10 ص  2010أفریل   06/07/08أیام " التكوین و فرص الأعمال :" ورقة مقدمة للمتلقى الدولي ، المقاولاتیة التجاریة و علوم التسییر    
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  ـ برامج التكوین المقاولاتي  2

و قد تم اعداد العدید من البرامج التكوینیة التي تساهم في تحسین المهارات لحاملي المشاریع و یمكن 

  :أن نذكر على سبیل المثال أهم تلك البرامج التكوینیة 

برامج التكوینیة المقاولاتیة ال): 03( الشكل رقم   

 

 

،  12، العدد رقم  1مجلة الإقتصاد الجدید ، المجلد رقم دور التكوین في دعم الروح المقاولاتیة لدى الأفراد : حمزة لفقیر : المصدر 

  125ص  2015

   SYB  (start and improve your business) سنخص بالذكر هنا البرنامج التكویني

و المعتمد من طرف    SYBو هو نسخة الفرنسیة من برنامج CREE-GEMEامج استبداله ببرنو 

  .و الصناعات التقلیدیة في الجزائرالغرفة الوطنیة للحرف 

، خاصة النامیة منها  بتطویر في سبیل مساعدة الدول ILO  حیث عرفه المكتب الدولي للشغل 

نجد البرنامج التكویني للدعم، هذه البرامج  مجموعة من البرامج ،  لدعم و تأهیل المشروعات ، و من بین

شارا كبیرا بین مختلف دول العالم، حیث إنت و هو البرنامج الذي لقى SYB حسن تسییر مؤسستك أنشىء و 

یعتمد المكتب الدولي للشغل في سبیل ع قدرة الأفراد على المقاولة، و طبقته بغیة رفإعتمدته العدید من الدول و 

اكة مع المنظمات  المحلیة لدعم وتطویر المؤسسات الصغیرة نشره إستراتیجیة الشر یق هذا البرنامج و تطب

  .المتوسطة و 

تحمل  )طبقة في الجزائرمو ال(النسخة الفرنسیة منه تعني ابدأ وحسن  تسییر مؤسستك و و   SYBو 

أنشىء  أي  crée et cree mieuxe votre entrepriseتعني و   CREE-GERME  اسم

  .ا بشكل أفضلمؤسستك و سیره
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یهتمم كذلك بخلق دعم المؤسسات الصغیرة و المتوسطة، و هي منهجیة تكوینیة تهم ب  SIYBو 

ي تطور مناصب عمل جدیدة و تطویر المهارات التسییریة للمقاولین الجدد ، لأنه یعتبرها ذات أهمیة كبیرة ف

  1.المتوسطة ونمو المؤسسات الصغیرة و 

  الكفاءة،ق تناسب مستویات كوین المقاولین الجدد بطر صمم لت برنامجویعرف كذلك بأنه 

خاصة اولئك اللذین لذیهم أفكار خلاقة و اللذین یرغبون في بدء مشروع جدید و قد و ضع هذا 

مهمته العمل على  نشر البرامج التكوینیة على تسع دول . البرنامج المتخصص مع وكالة التنمیة السویدیة 

مكون و اللذین یشرفون على أكثر  137برنامج في تسع دول مهمتة و یقوم علیه الناطقة بالفرنسیة ، ینشط ال

مشروع مقاولاتي ، یسعى البرنامج لتلبیة الإحتیاجات التكوینیة في مجال التسییر لقطاع كبیر من  400من 

 2المقاولین الحالیین و المستقبلیین 

  أهداف البرنامج  

  ) التطویري (ـالهدف العام   

  .هو المساهمة في النمو الإقتصادي و خلق فرص عمل جدیدة الهدف منه 

  : ـ الأهداف الوسیطیة 

و المتوسطة ، في الدول من المهتمة بتطویر المؤسسات الصغیرة إشراك كل الهیئات و المنظمات 

  )مقاولین حالیین أو محتملین (و ربطه بنشاط المقاولین   SIYBیف برنامج أجل توظ

دعمهم و تمكینهم من بدأ مشاریعهم و الرفع من أداء المؤسسات الناشطة دعم صغار المقاولین و 

 3. جدیدة من أجل خلق مناصب عمل 

  : الحقائب الكوینیة للبرنامج 

  المتوسطةمعرفة عالم المؤسسات الصغیرة و:  

(CLE)  comprendre l’entreprise   یسهم محتوى هذه الحقیبة المتخصصة في توعیة الأفراد

و هو موجه لذوي  م للعمل الذاتي و إنشاء الشركة المشاریع ، و استقطابهم و توجیه في مختلف المستهدفین

  . العالیةالمستویات التعلیمیة 

                                                           
جامعة برج      2015ـ 01المجلد  12لفقیر حمزة ، دور التكوین في دعم الروح المقاولاتیة لدى الأفراد ، مجلة الاقتصاد الجدید العدد 46  

124، 123بوعریریج ص    

 10مصدر سبق ذكره ص  البرامج التكوینیة و أهمیتها  في تعزیر الروح المقاولاتیة ،  فالتة ، لطیفة برني ، الیمین 
2
  

  124 حمزة لفقیر، مصدر سبق ذكره ص  3
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  :إلىو تهدف هذه الحقیبة 

  .ـ توضیح معالم المؤسسة و المقاولة و عالم المال و الأعمال و كیفیة الإندماج في سوق العمل 

حول الكفاءات المقاولاتیة  و التحدیدات التي تواجه المقاولین عند  التزوید بالمعارف و التطبیقات

  .البدء في المشروع 

  المصغرةتأسیس و إنشاء المشاریع: 

  :هماتتجلى في حقیبتین تكوینیتین 

 TRIE  (trouver une d’entreprise )ـ التوصل إلى فكرة مشروع 

  :إلىو تهدف 

فكرة  تتماشى مع مؤهلات المقاول و تكون مواكبة تشخیص أفكار مشاریع جدیدة ، إختبار أبرز 

  . للتطورات و التكنولوجیا الحدیثة 

هو إجراء یسمح للمقاولین ذوي الطاقات :   CREE (creez votre entreprise)شاء المشروع ـ إن

لهم  جه للذین لهم أفكار و بقيكل أدوات التسییر المهمة في أداء وهو مو و اللذین لدیهم أفكار و إستعاب 

  .التطبیق فقط 

  :و یهدف ههذا البرنامج إلى 

  .النهوض بالعمل الذاتي و تشجیع المشاریع الخاصة 

  .العمل على بعث جیل جدید من المؤسسات الصغیرة و الناجحة 

  .تمكین الباحثین من متابعة حلقات تأهیلیة لتنمیة روح المبادرة و الإعتماد على الذات 

  .ن إستدامتها إحكام تسییر المشاریع و ضما

  تسییر المؤسسات الصغیرة و المتوسطةGERM "gerez mieux votre entrepris 

یساعد هذا المنهج في دعم و مساعدة المقاولین في إكتساب المهارات و المعارف و القذرات الفنیة 

  .في مجال إتخاذ القرار 

تضمن الجوانب الأساسیة في تتكون الحقیبة التكوینیة لحسن تسییر المؤسسة من كتیبات تعلیمیة ت

   .التسییرعملیة 

  تطویر المؤسسات الصغیرة و المتوسطةDévlopppé votre entreprise : 
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و هي موجهة لدعم و نمو المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و التي تتمیز عن غیرها بإمكانیة نموها 

.1
   

وعه و أصبح مستعدا لكي یصبح إستطاع المتكون  بعد إنتهاء الدورة التكوینیة من إنشاء فكرة مشر 

  "CREE"أنشىء مؤسستك قل إلى التكوین مقاولا فإنه یستطیع أن ینت

أسابیع حیث بعد تلقي الدروس یطلب من المقاولین تطبیق ماتعلموه  4إلى  3تدوم فترة التكوین من 

  2:و ترتكز الدورة التكوینیة على محورین هامین هما 

  تكوینیة ركائز الدورة ال) 04(الجدول رقم 

  كیف تنشىء مشروعك   إعداد دراسة جدوى 

. 

  صف فكرة مؤسستك  :01ة المرحل

  حضر مخططك التسویقي  :02المرحلة 

  قدر مبیعاتك  :03المرحلة 

  خطط الإنتاج و المبیعات :  04المرحلة 

  قرر ما تحتاجه من مستخدمین : 05المرحلة 

 الاستثمارات طبیعة حدد: 06المرحلة 

  المطلوبة

 خطط و لتكالیفك ملخصا أعد :07حلة المر 

  للربح

  خدماتك و منتجاتك تكلفة أسعار :08المرحلة 

  الانطلاق مال رأس أحسب: 09المرحلة 

 اعرف و القانوني الشكل اختر :10المرحلة 

  .مسؤولیاتك

  الناقصة المعلومات اجمع :01المرحلة 

  للجدوى دراستك أكمل :02المرحلة 

  دوىللج دراستك قیم :03المرحلة 

  مؤسستك بإنشاء تتمسك هل :04المرحلة 

  .للجدوى دراستك عن دافع  :05المرحلة 

  للجدوى دراستك قدم :06المرحلة 

  مؤسستك سجل :07المرحلة 

  للانطلاق نفسك نظم: 08المرحلة

  الاختصاص أهل مع تناقش : 09المرحلة 

  الأول لیومك خطط :10المرحلة 

  

  : GERMEحسن تسییر مشروعك .

                                                           

12ص  ،11مصدر سبق ذكره ص  البرامج التكوینیة و دورها في تعزیز الروح المقاولاتیة ،  الیمین فالتة ، لطیفة برني ،  1   

131لفقیر ، مصدر سبق دكره  ص  حمزة  2  
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ده في علوم لمهارات و التقنیات تساعأیام یزود فیها المتكون بمختلف ا 10إلى  4دة التكوین فیه من و تدوم م

 التكالیف،حساب  المحاسبة، التموین، التخزین، التسویق، :التالیةالتسییر و ترتكز هذه الدورة على العناصر 

  1...،الماليالتخطیط 

:لي یوضح مرحلة تطبیق كل حقیبة او الشكل الت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

124حمزة لفقیر مصدر سبق ذكره ص   1  
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 SIYBالحقائب التكوینیة للبرنامج ) : 04(الشكل رقم 

 

125حمزة لفقیر دور التكوین في دعم الروح المقاولاتیة لدى الأفراد ، مصدر سبق ذكره ص : المصدر   

  عناصر التكوین المقاولاتي: ثاني المبحث ال

تمد على التعلیم من أجل تلقي یع المقاولاتي و بعض برامجه  اذ أنهبعد تعرضنا لمفهوم التكوین 

الأساسیات و المعارف و یحتاج في نفس الوقت إلى التدریب من خلال دورات تكوینیة من هنا نستخلص أن 

للتكوین المقاولاتي عنصران أساسیان و هذا ماسنتطرق إلیه في هذا المبحث من خلال مطلبین الأول التعلیم 

و كذا التطرق للعنصر الثاني و هو التدریب  إستراتجیاتهه و المقاولاتي من خلال تحدید مفهومه و أهداف

  . المقاولاتي 

  التعلیم المقاولاتي: المطلب الأول 

   التعلیم المقاولاتي نشأة : الفرع الأول 

  MYLE    MACعندما قدم  1947إلى سنة ،  یعود تاریخ تدریس المقاولاتیة في العالم
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لإدارة الأعمال،حیث  هارفاردجه التحدید كلیة یكیة و في و ي جامعة هارفرد الأمر أول مقرر دراسي ف

 600و البالغ عددهم  الماجستیرطالب من طلاب الفرقة الثانیة من طلبة  188 انتباهجذب هذا المقرر 

  .طالب 

من الخدمة  االذین عادو الطلاب  لاحتیاجات الاستجابةكان السبب الواضح لتقدیم هذا المقرر هو  و

موا إلى اقتصاد یمر بمرحلة انتقالیة ، نظرا للإنهیار الذي رب العالمیة الثانیة لینضتهاء الحالعسكریة بعد ان

  .حدث للصناعات الحربیة بعد انتهاء الحرب  

أن هذا المقرر لن یحقق و قد حقق المقرر شعبیة على الرغم من أن رئیس هیئة التدریس كان یرى 

لإدارات الكبیرة إلا أن ااهتماماته إلى مجالس إدارة المنظمات بالنجاح الأكادیمي المنشود ، و قد قام بنقل 

فترة (التالیة  رموضوع المقاولاتیة لم یحقق الجاذبیة المتوقعة منه ـ بصفة عامة ـ خلال السنوات العش

و قد ظهر ذلك جزئیا من خلال قیاس الأنشطة الریادیة في الإقتصاد الأمریكي خلال هذه الفترة ) الخمسینات 

عرفت هبوطا في الأنشطة التجاریة و المهنیة في الإقتصاد الأمریكي ، قابله نمو كبي في المنظمات  حیث

  1.الكبیرة خلال الخمسینیات و الستینیات  من القرن العشرین 

للتدریس تخصص مقاولة أعمال و كان  یرون أن أول من تنبه) al et Arasti   )2012إلا أن 

  . 1938و ذلك في عام   kobeمن جامعة   Shigeru fijiiرائدا فیه هو الیاباني 

ا العقد العدید من الجامعات الأخرى في العالم نحو تدریس قد قادت الجامعات الأمریكیة في هذو 

المقاولاتیة ، حیث یعود الفضل في ذلك إلى جامعة جنوب كالیفورنیا كأول جامعة تطرح أول مساق حدیث و 

، و في نهایة السبعینات لم یكن مجال المقاولاتیة یمثل سوى نشاط  1971متطور في المقاولاتیة في عام 

  .هامشي 

و یرجع ذلك إلى قلة عدد  الواضح،كما كان یفتقر من الناحیة الأكادیمیة إلى الإطار المعرفي 

  .الفترةالدراسات التي تناولت الموضوع خلال تلك 

مع بدایة و منتصف الثمانینات ، حیث زاد عدد   تعلیم المقاولاتیة و البرامج الأكادیمیة لها و قد نمى

   2.المساقات في هدا المجال جامعة تعرض العدید من  250الجامعات التي تدرس المقاولاتیة إلى أكثر من 

                                                           

  30قدود جمیلة ، بوراس بودالیة ، التعلیم المقاولاتي مع الإشارة إلى بعض التجارب الدولیة ، جامعة عین تیموشنت ، ص   1 

  134ر سبق ذكره ص الجودي محمد علي ، نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي،  مصد  2 
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مساق في النظام التعلیمي الأمریكي ،  2200مع نهایة التسعینیات زادة عدد المساقات إلى أكثر من 

مركز بحث متخصص ببرامج متمیزة  100مجلة أكادیمیة و  44ولاتیة ، مدرسة في المقا 1600و حوالي 

  1.في المقاولاتیة 

يتطور مفهوم التعلیم المقاولات) 05(الجدول رقم   

 السنة  الحدث 

ماجیسثر في إدارة الأعمال تركز على المقاولاتیة 22برنامج في التدرج و  57  

مدرسة في التدرج تدرس المقاولاتیة  1060و   

1991 

 1992 إنشاء مركز في قیادة المقاولاتیة من طرف مؤسسة ماریون كوفمان 

  كلیة تدرس المقاولاتیة   370

 www.slu.edu.com بدأ أول موقع في التعلیم المقاولاتي 

مو حول ظهور و ن" التقدم في المقاولاتیة " جیروم كاتزو روبر بروخوس ینشران 

 ) أكبر أول سلسة سنویة في البحث حول روح المؤسسة (المؤسسة 

1993 

 1995 مؤسسة تشارك في معهد المؤسسات الصغیرة  450حوالي 

 1997 "طلبة في مؤسسات خاصة"مدرسة تشارك في المسابقات السنویة لبرنامج 264

ن بعد أول برنامج للتعلیم ع(جامعة افتراضیة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة 

 )متطور من طرف الجامعة 

1998 

 1999 في مجلة أكادیمیة المناجمنت "البحث الخاص في المقاولاتیة الدولیة "مقال حول 

أثر الروح المقاولاتیة "من إعداد الطالبة اعتمادا على  مذكرة محمد العید عفرون و مزیتي إبراهیم : المصدر 

  59ص " اصة لدى خریجي الجامعات في إنشاء مؤسساتهم الخ

 

 

 

                                                           

یة ، ملتقى فضیلة بوطورة ، فاطمة الزهراء بوطورة ، هواري أحلام ، أهمیة و دور دار المقاولاتیة في الجامعة الجزائریة في نشر الثقافة المقاولات  1 

  05 جامعة مصطفى إسطنبولي ـمعسكرـ ص 2018دیسمبر  10،11الجامعة المقاولاتیة  أیام : وطني 
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  مفهوم التعلیم المقاولاتي: الفرع الثاني 

  تعریف التعلیم المقاولاتي : أولا 

تلك العملیة التعلیمیة التي تهدف لتزوید : " تعرف موسوعة ویكیبیدیا الإنجلیزیة التعلیم المقاولاتي بأنه 

و تعزیزها ،و ذلك من أجل تحفیزهم و تشجیعهم على  دافعتیهم، و إثارة  اللازمةالطلاب بالمعرفة و المهارات 

  1.النجاح المقاولاتي على نطاق واسع من المستویات 

التعلیم المقاولاتي هو كل الأنشطة الرامیة إلى تعزیز السلوك والمهارات  Alain Fayolle كما عرفه 

  2. المقاولاتیة و تغطي مجموعة من الجوانب كالأفكار ، النمو و الإبداع 

أنه تلك العملیة التعلیمیة التي تهدف إلى تزوید الطلبة بالمعارف و المهارات و تحفیزهم نحو  عرفیو 

  .مباشرة مشروعهم المقاولاتي ، و تشجیعهم لإطلاقه على نطاق واسع 

ه المواقف تتمثل في تنمیة المواقف و القیم المقاولاتیة ، و كذا المعارف المتعلقة بالمقاولاتیة لدى هذ

  3.الجامعات و المعاهد ،و مدارس التكوین المهني و كذا الممارسین و طلبة التكوین المستمر طلبة 

"  2006تم تعریف التعلیم المقاولاتي في وثیقة مشتركة للیونیسكو و منظمة العمل الدولیة في عام 

  :كمایلي " بعنوان نحو ثقافة ریادیة

و الثقة بالنفس  ف إلى تعزیز التقدیر الذاتية تهدلاتي بشكل عام كمقاربة تربویینظر للتعلیم المقاو "

القیم و المهارات ذات العلاقة  في نفس الوقت بناءعن طریق تعزیز وتغدیة المواهب والإبداعات الفردیة، و 

یلیها من فرص ، وتبني الأسالیب اللازمة لذلك  راسة و مالدارسین في توسیع مداركهم في الدالتي ستساعد او 

  4".نشاطات الشخصیة و السلوكیة و تلك المتعلقة بالتخطیط لمسار المهنة على إستخدام ال

تعریفا  او في عمل أوروبي من قبل مجموعة من الخبراء اللذین یمثلون جمیع الدول الأعضاء إقترحو 

  :مشتركا للتعلیم المقاولاتي یشمل عنصرین هما 

تیة التي تشمل تطویر بعض الصفات ـ مفهوم أوسع للتعلیم یشمل الإستعدادات و المهارات المقاولا

  .الشخصیة ولا تركز مباشرة على إنشاء مؤسسات جدیدة 

                                                           

، جامعة أم البواقي ، جامعة الجزائر العدد  01شرود إیمان ، إستراتیجیات و برامج التعلیم المقاولاتي لتعزیز روح المقاولاتیة ،  العدد زارع رباب ، ك 

95ص  2018، جانفي   01
1
  

  60محمد العید عفرون ، مزیتي إبراهیم مصدر سبق دكره  ص   2 
  630ه ص ص هاملي عبد القادر ، حوحو مصطفى ، مصدر سبق ذكر   3
، جامعة زیان عاشور بالجلفة ،  21الجودي محمد علي ، تجارب عالمیة في التعلیم المقاولاتي ،مجلة الحقوق و العلوم الإنسانیة ، العدد   4

  97، ص  2007ـ2006
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  .و مفهوم أكثر خصوصیة یتعلق بالتعلیم لإنشاء مؤسسات جدیدة ـ 

و یمكن القول نتیجة لذلك أن التعلیم المقاولاتي و المجالات التي یتخللها تتمیز بالتنوع ، ویمكن أن 

العملیات و الممارسات التطبیقیة في التعلیم ، بما في ذلك جمیع المباحث و  تشمل جمیع المداخلات و

المراحل التعلیمیة النظامیة و الغیر نظامیة بدرجات و مقاربات متفاوتة ، و یشمل ذلك المستوى التنظیمي 

ة للعینة في للمدخلات المتعلقة بالتشریعات و التمویل و المناهج و إعداد المعلمین و أدوار الجهات المختلف

  .القطاعین العام و الخاص 

أما على مستوى المؤسسة التعلیمیة فإن ذلك یشمل المداخلات المتعلقة بلأسالیب التعلیمیة و 

  1.الفحوص و الشهادات ، و النشاطات و الإدارة المدرسیة و تنمیة قدرات العاملین 

هو مجموع الأنشطة و الأسالیب  من خلال التعریفات السابقة یمكن القول أن التعلیم المقاولاتي

التعلیمیة التي تهدف إلى غرس روح المقاولاتیة لدى الأفراد و تزویدهم بالمهارات اللازمة لتأسیس مشارعهم 

  .الخاصة 

  أهمیة و أهداف التعلیم المقاولاتي : ثانیا 

   :الأهمیة أولا ـ

  :تظهر أهمیته بإیجاز في كونه 

و ظهور مشاریع جدیدة  الأعمال،و زیادة فرص نجاح ادرة ـ الخطوة الأولى في غرس روح المب

  .البطالةتالي خلق فرص عمل مساعدة على التقلیل من نسب البو 

ـ یصنع قادة مبدعین ، مبتكرین ، متكوینین  مما قد یساهم  في إحداث تغییر كبیر في مستقبل 

  .صاد و إنعاشه تالي تنمیة الإقتالالإقتصاد و یساهم في تحقیق إستدامة المشاریع و ب

    2.بداع بة الأفكار الجدیدة التي تتمیز بالاـ یرفع من نس

الفرص المرتبطة بإحداث تقدم تكنولوجي یستند إلى المعرفة ، لذلك فإن تعلیم المقاولاتیة یزید من 

تدور في  أهمیة التعلیم المقاولاتي تنبع من قدرة الأفراد على تحویل الأفكار المقاولاتیة التي لدیهم أو التي

الإبداع و الإبتكار ، المخاطرة و : مخیلتهم إلى واقع أو حیز التطبیق ، و هذا الواقع المقاولاتي بطبیعته یمثل 

                                                           

  15أیوب صكري ، سمیر محمد جلاب ، علي شطة ، مصدر سبق ذكره ص   1 
م المقاولاتي و أثره على التوجه المقاولاتي لدى الطلبة ، مجلة الأصیل للبحوث الإقتصادیة و الإداریة ، لیلى بن عیسى ، الزهرة ناصري ، التعلی  2

  246ـ 231ص  2019دیسمبر  02العدد  03المجلد رقم 
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هذا یعتبر دافعا و . قیق أهدافهم بفعالیة و كفاءة تح االقدرة على التخطیط و إدارة المشاریع لكي یستطیعو 

  ،  أمامهم في حیاتهم الیومیة في البیت أو المجتمع

إن التعلیم المقاولاتي یركز في محتواه على إدراك الأفراد للفرص و إحتوائها و تحدیدها و یأتي إدراك 

الثاني و یتعلق  نموذجإلى  بالإضافةعدة أشهرها خلق منظمة أو مشروع جدید ،  نماذجو الفرص في مداخل 

سواق جدیدة للمنظمة و هذا المدخل بتعزیز الإبداع و الإبتكار من خلال تقدیم خدمات أو نتجات أو خلق أ

  ".المقاولاتیة المؤسسیة " یسمى 

أما المدخل الثالث و الحدیث للفرص المقاولاتیة فیتعلق بخلق منظمات خیریة أو إجتماعیة و التي 

" ضافة إلى عمله التطوعي فیها ، و هذه تدعى ، بالایتم دعمها ذاتیا من قبل الشخص المؤسس لها 

  1" .جتماعیة بالمقاولاتیة الا

   :الأهدافـ 2

مراحل عمریة مختلفة سمات المقاولة تي بشكل عام إلى إكساب الأفراد وهم في یهدف التعلیم المقاولا

و خصائصها السلوكیة مثل المبادرة ، المخاطرة و السیطرة الجوهریة الداخلیة و الإستقلالیة من أجل خلق 

  :ف التعلیم المقاولاتي تتمثل في جیل جدید من المقاولین و من هنا فإن أهم أهدا

  .المستقبلیةـ تمكین الأفراد لتحضیر خطط عمل لمشاریعهم 

أبحاث : س  مشروع مثل ـ التركیز على القضایا و الموضوعات المهمة قبل البدء في تنفیذ و تأسی

ا النظام الضریبي قضایودراسات السوق، تحلیل المنافسین وتمویل المشروع ، القضایا والإجراءات القانونیة ، و 

  .في البلد 

أخذ لدیهم مثل الإستقلالیة ، و ـ تمكین الطلبة من تطویر سمات و خصائص السلوك المقاولاتي 

المبادرة و قبول المسؤولیات ، أي التركیز على مهارات العمل المقاولاتي و المعرفة اللآزمة و المتعلقة بكیفیة 

  .البدأ في المشروع و إداته بكل نجاح 

مبنیة على التكنولوجیا قادرین على خلق مشاریع تقنیة متطورة أو منظمات  اكین الأفراد لیصبحو ـ تم

  .العمل على تأسیس المشاریع و المبادرة المقاولاتیة لدیهم بشكل أكبر، و 

ـ المهارات الإداریة و القدرة على حل المشاكل ، القدرة على التنظیم ، القدرة على التخطیط و إتخاذ 

  .و تحمل المسؤولیة القرار 
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التعاون ، العمل الجماعي ، القدرة على تعلم أدوار جدیدة بشكل : تطویر المهارات الإجتماعیة ـ 

  .مستقل 

 القدرة على التعلم بشكل مستقل ، الإبداع و القدرة على التأمل الذاتي ،: ـ تطویر المهارات المقاولاتیة 

  2:سعى إلیه معظم البرامج المقاولاتیة یتمثل في و لعل مات1 و القدرة على التحمل و المثابرة

تقدم تحسین قدرة متلقي التعلیم المقاولاتي على تحقیق الإنجازات الشخصیة و المساهمة في 

  .مجتمعاتهم 

ـ إعداد أفراد مقاولین لتحقیق النجاح عبر مراحل مستقبلهم الوظیفي و رفع قدراتهم على التخطیط 

  .المستقبلي

  .المتعلقة بمقاولة الأعمال  ـ توفیر المعارف

  .ـ بناء المهارات الآزمة لإدارة المشاریع الریادیة و لصیاغة و إعداد خطط الأعمال 

  .ـ تحدید الدوافع و إدارتها و تنمیة المواهب المقاولاتیة 

  .ـ العمل على تغییر اتجاهات جمیع فئات المجتمع و غرس ثقافة العمل الحر في مختلف المجالات 

  :عرض تطور أهداف التعلیم المقاولاتي في الجدول التالي  و یمكن

  أهداف تدریس المقاولاتیة ) 06(الجدول رقم  

  أهداف تدریس المقاولاتیة   الكتاب 

Block&Stumpf(1992)   العناصر المفاضلة للمقاولاتیة لدى الطلبة ـ:  

  .ـ كشف و هیكلة قیادة المقاولاتیة 

رفض (المفاضلة المقاولاتیة ـ تحدید و تخفیض الحوتجز أمام 

  )المخاطرة 

تنمیة معرفة الغیر و تطور الإدراكات و المواقف الخاصة  ـ

  بالتغییر في مجال المقاولاتیة 

Hills(1998)   عناصر أساسیة في مجال تدریس المقاولاتیة:  

                                                           

همیة و دور دار المقاولاتیة في الجامعة الجزائریة في نشر الثقافة أ"فضیلة بوطورة ،فاطمة الزهراء بوطورة ، هواري أحلام ، ملتقى و طني   1 

  مصدر سیق ذكره " المقاولاتیة 
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  .ـ معرفة الروابط بین مختلف علوم التسییر 

  .ـ معرفة خصائص المقاولاتیة 

Fayolle(1999)   ثلاث عائلات من الأهداف ترتبط بوضعیات مختلفة یمكن أن

  :تهم الطلبة 

  .ـ تحسین الطلبة و تنمیة حسهم المقاولاتي 

ـ تشجیع إكتساب  الأدوات و التقنیات و المهارات الخاصة 

  .بالمقاولاتیة 

  .ـ اقتراح نقطة إرتكاز و تكوین خاصة بالطلبة 

على الملتقى الوطني حول دور المقاولاتیة في تحفیز الإستثمار في ظل من إعداد الطالبة إعتمادا : المصدر 

  2016أفریل  11نوي طه حسین ، غربي یاسین سي لخصر ، الجودي محمد علي أیام التحدیات الراهنة 

  07ص "عرض تجارب دولیة في التعلیم المقاولاتي " المركز الجامعي تندوف 

  تي مراحل التعلیم المقاولا   :الفرع الثاني 

إن عملیة تعلم المقاولاتیة هي عبارة عن عملیة تعلم دائم و بناءا على ذلك فإنه یتم ربط تعلیم 

المقاولاتیة بجمیع المستویات التعلیمیة لنظم التعلیم ،تتم عبر خمس مراحل كل مرحلة مختلفة عن الأخرى ، 

حلة منت المراحل الخمس الآتیة تهدف إلى خلق مقاول قادر على إنشاء مشروعه و إدارته بنفسه إن كل مر 

من الممكن أن تعلم من خلال الأنشطة التي تجري في الصفوف الدراسیة أو یمكن أن تعلم في مساق 

  .منفصل عن المقاولاتیة 

  :و تشمل هذه المراحل 

  تعلم أساسیات المقاولاتیة :  المرحلة الأولى 

لملكلیة المشاریع في الصفوف المدرسیة  الأنشطة المختلفة ایجب على الطلبة أن یتعلموا و یمارسو 

الإبتدائیة و الإعدادیة الثانویة ، ففي هذه المرحلة یتعلم الطلبة أساسیات الإقتصاد ، والفرص و الخیارات 

،إن الدافعیة للتعلم و یة للنجاح في إقتصاد العمل الحر المهنیة الناتجة عنها ، و أن یتقنو المهارات الأساس

  .ي النواتج الخاصة في هذه المرحلةفردیة هالإحساس بالفرص ال

  الوعي بالكفاءة  :المرحلة الثانیة 

إن الطلبة یتعلمون الحدیث بلغة الأعمال ، و یرون المشاكل في وجهة نظر أرباب العمل ، و هذا 

هم ، جانب أساسي في المهنة و التعلیم التقني ، حیث أن التركیز یكون على الكفاءات الأولیة و إكتشافها لدی



التكوین المقاولاتي                                                                الفصل الثاني              
 

60 

 

و التي یمكن تعلمها من مساق  خاص بالمقاولاتیة ، أو أن تحتویه المساقات و المناهج الأخرى التي ترتبط 

  .بالمقاولاتیة 

مشاكل التدفق النقدي یمكن أن تستخدم منهاج الریاضیات ، و یمكن أن تصبح : على سبیل المثال 

  .عروض المبیعات جزءا من منهاج مهارات الإتصال 

  التطبیقات الإبداعیة :الثالثةالمرحلة 

إن مجال الأعمال معقد لذا فإن جهوذ التعلیم لاتعكس هذا التعقید بطبیعته ، ففي هذه المرحلة 

یستكشف الطلبة الأفكار و خطط الأعمال من خلال حضورهم العدید من الندوات التي تتضمن العدید من 

  .التطبیقات الإبداعیة 

معرفة عمیقة و واسعة عن المراحل السابقة ، إن هذه المراحل تشجع و من هنا فإن الطلبة یكتسبون 

الطلبة على الإبتكار و خلق فكرة أعمال فریدة للقیام بعملیة إتخاذ القرار من خلال بناء خطة عمل متكاملة 

  .بلإضافة إلى تجربة و ممارسة عملیات الأعمال المختلفة 

  بدء المشروع : المرحلة الرابعة

الطلبة البالغون تجربة العمل المقاولاتي  و التعلیم التطبیقي ، فإن العدید منهم یحتاج بعد أن یكتسب 

  .و خلق فرصة عمل العمل المقاولاتي إلى واقع عملي للمساعدة من أجل ترجمة 

و یمكن القیام بذلك من خلال توفیر الدعم و المساعدة  في برامج التعلیم التقني و المهني ، و برامج 

لمساعدة المقدمة لأفراد المجتمع في الكلیات و الجامعات ، و ذلك لتعزیز بدء و تأسیس المشروع ، الدعم و ا

  . و تطویر السیاسات و الإجراءات للمشاریع الجدیدة و القائمة 

  النمو  :الخامسةالمرحلة 

ادة عندما تنضج الشركة فإن العدید من التحدیات سوف تواجه الشركة في هذه المرحلة ، و في الع

  .فإن العدید من مالكي الأعمال لا ینشدون المساعدة في هذه المرحلة 

إن سلسلة من الندوات المستمرة أو مجموعات الدعم یمكن أن تساعد المقاول لتعریف و تمییز 

و حلها بفعالیة مما یمكن من نمو و تطویر  المناسب،المشاكل المحتملة و التعامل معها في الوقت 

  1.المشروع
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  أنماط برامج التعلیم المقاولاتي): 07(ل رقم الجدو

  أهداف البرنامج   نمط البرنامج 

  معرفة المزید عن المقاولاتیة و مهنة المقاول  التوعیة و التحسیس بالمقاولاتیة

من أجل تولید  تقنیة،تشكیل مهارات إنسانیة   إنشاء المؤسسة  

  و خلق مناصب شغل  به،الإیرادات الخاصة 

  الإستجابة لحاجات المالكین المسیرین   سسات تطویر المؤ 

تطویر المهارات من أجل التشاور ، التعلیم و   تطویر المدیرین 

  متابعة المؤسسات الصغیرة 

  "التعلیم المقاولاتي و أثره على التوجه المقاولاتي "لیلى بن عیسى ، الزهرة ناصري : المصدر 

  لیم المقاولاتي استراتیجیات و متطلبات التع: الفرع الثالث 

  متطلبات التعلیم المقاولاتي : أولا 

إن متطلبات التعلیم المقاولاتي تشمل جوانب و عناصر مختلفة لتحقیق أهدافه بكفاءة و فعالیة فإنه 

یجب أن تشمل عدة جوانب مختلفة ، و من أجل تحقیق متطلبات التعلیم یجب إحداث شراكة حقیقیة و فعالة 

  : المنظمات و الجهات الداعمة ، و توفیر مجموعة من المتطلبات و المتمثلة في بین مختلف المؤسسات و 

و هذا عن طریق توفیر القاعات و الأماكن المناسبة و الضروریة ، و التي :  أـ توفیر البنیة التحتیة

 یجب أن تكون مجهزة بمختلف الوسائل ، و مختلف البرمجیات التي توفر التطبیقات العملیة التي تسهل

  .  عملیة إستغلال المحتوى المقاولاتي 

في و تطبیق إستراتیجیات و أسالیب تدریبیة مقدمة :  ب ـ الموارد البشریة المؤهلة و المدربة

المقاولاتیة ،و إستخدام تكنولوجیا المعلومات بشكل مناسب یخدم هذه العملیة ، نظرا لأن هذا التعلیم یتطلب 

  .لمتعلمین في جمیع الدول العربیة جذریا في نمط التفكیر لدى ا تغیرا

و خططه و أهدافه ، و  التي تدعم خطوات تنفیذ البرامج المقاولاتي :  ج ـ توفیر البیئة الممكنة

تستمد هذه البیئة تمكنها و تفةقها من خلال الوعي الكامل لأفراد المجتمع على جمیع المستویات إبتداءا من 
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متخذي القرار ، ومن هنا یتوفر التعاون و الدعم الكامل من قبل الجمیع القادة التربویین و الأكادیمیین ، و 

  .لإنجاح مبادرة هذا التعلیم في المجتمع 

في هذا الخصوص و البناء علیها في الممارسة و التطبیق : د ـ الإستفادة من التجارب العالمیة  

  .للسیاقین التربوي و التعلیمي في البیئة العربیة  

الذي تعیشه على :للتحدیات و الضغوطات الكبیرة التي تفرضها طبیعة هذا العصري ـ الإستجابة 

  1. هذا النوع من التعلیم و السلوك المقاولاتي ، و محاولة التكیف معها قدر الإمكان 

  إستراتیجیات التعلیم المقاولاتي : ثانیا 

  ، و تضاف إلیها بذكر ثلاث من المرجح أن تلهم الممارسات التعلیمیة المقاولاتیةسنقوم 

  أنواع إضافیة ، و كل هذه الإستراتیجیات تبین كیف یجد المتعلمین أصداا ملموسة في ممارستها  

  :ـ  نمودج العرض  1

توصیات "بها المعلم و المتعلم على شكل  و یعطي الأولویة لتحویل المعارف و المهارات التي یتمتع

الأشخاص الذین یقدمون المعلومات ، و الطلبة هم اللذین فالمعلمین هم ". حكایة قصة " و أ "للمعلومات 

، و المحتوى یعرف عموما من البحث الأكادیمي الذي یتلقونه ،عن طریق التدریس |یتلقونها بأقل سلبیة 

  .المستخدمة على شكل مؤتمرات ، محاضرات ماجیستر ، عرض عن طریق الأجهزة السمعیة البصریة 

و تقتصر على درجة الحفظ لدى الطلبة  القراءة،اب كل الإنصات و و تكون أنظمة التقییم على حس

  .لهملكل المعارف التي تم تدریسها 

   :الطلبـ نموذج  2

 النموذجفي هذا  الطلبة،أهداف و دوافع  احتیاجات،و هو یقوم على  الأول،و هو معاكس للنموذج 

المعلمین هم مسهلین في حین أن  و المعارف،فإن التعلیم یصمم على أساس خلق بیئة ملائمة لإكساب 

  .تعلمهمالطلبة لهم دور نشط في المساهمة في 

هي في الأساس تعرف وفقا لإحتیاجات الطلبة في   اكتسابهاالمعارف التي سیتم  النموذجو في هذا 

لط ، و في الممارسة العملیة فإن هذا النموذج غالبا مایجمع بین تقنیات بیداغوجیة تس أنشطتهم المستقبلیة 

، أعمال تجریبیة  الإنترنت،التجارب ، البحوث المكتبیة و على شبكة  الاستكشافاتالضوء على المناقشات 

  .في المخابر والدراسات المیدانیة 

                                                           
 

1
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و تكون نظم التكوین في معظمها من أجل المتكونین ، و یكون على الطلبة استعادة آرائهم و أفكارهم 

   .على ماتعلموه 

  :الكفاءة نموذج ـ 3

 باستعماللمشاكل المعقدة او تطویر الاستعدادات للطلبة في حل یبحث هذا النموذج في تنمیة 

  .و جعل التعلم ممكنا  بین المعلم و الطالب و التعلیم هنا یكون تداخلیا المفتاحیة ،  الاستعداداتالمعارف و 

اء معارفهم فعلیا من و یصبح المعلمون كالمدربون أو المطورون في حین أن  الطلبة  مقترحون لبن

خلال التفاعل مع معلمیهم و كذلك أصدقائهم في المحاضرة ، و تكون المعارف التي سیتم الحصول علیها 

  .هي أساسا حول حل المشاكل المعقدة التي یمكن أن تقع في حیاتهم المهنیة 

) في نقاشات ملتقیات ، ندوات ، مساهمة (ب التدریب على إكتساب مهارات الإتصال و ترتكز أسالی

تمارس غالبا في إطار قریب من )  كتابة مقال أو مؤتمرات ، تنشیط مجموعة أو النمدجة ( أو إنتاج معارف 

  .الحیاة المهنیة المستقبلیة للطلبة 

كتسبة من طرف الطلبة لحل و نظام التطبیق في هذا النموذج یكون مركزا على الإستعدادات الم

یمكن للمعلمین رسم أكثر من نموذج واحد ، و اقعیة ،في الممارسة العملیة المشاكل في الحیاة الیومیة الو 

یزیل حقیقة أن  الذي یؤدي إلى ظهور أشكال هجینة التي تعبر خصائص لكل نموذج رئیسي ، و لكن هذا لا

مما یدل على أنه إذا كانت مبتكرة على مجموعة محددة من الإفترضات تطبیقات التدریس تعتمد في الغالب 

  1.حق لنا أن ننظر كیف هیا مستوحاة من واحد من النماذج المذكورة أعلاه فی

  :و لذلك یمكن أن نذكر

  الألعابأ ـ المحاكاة و 

یقترح بعض الباحثین أن استعمال المحاكاة یساعد الطلبة على تطویر إستراتیجیات و إتخاذ  عدد من 

لبیداغوجیا التقلیدیة تكون غالبا متناقضة أن ا  honigیرى . القرارت من أجل ضمان نجاح مؤسسة صغیرة 

أحیانا غیر للمشاركین بتجریب أوضاع جدیدة و  مع إحتیاجات التعلیم  المقاولاتي و یرى أن المحاكاة تسمح

  .التعلم لمواجهة بعض حالات الفشل و تطویر المرونة الآزمة للبقاء في المستقبل و  وقعة ،مت

  :وجیه إختیار المحاكاة ، وتصنف إلى أربع فئات رئیسیةعدید من المعاییر لت   Hindleیقترح و 

  مصداقیة ؛بالموضوع و ذو قدرة السیناریو على الظهور متعلقا 

                                                           

  38،39بوقدور جمیلة ، بوراس بودالیة ،التعلیم المقاولاتي مع الإشارة إلى بعض التجارب الدولیة ، مصدر سبق دكره ص   1 
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 اتصالات لا غموض فیها على عدة جوانب ؛ 

 العملیة تتكیف مع وسائل الدعم التقنیة ؛ 

  ربح تبعا للمعاییر السابقة و للهذف المراد تحقیقه ؛–تحلیل تكلفة  

   :الفیدیوو محاكاة ألعاب  ـ1

  .حدد الباحثین ثلاثة محاكاة یمكن أن تقدم عدد من الفوائد في إطار التعلیم المقاولاتي في الجامعة

  و هومحاكاة تمكن المشاركین من بدء و تشغیل محل لبیع : برنامج المحاكاة المقاولاتي

لأولي،و تشیر المبیعات و شهر ، حیث تحصل كل المجموعات علر نفس رأس المال ا 12الأحدیة في أجل 

 .القیمة الصافیة إلى أداء المقاولین 

  تجهز و تشغل المجموعات المشاركة محل لبیع الألبسة بالتجزئة ، و كل : محاكاة المقاول

 .ثلاثي یمكن لهم إتخاذ و تنفیذ تغییرات مختلفة لأجل تحسین أداء المؤسسة 

  دولار ، یجب على كل  100000بدء المؤسسات الصغیرة برأس مال إبتداءا من

 .المجموعات إنشاء و تطویر مؤسسة صغیرة تنتج الفشار مع قدرة بیع عالیة 

و الأستاذ الذي یستخدم هذه المحاكاة یجب علیه توفیر أنشطة تعویضیة موجهة إلى  إن المعلم

  .تظهرمستویات الضعف التي یمكن أن 

  :السلوكیة ـ المحاكاة 2

اولاتیة هي الأنشطة التجریبیة و فیها یتم إنشاء مؤسسات صغیرة و المحاكاة السلوكیة في  المق

  1.مصممة من أجل الطلبة لكي یقومو بتجریب بعض التوجهات و تنمیة المهارات و القدرات المقاولاتیة 

  :ب ـ إستخدام أشرطة الفیدیو 

ؤسسات و بیئة أعمال تسمح للطلبة بملاحظة الواقع التسیري للم و هدا من خلال عرض فیلم في

إكتشاف تصرفات المسییرین و الخبراء في قطاعات مختلفة ، و في سیاق عملیة التدریب لأصحاب المشاریع 

المستقبلیة ، یمكن أن تقدم فیلم عن قصة واقعیة لبعض المقاولین الناجحین التي سوف تسمح بفتح نقاشات 

  .مختلفة حول أسباب النجاح و الإستمرار 

  

                                                           
  158ه ص محمد علي الجودي ، نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي ، مصدر سبق ذكر   1
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  : و التجربة  ج ـ التعلیم بالممارسة

لمواقف حقیقیة أو مقاربة للواقع سواءا في بیئة العمل حیث یتم عرض الطلبة أو المقاولین المحتملین 

الهذف من هذا كله هو ات أو مختلف المنظمات الأخرى ، و الشركنع و المقاولاتي أو الحر ، في المصا

لهم  یسمح سوف الذي الشيءزمنیة معینة،  تعریفهم بمحیط العمل و جرهم إلى ممارسة العمل المقاولاتي لفترة

  .المقاولاتي العمل میدان عن مسبقة فكرة واخذ جدیدة، ومهارات خبرات باكتساب

  :الطلبة طرف من المقدمة العروض د ـ

  .السوق في أو فرضها بیعها یمكن جدیدة وخدمات منتجات وتقدیم شرح على یرتكز والذي

  :المیدانیة لزیاراتا ـي 

 توفر للمتعلم أنها هو الطریقة هذه تحققه الذي ذكره، والامتیاز السابق المحاكاة نموذج یشابه وهذا

 من التي للأخطار التعرض ودون بالأموال، والمخاطرة الأعباء تحمل دون المقاولاتي المجال في تدریبا

 في النظر ینبغي المدارس، في المقاولاتي التعلیم تطبیق فعند. الواقع أرض على المقاول أن توجه الممكن

 والخارجیة الداخلیة المقاولاتیة بین الرئیسي التمییز ویكمن ،)المؤسسة( الداخلي والخارجي التعلیم بین الفرق

 التعلیمي النهج المثال، سبیل الداخلي، على المقاولاتي التعلیم یستخدم وقد المعتمد، التربوي المنهج في

من ذلك ، یأخذ  النقیض وعلى التقلیدي، التعلیمي المنهج ،المثال سبیل من على النقیض وعلى التقلیدي،

 ذلك، على وعلاوة التجریبي التعلم أسالیب تعلیم المؤسسات نهجا بیداغوجیا أكثر إبداعا و إبتكارا یستخدم

  باحثین  یشیر

 بشكل یركز الخارجي الذي الریادي التعلیم من بكثیر وأوسع المؤسسي التعلیم وممارسة نطاق أن إلى

  1.التجاریة الأعمال بدء كیفیة على فرطم

  :ت ـ حل المشكلات بطرق إبداعیة 

و  هي طریقة منظمة یقوم من خلالها الطلبة بالتفكیر بحل مشكلة یشعرون بوجودها و یحتاجون 

 امتحان تقدیم أجل من ولیس ، ومشكلاتهمبحیاتهم صلة ذات ومهارات معلومات یكتسبون فهم. لحلها 

  .فیه والنجاح

  

  

                                                           

  632هاملي عبد القادر و حوحو مصطفى إشكالیة التعلیم المقاولاتي و دوره في خلق النیة المقاولاتیة  مصدر سبق ذكره ص   1 
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  : ـ إستراتیجیة لعب الأدوار  ذ

و هنا یقوم طالبان أو ثلاثة بتمثیل أدوار عن مواقف إفتراضیة إجتماعیة و یتعلمون من خلال هذه 

  1.الإستراتیجیة كیفیة الإستماع بشكل جید و كیفیة التفكیر و حدهم 

  التحدیات التي تواجه التعلیم المقاولاتي : ثالثا 

  : لتعلیم المقاولاتي فیما یلي تتمثل التحدیات التي تواجه ا

في العدید من التخصصات الجامعیة الذي یعد   LMDـ إصلاح المنظومة الجامعیة و إنتهاج نظام 

  .غامض بالنسبة للطلبة و الأساتدة 

 الاجتماعیةو السیاسیة و  الاقتصادیةـ النظام الحدیث هو تجربة أوروبیة تتوافق مع البیئة التعلیمیة و 

  .الجزائریةلا تتوافق مع خصائص البیئة  ،الأوروبیةو 

خاصة التي تتعلق بالجانب المقاولاتي ـ ضعف المناهج التعلیمیة المتبعة في الجامعات الجزائریة 

  . سواء من ناحیة البرنامج ، المحاور ،الوضوح ،وضع محتویات من طرف غیر متخصصین في المجال 

الي على منهاج التعلیم العالي في تأسیس فكرة التعلیم ـ التأثیر السلبي لمناهج ما قبل التعلیم الع

المقاولاتي إن قصر المناهج المسطرة من طرف وزارة التربیة الوطنیة و التي تعتبر القاعدة و المنهج لإنطاق 

  .التعلیم المقاولاتي و أثر غرس المقاولة 

التعلیمیة بالواقع    م ربط المناهج المناهج التعلیمیة المقاولاتیة عن الواقع المؤسساتي ،إنعدا انفصالـ 

  . المؤسساتي على خلاف الدول الأخرى 

    2. ـ عدم مراعاة التوازن بین النظري و العملي لأن غرس الفكر المقاولاتي یتطلب الفكر المقاولاتي

   التدریب  المقاولاتي:المطلب الثاني  

جعله یحتل مكانة مهمة بین الأنشطة یعد التدریب من  وسائل التطویر الفعالة في رفع الكفاءة مما 

و تحسین الأداء ، فقدرات و مهارات الموارد البشریة في حاجة الإداریة التي تهدف إلى رفع الكفاءة الإنتاجیة 

إلى الصقل و الدعم المستمر مما یكفل تنمیة مواردهم و كفائتهم ، بإكسابهم معارف و مهارات جدیدة تمكنهم 

  .نافسیة المؤسسة من تحسین الأداء و دعم ت

                                                           

  33دالیة إبراهیم  ،التعلیم المقاولاتي مع عرض بعض التجارب الدولیة ، مرجع سبق ذكره ص بو بوحوحو فضیلة ،   1 

دراسة حالة الجزائر جامعة حسیبة ’ ید تقرارت ،  مساهمة التعلیم الجامعي في غرس روح المقاولاتیة النسویة محمد تقرت ،خضراء عسلون ،یز   2 

  40ص  32ص  2019السنة  02العدد  01بن بوعلي ، جامعة ـ بجایة ـ، جامعة أم البواقي  ، مجلة المقاولاتیة و التنمیة المستدامة ، المجلد 
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  مفهوم التدریب  :الأولالفرع  

  :التدریبتعریف  :أولا

التدریب ،حیث لایوجد تعریف واحد متفق علیه  و هذا نظرا  المقدمة لمفهوم  تعددت  التعاریف 

  :للإختلاف وجهات نظر الكتاب ، و نذكر من بین هذه التعاریف 

عین لتزویده بالمهارات و الخبرات التي تجعله إعداد الفرد و تدریبه على عمل م" ـ التدریب هو 1

وى كفاءته الإنتاجیة جدیرا لهذا العمل و كذلك إكسابه المعارف و المعلومات التي تنقصه من أجل رفع مست

  ".زیادة إنتاجیته في المؤسسة و 

مجمل النشاطات و الوسائل و الطرق و الدعائم التي تساعد في تحفیز العمال " ـ التدریب هو  2

، ، لتحقیق أهداف المنظمة من جهةتحسین معارفهم و سلوكهم ، و قدراتهم الفكریة الضروریة ، في آن واحد ل

الأداء الجید لوظائفهم الحالیة من جهة أخرى ، دون أن ننسى  الاجتماعیةو تحقیق أهدافهم  الشخصیة و 

  1."المستقبلیة و 

، تدربین من ناحیة مهارتهممفي الإلى إحداث تغیرات تخطیط نشاط یهدف " و یعرف بأنه ـ 3

  ". یجعلهم لائقین لأداء أعمالهم بكفاءة و إنتاجیة عالیة ، مما  اتجاهاتهممعلوماتهم و معارفهم و أدائهم و 

النظام الذي یتبع في دراسة فن من الفنون أو مهنة من المهن " كما یشیر معنى التدریب إلى أنه ـ  4

  2".أو أعمال وظیفیة ما 

ل التدریب في مجمل النشاطات و الوسائل و الطرق التي تساعد على تحسین معارف العمال یتمثـ  5

أخرى  جهةمن  الاجتماعیةو تحقیق أهدافهم  جهة،لتحقیق أهداف المؤسسة من  الفكریة،و سلوكهم و قدراتهم 

   .المستقبلیةدون نسیان الأداء الجید لوظائفهم الحالیة و 

لخبرات المنظمة التي تستخدم لنقل أو تعدیل أو صقل كل أو بعض على أنه ا یعرف التدریبـ  6

   .المؤسسةالخاصة في  الاتجاهاتالمعارف و  المهارات، المعلومات،

في زیادة مهارة الموارد البشریة في أداء أعمالهم لتنفیذ ـ التدریب هو النشاط الفعال الذي یساهم  7

رفع كفاءة المؤسسة و زیادة  بهدفلك على أسس علمیة و ذ المستقبلیة،خطط و برامج العمل الحالیة و 

   .فعالیتها

                                                           
 

1
   11ص  2008/ 06التدریب و التحفیز على تنمیة الموارد في البلدان الإسلامیة  ، مجلة الباحث ، العدد الداوي الشیخ ، تحلیل أثر   

، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه ) TINDAL(الطاهر مجاهدي ، فعالیة التدریب المهني و أثره على الأداء ،دراسة میدانیة بمؤسسة النسیج   2 

نظیم ، قسم علم النفس و علوم التربیة و الأرطوفونیا ، كلیة العلوم الإنسانیة و العلوم الاجتماعیة ، جامعة ، تخصص علم النفس العمل و الت

  35ص  2009/2008منتوري ـ قسنطینة ـ السنة الجامعیة 
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إلى إحداث تغییرات في الفرد و الجماعة من ناحیة المعلومات  یهدفـ التدریب هو نشاط مخطط  8

مما یجعل ذلك الفرد أو تلك الجماعة  الاتجاهاتو الخبرات و المهارات و معدلات الأداء و طرق العمل و 

  1 .مالهابأعلائقة للقیام 

إلى  تهدفعلى أنه عملیة مخططة و مستمرة ، من خلال التعاریف السابقة یمكن أن نعرف التدریب 

و  اتجاهاتهالتدریبیة الحالیة و المستقبلیة لدى الفرد ، من خلال زیادة معارفه و تدعیم  الاحتیاجاتتلبیة 

  . مل وزیادة الإنتاجیة في المؤسسة تحسین مهارته ، و صقل مواهبه ، بما یساهم في تحسین أدائه في الع

   .أهمیة التدریب :ثانیا

كافة المؤسسات على العنصر البشري في تحقیق أهدافها و غایاتها إلى تنامي  اعتمادأدى تزاید 

الذي یلعبه العنصر البشري في حیاة تلك المؤسسات و تطورها ، و الذي بدوره یتوقف على مدى أهمیة الدور 

إذ یعد  و المهارات التي یتمتعون بها كمصلحة نهائیة لتدریبهم و إعدادهم إعدادا صحیحا ،كفاءة العاملین ، 

  .كفاءة العاملین و ینمي مهاراتهم ي التدریب الشریان الذي یغذ

  : تتمثل أهمیة التدریب في الجوانب التالیة 

  : ـ أهمیة التدریب بالنسبة للمؤسسة  أ

  : یلي  فیماتكمن أهمیة التدریب بالنسبة للمؤسسة 

فعن طریق معالجة نقاط  المتوقع،ـ إزالة و معالجة نقاط الضعف للأداء الحالي أو الأداء المستقبلي 

  .المؤسسةمما ینعكس بنتائج إیجابیة على  الأداء،ضعف الأداء یمكن أن یتحسن 

  . ـ تحسین و تطویر المعارف و المهارات الخاصة بكل مستویات المؤسسة 

  .المؤسسة یمكن من حل مشاكلها و إتخاذ قراراتها بفاعلیة أكبر ـ التدریب یساعد 

یساعد التدریب في إثراء و تجدید المعلومات التي تحتاجها المؤسسة لصیانة أهدافها و تحقیق ـ 

  .سیاستها 

اف التنظیمیة ، مما یؤدي إلى توضیح السیاسات العامة اعد العاملین في التعرف على الأهدـ یس

  .للمؤسسة 

                                                           

حالة مجموعة من المؤسسات  جربي عبد الحكیم ، دور تدریب و تحفیز الموارد البشریة في تعزیز الأداء المستدام للمؤسسة الإقتصادیة دراسة  1 

و علوم التسییر الإقتصادیة بولایة سطیف ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم في العلوم الإقتصادیة ، كلیة العلوم الإقتصادیة و العلوم التجاریة 

   05ص  2017/ 2016ـ ،  1، جامعة فرحات عباس ـ سطیف ـ 
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  :أهمیة التدریب بالنسبة للعاملین  ـب  

  :تكمن أهمیة التدریب بالنسبة للعاملین في 

تكون موجودة لدیهم ، تمكنهم من أداء واجباتهم بالكفاءة  ـ تزوید الأفراد بمهارات و معارف قد لا

  .المطلوبة 

المشاكل التي تواجههم  ـ یساعد الأفراد في إتخاذ القرارات الأحسن ، كما یزید من قابلیتهم و مهارتهم في حل

  .في بیئة العمل 

ـ تطویر و تحسین سلوكیات الأفراد بما یتناسب و طبیعة الأعمال التي یؤدونها ، و العلاقات التي 

  .تتطلبها هذه الأعمال 

و توفیر الفرصة أمام الأفراد للتطویر و التمییز و الترقیة في  للأداء،ـ تنمیة و تطویر العوامل الدافعة 

  .العمل

  1.و تعزیز إدراكهم بأن المؤسسة مكان جید للعمل للمؤسسة،ـ التقلیل من أخطاء الأفراد العاملین 

  أهمیة التكوین بالنسبة للمؤسسة و العاملین () الشكل رقم  

  أهداف التدریب :ثالثا

یهدف التدریب عموما إلى النهوض بالعنصر البشري العامل في جمیع القطاعات و على كافة 

و إعادة الإعداد الملائم للقیام بدوره و أداء مهامه بكفاءة عالیة ، تختلف الأهداف بإختلاف  المستویات

  :برنامج التدریب و لكن هناك أهداف عامة أساسیة منها 

  .من مهارات  نلأفراد العاملین عن طریق زیادة إتقانهم العمل إلى جانب ما یكتسبو و إستقرار اـ زیادة 

  .|كین الإیجابیة نحو العمل ، الزملاء و المنظمة ـ تطویر إتجاهات المشار 

  .ـ زیادة فرص الإبتكار و الإبداع في العمل و رفع الإنتاج و الإنتاجیة 

  .العملـ تنمیة روح العلاقات الإنسانیة في المنظمة و تحسین نوع الإشراف على 

   2.المعداتت و لاالآ تكلفة صیانةأخطائهم و تخفیض ـ التقلیل من تدمر العاملین و تقلیل 

                                                           
1
  07موارد البشریة في تعزیز الأداء المستدام للمؤسسة الإقتصادیة مصدر سبق دكره ص جربي عبد الحكیم ، دور تدریب و تحفیز ال 

كرة مقدمة ذفضیلة بلالي ، نجوى علاهم ، دور التدریب في تحسي أداء العاملین في المؤسسة دراسة حالة الوكالت الوطنیة للتشغیل الوادي م  2 

یة العلوم الإقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، جامعة الشهید لخضر حمه ـ الوادي ـ لنیل شهادة ماستر تخصص إقتصاد و تسییر المؤسسة ، كل

  03ص  2018/2017السنة الجامعیة 
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  أنواع التدریب : الفرع الثاني 

التدریب في مكان العمل و التدریب  التعریفي، والتدریب مثل البرنامج  أنواع برامجهناك العدید من 

   :یلي خارج العمل و تدریب الطلاب و هیا كما

  : البرنامج التعریفي 

أو أحیانا الموظفین ( للموظفین الجدد و یوجه أساسا هذا البرنامج التعریفي أو البرنامج التوجیهي 

بالمعلومات المختلفة المتعلقة بالشركة كتاریخها و  العمال  و یهذف هدا البرنامج إلى تزوید) الحالیین 

 كفاءتهمو سیاستها و الخدمات التي تقدمها للعاملین ، مما یؤدي إلى زیادة فاعلیة الموظفین و  مقتضیاتها

  .في أداء عملهم 

  :ي مكان العمل التدریب ف

في العمل و  رؤسائهمیتم جزء كبیر من تدریب العمال في مكان العمل نفسه و ذلك على ید 

وع من التدریب فوائد من العمال، و لمثل هذا الن المشرفین علیهم بإعطائهم التوجیهات المختلفة على مجالات

  .الفعلیةومزایا كبیرة على مواقف العمل 

  :التدریب خارج العمل

ن إن یؤدي تدریب الموظفین الجدد إلى أضرار الأجهزة و المؤسسات لمثل هذا النوع خوفا م تلجأ

نفسهم، غالبا ما یتم مثل هذا النوع من التدریب في وإصابات لدى العاملین ألى حوادث المواد كما  یؤدي إ

  .معاهد ومراكز خاصة بذلك 

  :أخرىبرامج تدریب 

و اكثر و لهذا یات و مراكز التكوین لمدة شهرین أب طلبة الكلسسات لتدریالبرامج التي تقدمها المؤ 

  :النوع من البرامج هدفان هما 

  .سیقوم به مستقبلا  الذيـ تدریب الطالب على العمل    

  .الطلبة هؤلاءصورة لسلوك  لأخذـ یعطي فرصة للمؤسسة    

  :ليكما ی إلیهایمكن الإشارة  أخرى أنواع إلىالتدریب  أنواعویمكن تقسیم 

 نوعین إلىوینقسم  : تدریب من حیث الزمانال:  

  .العملا یكون قبل دخول الفرد إلى وهذ :الخدمةتدریب قبل الـ 1       



التكوین المقاولاتي                                                                الفصل الثاني              
 

71 

 

 2  یلتحق الفرد بالعمل إنویكون هدا بعد : الخدمة أثناءـ التدریب.  

 نوعین إلىوینقسم : التدریب من حیث المكان: 

  .المؤسسةـ تدریب داخل 1

  .ؤسسةدریب خارج المـ ت2

  أنواعإلى ثلاث وینقسم : یب من حیث الهدفتدر: 

  .التكنولوجیةوها نتیجة لتغیرات والتطورات  :المعلوماتـ التدریب لتجدید 1    

ویقصد به زیادة قدرة التدریب على أداء أعمال مهنیة ورفع كفأتها خاصة أثناء  :ـ تدریب المهارات 2

  .الترقیة 

  1.لتنمیة الإتجاهات الحسنة وتغییر العادات الغیر جیدةوهدا یهدف  :ـ التدریب السلوكي 3

  المقاولاتي  التدریب : الفرع الثالث 

المقاولاتي یلعب دورا مهما من خلال تعزیز النیة المقاولاتیة ، فقد توصل الباحثیین إلى أن التدریب 

كذلك و هذا من خلال  عمل تجاري ،التدریب في مجال المقاولاتیة یعطي حافزا لأفراد في  نیة البدء في 

تأثیر إیجابي معنوي التي وجدت  2016سنة  Adekiya and Ibrahimمجموعة من الدراسات للباحث 

  .للتدریب المقاولاتي  على النیة المقاولاتیة 

ففي هذه الدراسة تم تعریف التدریب بأنه الدورات التي یتلقاها الطالب الجامعي إضافة إلى التعلیم 

  .المقاولةا في تعزیز النیة لدى الطلبة الجامعیین في التوجه نحو الجامعي و أهمیته

  دور التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجه المقاولاتي : المبحث الثالث 

 فمن بالثقافة، یتعلق الأمر كان المجتمع، وإذا في السائدة بالثقافة وثیقا ارتباطا المقاولاتیة ترتبط

 إنشاء في رئیسیا دورا یلعب الجامعي، فهو النظام سیما بالاهتمام، ولا اأیض معني نظام التعلیم أن الواضح

 المجال بهذا الطلاب وعي زیادة إلى الحاجة على الحكومات معظم تصر المقاولاتیة، حیث ثقافة ونشر

  .التنمیة الإقتصادیة  القیمة، وبالتالي خلق لتحفیز

قادرین  الیوم طلاب یكون أن یجب راستهم،د بعد فیه یندمجون سوف الذي الشغل عالم لتطور ونظرا

  .المهنیة مساعیهم في الریادي حتى أو الاقتصادي البعد ودمج فهم على

                                                           
 

1
    40الطاھر مجاھدي ، فعالیة التدریب المھني و أثره على الأداء مصدر سبق ذكره ص   
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 وفرص قیمة جدیدة، وخلق تجاریة أعمال في إنشاء النظر إلى بهم تؤدي قد المقاولاتي فالوعي

  .ظرا للطلب على فئة الشباب و خریجي الجامعات عمل،ن

: التوجه المقاولاتي ، المطلب الثاني :ا المبحث من خلال المطلب الأول في هذ ستناولهوهذا ما 

  . نماذج للتوجه المقاولاتي و أخیرا المطلب الثالث العلاقة بین التكوین المقاولاتي و التوجه المقاولاتي 

  التوجه المقاولاتي : المطلب الأول 

 امتلاك من تبدأ المتعاقبة المراحل من مجموعة إنها على المقاولاتیة العملیاتیة المقاربة تعرف

 الدخول قرار اتخاذ مرحلة هذه المراحل ویتوسط المقاولاتي السلوك تبني غایة المقاولاتیة، إلى لمیول الشخص

  . تي المقاولا تسمى بالتوجه مرحلة تسبقه الأخیر المقاولة،وهذا لمجال

  تعریف التوجه المقاولاتي : أولا 

  : یعرف التوجه لغة 

ومن هنا یظهر " الفعل المقترح لغرض معین "نه على أ le robortالتوجه في القاموس اللغوي یعرف 

  .، قرار و إرادة أن هناك عزم

  :أما إصطلاحا 

حیث أن " intender" تیني یأتي من الفعل اللا"  intention"أما بالمعنى المعرفي فإن التوجه 

"tender  " و" یسعى " تعني "in " 1."هو السعي نحو شيء ما" ى المعرفي ي التوجه بالمعنیعنو  نحو،تعني 

فكري یتحول إلى إنشاء مؤسسة و ذلك في  استعدادإرادة فردیة أو : "یعرف التوجه المقاولاتي بأنه 

  2."ظروف معینة 

التوجه المقاولاتي بمثابة النیة التي تتوسط ) (kruegerو) ( krueger et alroodأعتبر كل من و 

) غرافیة و المهارات و الدعم الإجتماعي و الثقافي و الخصائص الدیم(لاتیة و العوامل الخارجیة الأعمال المقاو 

 اللذین  الأفراد بعض جعلت التي الأسباب تفسر المبادرة نیة أن واقترحوا

  1.ادراجها ینبغي التي الأعمال نوع وتحدید الفرص بتقییم القیام قبل الخاصة أعمالهم في یشرعون

                                                           

دراسة التوجه المقاولاتي لخرجي الجامعات ، دراسة حالة طالبت كلیات  بلمیمون عبد النور ، كربوش محمد ، دور نظریة السلوك المخطط في  1 

  133ص  02، العدد  04العلوم الإقتصادیة لجامعة معسكر ، حولیات جامعة بشار في العلوم الإقتصادیة ، المجلد 
، السنة  08مجلة الباحث الاقتصادي ، العدید  بن الشیخ بوبكر الصدیق محددات التوجه المقاولاتي ، دراسة میدانیة على طلبة بجامعة سكیكدة ،  2

  279، ص  2018
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لهذه قیم ، عادات و معتقدات الفرد ، و أنه عملیة تبدأ مع إحتیاجات ، عن التوجه  Birdكما قد كتب 

  .الغایة ینظر لخلق المؤسسات على أنه نتیجة مباشرة لنوایا الأفراد التي تتأثر بمتغیرات بیئیة

ف محدد نحو هد) الخبرة و العمل ( ص حالة ذهنیة توجه إهتمام الشخ"كما عرفه كذلك على أنه 

  ".لمسار من أجل تحقیقهاأو 

فالتوجه المقاولاتي یتحدد أساسا بقناعة المقاول الشخصیة ) davidson  per  )1995في حین أن 

  2. بأن مهنة المقاولة هي أفضل مهنة له 

توجه المقاولاتي و هذا هما باحثان قدما مقالا شهیرا لتوضیح مفهوم ال   dessو   lumpikinكما 

یشیر إلى فالتوجه المقاولاتي في المؤسسة  miller )1983  (and Selvineلجهود كل من إستكمالا 

العملیات و الممارسات و أنشطة صنع القرار التي تِؤدي إلى دخول جدید ، و ینطوي على نوایا و أفعال 

   3.الفاعلین الرئیسین الذین یعملون ضمن عملیة تولید دینامیكیة تهدف إلى إنشاء مشروع جدید 

تسجل  فردیة إرادة هو المقاولاتي التوجه أن من وبالرغم دراسته، أنه في Tounèsث الباح ویؤكد

  4. والاقتصادیة الثقافیة الاجتماعیة، للظروف تابعة وإدراكیة، لكنها مراحل معرفیة ضمن

قناعة الإعتراف بالنفس على إقامة " التوجه المقاولاتي على أنه  thompson (2009)في حین یرى 

  5"و القیام بالتخطیط له في المستقبل مشروع جدید 

  تعریف التوجه المقاولاتي من وجهة نظر مجموعة من الباحثین ) 08(الجدول رقم 

  تعریف التوجه المقاولاتي   )السنة( الباحث 

Morris وpaul 

1987  

المؤسسة المقاولاتیة هي إحدى المؤسسات التي لدیها قواعد 

ت الإستباقیة ،المبدعة و لصنع القرار مبنیة على الإستراتیجیا

  .تحتوي على عنصر المخاطرة التي 

                                                                                                                                                                                           
تیة بجامعة لیلى بن عیسى ،الزهرة ناصري ، التعلیم المقاولاتي و أثره على التوجه المقاولاتي لدى الطلبة ، دراسة إستطلاعیة لأراء طلبة المقاولا   1

    237ص  2019دیسمبر  02، العدد  03بسكرة ، مجلة الأصیل للبحوث الإقتصادیة و الإداریة ، المجلد 

  137بلمیمون عبد النور ، كربوش محمد ، دور نظریة السلوك المخطط في دراسة التوجه المقاولاتي لخرجي الجامعات ، مصدر سبق ذكره ص  2 

 3  khadidja dakar، wassila tabet awal ، measuringtheentrepreurial oriantation amongstudents of the faculty 

scienses  

  22سلامي منیرة ، التوجه المقاولاتي للمرأة  في الجزائر ، مصدر سبق ذكره ص   4 

على التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیین ، شبكة ضیاء للدراسات و المؤتمرات ،  Autioبن عیسى خضرة ، كربوش محمد ، تأثیر أبعاد نموذج  85|

  ـ جامعة ـ مصطفى إسطنبولي معسكر 
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Zahra et neubaum  

1998 

یعد التوجه المقاولاتي المجموع الكلي لإبداع الجدري للمؤسسة 

،و الإجراءات الإستراتیجیة الإستباقیة و أنشطة المخاطرة التي 

  .تتجلى في دعم المشروعات ذات النتائج الغیر مؤكدة 

Voss et moorman  

2005  

التوجه المقاولاتي هو تصرف على مستوى المؤسسة للإنخراط 

، في السلوكیات التي تعكس المخاطرة ، الإبداع ، الإستباقیة 

الإستقلالیة و العدوانیة التنافسیة ، و التي تؤدي إلى التغییر 

  .في المؤسسة أو السوق 

Avlonitis et Salavou  

2007            

لمقاولاتي ظاهرة تنظیمیة تعكس القدرة الإداریة یشكل التوجه ا

  التي تقوم بها  المؤسسات

Cools et van den 

Broeck   

2007/2008  

جیة الإدارة العلیا فیما یتعلق یشیر التوجه المقاولاتي إلى إستراتی

  بداع و الإستقلالیة الاب

  على  اعتمادامن إعداد الطالبة : المصدر 

بأنه حالة عقلیة التي یرغب فیها الفرد في خلق قة نستنتج أن التوجه المقاولاتي من خلال التعاریف الساب

  .منشأة جدیدة أو قیمة جدیدة داخل منظمات موجودة أو یرغب في إیجادها 

  التوجه المقاولاتيمحددات : ثانیا 

  : ـ الإتجاهات  1

  :عناصر تقسم المدرسة الإدراكیة في علم النفس الإجتماعي الإتجاهات إلى ثلاث 

  .المكون الإدراكي المعرفي 

  .الوجدانيالمكون العاطفي 

  .المكون الإعتزامي أو السلوكي أو النزعة السلوكیة نحو القیام بالفعل 

لذلك  یتخذ الباحثون عدة مسارات في تعریفیهم للاتجاهات ، فمنهم من یركز على المكون الشعوري 

الشعور الداخلي الذي یعكس قرار الشخص حول شيء  في تعریفه حیث تعرف على أنها ذلك التعبیر عن
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معین مثل سلعة أو خدمة أو فكرة ما ، كأن یكون شعورا مفضلا أو غیر مفضل ، مهم أو غیر مهم أو میالا 

فیعرفها على أنها حالة من لبعض الأشیاء أو غیر میال لهاو هناك من یرتكز على المكون الإدراكي 

ظم من خلال الخبرات السابقة و لها تأثیر موجه أو حركي على إستجابة الفرد الإستعداد الذهني و العصبي تن

یرى أن الإتجاهات  و هناك من یرى كل المكونات في تعریفه و نحو كل الأشیاء و المواقف المرتبطة بها ،

أو منتج هي میول الفرد أو نزوعه المكتسب في إستجابته الإیجابیة أو السلبیة حیال فرد أو سلوك أو إعتقاد 

  .و یعد التعریف الأكثر شمولا 

  : الذاتیة المعاییر ـ 2

 لأداء الأفرادعلى  الاجتماعیة العوامل أو الضغوط الاجتماعیة تقییم عن الذاتیة المعاییر تعبر  

 بأن الفرد اعتقاد مدى إلى تشیر فهي. أشخاص آخرین أو مجموعات طرف أداءه من عدم من معین سلوك

  .، یعتقد بأنه یجب أداء عمل معین أولا )أشخاص أو مجموعات أخرى ( له  بالنسبة الهامة المرجعیات

كما تعرف على أنها تصورات و إعتقدات الفرد أن معظم الأشخاص المهمین بالنسبة له ، لها   

  .إعتقاد أنه لا ینبغي إجراء سلوك سلوك معین مشكوك فیه 

لى الفرد و بتالي على نیتهم السلوكیة و التصرفات البیئة الإجتماعیة أو الضغوط ع اعتبارهاو یمكن 

  .توافق على أداء سلوك معین  التي یحملها الفرد على أن المجموعات المرجعیة توافق أو لا

  : ـ الروح المقاولاتیة 3

كالمبادرة ، الأخذ بالمبادرة ،  ما فرد بها یتحلى التي القیم من مجموعة في المقاولاتیة روح تتمثل

، حیث یعد السلوك  یتعلق بتحقیق الأهداف ، بالإضافة إلى المسؤولیة و الرغبة في التغییر  كل ما الإبداع و

تتطلب شخص له ردة فعل ، في إنشاء مؤسسة  المقاولاتي أو الفعل المقاولاتي نتیجة للروح المقاولاتیة للفرد

درات و كذلك القدرة على المبادرة و إیجابیة إتجاه الأخطار و قبولها لها ، و التوجه نحو الفرص و كذلك الق

حل المشاكل  ، فروح المقاولاتیة هي عملیة التعرف على الفرص و جمع الموارد الكافیة ذات الطبیعة 

المختلفة من أجل تحویلها إلى مؤسسات ، حیث ترتبط روح المقاولاتیة بالدرجة الأولى بأخذ المبادرة و العمل 

  .للتطبیق و الإتقان 

  المقاولاتي ـ التعلیم 4

فالمدخل التعلیمي في السلوك المقاولاتي یقوم على إفتراض على أن تعلیم المقاولاتیة و مدى وجود 

البرامج التعلیمیة و التدریبیة ، في الجامعات و المراكز التدریبیة في أي مجتمع یؤدي إلى وجود توجه 
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كس على طموحاتهم المقاولاتیة في مقاولاتي فاعل لدى الأفراد ، و هم في سن مبكرة الشيء الذي ینع

  .المستقبل و یعززها ، و یثیر دافعیتهم للعمل و الإنجاز و المبادرة 

من بین  اختیارأي أن أي سلوك إنساني ینطوي على عملیة : ـ النیة نحو التوجه المقاولاتي  5

قیاس النیة السلوكیة م استخدمبدائل سواء كان بالاختیار سلوك ما أو تجنبه ، و لهذا فإنه إذا مجموعة 

أن یقدم للشخص مجموعة من التصرفات السلوكیة  بالإمكانكأساس للتنبؤ بالسلوك الشخصي ، فإنه یصبح 

"   الاختیارنیة " و مثل هذا السلوك یسمى. البدیلة و الطلب إلیه بأن یحدد البدیل السلوكي الذي ینوي القیام به 

 من التأكد الضروري من الاتجاه،فإنه هذا في معقودة نیة من معین تصرف سلوكي بحدوث التنبؤ یمكن وحتى

  1.قیاسه السلوك المنوي مع ویتطابق یتفق السلوكیة النیة قیاس في المقیاس المستخدم أن

  التوجه المقاولاتي  نماذج: المطلب الثاني 

رتكز على من خلال الإطلاع على معظم الدراسات السابقة في مجال المقاولاتیة وجدنا أن أغلبها ت

،  Shapero& Sokolنموذج تكوین الحدث المقاولاتي ل : نموذجین أساسیین في تفسییر التوجه المقاولاتي 

التي تعود ) Ajzen , 1991 (الذي ینتمي إلى محال المقاولاتیة ، و نظریة السلوك المخطط ل ) 1982(

  . جذورها إلى علم النفس الإجتماعي 

  ):shapero&sokol ,1982( نموذج تكوین الحدث المقاولاتي

بتفسیر الحدث المقاولاتي من من أوائل الباحثین الذین اهتموا ) sokol )1982و   shaperoیعتبر 

  .خلال دراسة العناصر المفسرة لاختیار المقاولة من المسار العملي بدلا من مسار وظیفي آخر 

لتوجهه في الحیاة ، مثل إتخاذ قرار  إن الفكرة الأساسیة لهذا النموذج أن یبادر الفرد بتغییر كبیر

  .إنشاء مؤسسته الخاصة 

  .و یرتكز جوهر هذا النموذج على مصطلح الإنتقالات الذي یغیر مسار حیاة الفرد 

  : فقد قام الباحثین بتفسیر العمل المقاولاتي من خلال ثلاث أفواج من العناصر 

  ....القذف الملل، العمل،من  لطردالطلاق، ا الإلزامیة،مثل الهجرة  :السلبیةالانتقالات 

   .شیوعاهده العوامل هي الأكثر  الخارج،و هي عموما لیست تحت سیطرة الفرد بل تفرض من 

  .الخروج من الخدمة العسكریة أو من المدرسة أو حتى من السجن : الانتقالات الوسیطیة 

  .  بیة بالقدرة على التنبؤ بهافهي ناتجةعن الإنتهاء من مراحل الحیاة و تختلف عن الإنتقالات السل

                                                           
   248ص283مصدر سبق ذكره ص  محددات التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیین، بن الشیخ بوبكر الصدیق  1
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  .لمستهلكین أو من الأسواق المحتلةمن الشركاء أو من المستثمرین أو من ا :الإیجابیةالانتقالات 

 إشغالفهي في الأغلب أحداث ترجع لمصادر الفرص التي لیست دائما  مهنیة كإستجابة لهوایة أو 

  1.ثانوي 

  ) الإنتقالات (جهة أمام هذه العوامل الثلاثة في الوا) Sokol )1982و Shaperoوفقا لنموذج 

  :هماأساسیین یبرز متغیرین 

تشمل العوامل الإجتماعیة و الثقافیة التي تشكل الحدث المقاولاتي و تؤثر على نظام  :إدراك الرغبة 

مدركة عالیة ات القیم الأفراد ، فكلما أولى المجتمع أهمیة للإبتكار ، المخاطرة و الإستقلالیة كلما كانت الرغب

  2.و بتالي تزداد إنشاء المؤسسات 

تتكون إمكانیة الإنجاز من خلال إدراك وسائل الدعم و المساعدات المختلفة : إدراك إمكانیة الإنجاز 

على التوجه المقاولاتي ، و هذا المیل ینتج نتیجة إمتلاك ، و توافر الموارد المالیة الذي یؤثر بشكل مباشر 

، مساهمات الأسرة و كذا أعضاء المجموعة في حالة الجماعات العرقیة ، الصحافة  الفرد لقدرات شخصیة

المتخصصة ، دعم الزوج أو الزوجة ، الأصدقاء المقربین ، تقدیم المشورة و التكوین في مجال المقاولة ، 

  .كلها تؤثر على إدراك إمكانیة الإنجاز 

البشریة و  المالیة،(ك أنواع مختلفة مع المتغیرات بعبارة أخرى إدراك إمكانیة الإنجاز هي نتیجة لإدرا

  3.المیل إلى العمل : في هذا المعنى ، و توافر الموارد ینشط مباشرة المتغیر النفسي ) الموارد التقنیة 

  ):Ajzen  )1991نموذج السلوك المخطط ـ  2

سنة  Ajzenو Fishbein تطویرا لنظریة العمل العقلاني التي وضعها كل من جاءت هذه النظریة

نظریة "إدراك الرقابة على السلوك وقام بتسمیة نموذجه الجدید ب  حیث أضاف متغیر ثالث أسماه  1975

بثلاث عوامل وینص هذا الأخیر على أن نیة القیام بسلوك معین من طرف الفرد تتأثر " السلوك المخطط

  4.ابة على السلوكالمواقف اتجاه السلوك ، المعاییر الذاتیة ، إدراك الرق :أساسیة 

                                                           
  05على التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیین مصدر سبق ذكره ص   Autionبن عیسى خضراء ، كربوش محمد ،تأثیر نموذج   1
المقاولاتیة و : لجدوى لدى طلبة جامعة تلمسان الملتقى الوطني الثالث حول أشنهو سیدي محمد ، قصاص زكیة ، قیاس إدراك الرغبة و ا  2

  211،  ص  2018أفریل  17و  16جامعة ـ خمیس ملیانة ـ أیام " الواقع و التحدیات " المؤسسات الصغیرة و المتوسطة  

 138قاولاتي لخریجات الجامعات مصدر سبق ذكره ص بلمیمون عبد النور ، كربوش محمد ، دور نظریة السلوك المخطط في دراسة التوجه الم  3 

 ،139   

 
4
  06على التوجھ المقاولاتي للطلبة الجامعیین ،مصدر سبق دكره ص  Autioبن عیسى خضراء ، كربوش محمد  ،تأثیر أبعاد نموذج   
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و الشخصیة و  المعرفیة،تستند هذه النظریة على نموذج ثلاثي أي تأثیر ثلاث عوامل و هي العوامل 

   :عناصرالسلوكیة من خلال ثلاث 

  العواقب المتوقعة من هذا الوضع. 

  علیهاأي النتائج المتوقع الحصول  الوضع،توقعات النتائج من هذا. 

 تیة ، و یشار هنا إلى تصورات الكفاءة الشخصیة من أجل تنفیذ التصورات حول الفعالیة الذا

  1.الإجراءات المحددة و المطلوبة من أجل تحقیق النتائج  المرجوة 

تنتج من إدراك الضغط الإجتماعي الذي یتعرض له الفرد من عائلته و أصدقائه : ـ المعاییر الذاتیة1

ل وجود أن تؤثر العوامل الثقافیة أیضا على الفرد مث وزملائه ،بأن یصبح مقاولا في المستقبل ،كما یمكن

، والبحث عن قیق الذاتلمحفزات نفسیة أخرى مثل الحاجة لتح بالإضافةنموذج مقاول في محیطه، 

  .الإستقلالیة

المیل بشكل إیجابي أو سلبي نحو شيء ، "تعرف المواقف على أنها  :ـ المواقف اتجاه السلوك2

كما تترجم أیضا درجة التقییم الایجابیة أو السلبیة للسلوك الفرد الذي " ما موقف شخص ، مؤسسة أو حدث 

  ).التوقعات(یرغب القیام به، وهي تعتمد على النتائج المحتملة التي ینتظرها الفرد من هذا السلوك 

تتضمن درجة المعرفة السلوك ومستوى رقابة الفرد وثقته في : ـ ادراك الرقابة على السلوك3

   2.لك الموارد اللازمة والفرص التي تمكنه من تحقیق السلوك المطلوب قدراته،كذ

  علاقة التكوین المقاولاتي بالتوجه المقاولاتي : المطلب الثالث 

  ـ علاقة التعلیم المقاولاتي بالتوجه المقاولاتي 1

ولاتي و برامجه هناك العدید من العوامل و الأبعاد التي یجب التركیز علیها لتعزیز علاقة التعلیم المقا

  :في المجتمع و من هده العوامل نذكر مایلي

سنة من طلاب المدارس ، لأن الطلبة في هذه الفئة العمریة )  12ـ  17(ـ التركیز على الفئة العمریة 

و یكونو في حالة إستعداد للدخول لمعترك الحیاة سواء للدراسة الجامعیة أو البحث عن فرصة عمل بعد 

  3.، و الطلبة الجامعیین من خلال دراستهم الجامعیة و طلبة الدراسات العلیا  المرحلة الثانویة

                                                           
1
  140بلمیمون عبد النور ،كربوش محمد نفس المصدر ص    

  140ذكره ص  ، مصدر سبقالمقاولاتي لخریجات الجامعات  ر نظریة السلوك المخطط في دراسة التوجهكربوش محمد ، دو عبد النور ، بلمیمون  2

 
3
  145الجودي محمد علي ، نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتي ، مصدر سبق ذكره ص   
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المعاهد،  أو الكلیات أو الجامعات أو المدارس في سواء التعلیمیة والبرامج الخطط تتضمنها ـ أن

  .بحیث تكون لها صفة رسمیة .رسمیةبحیث یكون لها صفر 

 المقاولاتیة، وهذه فرصة مهارات تعلیم أو ن بتدریبیقومو  سوف الذین المدربین أو المعلمین ـ تدریب

  .وصقلها وقدراتهم مهاراتهم لتطویر لهم بالنسبة جیدة

 فاعلة وحدیثة تدریس وأسالیب استراتیجیات استخدام خلال من تبرز المقاولاتي التعلیم فاعلیة ـ إن

  :مثل

 المبني على عمل والتعلیم عاوني،الت والتعلیم المشكلات، حل على المبني والتعلم التجریبي، التعلیم

  .وغیرها المشاریع

  .البرامج هذه عن المسؤولین التربویین، القادة قبل من البرامج لهذه المستمر التقسیم على التركیزـ 

 الرعاة ودعم المنطقة، أو البلد في المعروفین المقاولین من البرامج لهذه المالي الدعم ـ توفیر

  1. الرسمیین

   تدریب المقاولاتي بالتوجه المقاولاتيعلاقة ال ـ 2

و هذا من خلال أنه یتیح للطلاب التأقلم مع المتغیرات التي قد تواجههم في الحیاة المهنیة و إكتساب 

  ،و مواجهة المشاكل و الصعاب ، مشاریعهمالقدرة على إدارة 

المهارات و  صقلي خاصة أن عملیة التدریب في تطور مستمر من ناحیة التكنولوجیا التي تستخدم ف

  .القادمالمعارف و القیمة النافعة التي یقدمها المشروع 

  

  

                                                           
1
  47ارب الدولیة ، مصدر سبق ذكره ص قدود جمیلة ، بوراس بودالیة ، التعلیم المقاولاتي مع الإشارة إلى بعض التج   
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  : خلاصة الفصل الثاني

یعد التوجه المقاولاتي عاملا ضروریا لطالب الجامعي كي یصبح مقاولا ناجحا ، حیث یتم غرس هذا التوجه 

یها الطالب لكي ینشئ مشروعه من خلال التكوین المقاولاتي الذي یقدم المبادئ و الركائز التي یسیر عل

  .الخاص به ، إنطلاقا من البدء في المشروع وصولا لإستمرار فیه 

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الثالث

  الدراسة التطبیقیة
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  :تمهید

بالمفاهیم  للتعریفبعدما قمنا بإستعراض الجانب النظري للدراسة من خلال فصلین ،الأول خصصناه 

 حول التوجه المقاولاتي و علاقته تطرقنا في الفصل الثانية بالدراسة ، و الأساسیة المتعلق المصطلحاتو 

  ,بالتكوین 

و من خلال هذه الدراسة التطبیقیة سنحاول الإجابة  على مجموعة أسئلة تقیس التوجه المقاولاتي 

ئلة  لعینة من طلبة المركز الجامعي ، و ذلك من خلال توزیع توزیع إستبیان یحتوي على مجموعة من الأس

یقیس مختلف الجوانب النظریة للفصلین الأول من خلال دراسة النیة المقاولاتیة للطلب و الموصفات التي 

  .خاصة أن المقاولاتیة أصبحت أساس المقاولاتیة  یجب أن یتحلو بها 

و الفصل الثاني بدراسة توجههم المقاولاتي من خلال التكوین المقاولاتي و طرح أسئلة تتعلق بهذا 

  .جال من خلال التعلیم المقاولاتي و البرامج التدریبیة الخاصة بهاالم

  :طبیقیة في مبحثین سنتناول الدراسة الت

   ماهیة منهجیة الدراسة:  المبحث الأول

   مناقشة النتائج:  المبحث الثاني
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  ماهیة منهجیة الدراسة : المبحث الأول 

تم القیام بها لتحقیق الأهداف المرجوة  التي بوصف إجراءات الدراسة من خلال هذا المبحث سنقوم 

  .من الدراسة تتضمن تحدید الإطار المنهجي ، المصادر المتبعة للدراسة و كیفیة بناء الإستبیان و معالجته 

  منهجیة الدراسة  :الأولالمطلب 

  أسلوب الدراسة ـ   1

ف المبتغى من بینها یحتاج البحث العلمي إلى عدة أسالیب و طرق و خطوات لكي یصل إلى الهد

  . المنهج الذي یستعین به الباحث و الذي یقوده و یوضح له معالم الطریق 

، على وصف الحالة لاعتمادهبناءا على الموضوع المختار فإنه یعتمد على دراسة و صفیة تحلیلیة 

بدراسة الظواهر  حیث یعتبر المنهج الوصفي من أكثر المناهج التي یتم إتباعها في دراسة الظواهر فهو یعنى

زاتها فهو أكثر تحدیدا للمشكلة ممیو كما هي في الواقع و التعبیر عنها بشكل كمي یمكن تفسیره موضحا 

  .و أكثر تفصیلا للمعلومات فرضیاتها و 

  مجتمع الدراسة ـ 2

 50لتحدید مدى التوجه المقاولاتي لفئة من طلبة الجامعات الجزائریة تم إختیار عینة عشوائیة تضم 

ردا من طلبة كلیة العلوم الإقتصادیة والعلوم التجاریة و علوم التسییر بالمركز الجامعي عبد الحفیظ ف

، في مختلف مستویات و التخصصات لیسانس و سنة أولى ماستر و ثانیة ماستر ، و قد تم لصوف ابا

  .توزیعها كلها و استردادها كلها

  بناء الإستبیان : الثاني المطلب 

ا  في الإطار النظري التي تندرج ضمن هذه الدراسة و هو قیاس التوجه المقاولاتي كما سبق  رأین

ى الأسئلة وفق منهاج ارة عن أسئلة ، و كانت الإجابة عللدى الطلبة ، لهذا فقد كان بناء الإستبیان عب

  .،و هذا من أجل تحلیل نتائج الإستبیان الإجابات المغلقة 

  :تمدنا على الخطوات التالیة و عند قیامنا ببناء الإستبیان إع

  مقدمة الإستبیان : أولا 

و هي حسب العدید من الأبحاث و الدراسات مهمة و ضروریة عند بناء الإستبیان ، و تشمل تقدیم 

موضوع الدراسة و الهدف منه  لأن بعض الأسئلة یمكن یمكن أن یعتبرها البعض تتجاوز لحد ما البعض من 
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ریف بالطابع الأكادیمي لدراسة ، مما یساعد المستهدفین من الدراسة على الخصوصیة ، لهذا فیجب التع

  .المشاركة في الموضوع 

قمنا بتقدیم الدراسة في إطار أكادیمي ، و أن هدفها هو دراسة أثر التكوین المزاول في الجامعة  لقد

  .على المسارات المهنیة للطلبة 

راسة التوجه المقاولاتي للطلبة عرضت الموضوع و ما لاحظناه أن  غالبیة الدراسات التي سعت لد

  )مقدمة الإستبیان (بنفس الطریقة تقریبا 

  أسئلة الدراسة : ثانیا 

الإشكالیة ، فلكل جزء من أما بالنسبة للأسئلة الموضوعة و التي نسعى من خلالها لإجابة على 

لموضوعة ، و تقیس لنا و ضعنا له مجموعة من الأسئلة ، التي تقیس الفرضیات ا الجانب النظري 

  .المتغیرات الأساسیة للدراسة 

  :أساسیةو قد ركزت الأسئلة على خمس محاور 

  الإنطلاق في المشروع المقاولاتي : المحور الأول  

  .أسئلة تقیس النیة المقاولاتیة لدى الطلبة  3و یضم هذا المحور 

  لمواصفات الشخصیة للمقاول ا: المحور الثاني  

من خلالها تسعى الدراسة للتعرف على مدى تمتع الطالب الجامعي ة رئیسیة أسئل 11و یشمل  

  بالمواصفات الازمة و الواجبة في المقاول 

   محفزات العمل المقاولاتي :المحور الثالث  

أسئلة من خلالها تسعى الدراسة لمعرفة مدى تمتع الطالب الجامعي بالتوجه نحو المقاولة  05و یشمل

  .صلة تحقیق رغبته في إنشاء مشروعهي تحد من ذلك و تحده من مواو أهم العوائق الت

  التعلیم المقاولاتي: المحور الرابع 

  .أسئلة تتمحور حول مایتلقاه الطالب من تعلیم محفز على المقاولاتیة  07و یضم هذا المحور 

  التكوین المقاولاتي : المحور الخامس 

خلالها إلى معرفة أثر البرامج التكوینیة و  أسئلة تسعى الدراسة من 05و یضم هذا المحور 

  . النشاطات على رغبتهم في إنشاء مؤسساتهم و محفز لرفع الحس المقاولاتي لدیهم 
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  تحلیل النتائج : ثاني الالمبحث 

العامة لمختلف أبعاد الدراسة و تفسیرها ،وجب التطرق إلى   الاتجاهاتف التعرف على مختلف بهد

 .الوظیفیة للمبحوثین حیث الخصائص الدیمغرافیة و  سة منأفراد عینة الدرا

  الوصف الإحصائي لعینة الدراسة :  المطلب الأول

ة حسب البیانات عتماد على التكرارات و النسب المئویالجداول التالیة توضح توزیع عینة الدراسة بلإ

  :الشخصیة للطلبة 

  الجنس :أولا

  ستوزیع أفراد العینة حسب الجن) 09(الجدول رقم 

  المئویة النسبة   التكرار   الجنس 

  ذكر 

  أنثى 

16 

34  

32% 

68% 

  %100  50  المجموع

  من إعداد الطالبة بالاعتماد على نتائج الاستبیان:  المصدر

و الذي یهدف إلى دراسة أفراد العینة من ناحیة الجنس حیث تبین أن ) 01(من خلال نتائج الجدول 

من المجیبین على الأسئلة  % 32و مانسبته %  68اث یمثل مانسبتهعدد المجیبین على الإستبیان من الإن

  .هم ذكور 

  .دون الإناث  الذكورمنه نستنتج أن التوجه نحو إنشاء المؤسسات لایخص فئة 

  

  العمر :ثانیا

  توزیع أفراد العینة حسب العمر ) 10(الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار  العمر 

  سنة  25إلى  20من 

  سنة  30لى إ 26من 

  سنة فأكثر  31من 

33 

12 

05  

66% 

24% 

10%  

  %100  50  المجموع 

  المصدر من إعداد الطالبة إعتمادا على نتائج الإستبیان
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من أفراد العینة الذین أجابو عن الأسئلة %  66نلاحظ مانسبته  )02(من خلال نتائج الجدول رقم 

شى مع أعمار الطلبة المزاولین لدراستهم مع امیت سنة و هو ما 25إلى  20تتراوح مابین  أعمارهمكانت 

   .سنة 30سنة إلى  26من الطلبة الذین تتراوح أعمارهم من  %24تسجیل نسبة 

و هم طلبة أغلبهم من الدفعات  %10سنة مانسبته  31ب یتجاوز سنهم طلا 5جیل بلإضافة إلى تس

  .القدیمة أو أعادت الباكالوریا 

  المستوى التعلیمي  :ثالثا

  توزیع أفراد العینة حسب المستوى الجامعي ) 11(جدول رقم ال

  یة النسبة المئو   التكرار   المستوى الجامعي 

  %26  13  لیسانس 

  %22  11  أولى ماستر 

  %52  26  ثانیة ماستر  

  %100  50  المجموع

  ج الإستبیان عداد الطالبة بالإعتماد على نتائمن إ:  المصدر

وضح أن أغلب الإجابات كانت من االطلبة الثانیة ماستر و هذا راجع لكونه ی) 03(من خلال نتائج الجدول 

   % 52تلقو تكوین في مجال المقاولاتیة  وهم في طور إنهاء مشوارهم و هذا مانسبته 

لأخیرة من ن نسبة كبیرة منهم هم في السنة او هذا راجع إلى أ %26أما طلبة لیسانس فنسبة إجابتهم كانت 

  .نهم من یرغب التوجه لإنشاء مشروعاتهم بدلا من إكمال مشوارهم في الماستر الطور الأول و م

  الوظیفة : رابعا 

  توزیع أفراد العینة من حیث الوظیفة ) 12(رقم الجدول 

  النسبة المئویة   التكرار  أشغل وظیفة 

  %32  16  نعم 

  %68  34  لا

 %100  50  المجموع

  ائج الإستبیانمن إعداد الطالبة إعتمادا عل نت :المصدر 

أي لایشغلون أي وظیفة " لا "هم كانت إجابت %68أن مانسبته ) 04(من خلال نتائج الجدول رقم 

، أقل مقارنة مع أختها" نعم"تهم ب كانت إجاب %32عتبارهم طلبة لحد الآن ، أما ما نسبته اهذا بالنظر إلى و 

  . یزال طالب لاعالم الشغل و هو  فهناك كم أتحت له فرصة ولوج
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  أفراد عینة الدراسة نحو محور و أبعاد الدراسة  اتجاهاتتفسیر  :الثانيالمطلب 

في هذا المطلب سیتم عرض النتائج المتوصل إلیها و المتعلقة بأبعاد الدراسة و التي ستساهم في 

 فیها على الأدوات الاعتمادحل مشكلة الدراسة للتحقق من صحة الفرضیات التي تم صیاغتها و التي تم 

الطلبة و آرائهم تجاه محاور و  التكرارات و النسب المئویة ، للتعرف على استجاباتالإحصائیة المتمثلة في 

  :الأبعاد و الأسئلة الموجهة لهم  لكل أبعاد الدراسة و نسبة موافقتهم

  قیاس استجابة الطلبة ل محور الدراسة  )13(الجدول رقم 

غیر   موافق  العبارة  الرقم

  موافق

  محاید

  %  ت  %  ت %  ت  تالمقاولافي المشروع  قلاالإنط  

  04  20  06  30  90  45  ترغب أن یكون لك مشروعك لخاص  01

  08  40  22  11  70  35  تفكر في إطلاق مشروعك  02

المناخ الإقتصاي و العوامل المحیطة   03

  تساعك في البدء في مشروعك 

13  26  28  56  9  18  

بإمكانیاتك المادیة و  الانطلاقتفضل   04

لمعرفیة و الشخصیة في إقامة ا

  مشروعك 

20  40  20  40  10  20  

  18  90  28  14  54  27  یساعدك تعلیمك في البدء في مشروعك  05

  06  03  24  12  70  35  لك نظرة مستقبلیة بنجاح مشروعك  06

  18  90  26  13  56  28  مشروعك ذو فكرة إبتكاریة   07

  18  09  20  10  62  31  یساهم مشروعك في إعطاء میزة نافعة   08

  نتائج الإستبیان ىعل من إعداد الطالبة بناء: المصدر

یتبین من خلال الجدول أن أفراد مجتمع الدراسة بشكل عام یبدون نسبة عالیة من الموافقة على 

  .عبارات هذا المحور ككل التي تقیس الرغبة في إطلاق المشروع المقاولاتي 
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ق مشروعهم هذا مایعكس توجههم و على رغبتهم في إطلا 50شخص من أصل  45حیث أجاب 

وهذا ما یدل على الرغبة الملحة من قبلهم بإنشاء مشروعاتهم  %90الرغبة في إنشاء مشروعهم هذا مانسبته 

  غبتهم في إنشاء المشاریع مانسبتهأشخاص في عدم ر  03في حین أجاب 

 02في حین عبر  وهذه نسبة لاتعكس مطلقا التوجه المقاولاتي لدى الطلبة في المعهد ، % 06

  .طالبین على محایدتهم لإنطلاق في المشروع 

لدى عدد من طلبة معهد العلوم الإقتصادیة في رغبتهم هذه النتائج تظهر الرغبة و الطموح الكبیرین 

لها في إنشاء المشاریع الإستثماریة الخاصة بهم و تكون حسب قدراتهم و رغباتهم في البدایة لكن  یمكن تحوی

  .أكبر في المستقبل إلى أعمال 

  قیاس إستجابة الطلبة للمواصفات الشخصیة ) 14(الجدول رقم 

  محاید  غیر موافق  موافق  العبارة   الرقم

  %  ت  %  ت  %  ت  المواصفات الشخصیة للمقاول

  08  04  18  09  74  37  یمكنك تحمل المخاطر في عملك  01

  12  06  22  11  66  33  تتحمل المسؤولیة على العمل الخاص بك  02

  22  11  12  06  66  33  قرارات حاسمة  اتخاذتمتلك القدرة على   03

 تلتزم بالوقت المحدد لإنجاز مهامك   04

    وعملك

33

   

66  13  26  04  08  

  10  05  22  11  68  34  تثق في نفسك و في قدراتك   05

  18  09  24  12  58  29  تخطط للبدء في عملك   06

  06  03  28  14  66  33  بهتضع أهدافك قبل البدء في العمل الذي تقوم   07

  16  08  20  10  64  32  تمتلك المثابرة لبلوغ أهدافك بحیویة   08

  18  09  22  11  60  30  تستطیع حل المشكلات التي تواجهك  09

  16  08  12  06  72  36  تستغل الوقت بكفاءة  10

  26  13  22  11  52  26  لدیك إمكانیة إكتشاف الفرص   11

  لى نتائج الإستبیان من إعداد الطالبة بناءا ع :المصدر 

حیث الذي یقیس إستجابة الطلبة للمقومات الشخصیة للمقاول )  06(من خلال نتائج الجدول رقم 

من االطلبة أجابو أنهم بإمكانهم % 74حیث أن مانسبته...) ذاتیة ، سلوكیة(نلاحظ أن السمات المختلفة 

اظهرو عدم  % 18أما نسبة  ا ،طالب 50طالب من أصل  37أي مایعادل  تحمل المخاطر في عملهم
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إجابات كانت محایدة أي  04طالب، في حین سجلنا  09ما یساوي  على تحمل المخاطر في عملهمموافقتهم 

، بالإضافة إلى مجموعة الأسئلة التي تخص مواصفات المقاول حیث لاحظنا أن الإجابات   %08مانسبته 

  .الموافقة سجلت أكبر النسب 

  .مقاولین ناجحین في مختلف المجالات  استخراجیجابیة و متفائلة بإمكانیة و هو ما یكشف صورة إ

  قیاس استجابة الطلبة لمحفزات العمل المقاولاتي ) 15(الجدول رقم 

  محاید   غیر موافق   موافق  العبارة  الرقم

  %  ت  %  ت  %  ت  محفزات العمل المقاولاتي 

  14  07  20  10  66  33  تشجعك عائلتك على البدء في مشروعك  01

  04  02  54  27  42  21  یوجد في العائلة من یدیر مشروع خاص به  02

تشجعك نتائج مقاول معروف على البدء في   03

  مشروعك

29  58  16  32  05  10  

تعرف التحدیات و المستجدات المتعلقة بالقوانین و   04

  التشریعات المشجعة على إنشاء المؤسسات 

16  32  27  54  07  14  

سسات الكبرى في منطقتك یعتبرا هیمنة بعض المؤ   05

  حاجزا أمامك 

17  34  27  54  06  12  

  ج الإستبیانئنتا ىمن إعداد الطالبة إعتمادا عل :المصدر 

عائلة ، البیئة، الدولة ، ( یبین محفزات العمل المقاولاتي من الذي ) 07(من خلال نتائج الجدول 

أفادت        %66ات الموافقة لدعم الأسرة بنسبة من حیث العائلة فقد كانت أكبر نسبة من الإجاب)المحیط 

من الطلبة  % 20بلإضافة إلى تسجیل نسبة  50طالب من أصل  33بدعم عائلتهم لهم ،  أي ما یعادل 

  .إجابات محایدة  07طلاب و تسجیل  10مایعادل  

بر نسبة أما مایخص كذلك البیئة من خلال معرفتهم لمقاولین و تشجیعهم له فقد عبر الطلبة بأك

  . ، حیث یمتلك أغلبیتهم دافع للعمل المقاولاتي من خلال تجارب شاهدوها موافقة بأنه یعتبر تحفیز لهم

 27ما یعادل  % 54أما ما یتعلق بتحفیز الدولة فإن معظم الإجابات كانت غیر موافقة ما نسبته 

  .طالب عبرو عن عدم معرفتهم بالمستجدات المتعلقة بالدولة 
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جلت أكبر نسبة بعدم موافقتهم و �و أنه یمكنه أن یكون حاجز أمامهم حیث بالمحیط أما ماتعلق 

من الطلبة عبرو أن المحیط الخارجي و  %34طالب و قد سجلنا  27مایعادل نسبة   %54المقدرة ب 

 .مایحمله من متغیرات لایعتبر حاجزا أمام توجههم 

  ي إستجابة الطلبة للتعلیم المقاولات) 16(رقم  الجدول

غیر   موافق  العبارة  الرقم

  موافق

  محاید

  % ت  %  ت  %  ت  التعلیم المقاولاتي

  14  07  60  30  26  13  التعلیم الجامعي ىعل تعرف مقاولین بناء  01

على إنشاء یساعدك التعلیم المقاولاتي في الجامعة   02

  مؤسستك

21  42  14  28  15  30  

تفضل إدراج مقاییس خاصة بتعلیم مهارات و   03

  ت المقاولاتیة سلوكیا

25  50  18  36  07  14  

هل تفضل وضع خلیة خاصة في الجامعة ترافق   04

  أصحاب الأفكار 

28  56  17  34  05  10  

  04  02  32  16  64  32  تفضل عقد ندوات مع مقاولین ناجحین   05

یوجد تشجیع من طرف الأساتدة على الإبداع و   06

  الإبتكار من أجل إنشاء مشروعك

24  48  16  32   10  20  

تشجع النشاطات التي تدرسها في مادة المقاولاتیة   07

  على إنشاء مؤسستك

21  42  23  46  06  12  

  ى نتائج الإستبیانلمن إعداد الطالبة إعتمادا ع:  المصدر

الذي یهذف لتبیان التعلیم المقاولاتي في الجامعة و معرفة الطلبة ) 07(من خلال نتائج الجدول رقم 

التعلیم الجامعي على رفع الحس المقاولاتي و قد أفاد معظم الإجابات بأكبر النسب  به و تحدید تأثیر طبیعة

من الطلبة موافقتهم بإدراج مقاییس خاصة بتعلیم مهارات و  % 50لموافقتهم لأسئلة هذا المحور ، حیث أفاد 

  من الطلبة الموافقین  25سلوكیات المقاولاتیة ما یعادل 

قد ندوات مع مقاولین ناجحین ، الذي یمكن من الإستفادة منها منهم ع % 64تفضیل إضافة إلى و 

 لاحقا في التعامل مختلف الأطراف ذوي المصالح و العلاقات لإنشاء مؤسسة و تطویرها و تسییرها مستقبلا 
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طالب لوضع خلیة تدعم الأفكار من خلال  28 منهم أي مایعادل  % 56و قد فضل نسبة كبیرة منهم 

  .في تجسید أفكارهم على أرض الواقع  العملي  توجیههم المنهجي و

  عل إنشاء المشاریع المقاولاتیة تحفیز من أساسذتهممن الطلبة على وجود  %48و قد عبر مانسبته 

على عدم موافقتهم بأنهم یتلقون  % 32من الحوافز المشجعة بالنسبة للطلبة في حین عبر  لاعتبارهانظرا 

غیر متخصصین في مجال  أساندةو هذا راجع إلى وجود  و هي نسبة كبیرة في هدا المجال الأساتذةدعم من 

                                                                                                                             . المقاولاتیة 

  مقاولاتي إستجابة الطلبة للتكوین ال) : 17(الجدول رقم 

  محاید  غیرموافق  موافق  العبارات  الرقم

  %  ت  %  ت %  ت  التكوین المقاولاتي 

  16  08  34  17  50  25  تشجع النشاطات التي تقوم بها دار المقاولاتیة   01

المقاولاتیة لدیك إطلاع على البرامج التكوینیة   02

  CREE-GERMEبرنامج 

11  22  28  56  11  22  

ین حول كیفیة إنشاء هل سبق و تناولت تكو    03

  مؤسسة

23  46  21  42  06  12  

قادر على إنشاء : من معارف  متلقیتهبناءا على   04

  مشروعك

30  60  18  36  02  04  

هل نجاحه مرتبط بالتعلیم و التدریب الذي تلقیته   05

  في الجامعة 

17  34  17  34  16  32  

  من إعداد الطالبة إعتمادا على نتائج الإستبیان: المصدر 

من الإجابات توافق عبارة أنه بناءا  % 60یتضح لنا أن مانسبته) 08(لال نتائج الجدول رقم من  خ

طالب و هذه نسبة جد جیدة  تدل على عدة نتائج أولها التوجه  30على تلقوه یمكن إنشاء مشروعهم مایعادل 

  .الرغبة الملحة لهم بولوج هذا العالم المقاولاتي العالي لدیهم و كذا یعكس 

الكبیرة سجلت بعدم موافقتهم  بالنسبة  CREE_GERMEسبة للبرنامج التكویني المقاولاتي بالن

  .إطلاعهم علیه  %22طالب و نسبة  28یعادل و  %56بإطلاع علیه 

من خلال هذا المحور نستنتج أن الطلبة الجامعیین في المعهد في تلقي للمعارف و التكوین الذي 

  یقود مسارهم 
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 صحة الفرضیات  بارإخت: الثالث  المطلب

  .ت الفرعیة في هذا المطلب سوف یتم إختبار الفرضیة الرئیسیة لمحور الدراسة و كدا الفرضیا

  الرئیسیة إختبار الفرضیة: أولا 

  :تتمثل الفرضیة الرئیسیة في 

  " یلعب التكوین المقاولاتي دور في تفعیل التوجه المقاولاتي لدى الطلبة"

من الطلاب لدیهم إستفادة من  %50سـتنتج أنه تبین لنا أنه ما نسبته ن )08(من نتائج الجدول رقم

دور التكوین في تفعیل توجههم بلإضافة إلى نتائج الجدول رقم نشاطات دار المقاولاتیة ما یدل على 

  .الطلبة تفید أنه لهم توجه مقاولاتي  أراءالذي یفرز  أن مانسبته  من )05(

  .یسیة و هذا ما یثبت صحة الفرضیة الرئ

  إختبار الفرضیات الفرعیة : ثانیا 

  إختبار الفرضیة الفرعیة الأولى

  "یتسم طلبة المعهد بالمركز الجامعي بالتوجه المقاولاتي لدیهم"

  الذي یوضح وجود نسبة عالیة من الطلبة لدیهم توجه مقاولاتي ( ) من خلال نتائج الجدول رقم 

  .و هذا مایثبت صحة الفرضیة الأولى 

  :الفرضیة الفرعیة الثانیة  إختبار

  ".یتمتع الطلبة بنسبة عالیة  في المركز بمجموعة من المواصفات تمكنهم مكن أن یكونو مقاولین"

حیث أثبت أن العدید من طلبة المركز )06(و لإختبار هذه الفرضیة نستعین بمخرجات الجدول رقم 

  .لأولى یتسمون بصفات المقاول الناجح و هذا ما یثبت صحة الفرضیة ا

  :إختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة 

  )"الأسرة ، البیئة ، الأساتذة ، المحیط ( غیاب محفزات العمل المقاولاتي "

  :و لإختبار صحة هذه الفرضیة تنقسم منها جملة من الفرضیات الرئیسیة 

  ـ الأسرة لا تقدم دعم لإنشاء مشروعك 

  .مشروعك ـ  لا تشجعك نتائج مقاول معروف في البدء في  
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  .ـ لا تواكب المستجدات القانونیة الخاصة بهذا المجال 

  .هیمنة بعض المؤسسات لا  یعتبر حاجزا أمامهم  ـ

ستنتج أن الفرضیة المتعلقة بلأسرة نسبة عالیة  و هذا مایثبت ن)  06(من خلال نتائج الجدول رقم 

  .رفض الفرضیة المتعلقة به 

ق نلاحظ أن نسبة كبیرة تعتبر نتائج المقاولین مشجعة و هذا البیئة من خلال نتائج الجدول الساب

  .به  المتعلقةمایثبت رفض الفرضیة 

الدول من خلال نتائج نفس الجدول نستنتج النسبة الكبیرة سجلت بعدم موافقتهم لمتابعة المستجدات 

  .وهذا ما ینفي صحة الفرضیة المتعلقة به  المؤسسات،المتعلقة بمجال إنشاء 

من خلال نتائج الجدول یتبین لنا النسبة الكبیرة سجلت بعدم موافقتهم أنها حاجز أمامهم و المحیط 

  .ت صحة الفرضیة المتعلقة به هذا مي یثب

  :إختبار صحة الفرضیة الرابعة 

  "یلعب التعلیم المقاولاتي دور في تعزیز التوجه و الرغبة نحو إنشاء المؤسسات" 

نستنتج أن التعلیم المقاولاتي یحضى بإهتمام هذه الفئة حین نالت ) 07(من خلال نتائج الجدول رقم 

  .النسب الموافقة لمقرارا و برامج التعلیم النسب الأكبر ، و هذا مایثبت صحة الفرضیة 

  :إختبار صحة الفرضیة الخامسة 

  "التكوین المقاولاتي هو أساس الذي یحفز الطالب للتوجه للمقاولاتیة و إنشاء مشروعه الخاص "

تبین لنا أن معظم الطلبة لدیهم تكوین في المجال ما یمكنهم من ) 08( من خلال نتائج الجدول رقم 

  .إنشاء مؤسساتهم الخاصة ، و هذا ما یثبت صحة الفرضیة

  

  

  

  

  



 الفصل الثالث                                                                            الدراسة التطبیقیة
 

94 

 

  : خلاصة الفصل الثالث 

طلبة  لقد تم عرض الدراسة المیدانیة من خلال تحلیل أسئلة الإستبیان الذي تم توزیعه على عینة من

المركز الجامعي ، و التي تمت معالجتها إحصائیا بإستعمال النسب المئویة ، حیث وجدنا نسب الموافقة في 

  .كل محور مرتفعة ككل ، و بعد هذا قمنا بإختبار الفرضیات حیث و جدنا أن جمیع الفرضیات محققة 
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  خاتمة

ل التوجه ثیة للتعرف على دور التكوین المقاولاتي في تفعیلقد جاءت هاته الدراسة كمحاولة بح

تبار موضوع المقاولاتیة تم تناوله من عدة إتجاهات فهناك من إعتبرها فرصة وجب المقاولاتي للطلبة ف بإع

، و كثیرا ما اقترنت بمصطلح الثقافة المقاولاتیة سواء إستغلالها ، ومنه من تطرق له على أنه ظاهرة تنظیمیة 

المجسدة في روح المقاول أو المكتسبة بالتعلیم و التدریب المقاولاتي هذا الأخیر الذي یسهم إسهاما كبیرا  تلك

في إعداد الثروة البشریة إذ أصبح من خلاله توفیر مقاولین قادرین على المخاطرة و الإستثمار و بتالي 

  . المساهمة في رفع المستوى الإقتصادي و تنمیته 

  :التالیة  النتائجسة النظریة و التطبیقیة لهذا البحث توصلنا إلى و من خلال الدرا

 أن الطلبة یمتلكون روح المقاولاتیة و المقومات التي تطور التوجه المقاولاتي لدیهم. 

  أن الطلبة لهم المقومات و الموصفات التي تمكنهم من أن یكونو مقاولین ناحجین مستقبلا. 

 شجعهم من قبل الأسر و المحیط و الدولة و مقرارات التدریس في أنه توجد دوافع محیطة بالطلبة ت

 .الجامعة 

  الرغبة الملحة لإدراج مقاییس تدریس المقاولاتیة و فتح خلیة متابعة الأفكار. 

  معظم الطلبة لا یملكون درایة للبرنامج التكویني التدریبيCREE_GREM  

من أجل تصحیح و التصویت و  لإقتراحاتمن ا إنطلاقا من النتائج السالفة الذكر یمكن تقدیم جملة

  :كذا الدعم لتطویر التوجه المقاولاتي و التكوین المقاولاتي 

  تدریس مقیاس المقاولاتیة في جمیع كلیات المركز. 

  زیادة النشاطات و الدورات التي تقدمها دار المقاولاتیة 

  و خارج الجامعة مع المحیط داخل الجامعة مع المخابر و النوادي الطلابیة تفعیل الروابط ،

 .الإقتصادي و الإجتماعي 

  زیادة الإهتمام بالتدریب و الدورات التكوینیة الهادفة للتحسین المستمر في القدرات و بتالي في

 .الكفاءات 

  إنشاء و تفعیل نادي رواد الأعمال. 



 الخاتمة
 

97 

 

 عیة ، لكي یتمكن الطالب من ربط الأبعاد المفاهمیة للمقاولاتیة بزیارات میدانیة و دراسات تطبیقیة واق

 .معلرفة واقع المؤسسات و معاینتها عن قرب ، و بتالي إدراك المخاطر التي تواجه مشروعه 

  :جدیدة قصد التعمق فیها من خلال المواضیع التالیة  آ فاق لدراساتیمكن لهذه الدراسة فتح 

  دور المقاولاتیة في دعم الصادرات خارج المحروقات في الجزائر. 

 ر دار المقاولاتیة في دعم الروح المقاولاتیة لدى الطلبة الجامعیین أث. 

  نشر ثقافة العمل الحر لدى الطلبة و ذلك بإعتماد على  الزیارات المیدانیة و كدا

 .مناهج دراسة الحالة للأعمال الحرة الناجحة 

  التنویع في طرق و أسالیب التعلیم و التدریب بإستخدام طرق معمول بها في

 .امعات العالمیة و عدم الإقتصار على الطرق الكلاسیكیة الج
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  :المراجع باللغة العربیة

  :غة العربیة لبال: أولا

  : ـ الرسائل و الأطروحات  1

تسییر ، ، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماجیستر في علوم ال تقییم البرامج التكوینیةحمزة لفقیر ،  

  2009تخصص المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، جامعة بومرداس ، الجزائر ، 

، أطروحة مقدمة لنیل  روح المقاولة و إنشاء المؤسسات الصغیرة و المتوسطة حمزة لفقیر ،ـ  2

  2016/2017، جامعة بومرداس ، شهادة الدكتوراه في علوم التسییر ،تخصص تسییر المنظمات 

،أطروحة مقدمة لنیل  نحو تطویر المقاولاتیة من خلال التعلیم المقاولاتيعلي ،  ـ الجودي محمد 3

  2014/2015شهادة الدكتوراه في علوم التسییر ،جامعة بسكرة ، 

مذكرة  شهادة ما، دور المرافقة في تفعیل الروح المقاولاتیة لدى الطالب الجامعيـ صالح مدور ،  4

  علوم التسییر تخصص إدارة أعمال ، جامعة ورقلة  مقدمة لنیل شهادة ماستر أكادیمي في

2018/2019  

دور أجهزة الدعم في تمویل و إنشاء المشاریع المقاولاتیة في ـ فضیلة خمیس، آمنة حرایز،  5

مدكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر أكادیمي في العلوم الإقتصادیة ،جامعة الجزائر، 

  2017/2018المسیلة ،

 )2000ـ 2016(المقاولاتیة النسویة في الجزائر بیت آلیات الدعم و الواقع ـ حمزاوي حسیبة ، 6

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة تخصص سیاسات عامة و إدارة 

  2017/2018محلیة ،جامعة تیزي وزو ،

مذكرة مقدمة لنیل شهادة   الجزائري المقاول ، ثقافة المقاولة لدى الشبابـ بدراوي سفیان ،  7

  2014/2015، جامعة تلمسان ، الدكتوراه 

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة المعوقات التنظیمیة للمقاولاتیة السیاحیة في الجزائرـ ریم لونیسي ، 8

   2020/ 2019الدكتوراه في علم الإجتماع تنظیم و عمل، جامعة باتنة ، 

أثر الروح المقاولاتیة لدى خریجي الجامعات في إنشائهم ون ، مزیتي إبراهیم ، ـ محمد العید عفر  9

   تخصص مالیة المؤسسة ،،  مدكرة مقدمة لنیل شهادة ماسترلمؤسساتهم الخاصة، 
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  2019/ 2018جامعة البویرة ،

 ، مذكرة مقدمة أثر التكوین على تحسین أداء المورد البشريكنزة بوزنیط ، فریدة فقعاص ،ـ  10

  لنیل شهادة الماستر في علوم التسییر 

 دور قطاع التكوین المهني في تفعیلـ بلعبیدي محمد لكبیر ، جمیل عیسى ، زغب منیر ،  11

  2017/2018،تخصص إدارة أعمال ، جامعة الوادي ،  الفكر المقاولاتي

في  دة الماستر مذكرة مقدمة لنیل شها، دور التكوین في تنمیة الموارد البشریةـ آمنة عمري ،  12

  2015/2014تنمیة و تسییر الموارد البشریة ،جامعة أم البواقي ،علم الإجتماع تخصص 

، مذكرة مقدمة  ، واقع الكفاءات المقاولاتیة في المؤسسات الصغیرة و المتوسطةـ بادة فاروق  13

  شهادة الماجیستر في العلوم التجاریة و المالیة ، تخصص تسییر ضمن متطلبات 

   2016/ 2015اتیجي و أداء المؤسسة ، المدرسة العلیا للتجارة ، إستر 

  ، ، دور التدریب في تحسین أداء العاملین في المؤسسةـ فضیلة بلالي ، نجوى علاهم  14

مذكرة مقدمة لإستكمال متطلبات الماستر في العلوم الإقتصادیة ، تخصص إقتصاد و تسییر 

  .المؤسسة 

  

،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في  المقاولاتي للمرأة في الجزائر التوجهسلامي منیرة ، ـ  15

  2006/2007العلوم الإقتصادیة ، تخصص تسییر المؤسسات الصغیرة و المتوسطة ، جامعة ورقلة ، 

ـ الطاهر مجاهدي ، فعالیة التدریب المهني و أثره على الأداء ،أطروحة مقدمة لنیل شهادة  16

  2008/2009لنفس ، العمل و التنظیم ، جامعة قسنطینة ،الدكتوراه في علم ا

جربي عبد الحكیم ،دور تدریب و تحفیز الموارد البشریة في تعزیز الأداء المستخدم للمؤسسة ـ  17

   2018/2017الإقتصادیة ، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم الإقتصادیة ، جامعة سطیف ، 

ـ  2010وف صبرینة ،دور المقاولاتیة في التنویع الإقتصادي الجزائري ـ بوبریت ثنینة ، مخل 18

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة ،  تخصص إدارة الموارد  2018

  2018/2019البشریة ، جامعة تیزي وزو ، 

  المجلات ـ  2
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 المقاولاتي في تفعیل التوجه نحو إنشاء دور التكوینـ آمنة بن جمعة ، الربیعي جرمان ،  1

،  06مجلة إدارة الأعمال و الدراسات الإقتصادیة ، العدد ، جامعة خنشلة ،  مؤسسات صغیرة أو متوسطة

   204،  183ص 

، جامعة سعیدة ،  محددات النیة المقاولاتیة لدى الطلبة الجامعیینـ علیلي أمین ، ماحي كلتومة ، 2

  405ـ 384، ص  2019أكتوبر ،  03، المجلد  03العدد  JFBEالأعمال مجلة إقتصاد المال و 

  

،المركز  التعلیم المقاولاتي مع الإشارة إلى بعض التجارب الدولیةـ قدود جمیلة ، بوراس بودالیة ،  3

  الجامعي عین تیموشنت 

ة  إبن الأزهر ، جامع طریق لنشر الفكر المقاولاتي..... التعلیم المقاولاتي ـ حبیبة أبو حفص ،  4

   2019دیسمبر  04العدد  04ـ أغادیر ،مجلة دراسات في الإقتصاد و إدارة الأعمال  المجلد 

  

 النیة خلق في ودوره المقاولاتي التعلیم إشكالیةـ هاملي عبد القادر ، حوحو مصطفى ،  5

  405ص625ص ،  01، العدد  05مجلة البشائر الإقتصادیة ، المجلد المقاولاتیة، 

،مجلة الباحث  محددات التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیینبن الشیخ بوبكر الصدیق ، ـ  6

  الإقتصادي ، جامعة سكیكدة 

  

، مجلة  التعلیم المقاولاتي و أثره على التوجه المقاولاتيـ لیلى بن عیسى ، الزهرة ناصري ،  7

  246ـ 231ص  2019دیسمبر ،  02، العدد  03الأصیل للبحوث الإقتصادیة و الإداریة ، المجلد 

 دور نظریة السلوك المخطط في دراسة التوجه المقاولاتيـ بلمیمون عبد النور ، كربوش محمد ، 8

، جامعة  02، العدد  04حولیات جامعة بشار في العلوم الإقتصادیة ، المجلد  ، لخریجات الجامعات

   148،  130معسكر ص 

، مجلة  مجامیع لمقاولاتي لطلبة الجامعیین في الجزائرالتوجه اـ سعود وسیلة ، فرحات عباس ،  9

  211، 197، جامعة البویرة ص  2020، أفریل  01، العدد  06المعرفة ، المجلد 

  الرغبة، الامكانیات والتحدیات ،: ، التوجه المقاولاتي للطلبة الجامعیین الجزائریین فرید راهمـ  10
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، جامعة تبسةً ص 2018، جوان 02العدد  09مجلة دراسات العدد الاقتصادي، المجلد 

   343صــ354

  ـ زارع رباب، كشرود إیمان، إستراتیجیات و برامج التعلیم المقاولاتي لتعزیز روح المقاولاتیة ،  11

  108ص  93جامعة أم البواقي ، جامعة الجزائر ص 

  ، ة المقاولاتیةالتعلیم المقاولاتي و دوره في إرساء ثقافعائشة بوثلجة ، سهام طرشاني ،ـ  12

  86، ص  76ص  2018، دیسمبر  06مجلة المنارة لدراسات الإقتصادیة ، العدد 

التأصیل النظري للمقاولاتیة كمشروع و النظریات و النماذج المفسرة للتوجه ـ قواسمي رشیدة ، 13

جامعة الجزائر ،  02، العدد  04مجلة المنتدى للدراسات و الأبحاث الإقتصادیة ، المجلد  المقاولاتي ، 

  173ـص 158،ص 

، ثقافة وروح المقاولاتیة لدى الشباب الجامعي في ولایة ـ سفیان فنیط ،هشام بورمة  14

    240ص 220ص، جامعة جیجل،  2018أفریل :  01،عدد خاص المجلد رقم جیجل

  

  ـ المقالات و الملتقیات  3

اولاتي ـالإتجاهات و الطموحات ـ أیوب صكري،سمیر محمد جلاب،علي شطة ،واقع التعلیم المق 1

  ،جامعة عبد الحفیظ بوالصوف میلةـ ،جامعة لونیسي علي ـالبلیدة ـ ، جامعة عمار ثلیجي الأغواط ـ الجزائر ـ

عرض تجارب دولیة في التعلیم نوي طه حسین ،غربي یاسین سي لخضر ،الجودي محمد علي ، ـ 2

یة في تحفیز الإستثمار المحلي في ظل التحدیات الراهنة ، دور المقاولات: الملتقى الوطني حول ،المقاولاتي 

  ، المركز الجامعي تندوف 2016أفریل  11المناطق الجنوبیة نموذجا یوم 

أهمیة و دور دار المقاولاتیة في الجامعة فضیلة بوطورة ،بوطورة فاطمة الزهراء ،هواري أحلام ،ـ  3

التعلیم و الإبتكار ، جامعة ـ : الجامعة الجزائریة : وطني ، ملتقى الجزائریة في نشر الثقافة المقاولاتیة 

   2018دیسمبر  11ـ 10معسكر ـ ، أیام 

  

  بین متطلبات ـالثقافة و ضرورة المرافقة ـ: ـ منیرة سلامي ،التوجه المقاولاتي لشباب في الجزائر4
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 19ـ18زائر ، یومي إستراتیجیات التنظیم و مرافقة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة في الج: مداخلة 

   2012أفریل 
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  ـ محضرات في مقیاس المقاولاتیة  2

  :  ـ المواقع5

  منتدى المعرفة 
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  ):01(الملحق رقم 

  

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 المركز الجامعي عبد الحفیظ بالصوف ـمیلةـ

  معھد العلوم الاقتصادیة و العلوم التجاریة 

  و علوم التسییر

  قسم ـ علوم التسییرـ

                                                                                 

  استبیان

ھذه الدراسة تدخل ضمن متطلبات نیل شھادة الماستر تخصص مالیة المؤسسة ، و التي یتمحور موضوعھا 

دراسة عینة على طلبة المركز   "دور التكوین المقاولاتي في تفعیل التوجھ المقاولاتي لدى الطلبة الجامعیین " :حول 

  .الجامعي 

ن أضع بین أیدیكم ھذه الاستمارة بھدف الحصول على المعلومات الآزمة و التي تخدم أھداف ھذه یشرفني أ

الدراسة ، یكفي لإجابة التأشیر على الخانة المناسبة التي تعكس و بشكل كبیر آرائكم و نحیطكم علما أنھ 

جدیة ، و على كل  الأسئلة لاتوجد أجوبة جیدة و غیر جیدة ، بل نحن نھتم بآرائكم و الذي تفكرون فیھ بكل 

  .الواردة  في ھذه الإستمارة بكل دقة و موضوعیة 

و في الأخیر تقبلو مني فائق الاحترام و التقدیر و جزیل الشكر و العرفان على مساھمتكم الفعالة في     

  .إعداد ھذه الدراسة 

  

  

  

  : شراف الأستاذتحت إ                                                            

  خیر الدین بنون/د                                                         

  

  :  السنة الجامعیة                              

  2021ـ 2020                                             
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  البیانات الشخصیة : أولا 

  : ـ الجنس1

   ذكر  

  أنثى  

  :ـ العمر 2

  سنة  25سنة إلى  20من 

  سنة  30سنة إلى  26من 

  سنة فأكثر 31من 

  

  : ـ المستوى الجامعي3

  لیسانس 

  السنة أولى ماستر 

  السنة الثانیة ماستر 

  :ـ أشغل وظیفة4

  نعم 

 لا 

  .............................ماھو تخصصك الجامعي ؟ 

 ھل استفدت من تعلیم في مجال المقالولاتیة ؟ 

 م                نع 

 لا 

    

 ھل إستفدت من النشاطات التي تقدمھا دار المقاولاتیة ؟ 

 عم ن 
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 لا  

  :حدد الإجابة بلإشارة على الخانة المناسبة

  :الذي ) ة(أنت الطالب: ثانیا 

غیر   موافق   العبارة   الترقیم

  موافق 

  محاید 

  الإنطلاق في المشروع المقاولاتي 

        روعك الخاصترغب أن یكون لك مش  01

        تفكر في إطلاق مشروعك الخاص   ـ02

المناخ الاقتصادي و العوامل المحیطة تساعدك   03

  في البدء في مشروعك 

      

تفضل لإنطلاق بإمكانیاتك المادیة و المعرفیة   04

  الشخصیة في إقامة مشروعك و

      

        یساعدك تعلیمك في البدء في مشروعك   05

        بنجاح مشروعك  لك نظرة مستقبلیة  06

        مشروعك ذو فكرة ابتكاریة   07

        یساھم مشروعك في إعطاء میزة نافعة   08

  المواصفات الشخصیة في المقاول 

        یمكنك تحمل المخاطر في عملك   10

        تتحمل المسؤولیة الكاملة عن العمل الخاص بك   11

        تمتلك القدرة على إتخاذ قرارات حاسمة   12

        لتزم بالوقت المحدد لإنجاز مھامك ت  13

        تثق في نفسك و في قدراتك   14

        تخطط للبدء في عملك   15
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تضع أھدافك قبل البدء في إنجاز العمل الذي   16

  تقوم بھ 

      

        تمتلك المثابرة لبلوغ أھدافك بفاعلیة   17

        تستطیع حل المشكلات التي تواجھك   18

        ة تستغل الوقت بكفاء  19

        لدیك إمكانیة اكتشاف الفرص   20

  محفزات العمل المقاولاتي 

        تشجعك عائلتك على البدىء في مشروعك   21

        یوجد في العائلة من یدیر مشروع خاص بھ   22

تشجعك نتائج مقاول معروف ناحج على البدء   23

  في مشروعك 

      

تعرف التحدیات و المستجدات المتعلقة   24

ین و التشریعات المشجعة على إنشاء بالقوان

  المؤسسات 

      

ھیمنة بعض المؤسسات الكبرى في منطقتك   25

  یعتبرحاجزا أمامك  

      

  التكوین المقاولاتي 

        تعرف مقاولین بناءا على التعلیم الجامعي  26

یساعدك التعلیم المقاولاتي في الجامعة على   27

  إنشاء مؤسستك 

      

ییس خاصة بتعلیم مھارات و تفضل إدراج مقا   26

  سلوكیات المقاولاتیة

      

ھل  تفضل وضع خلیة خاصة في الجامعة    28

  ترافق أصحاب الأفكار 

      

        تفضل عقد ندوات مع مقاولین ناجحین   29
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یوجد تشجیع من طرف الأساتذة على الإبداع   30

  و الابتكار من أجل إنشاء مشروعك 

      

لتي تدرسھا في تدرس تشجعك المقرارات ا  32

  مادة المقاولاتیة على إنشاء مؤسستك الخاصة  

      

 تشجع  النشاطات التي تقوم بھا دار المقاولاتیة  33

  على إنشاء مؤسستك 

      

  لدیك إطلاع على البرامج التكوینیة المقاولاتیة  34

   CREE_GERMEبرنامج 

      

ھل سبق و تناولت تكوین حول كیفیة إنشاء   35

  مؤسسة 

      

قادر على :بناءا على ماتلقیتھ من معارف   63

  إنشاء مشروعك

      

ھل نجاحھ مرتبط بالتعلیم و التدریب الذي   73

  تلقیتھ في الجامعة 

      




